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Resumen

Resumen Ampliado

El envejecimiento de la poblacidn Portuguesa estd emergiendo nuevos problemas sociales
como la discriminacion social vehiculada por medio de comportamientos, actitudes y
prejuicios presentes en las interacciones diarias con mayores y/o difundidos a través de los

medios de comunicacion.

La vejez es un concepto histéricamente construido que se basa en la dindmica de las
actitudes, de las creencias y de los valores de la sociedad. En las sociedades
contemporaneas aun predominan muchos prejuicios que se relacionan con esta etapa de la
vida.

Diversas investigaciones han demostrado que los estereotipos son transmitidos por la

educacion y a ellas estan asociadas préacticas sociales discriminatorias.

La Universidad no es responsable por la solucion de los problemas sociales relativos a la
vejez, sino contribuir con la construccién de conocimientos significativos sobre esa etapa
del ciclo vital y de saberes, actitudes y comportamientos, y consolidacion y profundizacion
de los valores que deben orientar nuestro modo de estar en el mundo - la solidaridad, la

humildad, el respeto a los demas, la verdad, la tolerancia y la libertad.

El aumento del numero de jovenes que frecuentan la ensefianza superior, dio espacio a que
surgiera un nuevo estadio de desarrollo, entre el fin de la adolescencia y el inicio de la edad
adulta, caracterizado por cambios e importantes ajustes personales y sociales como
independencia personal (emocional, social y econémica), cambios en el campo de los
intereses y en el sistema de valores, asumir responsabilidades civicas y tener mas

autocontrol.
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Resumen

El concepto de los jovenes adultos sobre el envejecimiento puede tener consecuencias en el
futuro si los jévenes tienen que asumir la responsabilidad de cuidar a los mayores. Por otro
lado, muchos de esos jovenes se volveran ellos mismos mayores y, como tal, sus
percepciones sobre la vejez pueden influir su desarrollo personal durante la edad adulta asi
COMO Su propio envejecimiento.

Con la realizacién de este estudio cuantitativo, se pretendia conocer la forma como los
estudiantes de la ensefianza superior de Coimbra se posicionan ante al mayor y a la vejez,
como también reunir datos de indole sociodemogréafica y formativa sobre la prevalencia de

€s0S comportamientos.

Mas concretamente, se pretendia los siguientes objetivos:

) Describir la intensidad, la direccion y el contenido de las actitudes de los
estudiantes de la ensefianza superior de Coimbra con respecto a los mayores;

i) Evaluar los conocimientos béasicos de gerontologia de los estudiantes de la
ensefianza superior de Coimbra sobre todo los aspectos fisicos, sociales y
psicoldgicos de la vejez;

i) Caracterizar relaciones univariadas, bivariadas y multivariadas entre las
actitudes y los conocimientos de los estudiantes con respecto a la vejez, y a
partir de cada una de esos construcciones con las variables sociodemograficas
(sexo, edad, area de residencia, convivencia con mayores, experiencias de
voluntariado y experiencias profesionales) y variables académicas/formativas
(area de estudio, asignaturas que aborden tematicas sobre la vejez, actividades

extracurriculares en el ambito gerontogeriatrico).

En la secuencia de los objetivos presentados y de la bibliografia consultada, se puede
enunciar las hipétesis de estudio que estan en la base de la presente investigacion:

Hipotesis 1 — La actitud con respecto al mayor esta relacionada con el conocimiento sobre

la vejez.

14



Resumen

Hipotesis 2 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcién del sexo del estudiante.

Hipotesis 3 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez estan

relacionados con la edad del estudiante.

Hipotesis 4 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcién del area de residencia del estudiante.

Hipotesis 5 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcion del area del curso que el estudiante frecuenta.

Hipotesis 6 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son
diferentes en funcion de la frecuencia de asignaturas que abordaron la tematica de la vejez.

Hipotesis 7 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcidn de la participacion en actividad extracurricular sobre la vejez.

Hipotesis 8 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcion del convivencia regular del estudiante con el mayor.

Hipotesis 9 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcion de la experiencia profesional de apoyo a los mayores.

Hipotesis 10 — La actitud con respecto al mayor y el conocimiento sobre la vejez son

diferentes en funcion de la experiencia de voluntariado de apoyo a los mayor.

En este estudio, la estrategia de investigacion empirica se basa en un estudio descriptivo —
correlacional, transversal que permite explotar y determinar la existencia de relaciones
entre las variables, con el objetivo de describir esas relaciones, siendo su principal objetivo

la descubierta de factores asociados a un determinado fenomeno.

15



Resumen

Nuestra poblacién meta engloba todos los estudiantes de la ensefianza superior publica de
Coimbra que suma un total de 33.278 estudiantes. Para nuestro estudio fue seleccionada
una muestra aleatoria estratificada de tipo proporcional constituida por 592 estudiantes que
frecuentan la ensefianza superior publica en Coimbra, a la cual corresponde un 1.8% del
total de la poblacion. Esta muestra es representativa de la poblacion con una margen de
error maximo de un 3.99% y un grado de confianza de un 95%.

La reunion de datos fue efectuada durante el afio lectivo de 2008/2009, en varios espacios
publicos de la ciudad de Coimbra en lugares préximos de las respectivas Instituciones de la
Ensefianza Superior. Al ser contactados, los estudiantes fueron informados de la busqueda,
su naturaleza y sus objetivos, y fueron consultados cuanto a la aceptacion en participar en
el estudio. Tras la clarificacion, ellos fueron invitados a participar, manifestando su

aceptacion firmando el acuerdo de consentimiento Libre y Aclarado.

La aplicacion de las encuestas fue realizada personalmente por la investigadora que
fornecio las orientaciones para rellenarlas e hizo énfasis al caracter voluntario y anénimo
del entrevistado. Los instrumentos fueron respondidos de forma individual por los
participantes. Por consecuencia, a cada estudiante se solicitd individualmente que
respondiese a una escala de evaluacion de Conocimientos basicos sobre la vejez — La
escala Palmore — Neri — Cachioni, una version de Palmore Facts on Aging Quiz; una
escala de actitudes — escala de diferencial seméantica — Inventario de Sheppard — version
validada y adaptada al portugués por Neri (1991, 1995) y a la encuesta sociodemografica,
conformemente con los criterios éticos utilizados en basquedas con seres humanos. Todas

las encuestas utilizadas se encuentran presentes en anejo.

De un modo general, la reaccion de nuestros inquiridos fue positiva, manifestando
satisfaccion al participar en el estudio. Lo mismo se verifica por la totalidad de items

contestados por todos los inquiridos.

Los instrumentos utilizados en este estudio fueron dos versiones adaptadas de instrumentos
previamente construidos para la evaluacion de las actitudes ante el idoso y el
envejecimiento y de conocimientos basicos sobre el envejecimiento: a) el Inventario de
Sheppard (1986) en la versidon adaptada al portugués por Neri (1995) y el b) Facts on
Aging Quiz (FAQ) de Palmore (1977), version adaptada y validada por Cachioni (2002).
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Resumen

Con la intencion de reunir los datos que permitian una caracterizacion general del perfil de

los diversos tipos de estudiantes, se utilizd una encuesta de construccion propia.

a) El Inventario de Sheppard (1986) en la versién adaptada al portugués por Neri
(1995) y validada en varias busquedas (Neri, 1995; Cachioni, 1998; Pereira da Silva,
1999; Resende, 2001; Cachioni, 2002).

La version utilizada en este estudio se destina a adultos jovenes y a adolescentes. Se
construyd para discriminar personas con una vision positiva en respecto a la vejez de otras

con una visién negativa.

Se trata de una escala de diferencial semantico, cuyos items son representados por dos
adjetivos con significados opuestos. La intensidad de las respuestas se expresa en una
variacion de cinco puntos y su direccion se expresa por la posicion relativa de los adjetivos
positivos o negativos en cada par.

Es constituida por treinta parejas de adjetivos asociados a cuatro dominios factoriales:

= Cognitivo, relativo a la capacidad de procesamiento de la informacion y de solucion de

problemas, con reflejos de la adaptacion social;

= Agencia, refleje la autonomia y su instrumentacion para la realizacion de tareas;

= Relacion interpersonal, cubriendo aspectos afectivos-motivacionales y su influencia en

la interaccidn social de los mayores;

= Persona, se refiere a la imagen social, reflejando los rotulos sociales usados cominmente

para designar y describir a los mayores;
La disposicién de los atributos en esa escala se decidid por sorteo. También se eligio la

ubicacion de los polos, positivo y negativo de cada item, a la derecha o a la izquierda, por

sorteo de modo a minimizar los errores sistematicos.
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Resumen

b) El Facts on Aging Quiz (FAQ) de Palmore (1977) en la version adaptada y validada
por Cachioni (2002)

Se trata de una encuesta compuesta por veintitrés preguntas, con respuestas dicotomicas de
tipo verdadero (V) o falso (F), cubriendo los dominios fisico, cognitivo, psicolégico y
social. El andlisis de la consistencia interna, realizada por medio del célculo del coeficiente
alpha de Cronbach, realizado por Cachioni (2002), presentd alpha = 0.7545, lo que es

indicativo de alta consistencia y confiere confiabilidad a los datos trabajados.

Para estudiar la fiabilidad de las escalas aplicadas en este trabajo se procedid al analisis de
la respectiva consistencia interna. Para tal, se calculd el coeficiente alpha de Cronbach
para las escalas globales y también para cada uno de los dominios, en el caso de la escala
de actitudes.

Los resultados revelan que, en la escala de actitudes (Inventario de Sheppard), el
coeficiente presentd valores incluidos entre 0.70 en el dominio de Agencia y 0.80 en el
dominio de la Relacién Interpersonal. Para el total de esta escala se observa el valor 0.88.
En la escala relativa al conocimiento sobre la vejez (Facts on Aging Quiz — FAQ), el
coeficiente presento el valor 0.87.

Teniendo en cuenta que la mayoria de los autores considera que valores del coeficiente
alpha de Cronbach iguales o superiores a 0.70 son reveladores de buena consistencia
interna, se puede concluir que los resultados nos dan garantias de que la cualidad de las
escalas en términos de sus propiedades psicométricas, concretamente, al nivel de la
fiabilidad.

¢) Encuesta de construccion propia

Con la intencidn de reunir los datos que permitian una caracterizacion general del perfil de
los varios tipos de estudiante, se utilizd una encuesta de construccion propia, constituida
por doce preguntas cerradas.

De este modo, se evaluaron, por ejemplo, cuestiones asociadas a la edad, sexo, qué curso
frecuentan y el area de residencia.

También se incluye una cuestion de eleccion multiple (¢A partir de qué edad consideras

una persona como mayor?), una cuestion dicotdbmica que evalla el convivencia de los

18



Resumen

estudiantes con los mayores (¢ Convives a menudo con tus abuelos o con otros familiares
mayores?), una otra cuestion interrogando si ellos tenian experiencia de trabajo con esa
poblacion (¢Desarrollas o ya has desarrollado alguna actividad profesional o de
voluntariado, englobando algun tipo de apoyo a mayores?), y dos sobre sus experiencias
academicas con el tema envejecimiento (¢En el Curso, ya has frecuentado alguna
asignatura que abordase temdticas sobre la vejez? Ya has participado en alguna
actividad extracurricular sobre el envejecimiento/vejez (Congreso, Jornadas, otros

eventos)

Para la realizacion de todos los andlisis estadisticos se recurrié al programa Statistical
Package for the Social Science (SPSS) en la version 17.0 de 2009.
Para sistematizar la informacion fornecida por los datos, se utilizaron técnicas de

estadistica descriptiva y de estadistica inferencial.

Las técnicas estadisticas aplicadas fueron frecuencias absolutas(n) y relativas (%), medidas
de tendencia central como media aritmeética (x). mediana (Md) y moda (Mo), medidas de
dispersion o variabilidad, siendo el valor minimo (Xmin), el valor maximo (Xméx) vy
desvios padrdn (s), coeficientes, tales como, el alpha de Cronbach (a) y correlacién de
Pearson (r) y pruebas de hipdtesis, sobre todo, prueba t de Student para la diferencia de
medias, prueba de Andlisis de la Varianza unifactorial (ANOVA) y prueba de la

significancia del coeficiente de correlacion de Pearson.

La opcidn por pruebas paramétricas se justifica por la naturaleza de las variables en estudio
y por el hecho de que se esta trabajando con una muestra grande.
En todas las pruebas se fijo el valor 0.050 para el nivel maximo de significancia, o sea, la

probabilidad méxima aceptable para la ocurrencia del error tipo |.
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Resumen

1. De los resultados adquiridos por medio de la aplicacion de la encuesta que se

elabord y de las técnicas estadisticas aplicadas se evidencia:

= La muestra del estudio era constituida por 592 estudiantes, la mayoria (un 64,2%) era del
sexo femenino y las edades variaban entre los 18 y los 30 afios, siendo el valor medio

20,72 afios con un desvio padrén de 2.23 afios.

= En respecto al contexto residencial, la mayoria de los estudiantes residia en el contexto
rural, un 36.0% en un pueblo y un 20.8% en una villa. En las ciudades, contexto urbano,

residian un 43.2% de los estudiantes.

= Frecuentaban cursos del area de la salud un 48.8% de los estudiantes, un 17.8% en el area

de las humanidades y un 13.7% en las areas de economia y gestion.

= Refieren haber estudiado asignaturas que abordaron tematicas sobre el envejecimiento,
un 52.9%. La mayoria, un 85.5%, nunca ha participado en actividades extracurriculares

sobre el envejecimiento.

= La mayoria (un 79.6%) convivia a menudo con los abuelos y/o otros familiares mayores.
También un 76,0% no desarrollaba ni ha desarrollado alguna actividad profesional y de

voluntariado (un 76.7%), englobando algun tipo de apoyo a mayores.

= La edad cronolégica atribuida por los estudiantes a los mayores esta comprendida
mayoritariamente en la categoria de los 66 a los 70 afios.

2. Datos adquiridos de la aplicacion del Inventario de Sheppard (1986) en la version
adaptada Neri, A. L.; Cachioni, M.; Resende, M. (2002)

= De una forma general, los estudiantes evidenciaron actitudes moderadamente positivas

ante el mayor. El valor medio se situé en los 1.53 puntos, con un desvio padron (s) de

16.00 y los valores observados se situaron entre los -49 y 57 puntos.
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= Los dominios de la escala de actitudes, evaluados con tendencia mas positiva fueron
los de la Relacion Interpersonal y los del Cognitivo.

= EI Dominio de la Relacion Interpersonal obtuvo puntuaciones entre los -10 y los 18
puntos, con una media de 2.54 puntos y un desvio padron de 4.42 puntos. Los items
mas puntuados fueron “Interesado por las personas/Desinteresado”, “Cordial/Hostil”,
“Generoso/Mezquino”, o sea, los estudiantes suelen considerar los mayores personas

interesadas por los demaés, cordiales y generosas.

= EI Dominio Cognitivo obtuvo puntuaciones entre los -25 y los 22 puntos, con una
media de 0.35 y un desvio padron de 6.40 puntos. En el dominio cognitivo, los items

mas puntuados fueron “Sabio/Tonto”, “Persistente/Inconstante” y “Alerta/Dormido”.

= En el sentido opuesto, los estudiantes evidenciaron actitudes mas negativas en los

dominios de la Autonomia y de la Imagen Social.

= El dominio de Agencia obtuvo puntuaciones entre los -15 y los 15 puntos, con una
media de -1,01 y un desvio padrén de 4.17 puntos. EI dominio de Persona obtuvo
puntuaciones entre los -14 y los 18 puntos, con una media de -0.35 y un desvio padron
de 4.42 puntos.

= Los items que presentaron puntuaciones méas bajas fueron “Actualizado/Excedido”,
“Progresista/Retrogrado”,  “Condescendiente/Critico”,  “Creativo/Convencional”,
“Flexible/Rigido”, “Independiente/Dependiente”, “Integrado/Aislado” y
“Répido/Lento”.

3. Datos adquiridos de la aplicacion del Palmore Facts on Aging Quiz Palmore-

Neri-Cachione, una version del Palmore Facts on Aging Quiz.

= De una forma general y en una escala que podria variar entre los 0 y los 30 puntos, se
verificd que los resultados se situaron entre los 8 y los 21 puntos, siendo la media 13.72

puntos con un desvio padron de 2.28 puntos. Mitad de los estudiantes presentd
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resultados iguales o inferiores a 14.00 puntos. Estos resultados nos llevan a concluir

que los estudiantes evidenciaron pocos conocimientos sobre el envejecimiento.

= Se verifico que las afirmaciones, en que ocurrieron los porcentajes mas elevados de
respuestas correctas fueron: «la fuerza fisica suele retroceder en la vejez», «la mayoria
de los mayores portugueses vive con pensiones muy bajas (aproximadamente un sueldo
minimo nacional)», «la mayoria de los mayores es senil (tienen la memoria deficiente,
estan desorientados o dementes)», «el tiempo de reaccion de la mayoria de los
mayores suele ser mas lento que el tiempo de reaccion de las personas mas jovenes»,
«es casi imposible para la mayoria de los mayores aprender algo nuevo» y «la

capacidad pulmonar suele retroceder en la vejez».

= Por otro lado, las afirmaciones en que ocurrieron porcentajes mas bajos de respuestas
correctas fueron «la mayoria de los trabajadores mayores no consigue trabajar tan
efectivamente cuanto los trabajadores mas jovenes», «la mayoria de los agentes de
salud suele dar poca prioridad a los pacientes mayores », «motoristas mayores sufren
menos accidentes que los motoristas con menos de 60/65 afos», «los trabajadores
mayores sufren menos accidentes que los trabajadores jovenes», «la mayoria de los
mayores no cambia facilmente su punto de vista, su modo de pensar o de actuar» y
«por lo menos, un 20% de los mayores portugueses viven hace mucho tiempo en

instituciones, hospitales, casas de descanso, asilos, etc.».

En seguida, se presentan los resultados y el andlisis inferencial de los resultados de las

técnicas aplicadas para estudiar las relaciones entre las variables.

= Para medir el grado de correlacién entre las actitudes y los conocimientos se calculd el

coeficiente de Pearson y la respectiva prueba de significancia. Las correlaciones positivas

y estadisticamente significativas (p < 0.001) encontradas permiten afirmar que los

estudiantes que poseian grandes conocimientos sobre la vejez suelen evidenciar actitudes

mas positivas en respecto al mayor.
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= Para evaluar la hipotesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la vejez son
diferentes en funciéon del sexo del estudiante» se aplicd la prueba t de Student para
comprobar la diferencia de medias. Se verifico que existen diferencias estadisticamente
significativas (p < 0.050) en todos los dominios y generalmente de las actitudes, no siendo
la diferencia significativa en términos del conocimiento (p = 0.857). Se concluye que los
datos corroboran la hip6tesis formulada en términos de actitudes y, comparando con los
valores medios, los estudiantes del sexo masculino suelen evidenciar actitudes mas

negativas en respecto al mayor.

= Se evaluo la hipotesis «la actitud ante al mayor y el conocimiento sobre la vejez estan
relacionados con la edad del estudiante» por medio del coeficiente de correlacion de
Pearson y de la respectiva prueba de significancia. Solo en el dominio cognitivo (p =
0.016) y en el de agencia (p = 0.009), las correlaciones son estadisticamente significativas,
no siendo la diferencia significativa en términos de conocimiento (p = 0,227).

Estos resultados, aliados al hecho de que las correlaciones son positivas, permiten concluir
que los datos confirman parcialmente la hipotesis formulada, o sea, los estudiantes
mayores suelen evidenciar actitudes mas positivas en respecto al idoso, pero sélo al

nivel Cognitivo y de la Agencia.

= La hipotesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la vejez son diferentes
en funcion del area de residencia del estudiante» fue evaluada por medio de la prueba
del Andlisis de la Varianza unifactorial (ANOVA). Se verifico que en ninguna de las
variables existen diferencias estadisticamente significativas (p > 0.050).

Se concluye que los datos no confirman la hipotesis formulada, o sea, el hecho de que el
estudiante reside en una ciudad, villa o pueblo parece no afectar la actitud en respecto al

mayor y el conocimiento sobre la vejez.

La hipdtesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la vejez son diferentes en
funcion del area de estudios /curso que el estudiante frecuenta» fue evaluada aplicando
de nuevo la prueba t de Student para la diferencia de medias.

Como se verifica a partir de los resultados presentados en el cuadro 13, s6lo en el dominio

Persona la diferencia no es estadisticamente significativa (p = 0.116). Comparando los
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valores medios, se verifico que los estudiantes que frecuentan cursos en el area de la
salud evidencian actitudes mas positivas en respecto al mayor y revelan mas
conocimientos sobre la vejez que los estudiantes que estaban en cursos de otras areas.

Se concluye que los datos confirman la hipotesis formulada.

De igual modo se evalud la hipdtesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la
vejez son diferentes en funcion de la frecuencia de asignaturas que abordaron la
tematica de la vejez». Se verifico que la hipotesis se confirma en todas las variables con
excepcion del dominio de la imagen social (p = 0.450). Comparando los valores medios, se
puede afirmar que los estudiantes que estudiaron asignaturas que abordaron la
tematica del envejecimiento suelen evidenciar actitudes méas positivas en respecto con

el idoso y revelan también mejores conocimientos sobre la vejez.

Se evalud la hipdtesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la vejez son
diferentes en funcién de la participacion en actividad extracurricular sobre la vejez»,
aplicando, una vez mas, la prueba t de Student para diferenciar las medias. Se constata que
en ninguna de las variables las diferencias observadas son estadisticamente significativa (p
> 0.050). Este hecho nos lleva a concluir que los datos no corroboran la hipotesis
formulada y que las actitudes en respecto al mayor y los conocimientos sobre la vejez
parecen no ser influenciados por el hecho de que los estudiantes hayan participado, o0 no,

en actividades extracurriculares sobre la vejez.

= Con la aplicacion de la prueba t de Student se evalu6 la hipétesis «la actitud ante el
mayory el conocimiento sobre la vejez son diferentes en funcion del convivencia
regular del estudiante con el mayor».

Como se puede constatar, las diferencias no son estadisticamente significativas en el
dominio de la relacion social (p = 0.107) y en términos de conocimiento sobre la vejez (p =
0.110). Este hecho nos permite afirmar que los datos confirman la hipétesis al nivel de las
actitudes en respecto al mayor y que, comparando con los valores medios, se puede
concluir ain que los estudiantes que conviven regularmente con mayores evidencian

actitudes mas positivas en respecto a estas personas.
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= Para evaluar también la hipotesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la
vejez son diferentes en funcion de la experiencia profesional de apoyo a los mayores»,
se aplico la prueba t de Student para diferenciar las medias. Se verifico que las diferencias
observadas son estadisticamente significativas en todas las variables con la excepcion en
los dominios de la Relacién Interpersonal (p = 0.177) y de Persona (p = 0.091).

Se concluye que los datos corroboran la hip6tesis formulada y que, a partir del andlisis de
los valores medios, los estudiantes que tienen experiencia profesional de apoyo a

mayores evidencian actitudes mas positivas y mejores conocimientos sobre la vejez.

= Se aplico la prueba t de Student para diferenciar las medias con el objetivo de evaluar la
hipdtesis «la actitud ante el mayor y el conocimiento sobre la vejez son diferentes en
funcion de la experiencia de voluntariado en apoyo a mayores».

Como se puede constatar, ninguna de las diferencias observadas en los dominios o en el
total de las actitudes es estadisticamente significativa (p > 0.050). No obstante, se verifico
que la hipdtesis se confirmé en términos de conocimientos sobre la vejez (p = 0.014) y que
los estudiantes que tenian experiencia de voluntariado de apoyo a mayores revelan mejores

conocimientos.

Como conclusiones mas significativas se registra:

= La edad cronoldgica atribuida por los estudiantes a los mayores estd mayoritariamente
entre los 66 y los 70 afios.

= Actitudes moderadamente positivas ante el mayor. Los dominios de la escala de
actitudes, evaluados con tendencia mas positiva, fueron los de la Relacion Interpersonal y
los del Cognitivo.

= Globalmente, los estudiantes evidenciaron pocos conocimientos sobre el envejecimiento.

Al nivel de los dominios del conocimiento, fue en el dominio fisico donde los participantes

presentaron un porcentaje mas elevado de respuestas correctas.
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= Ocurrieron correlaciones positivas y estadisticamente significativas entre las variables:

actitud en respecto al mayor y conocimiento sobre el envejecimiento.

= Actitudes mas positivas en las mujeres, en los mayores y en quien convive regularmente

con los abuelos y otros familiares mayores.

= Mas conocimientos en quien tiene experiencia de voluntariado englobando algun tipo de

apoyo a mayores.

= Actitudes positivas y mas conocimientos en los estudiantes de cursos del area de salud y
que relataron ya haber frecuentado alguna asignatura donde se abord6 algunas tematicas

sobre el envejecimiento y con experiencia profesional en el area.

Ademas de los resultados evidenciados por nuestro estudio, estos deben ser interpretados
de forma cautelosa, atendiendo a los limites que marcan la presente investigacion.

La reflexion que se efectud permite identificar como limitaciones al estudio, aspectos
relacionados con la muestra y los instrumentos utilizados.

En cuanto a nuestra muestra y a pesar del nimero de sujetos englobados, que puede ser
considerado muy relevante, ella no traduce, de ningin modo, las caracteristicas de todos
los alumnos de la ensefianza superior, no siendo asi posible la extension de los resultados
para las demas instituciones de la ensefianza superior.

Con respecto a los instrumentos utilizados, podra siempre cuestionarse si los instrumentos
utilizados seran los mas adecuados y suficientes. En este estudio, los instrumentos
presentan buenas/muy buenas caracteristicas psicométricas. Ademas permanece la duda, si
no seria mejor utilizar otras preguntas a fin de conocer y caracterizar mejor las variables en

estudio.

Expuestos y analizados los resultados del estudio, es relevante y oportuno que se presente
las aportaciones resultantes, resaltando las areas de intervencion en el ambito de la mision
de las instituciones de la ensefianza superior.

Si deseamos promover una sociedad que a todos acoja, tal como el previsto en el Plano de

Accidn Internacional para el envejecimiento de Madrid (2002), se reconoce gque aun hay
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mucho camino que recurrir. En una época de grandes crisis econdmicas, de profundos
cambios sociales y educativos se desea para que haya sustentabilidad de las sociedades y
culturas, que la educacion haga emerger actitudes y preocupaciones mas inclusivas.

La ensefianza superior tiene practicamente tres funciones esenciales: la de la formacién y
ensefianza; la de la investigacion cientifica y de prestacion de servicios a la comunidad y

de apoyo al desarrollo.

Relativamente a la formacion y a la ensefianza:

1. La realizacion de ciclos de estudio, visando la atribucién de grados académicos, asi

como otros cursos de formacion postgraduada y otros;

Es importante subrayar que las instituciones de ensefianza superior deben fijarse en el
mundo. Las universidades y la ensefianza superior, en general, estan sobre todo al servicio
de las personas. Asi, se destaca la importancia de que los recursos humanos se revisten en

la formacidn del desarrollo de las sociedades modernas.

En un estudio realizado por la OMS y por la Federacion Internacional de las Asociaciones
de los Estudiantes de Medicina (IFMSA), en 36 paises y en 161 Escuelas de Medicina,
Portugal es referido como aquél que tiene un alto porcentaje de poblacion mayor y pocas
posibilidades de practicar medicina geriatrica. Varias facultades ya tienen masteres o
cursos de postgraduado en esta area, pero aun es necesario reflexionar en la formacion

estructurada y el reconocimiento como especialidad.

También conviene referir que cuanto mas los programas educacionales puedan colocar los
estudiantes en contacto con los mayores para que ellos tengan experiencias reales y
personales con clientela; ensefien la diversidad existente en la poblacion mayor y la
heterogeneidad de las experiencias de envejecimiento; sean capaces de presentarles los
puntos de convergencia entre el proceso de envejecimiento y el desarrollo y les ayuden a
desarrollar un cuerpo de conocimientos, competencias, actitudes y valores. Seran mas

eficaces cuanto a la formacion de recursos humanos para convivir con mayores.
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Las competencias son mediadas por las actitudes y por los conocimientos, aunque la
simples presencia de declaraciones verbales evaluadoras (actitudes) o de enunciados de
principios (conocimientos) por ellos mismos no dan garantias de la presencia de
competencias instrumentales de forma a cambiar el entorno externo o la subjetividad de

algun educando.

De ahi que la educacion solamente tedrica es insuficiente para dar garantias de las
competencias profesionales en cualquier area. Es necesaria la exposicion a un numero
razonable de experiencias directas con orientaciones especificas, modelos de desempefio y
informaciones sobre el desempefio de modo a que se produzcan los resultados necesarios,

expresos en la eficacia de los desempefios meta.

Las actitudes son disposiciones evaluadoras de caracter esencialmente afectivo con
respecto a un determinado objeto. Se expresan generalmente en el decir, pero ni siempre el
decir mantiene la relacion linear con el hacer, lo que significa que ése es el dominio de
mayor complejidad para la educacion, pues si por un lado las actitudes median y influyen
las acciones, por otro ellas pueden servir para escamotear o subvertir el curso de la accion
mas funcional de forma a asegurar el bienestar y el desarrollo de otras personas, a pesar de
que el individuo pueda seguir reafirmando sus evaluaciones positivas o ideolégicamente

correctas.

2. Incorporacion de mddulos de formacion en el curriculum universitario,
independientemente del area académico de los estudiantes: accion social, psicologia,

medicina, arquitectura, educacion, design, derecho, etc;

Ademas de la educacion especializada, especifica para determinadas profesiones, la
ensefianza superior debe volver mas fuerte su contribucién para el desarrollo de todo el
sistema educacional, sobre todo para el perfeccionamiento de los docentes y del desarrollo

curricular.
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3. La realizacion de acciones de formacion profesional y de actualizacion de
conocimientos para profesionales ya integrados en el mercado de trabajo que

habitualmente trabajan en el area de gerontologia/geriatria;

Es importante luchar contra el “profesional ageism”, en el centro de determinados grupos
profesionales, siendo la formacién de recursos humanos uno de los modos de eleccion para
hacerlo, que debera desarrollar ademas del conocimiento global y pluridisciplinar en una
materia tan compleja como el conocimiento del envejecimiento humano, actitudes como la

aceptacion, la autenticidad, la empatia y la confianza.

4. Promocionar aprendizaje formal e informal para grupos sociales especificos, tales
como: periodistas, politicos, responsables por la planificacion y ordenacion territorial,

profesionales de la publicidad y marketing.

Ademas de ayudarles a desarrollar un cuerpo apropiado de conocimientos, habilidades,
actitudes y valores, ellos estaran mas bien preparados para responder a una mayor
exigencia en el desempefio de ciudadania y a las funciones sociales esperadas.

5. Creacion del entorno educativo apropiado a sus finalidades; formada por
individuos bien aclarados, motivados e integrados, inspirados por el amor hacia la

humanidad y guiados por la sabiduria.

El desafio de la educacion hacia la ciudadania es también el desafio de la educacion en la
ciudadania. La formacién debera ir mas alla y formar para trabajar en equipo con otros
profesionales en la promocién de un envejecimiento sano.

En cuanto a la Investigacion:
Es de igual modo importante el desafio de la union entre la investigacion y la ensefianza.

La ensefianza debe ser el primero beneficiario de la busqueda y de los nuevos

conocimientos que la universidad va desarrollando y acumulando.
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La Gerontologia es el campo de estudios que investiga las experiencias de vejez y de
envejecimiento en diferentes contextos socioculturales e histéricos, englobando aspectos
del envejecimiento normal y patologico. Investiga el potencial de desarrollo humano

asociado al recorrido de vida y al proceso de envejecimiento.

Se caracteriza como un campo de estudios multidisciplinar, recibiendo contribuciones
metodologicas y conceptuales de la biologia, psicologia, ciencias sociales y de asignaturas
como la biodemografia, neuropsicologia, historia, filosofia, derecho, enfermeria, psicologia

educacional, psicologia clinica y medicina (Neri, 2008).

Los desafios que se ponen a las instituciones de ensefianza superior en las areas de
desarrollo y de innovacion son enormes y s6lo son posibles con una inversion seria en el

area de investigacion gerontogeriatrica.

Estan pasados los dias de la proclamacion del Dia Mundial del Anciano (1999), por
recomendacion de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), pero creemos poco en
efemérides de este tipo. Sin embargo, tener en perspectiva y consolidar estrategias de
convivencia entre generaciones potenciara, segin una de las conclusiones de esta
investigacion, la aficién en estar y cuidar a los mayores — al final, la justicia elementar con
respecto a nuestros antecesores y progenitores.

Pero también es importante que haya mas investigacion sobre los determinantes del

aprendizaje y cambio de valores/cultura intergeneracional.

Con relacion a los servicios de extension a la comunidad:

Por fin, las instituciones de ensefianza superior publica deben reforzar su papel de
prestador de servicios a la sociedad, participar activamente en la construccion de la
cohesion social, en la profundizacion de la democracia, en la lucha contra la exclusion
social y la defensa de la diversidad cultural.

Esta funcion engloba una gran area de prestacion de servicios y sus destinatarios son

variados: grupos sociales populares y sus organizaciones; comunidades locales o
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regionales; gobiernos locales; etc. Las actividades de extension deben tener como objetivo
prioritario el apoyo solidario en la resolucion de los problemas de la exclusion y de la
discriminacion sociales, sufragado democraticamente en el interior de la universidad. La
estrategia tiene que ser holistica e interdisciplinar, promocionando, por medio de la accion

educativa, cambios de percepciones y de actitudes sobre la vejez y el envejecimiento.
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Esta pesquisa descreve e compara atitudes e conhecimentos sobre a velhice em estudantes
do ensino superior de Coimbra e de cada um desses construtos com as variaveis género,
idade, curso de origem, experiéncias académicas e de trabalho e convivéncia com idosos.
A amostra é constituida por 592 estudantes a que corresponde 1,8% do total da populacéo.
Fazem parte do formulario da pesquisa um questionario para levantamento de dados
sociodemograficos, experiéncias de vida com pessoas idosas e, percursos académicos;
Inventério de Sheppard (1986), na versdo validada e adaptada por Neri, Cachioni e
Resende (2002) para avaliar as atitudes em relagcdo & velhice e o Palmore Facts on Aging
Quiz de Palmore (1999) na versdo de Palmore-Neri- Cachioni, para avaliar 0s
conhecimentos basicos sobre velhice.

Dos resultados obtidos destacam-se: a) atitudes positivas, principalmente nos estudantes
mais velhos, mulheres e que convivem com idosos; b) Estudantes que frequentam cursos
na area da salde evidenciam atitudes mais positivas € mais conhecimentos; c) atitudes e

conhecimentos positiva e significativamente correlacionados.

Palavras-chave: atitudes, conhecimentos, velhice
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Desde o final do século X1X que o exponencial aumento demogréafico, a maior longevidade
humana, as melhores condigdes de vida, a diversidade de estilos de vida e a maior
exigéncia no desempenho de cidadania, propdem e sedimentam uma nova dindmica social
face a velhice, diferente da presenciada e vivida nos periodos anteriores. A recomposi¢éo
demogréafica que tem por base o aumento do indice de envelhecimento, associada a maior
qualidade de vida das “pessoas de maior idade”, alterou as atitudes e 0os comportamentos

face & velhice e ao envelhecer.

A velhice é um conceito historicamente construido que se inscreve na dindmica das
atitudes, das crencas e dos valores da sociedade. Nas sociedades contemporéneas ainda

predominam muitos preconceitos no que se relaciona com esta fase da vida.

InvestigacOes diversas, tém demonstrado que o0s esteredtipos sao transmitidos pela
educacdo e associam-se a préaticas sociais discriminatérias (Neri, Cachioni & Resende,
2002). Os conhecimentos sobre o envelhecimento, quando falsos ou escassos, ddo origem a
avaliacbes equivocadas sobre a velhice e reflectem-se em preconceitos positivos e
negativos em relacdo ao envelhecimento, o que resulta em denominacdes, afirmacdes,

formas de tratamento, praticas e politicas inapropriadas em relagéo aos idosos.

A Universidade nio cabe a solucdo dos problemas sociais relativos a velhice, mas
contribuir na compreensdao das representacdes da velhice e na construcdo de
conhecimentos significativos sobre essa face do ciclo vital. E nesse sentido que a educagio
é um importante agente promotor de novos comportamentos e de novas formas de pensar

valores, crencas e expectativas sociais e individuais sobre a velhice.
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O aumento do numero de jovens que frequentam o Ensino Superior, criou espaco para que
um novo estadio de desenvolvimento surgisse, entre o fim da adolescéncia e o inicio da
idade adulta. A expressdo jovem adulto descreve esse periodo, que se situa no intervalo
etario dos 18 aos 25 anos e que, é caracterizado por transformacfes de ordem familiar,

vocacional, profissional, cognitiva, sexual, ideoldgica e étnica (Rebelo, 2002).

A frequéncia universitaria é também conceptualizada como um momento de transicdo de
vida, em que o0 sujeito encontra um contexto que o vai ajudar por um lado, a dissolver as
suas actuais estrutura cognitivo - afectiva ainda muito focada no final da adolescéncia
(especialmente durante os primeiros anos) e, por outro, a construir uma outra estrutura
mais complexa e adaptada aos desafios do mundo do trabalho. E uma fase caracterizada
por mudancas e ajustamentos pessoais e sociais importantes como independéncia pessoal
(emocional, social e econémica) mudancas no campo dos interesses e no sistema de

valores, assumir responsabilidades civicas e maior auto-controle.

Apesar da consideravel investigacdo realizada no ambito das atitudes face ao
envelhecimento, sdo ainda numerosas as questdes que se colocam sobre as atitudes dos
jovens adultos face aos mais velhos. A concepgdo dos jovens adultos sobre o
envelhecimento pode variar de sociedade para sociedade, em virtude de variaveis como: as
tradigdes, a estrutura familiar e o grau de convivéncia com pessoas idosas. No entanto,
independentemente das sociedades, estas concepgdes podem ter consequéncias futuras se
0s jovens tiverem de assumir a responsabilidade de cuidar dos idosos. Por outro lado,
muitos desses jovens tornar-se-do eles proprios idosos, e como tal, as suas percepcdes
acerca da velhice podem vir a influenciar o seu desenvolvimento pessoal durante a idade

adulta bem como o seu proprio envelhecimento.

Desenvolveu-se um estudo descritivo — correlacional e transversal, baseado numa amostra
de estudantes do ensino superior de Coimbra, para conhecer a forma como os estudantes se
posicionam face ao idoso e a velhice, bem como recolher dados de indole

sociodemogréafica e formativa sobre a prevaléncia desses comportamentos
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Introducéo

A presente investigagdo tem em vista os seguintes objectivos:

a) Medir a intensidade, a direccdo e o conteudo das atitudes dos estudantes do ensino
superior de Coimbra face ao idoso e a velhice segundo a aplicacdo do Inventario de
Sheppard — versdo validada e adaptada para o portugués por por Neri, Cachioni e Resende
(2002);

b) Avaliar conhecimentos sobre o envelhecimento dos estudantes do ensino superior de
Coimbra atraves do questionario Facts on Aging Quis (FAQ) de Palmore (1999) na versao

validada e adaptada por Palmore-Neri - Cachioni (2002).

c) Caracterizar relacbes univariadas, bivariadas e multivariadas entre atitudes e
conhecimentos dos estudantes em relacdo a velhice, e de cada um desses construtos com as

variaveis sociodemograficas e formativas.

O texto tem uma estrutura matricial de duas partes: enquadramento teorico e estudo
empirico. Na primeira parte, apresentamos o enquadramento teorico, resultado da pesquisa
que efectuamos e que nos permitiu fundamentar, clarificar e compreender aspectos
relacionados com a problematica em estudo. Na segunda parte, apresentamos o estudo
empirico subdividido em razfes para o estudo, metodologia e apresentacao e discussdo dos

resultados e notas conclusiva.
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1. - Atitudes

Conceito muito estudado em Psicologia Social, a multiplicidade de definicGes de
atitude, deixa transparecer uma realidade psico-social ambigua e dificil de apreender.
Desde o principio do século que o conceito foi sobrevivendo aos diferentes paradigmas
e niveis de explicacdo dominantes. McGuire (1985) assinala trés periodos principais no
estudo das atitudes, tendo em conta a sua focalizacdo dominante. O primeiro periodo
corresponde aos anos 30, incidindo sobretudo no conceito de atitude (fazendo ponte
entre disposi¢Oes individuais e ideias socialmente partilhadas e nas suas formas de
avaliacdo. O segundo periodo ocorreu nos anos 50 e 60 em que se desenvolveram a
maior parte das teorias sobre a mudanca de atitudes. O terceiro estd em curso
focalizando-se preponderantemente nos sistemas atitudinais. Recentes revisdes da
literatura estdo de acordo em considerar que 0 grande interesse na investigacdo sobre

atitudes continuara no futuro (Gleitman, Fridlund & Reisberg 2003).

1.1. - Conceito de atitude

Ajzen e Fishbein (1980) afirmam que Hebert Spencer foi o primeiro psicologo a
empregar o termo atitude. Estes autores referem que, em 1862, Spencer teria afirmado
que “Chegar a julgamentos correctos em questdes disputadas, depende em grande parte
da atitude da mente que mantemos enquanto escutamos, ou tomamos parte da

controvérsia” (Spencer, 1982 apudeAjzen & Fishbein, 1980 pgl3).

Eagley y Chaiken (1993), num trabalho de analise e sistematizacdo da vasta literatura,

apresentam a definicdo que ainda hoje € aceite por toda a comunidade cientifica: atitude
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é um construto hipotético referente & tendéncia psicoldgica que se expressa numa

avaliacdo favoravel ou desfavoravel de uma entidade especifica.

A definicdo atitudes como um constructo hipotético indica que as atitudes ndo séo
directamente observaveis, isto €, sdo uma varidvel latente explicativa da relagdo entre a
situacdo em que as pessoas Se encontram e 0 seu comportamento.

Trata-se, assim, de uma inferéncia sobre os processos psicolégicos internos de um

individuo, feita a partir da observacdo dos seus comportamentos.

Eagly e Chaiken (1993), explicitam ainda que as atitudes s&o uma tendéncia
psicoldgica, entende-se, um estado interior, com alguma estabilidade temporal e, dai a
sua diferenca relativamente aos tragos de personalidade que seriam mais estaveis e, aos

estados emocionais que seriam mais passageiros.

As questbes que mais tém chamado a atencdo dos investigadores prendem-se em
primeiro com a dimensionalidade das atitudes, a segunda com a consisténcia entre estas

e as suas formas de expressao (afectiva, cognitiva e comportamental).

Uma abordagem mais tradicional tem considerado as atitudes como uma estrutura
multidimensional e com uma organizacao relativamente estavel ao longo da vida.
Para 0 modelo tripartido classico a atitude € uma disposicdo que resulta da organizacao

de trés componentes: afectivo, cognitivo e comportamental.

Este modelo foi proposto por Rosenberg e Hovland (1960) e tem a vantagem de
distinguir de modo suficiente as trés dimensdes para se poderem operacionalizar. O
componente afectivo de uma atitude refere-se aos sentimentos subjectivos e as respostas
fisiologicas que acompanham uma atitude. O componente cognitivo diz respeito a
crencas e opinides através das quais a atitude € expressa, embora nem sempre sejam
conscientes. O componente comportamental diz respeito ao processo mental e fisico
que prepara o individuo a agir de determinada maneira. Esta visdo inclusiva de atitude,
englobando todas as experiéncias da pessoa relativas ao objecto, assumiu uma forte

relacdo entre atitude e comportamento. No entanto, nem sempre as atitudes sdo
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expressas directamente em acgdes ndo sendo ainda hoje claro o modo como se

interrelacionam cada um destes componentes.

InvestigacOes realizadas por Breckler (1984) indicam que as trés componentes
convergem para assegurar uma significagdo comum, mas também existe uma validade
discriminante entre cada uma delas, propondo a construgdo de uma taxonomia dos
dominios das atitudes.

As principais criticas a este modelo, sustentam o facto de o modelo ser pouco

parcimonioso e apresentar deste modo obstaculos para se verificar empiricamente.

Outra abordagem, considera a atitude como sendo unidimensional — modelo
unidimensional, isto €, uma atitude representa a resposta avaliativa (afecto), favoravel
ou desfavoravel, em relagdo ao objecto de atitude. Neste &mbito Fishbein e Azjen (1975,
P.6) definem a atitude como sendo “ uma predisposi¢do aprendida para responder de
modo consistentemente favoravel ou desfavoravel em relagdo a dado objecto”. Ja
Thurstone em 1928 tinha definido a atitude como a intensidade de afecto a favor ou

contra um objecto psicolégico.

Em muitos estudos realizados, a dimensdo avaliativa do diferenciador semantico
(Osgood, Succi e Tannenbaum, 1957) € utilizada, sem outras dimensdes, como sendo a

Unica medida de atitudes.

Em 1988, Zana e Rempel delinearam o0 modelo tripartido revisto que integra todas estas
concepcdes das atitudes. A atitude seria, de acordo com esta perspectiva, uma
categorizacdo de um objecto estimulo ao longo de uma dimensdo avaliativa que se pode
basear em trés tipos de informacgéo: informagdo cognitiva, informagdo afectiva ou

informacédo baseada no comportamento passado.

Trata-se assim de uma forma de adaptacdo activa dos individuos ao seu meio ambiente.
E uma adaptagdo activa, por tratar-se do resultado das experiéncias do individuo como
objecto atitudinal e, portanto, de respostas dos processos cognitivos, afectivos e

comportamentais manifestados nessas experiéncias ou relacoes.
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A componente cognitiva refere-se a pensamentos, ideias ou crengas que o individuo
possui em relacdo ao objecto de atitude. As respostas reflectem percepgdes do objecto
atitudinal e informacdo acerca dele. A segunda categoria de respostas diz respeito a
respostas afectivas, relacionadas com avaliacbes e sentimentos face ao objecto
atitudinal. Expressdes faciais, reacc¢fes fisiologicas como o ritmo cardiaco, dimenséao
pupilar e contracgdes musculares sdo assumidas como um reflexo afectivo numa forma
ndo verbal. As respostas de natureza comportamental referem-se a tendéncias
comportamentais, intencbes e acgdes respeitantes ao objecto de atitude. S&o
consideradas respostas que reflectem aquilo que os individuos dizem que fazem, o que

planeiam fazer e o que fazem ou fariam em determinadas circunstancias.

1.2. - Func0es das atitudes

Sendo um produto cognitivo tdo comum, de um ponto de vista pragmatico as atitudes
possuem funcBes que estdo intimamente associadas a diferentes perspectivas teoricas
em psicologia.

De acordo com Rajecki (1990) e a partir do trabalho de Katz podemaos identificar quatro

funcdes distintas:

Funcdo utilitaria ou adaptativa (meios a atingir) - As atitudes podem ajudar as pessoas

a proceder de acordo com os varios grupos de referéncia que cumprem as suas tarefas
sociais. As pessoas, geralmente, podem manter as suas atitudes porque lhes permitem
adaptar-se a importantes situac6es sociais e interagir regularmente com os seus pares.
Guiam o comportamento para metas avaliadas e para fora de acontecimentos aversivos
(Breckler, 1989).

Gleitman e tal (2003), falando em funcgédo de ajustamento, consideram que o individuo
tende a procurar o que lhe é agradavel ou a valorizar e a fugir daquilo que o diminui ou
Ihe é desagradavel. As atitudes constituir-se-do enquanto resultado de experiéncias bem
sucedidas, como meios ja utilizados em resposta a situacdes.

Lima (2000) referindo-se as fungbes sociais das atitudes, considera que as atitudes
podem ser vistas como um posicionamento face ao objecto da atitude e, nesta

perspectiva, sobressai 0 seu cardcter eminentemente social tanto no processo de
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apropriacdo das atitudes sociais ao nivel individual como nas fungBes que
desempenham. Ressaltam, assim, dois dominios em que sobressaem as func¢Ges sociais

das atitudes: a identificacdo com o grupo e a diferenciacdo intergrupal.

Funcdo expressiva ou de auto realizacdo/auto-expressao - permite as pessoas mostrar

os valores com que se identificam e as definem. Esta imagem de si pode ser uma fonte
de satisfacdo. Muitas vezes a pertenca a um grupo permite justamente ao individuo
reforcar a ideia que tem de si prdprio, através dos ideais do grupo e da ideia que 0s

outros membros podem ter dele.

Funcdo de defesa do eu (proteccdo da nossa auto-estima) - Por vezes ha necessidade de

cada pessoa se proteger a si propria a partir da aceitacdo de verdades sobre si mesma
que sdo particularmente indesejaveis ou ameacadoras. Isto pode levar as pessoas a
desenvolver os classicos mecanismos de defesa psicodindmicos. Segundo Lima (2000),
esta funcdo compde-se de mecanismos de proteccdo, que o individuo tem elaborados
para evitar tomar consciéncia das suas proprias fraquezas ou da realidade exterior onde
ela 0 ameaga. Isto pode acontecer seja ignorando as duas realidades, seja deformando-
as. As atitudes resultantes deste tipo de reacgdes nascem menos do objecto ou do
préprio estimulo, do que dos conflitos emocionais do individuo.

Funcdo econdmica ou de conhecimento — Ninguém consegue aperceber-se de todos os

detalhes que constituem os seus mundos sociais. Para dar sentido aos objectos, é
necessario organizar a informacdo de uma forma eficiente que podera traduzir-se na
classificacdo de objectos na base de informacéo limitada e usar atributos associados
com categorias para fazer juizos sobre objectos especificos (Lima, 2000). Assim, as
atitudes ajudam a conduzir e simplificar tarefas do processo de informacéo (Breckler,
1989). Nisto consiste, segundo Snyder (1994), a esséncia da fun¢do conhecimento; as
atitudes assim formadas representam esforcos para impor organizagdo num outro

potencial mundo caotico.
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Gleitman et al (2003) consideram esta funcdo também de caracterizacdo. As atitudes
preparam quadros de referéncia para compreender o mundo. Compreender, significa
introduzir distingbes, precisdes, ao mesmo tempo que uma certa forma estavel de
organizacdo. Permitem, portanto, uma classificacdo, uma triagem ou um juizo, novas

informacoes.

A esta influéncia das atitudes no processamento da informacdo, Lima (2000) chama
funcdo cognitiva, apontando o interesse de alguns estudos que procuram mostrar a
importancia de determinados principios gerais na maneira como é organizada a

cognigdo humana, nomeadamente as atitudes.

Desses principios ressaltam:

(1) O principio do equilibrio formulado por Heider para definir o principio
organizador do “ambiente subjectivo” do individuo, isto é a forma como ele
percepciona o0 meio em que Vive.

Ainda segundo Lima (2000), na descricdo deste ambiente subjectivo, Heider define trés
conceitos basicos:

Individuo — que percepciona, aquele que constréi o ambiente subjectivo e que
activamente procura dar sentido ao que o rodeia;

Entidade — a pessoa ou objecto fisico ou social existente no meio que envolve o sujeito;

Relacdo — 0 sentimento positivo ou negativo que une as pessoas a determinado objecto.

O ambiente subjectivo do sujeito €, assim, descrito como um conjunto de entidades e
das relacdes, tal como sdo percepcionadas por um individuo, levando a um estado
equilibrado definido por Heider (Lima, 2000, p. 187) como “estado harmonioso em que
as entidades que estdo na situacdo e 0s seus sentimentos se ajustam sem tensao”.
Reconhecendo-se efeitos selectivos das atitudes na (re)construcdo dos factos, as atitudes

influenciam, também a nossa percepcéo da realidade actual.

(2) O principio da reducdo da dissonancia cognitiva, que Festinger define para
explicar a necessidade que qualquer pessoa tem de encontrar consonancia entre as suas

diferentes cognicdes acerca de um determinado objecto (Lima, 2000).
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Estas fungdes, indicadas no quadro 1, estdo intimamente associadas a diferentes
perspectivas tedricas em psicologia.

Quadro 1 — Funcdes psicologicas das atitudes

Tipo de atitude Funcéo suscitada pela atitude Perspectiva psicolégica

Conhecimento Ajuda a pessoa a estruturar 0 mundo em vista a | Cognitiva

dar-lhe sentido

Instrumentalidade Ajuda a pessoa a obter recompensas e a ganhar | Behaviorista

aprovacdo dos outros

Defesa do eu Ajuda a pessoa a proteger-se de reconhecer as | Psicanalitica
verdades bésicas sobre si
Expressdo de valores Ajuda a pessoa a expressar aspectos importantes | Humanistica

do auto conceito

Para além destas funcdes, Lima (2000) atribui ainda fungdes motivacionais e fungdes de

orientacao para a accao.

= Funcgdes motivacionais — Lima (2000, P.186) citando Katz (1960), refere que as raz6es

que levam as pessoas a manter as suas atitudes “estdo ao nivel das motivacgdes
psicologicas e ndo ao nivel do acaso de acontecimentos e circunstancias exteriores”,
desempenhando determinadas funcdes especificas.

Das diversas funcOes especificas, o autor considera, fundamentalmente, as funcdes
instrumentais ou avaliativas que dizem respeito a avaliacdo de custos e beneficios da
atitude, que levam a pessoa a optar pela atitude que lhe vai permitir o melhor
ajustamento social, maximizando as recompensas sociais e minimizando as punigdes.
Considera ainda as func¢des simbolicas ou expressivas que se referem & utilizacdo das
atitudes enquanto forma de transmitir os valores ou a identidade do sujeito, permitindo-
Ihe proteger-se contra conflitos internos ou externos e preservar a sua auto-imagem.
Esta fungdo, assim considerada, corresponde a funcdo ego - defensiva definida por
Snyder (1989) e Breckler (1989). Esta perspectiva ndo se tem manifestado muito
heuristica, porque funciona apenas como descritora de resultados individuais, mas nédo

permite a predicdo de respostas a um nivel mais geral.
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= Funcéo de orientacdo para a accdo — esta fungdo coloca directamente a questdo da

influéncia das atitudes nos comportamentos.

A tentativa de compatibilizar o grau de especificidade do comportamento e das atitudes
foi conseguida por duas vias diferentes. Do ponto de vista psicométrico, parece
incorrecto procurar-se a relacdo entre atitudes gerais normalmente medidas por escalas
de atitudes com multiplos itens e comportamentos especificos, medidos apenas com um
unico indicador. Deste modo, alguns autores procuraram compatibilizar também o nivel
de generalidade do comportamento, estendendo as observacdes a diversos
comportamentos associados a atitude. Estudos realizados vém mostrar que ndo sao
apenas as atitudes especificas face a comportamentos que permitem a previsdo das
accOes, mas que as atitudes gerais face a objectos se relacionam sistematicamente com

o0s indices comportamentais

1.3. - Medicao das atitudes atraves de respostas cognitivas

Enquanto realidade psicoldgica, a atitude expressa-se sempre por um julgamento
avaliativo que possui determinadas caracteristicas oriundas das realidades fisicas: a
direccdo, a intensidade, a dimensdo e a acessibilidade. A direccdo designa o nivel
positivo ou negativo do objecto de atitude. As diferentes posi¢Oes dos sujeitos sdo
expressas num continum que oscila entre dois extremos (favoravel e desfavoravel) com
um ponto intermédio. A intensidade da atitude exprime-se pela forca de atrac¢éo ou da
repulsa em relacéo ao objecto ou seja, opde posicdes extremadas a posi¢des fracas. Esta
caracteristica foi objecto das teorias das escalas classicas de medida e recorre-se a ela
para determinar o grau de mudanca de atitude. A dimensdo da atitude permite-nos
apreender se se trata de um objecto complexo e que ndo estad bem definido. Assim, uma
atitude pode ser unidimensional, se abarca um s6 dominio da actividade
comportamental, e multidimensional se abrange varios dominios. A Gltima caracteristica
das atitudes € a sua acessibilidade, isto é, a probabilidade de ser activada
automaticamente da memoria quando 0 sujeito se encontra com o objecto de atitude.
Esta dimensdo estd associada a sua forga, a forma como foi aprendida e a frequéncia

com que é utilizada pelo sujeito.
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Tal como anteriormente referido, as atitudes ndo podem ser medidas directamente,
porque sdo um constructo hipotético tornando-se assim necessdrio proceder a
delimitacdo de indicadores observaveis adequados para avaliar as atitudes. A longa
historia das atitudes na Psicologia Social permite que se tenham desenvolvido formas
estruturadas de as avaliar através de diversos tipos de respostas observaveis

relativamente a esse constructo inferido.

Ha véarios métodos para medir atitudes, mas podem agrupar-se em trés grandes
categorias: a primeira diz respeito aos métodos que permitem fazer inferéncias a partir
de uma série de respostas individuais em relagdo a determinadas afirmagdes; a segunda
categoria € relativa aos métodos que permitem fazer inferéncias com base no
comportamento revelado pelo individuo, sendo para o efeito necessaria a sua
observacdo; a terceira categoria inclui os métodos que possibilitam inferéncias baseadas
nas respostas psicoldgicas do individuo (Lima, 2000).

De acordo com os objectivos deste estudo, procedemos ao desenvolvimento das que se

enquadram na primeira.

A forma mais comum de medir atitudes é através do que se designou escalas de
atitudes. Esta técnica parte do principio que podemos medir as atitudes através das
crencas, opinides e avaliacfes dos sujeitos acerca de um determinado objecto, e que a
forma mais directa de acedermos a estes conteudos cognitivos é através da auto-
descricdo do posicionamento individual. Assim se desenvolveram técnicas que,
ancoradas em modelos de medicdo diferentes, se cristalizaram em redor de quatro

procedimentos de construcao de escalas que iremos referir de seguida.

As escalas intervalares de Thurstone é centrada no estimulo e consiste numa técnica de
construcdo de escala que se inicia com a recolha de uma grande quantidade (cerca de
cem) de afirmacGes relacionadas com a titude que se quer medir (Jaspars, 1984). O
modelo de medicdo que lhe estd na base € o modelo psicofisico, em que se procura
encontrar uma relacdo entre os atributos de mundo fisico e as sensagfes psicoldgicas
que ele produz. Toda a técnica se centra na procura de objectividade na selec¢do das
frases (os estimulos) face &s quais 0s sujeitos apenas tém de assinalar aquelas com que

concordam.
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Esta técnica tem sido cada vez menos utilizada por motivos de ordem pratica,
metodoldgica e cientifica. Os primeiros prendem-se com a morosidade do processo de
construcdo da escala e com a necessidade de estar permanentemente a referir os valores
de escala dos diferentes itens, uma vez que se pressupde que as mudancas sociais
afectam a avaliacdo das opinides. Os segundos prendem-se com a contestagdo das
capacidades dos juizes para situarem as frases numa escala de intervalos iguais,
considerando as avaliagdes apenas como uma medida ordinal, e, nesse sentido, seria
escusado um processo tdo moroso de construcao.

Por fim, os motivos de ordem cientifica, prendem-se com a demonstracdo empirica da
impossibilidade de os sujeitos se abstrairem da sua propria posicdo na avaliacdo dos

itens.

Uma outra técnica de construgdo foi proposta por Likert (1932) - escalas de atitudes,
permitindo aos investigadores prescindir da tarefa de avaliacdo dos juizes, e centrando o
processo nos sujeitos respondentes (Jaspars, 1984). Neste caso, 0 modelo de medicéo
deixava 0s pressupostos psicofisicos, para se basear no modelo claramente
psicométrico: é a prépria resposta do individuo que a localiza directamente em termos

de atitude, e ndo existe nenhum escalonamento a priori dos estimulos.

A principal diferenca da técnica de construcédo das escalas de Likert, esta no facto de a
seleccdo das frases que compdem a escala ser feita pelo investigador procurando frases
gue manifestam claramente apenas dois tipos de atitude: uma atitude claramente
favoravel e uma atitude claramente desfavoravel em relacdo a um mesmo objecto,
eliminando assim todas as posi¢des neutras ou intermédias. Sendo mais econdémica de
construir, mais rapida de aplicar e permitindo um tratamento estatistico facil e fiavel,
este tipo de escala tornou-se muito popular na avaliacdo das atitudes, apesar de néo

garantir & partida a medi¢do numa escala intervalar.

No final da década de 50 e na sequéncia dos estudos dos psicologos da Universidade de
Illionois, surgem as escalas de atitudes conhecidas como diferenciadores semanticos,
gue no quadro das teorias da aprendizagem, tentavam clarificar o processo de
linguagem, e, especificamente, o processo de atribuicdo de significados, etapa essencial

no processo codificacdo e descodificacdo dos sinais lexicais. Partindo do pressuposto de
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que o significado de cada palavra é um ponto num espaco semantico (a n dimensdes
num espaco euclidiano) definido por dimensdes bipolares (adjectivos antagonicos),
Osgood, Tannenbaum e colaboradores (1957) desenvolveram estudos que permitiram
detectar inter-correlagdes importantes e sistematicas entre determinados pares de

adjectivos.

As analises factoriais efectuadas sobre estas matrizes de correlacbes mostram que o
significado se organiza sistematicamente em torno de trés grandes dimensdes: uma

dimensdo avaliativa, a que aparece como explicando a maioria da variancia das

respostas e que junta adjectivos como bom-mau, agradavel-desagradavel; uma dimensao
de poténcia, composta por pares de adjectivos como grande /pequeno, forte /fraco; e

uma terceira dimensdo de actividade, composta por pares como activo /passivo e rapido

e rapido /lento.

Considerando as atitudes como variaveis intermédias de caracter avaliativo, esta técnica,
e especificamente os pares de adjectivos que se englobam na dimensdo avaliativa €
considerada como formas privilegiadas de medir as atitudes. A vantagem principal da
técnica do diferenciador semantico é o facto de 0 mesmo conjunto de adjectivos servir

para avaliar qualquer objecto de atitude.

1.4. - Teorias e modelos sobre a consisténcia da relacdo atitude -

comportamento

Encontradas algumas respostas relativas as causas, funcdes, caracteristicas e factores de
mudanca das atitudes, que foram questfes fundamentais nos ultimos setenta anos da
historia da psicologia social, vamos agora explorar outra questdo, ndo menos relevante,

que se prende com a relagdo entre 0 comportamento e as atitudes.

Considerando que as atitudes sdo inferidas a partir do que o individuo diz sobre um
objecto, do que ele sente em relacdo a esse objecto e do que diz sobre a sua acgéo/
comportamento em relacdo a0 mesmo, entdo interessa saber até que ponto estas

intencOes sdo consistentes com a acgao realmente praticada.
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Inicialmente, os investigadores sentiam-se tentados a julgar as atitudes como preditoras
do comportamento, mas a verdade é que as investigacGes realizadas sobre esta matéria
provaram que as atitudes, sO por si, sdo fracos preditoras do comportamento humano
(Gross, 2005; Gleitman e tal, 2003; Hill, 1981; Hogg, 2000).

Um caso paradigmatico é o estudo realizado por LaPiere, publicado em 1934, no qual
refere a sua experiéncia ao viajar pelos Estados Unidos na companhia de um casal
chinés, parando em muitos hotéis e restaurantes. Apesar do contexto histérico, politico e
social ser marcado pela tendéncia anti-oriental na época, o investigador verificou que
249 dos 250 estabelecimentos visitados aceitaram prestar servicos ao casal que o
acompanhava. Porém, um questionario aplicado posteriormente e respondido por 158
proprietarios desses estabelecimentos demonstrou que 92% dos individuos afirmava que
negaria a prestacdo de servicos a pessoas chinesas. Com efeito, parecia evidente a
inconsisténcia entre atitudes verbalizadas pelos individuos e o seu real comportamento
(Gross, 2005; Gleitman e tal, 2003; Hill, 1981; Hogg, 2000).

Devido ao resultado deste e doutros estudos, até a década de 60 o interesse pelo estudo
da correlacdo entre atitudes e comportamento foi posto em causa por varios
investigadores. Contudo, analises posteriores da questdo elucidaram algumas duvidas
sobre esta correlacdo, provando que em muitas circunstancias as atitudes influenciam e

predizem realmente 0 comportamento.

Uma explicacdo para este facto, apresentada por Hogg (2000) esclarece que a predi¢ao
ndo é viavel numa perspectiva simples e linear porque, na verdade, 0 comportamento
ndo é apenas determinado pelas atitudes dos individuos, mas também pelas normas

sociais, pelos habitos e pelas consequéncias esperadas com o comportamento.

Por sua vez, Gleitman et al. (2003) identificaram trés factores que podem influenciar a
ligacdo entre atitude e comportamento. Um dos factores diz respeito as pressdes
situacionais, que muitas vezes condicionam o comportamento do individuo
independentemente do seu caracter. Outro factor € a especificidade da definicdo de
atitude que aumenta a probabilidade de previsdo de um comportamento particular,

havendo uma forte correspondéncia entre uma atitude especifica e uma accao especifica.
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O terceiro factor é a forca da atitude, pois os individuos tendem a comportar-se menos

consistentemente em relagéo a atitudes fracas.

Por seu turno, Gross (2005) destacou dois principios, fruto dos estudos levados a cabo
por Fishbein e Ajzen, na década de 70, que permitem estabelecer uma correlagdo
significativa entre as atitudes e o comportamento: o principio da compatibilidade e o

principio da agregacao.

O principio da compatibilidade determina que as atitudes permitem prever o
comportamento desde que ambos sejam avaliados ao mesmo nivel, isto €, desde que
haja uma correspondéncia entre ambos. Assim uma atitude geral s6 é preditiva em
relagdo a um comportamento geral e uma atitude especifica s € preditiva em relacdo a
um comportamento especifico. Por outras palavras, uma atitude s6 é compativel com
um comportamento se forem medidos no mesmo nivel de especificidade ou de
generalidade os quatros elementos do comportamento: uma ac¢do especifica, realizada
atendendo a um dado objectivo, num contexto particular e num determinado momento
(Gross, 2005).

O principio da agregacao explica que as atitudes e 0 comportamento nao se relacionam
de modo simples (um para um). A fim de prever o comportamento de um individuo é
necessario considerar a interac¢do entre atitude, crencas e intencdes de comportamento,
bem como a ligacdo entre estes e a acgcdo posterior. Portanto, para garantir a
consisténcia da correlagdo, devem ser realizadas multiplas medigdes de determinados

comportamentos relevantes para uma atitude (Gross, 2005).

Outra faceta interessante desta questdo prende-se com a direccdo da relacdo atitude-
comportamento: serd que as atitudes influenciam o comportamento ou sera a partir de
um comportamento positivo ou negativo em relacdo a um objecto que os individuos
inferem as suas atitudes relativamente a esse mesmo objecto? Holland et al. (2002)
consideram que as investigacOes realizadas provam que ha uma relagdo de dupla
causalidade, dependendo das circunstancias. A forga da atitude é decisiva nesta relacao,

pois atitudes fortes tendem a influenciar os comportamentos, enquanto que as atitudes
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fracas tendem a formar-se a partir dos comportamentos em conformidade com o0s

principios da teoria da auto-percepcéo.

Na verdade, as consideracfes expostas anteriormente foram ja contempladas de forma
organizada em teorias e modelos que avancam com explicagdes cientificas sobre a

consisténcia da relagéo entre as atitudes e o comportamento.

Hill (1981) sistematizou os contributos de Fishbein e Ajzen nesta area, esquematizando
dois niveis de integracdo da atitude na predicdo do comportamento: um modelo geral
que oferece uma visdo mais simplificada do problema e um modelo mais complexo que

integra as atitudes na predicdo de intencGes e do comportamento (fig. 1).

Intencdo em Comportamento
Cre_n(;as sobre o Atitud relacdo ao em relacéo ao
Objecto X: | Autugeem objecto X: objecto X:
1. ?| relagdo ao objecto < 1
2. X 2. > 2.
3. 3. > 3.
N. N. > N.

— & T
: !
| |
! |
S e e e e e e o e e e e e e e o o o e e e e e e e e ) 0 ) o ) ) o o ) o o o 0 o ) ) ) ) ) s e e 3 3 3 o o o e ) 1 e a

Feedback ----

Influéncia ==

Figura 1 - Modelo Geral de Fishbein e Ajzen (1975, citados por Hill, 1981, p.357) sobre a relacdo entre

crengas, atitudes, intencGes e comportamentos em relacdo a um determinado objecto.

A compreensdo deste modelo, que formula o problema a um nivel geral, requer a
explicitacdo dos referentes nele contidos, nomeadamente o que se entende por crenca,
atitude, objecto e intencdo. Neste contexto, crenca designa um juizo de probabilidade
que liga um objecto ou conceito a um atributo. A atitude corresponde ao juizo avaliativo
bipolar do objecto. O conceito de objecto é bastante abrangente, podendo referir
pessoas, instituicbes, acontecimentos, comportamentos ou resultados. A intengdo

designa um juizo de probabilidade que liga o individuo a uma accao (Hill, 1981).
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No sentido de prever um comportamento especifico, Fishbein e Ajzen (1975, citados
por Hill, 1981) criaram outro modelo mais detalhado. A teoria construida a partir deste
modelo explica que a atitude é preditiva em relacdo & intencdo comportamental.
Determina ainda que a categoria geral das crencas se subdivide em crencas sobre as

consequéncias do comportamento e crencgas sobre o proprio comportamento.

Crencas sobre as
consequéncias do
comportamento X

v

Atitude em relagdo ao
comportamento X

Crengas normativas
sobre o
comportamento X

\ 4

Norma subjectiva em
relacdo ao
comportamento X

Intencédo de
desempenhar o
comportamento X

\ 4

Influéncia ==
Feedback ----
Figura 2 - Modelo de Fishbein e Ajzen (1975, citados por Hill, 1981, p.358) para prever intencdes e

comportamentos especificos.

De facto, a teoria construida com base neste modelo, designada de Teoria da Accao
Racional/ Reflectida ( Theory of Reasoned Action — TRA), determina que as normas e
as atitudes sdo preditivas em relacdo as intencdes comportamentais (Hogg, 2000).
Assim, as atitudes podem ser preditivas em relacdo ao comportamento se a ligacao entre
as intencdes comportamentais e o comportamento for forte. Na verdade, a preocupagéo
central deste modelo ¢ a predicdo de intengdes comportamentais a partir de dois factores

principais: o factor pessoal/atitudinal e o factor social/normativo (Hill, 1981).

Um modelo posterior (fig. 3), inspirado nestes, foi desenvolvido por Ajzen (2002 a)
acrescentando aos primeiros as crengas de controlo sobre o comportamento e o controlo

do mesmo.
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/ <

Crengas Atitude em relagdo ao

comportamentais # comportamento
(.| Crencas Normas subjectivas A Intencdo » Comportamento

®| normativas I
— p A
4
,/
//

Crencas de Controlo Controlo comportamental
il ¢ >comportamental efectivo

controlo percepcionado

Figura 3 - Modelo de Ajzen (20022, p.1) representativo da Teoria do Comportamento Planeado/ da Accéo
Planeada (Theory of Planned Behavior- TPB)

Influéncia =—

Feedback ----

Segundo a teoria construida com base neste modelo (Fig.3), as intengbes sdo
consideradas preditores directos do comportamento e incluem factores motivacionais.
Em termos gerais, quanto mais forte for a intencéo, maior probabilidade existe de se vir
a desempenhar o comportamento. O autor defende que as intengdes resultam das
crencas seguintes: (a) atitudes em relagdo ao comportamento, compostas pelas crengas
sobre os resultados e pelas avaliacdes dos mesmaos. Isto €, refere-se ao quanto favoravel
ou desfavoravel a pessoa avalia 0 comportamento; (b) normas subjectivas, compostas
pela percepcdo das normas e pressdes sociais para ter um dado comportamento, assim
como pela motivacdo para se submeter a esta pressao; e (c) controlo comportamental
percebido, isto €, crenca de que o individuo consegue manter um determinado
comportamento. Assim, refere-se a percep¢do pessoal de facilidade ou dificuldade em
desempenhar um comportamento de interesse, ou seja, 0 comportamento € fortemente
influenciado pela perspectiva de competéncia pessoal na realizagdo desse
comportamento. A percepcdo de controlo tem por base a ponderacdo dos factores de

controlo interno (competéncias, informacdo) e dos factores de controlo externo
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(obstéaculos e oportunidades), ambos relacionados com comportamentos passados. Este
conceito foi amplamente estudado por Ajzen e colaboradores (2002) que decidiram

dividi-lo em percepc¢éo de controlo e percepcao de dificuldade.

De forma geral, quanto mais favoraveis forem as atitudes perante o comportamento e as
normas subjectivas, e quanto maior for a percep¢do de controlo do comportamento,
mais forte sera a intencdo do individuo em desempenhar o comportamento em questéo.
Ainda € necessario ter em conta que estas trés variaveis alteram-se em funcdo da
situacdo e dos comportamentos. Dependendo disso, algumas destas variaveis podem ter

mais peso que outras na formacéo das intengdes.

Portanto, a teoria defende que as inten¢des formadas relacionam-se directamente com o
comportamento. No entanto, muitos comportamentos dependem de factores néo
motivacionais, isto €, ndo intencionais, tal como questbes de tempo, dinheiro,
competéncias pessoais, cooperacao de outros, etc. Estes factores representam o controlo
do comportamento percebido. Quanto mais controlo a pessoa tiver sobre o

comportamento, maior probabilidade existe de se verificar o comportamento desejado.

Nesta ordem de ideias, a teoria indica que tal como as intengbes, o controlo
comportamental percebido pode ser usado directamente para predizer o comportamento.
No entanto, essas predi¢des requerem que: (1) as intencdes e o controlo comportamental
percebido correspondam ou sejam compativeis com o comportamento; (2) as intengdes
e o controlo de comportamento percebido permanegcam estaveis entre a sua avaliagdo e a
observacdo do comportamento em questdo; e (3) que haja adequacao da percepcao de
controlo de comportamento, isto €, que reflicta que o individuo consegue realmente
desempenhar o comportamento.

Contudo, a relagcdo defendida pelo autor entre intengGes e comportamento tem vindo a
ser criticada no sentido em que parecem existir diversas variaveis mediadoras deste

processo.
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Na verdade estes modelos permitiram comprovar as correlagcbes esquematizadas nas
figuras, mas continuam a merecer algumas criticas, sobretudo porque foram testados em
contexto laboratorial, em condicdes que diferem bastante do contexto real, no qual a
complexidade de factores susceptiveis de enviesar a relagdo entre atitudes e

comportamento é muito mais forte (Hill, 1981).

Como alternativa ou como complemento a estes modelos mais racionalistas, podemos
ainda fazer referéncia ao modelo desenvolvido por Fazio (1986, 1990,citado por Gross,
2005; e por Lima, 2004). Este modelo valoriza a acessibilidade das atitudes na
memoria, sendo que as atitudes fortes podem ser automaticamente activadas (Fig. 4).
Nesta perspectiva, as ligagdes comportamento - atitude ocorrem espontaneamente
quando a pessoa tem atitudes fortes e altamente acessiveis em relacdo a determinado
objecto. Outro factor que se revela particularmente importante neste modelo é a
experiéncia directa, que determina atitudes mais fortes (Lima, 2004).

Activacéo da Percepcéo Percepcéo Definicéo do
atitude selectiva P> imediata do H» acontecimento H» Comportamento
objecto
Normas > Definicéo da situagéo

Figura 4 - Modelo MODE (Motivacion and Oportunity as Determinants) de Fazio (1990, citado por Lima,
2004, p. 214)

O interesse destes modelos que se aplicam ao comportamento humano em geral prende-
se com o facto de continuarem a ser aplicados pelos investigadores na actualidade,
derivando inclusive noutros modelos relacionados com comportamentos mais

especificos.

1.5. - Atitudes face ao envelhecimento: conceitos relacionados

Nos ultimos anos, as sociedades ocidentais tém envidado esforcos no sentido de

aumentar a tolerdncia e combater a discriminacdo face a velhice, sendo notdrio o
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interesse dos investigadores na area da gerontologia e geriatria, que muito tém
contribuido para esclarecer conceitos, divulgar conhecimentos que fundamentam a

assisténcia a populacéo idosa.

Apesar desse novo horizonte, o imaginario colectivo sobre a velhice ainda é carregado
de esteredtipos, preconceitos, discriminacao.

Os estereodtipos sdo um modo de categorizar o mundo a fim de lhe dar um sentido. Para
tanto, agrupam-se 0s objectos, eventos e pessoas de acordo com suas similaridades.
Esse mecanismo é valido e necessario na medida em que seria muito dificil viver num
ambiente em que ndo se utilizassem categorias para classifica-lo e entendé-lo. Deve-se
salientar, no entanto, que essa categorizacdo estd intimamente vinculada a construcdo e

a manutencdo de preconceitos.

A visdo tradicional tripartida das atitudes explica-as em trés niveis: afectivo,
comportamental e cognitivo. As atitudes a nivel afectivo manifestam-se sob a forma de
preconceito, a nivel comportamental sob a forma de discriminagdo e a nivel cognitivo
sob a forma de esteredtipos (Cuddy & Fiske, 2002).

De modo geral, os comportamentos e interac¢fes sociais sao marcados por estereotipos
que caracterizam as informagdes a respeito de determinado aspecto da vida (Cuddy &
Fiske, 2002). No caso da velhice, sabe-se que se trata de um fendmeno biopsicosocial
fortemente influenciado pela cultura. Por esse motivo, embora 0s pesquisadores
enfatizem que o processo de envelhecimento é heterogéneo, a manutencdo de

esteredtipos contribui para a homogeneizacao dessa etapa do ciclo vital.

Estudos recentes sobre sociocognitivismo, reafirmam o papel crucial dos estereotipos na
percepcao de outros seres humanos, havendo mesmo quem defenda (Bondehausen y
Wyer, 1985) que as pessoas utilizam prioritariamente os estere6tipos para interpretar a
informacdo complexa sobre individuos e grupos, buscando outras interpretacdes apenas,

quando os esteredtipos ndo oferecem explicacdes suficientes.

A preponderancia de esteredtipos negativos sobre o envelhecimento na sociedade nédo
garante automaticamente, a interiorizagdo destes estere6tipos, nem de auto percepgdes
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negativas sobre o envelhecimento. No entanto, se ndo existirem acontecimentos que
destruam esse preconceito, este tende a ser mais forte ao longo do tempo sendo
incluidos progressivamente sentimentos ou emocdes (Bodenhausen, Kramer y Susser,
1994).

O preconceito é um tipo de atitude, quase sempre negativa, face aos membros de um
grupo social, baseando-se unicamente em algumas caracteristicas dos membros desse
grupo (Gleitman, Friddlund & Reisberg, 2003). As pessoas com preconceitos em
relacdo a um grupo social tendem a avaliar os seus membros de uma forma especifica

simplesmente porque pertencem a esse grupo.

O preconceito em relacdo a velhice e ao envelhecimento esteve sempre presente, ndo so
no quotidiano dos individuos e na sociedade, como a nivel das produces cientificas.
Entendido como atitude, o preconceito ndo implica unicamente avaliagdes negativas,
mas também crencas, expectativas sobre os membros de um determinado grupo social

que se reflectem nos estereotipos.

Ja o conceito de discriminagdo é geralmente utilizado em psicologia social apenas para
referir comportamentos ou orientacdes comportamentais. O termo discriminagdo é
utilizado para referir percepcOes, avaliagbes ou comportamentos que resultam numa
desvantagem para o grupo-alvo, isto €, que prejudicam o outro - discriminacao negativa.
No entanto, o termo discriminacdo pode assumir também uma conotagdo positiva,
quando é utilizado para designar acgdes que resultam numa vantagem para 0 grupo

alvo: discriminacéo positiva ou acc¢do afirmativa.

Associado com frequéncia a estere6tipos, aparece o termo mito que &, por vezes,
utilizado de forma pejorativa para se referir as crengas comuns (consideradas sem
fundamento objectivo ou cientifico, e vistas apenas como historias de um universo
puramente maravilhoso) de diversas comunidades. Numa andlise mais profunda
percebemos, que 0s mitos escondem muitas vezes uma certa hostilidade e quando
utilizados em excesso, impedem o estabelecimento de contactos verdadeiros com as

pessoas idosas.
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Importa realcar que 0s mitos e esteredtipos estdo muitas vezes ligados ao
desconhecimento do processo de envelhecimento, e poderem influenciar a forma como
os individuos interagem com a pessoa idosa. De facto, o0 mito é uma construcdo do
espirito que nao se baseia na realidade e por isso constitui uma representacdo simbdlica.
Pode ser também um conjunto de expressdes feitas ou eufemismos que mantemos

relativamente a um objecto.

No plano estratégico da WHO European Healthy Cities Network for healthy ageing in
Europe (2008), foram identificados os principais mitos face a velhice e as pessoas

idosas e que sao:

mito n° 1 - A maioria das pessoas idosas vivem nos paises industrializados...

De facto é o inverso. Embora grande parte do debate se tenha centrado no
envelhecimento da Europa, na verdade, a regido com o mais rapido envelhecimento, a
nivel mundial, é a regifio da Asia e do Pacifico, que conta actualmente com 600 milhdes
de pessoas idosas.

Em 2050, cerca de 20 % da sua populagdo terd uma idade igual ou superior a 60 anos,
perfazendo dois tercos dos dois mil milhGes de pessoas idosas a nivel mundial.

A rapidez com que esta transicdo se verifica reveste-se de uma importancia
fundamental, enfrentando os paises menos desenvolvidos e em fase de transicao.
Enquanto a Europa (EU-15) demorou cerca de 120 anos a passar de uma populacdo
jovem para uma populacdo madura, atingindo a maturidade em 2000, esta alteragéo na
proporcdo de jovens e velhos ocorrerd na Asia daqui a menos de 25 anos. Enquanto o
aumento previsto para 2025, em termos de percentagem de pessoas com mais de 60
anos, é de cerca de 33% na EU-15, na Indonésia é de 400% , na Tailandia, no Quénia e
no México de 350%, no Zimbabué de 280% e na india, na China e no Brasil podera
atingir os 250%. Esta rapidez do envelhecimento demografico constituira um dos
maiores desafios, a nivel politico e institucional, enfrentado pelas economias menos

desenvolvidas e em processo de transig&o.

mito n° 2 — Todos os idosos se assemelham ...

Pelo contrario, a medida que o homem envelhece, diferencia-se dos outros sob diversos

aspectos (ex: humor, personalidade, modo de vida, filosofia pessoal, etc.).
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Ninguém envelhece da mesma maneira e a0 mesmo ritmo. As modalidades de
senescéncia variam imenso na populagdo humana, bem como no interior de uma dada
populacéo.

Cada pessoa envelhece em funcdo de um largo conjunto de factores, como o sexo, a
raca, 0 modo de vida (pais industrializado, ou em vias de desenvolvimento), o contexto
geografico (meio rural ou urbano) e a cultura.

As caracteristicas, de cada geracdo de idosos, variam com inumeros factores,
principalmente os historicos e socioculturais, que envolvem cada coorte de nascimento.
Assim o demonstram as historias de vida de cada individuo e a andlise dos factos

histéricos que preencheram as suas vidas (Paul, 1991).

mito n° 3 - Os homens e as mulheres envelhecem da mesma maneira...

As mulheres vivem mais tempo que os homens, apresentando uma superioridade
bioldgica, pelo menos até & menopausa. As diferencas entre homens e mulheres ndo séo
apenas biologicas, mas também as que devém dos papeéis sociais que a sociedade lhes
atribui. Em certas sociedades, a vantagem bioldgica das mulheres esta prejudicada por

um handicap social.

Num estudo realizado em Portugal, intitulado “ Estudo do Perfil do Envelhecimento na
Populagdo Portuguesa”, a analise pontual de alguns itens avaliados revelou, por
exemplo, que a grande diferenca entre 0 sexo masculino e o sexo feminino se encontra
na Autonomia Instrumental, em particular para as tarefas domésticas, mais desfavoravel
nos homens. Em termos globais, os homens apresentam cerca de 4,2% mais
Dependéncia Funcional relativamente &s mulheres, a custa de uma Autonomia
Instrumental desfavoravel para tarefas domésticas (71,9%9. Nos Habitos de Vida, a
grande diferenca entre os géneros depende, sobretudo, do tabagismo activo (2,2% nas
mulheres e 23% nos homens). A Classe Social revelou ser dos scores mais
desfavoraveis em ambos, sendo o grande contributo deste resultado conseguido a custa

da escolaridade que mostrou ser muito baixa (Pinto, A. 2009).
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mito n° 4 - Os idosos sao pessoas frageis (mito da dependéncia) ...

Na sua imensa diversidade, as pessoas idosas, ndo sdo mais frageis e mantém uma boa

salde até idades avangadas.

Como em todos os aspectos do envelhecimento, observam-se diferencas na capacidade
funcional em diferentes grupos de idosos. Se as mulheres vivem mais tempo do que 0s

homens, elas tendem a sofrer mais de doencas incapacitantes.

A capacidade do nosso sistema biologico (por exemplo: forca muscular, capacidade
cardiaca) aumenta nos primeiros anos de vida, atingindo o maximo na idade adulta e,
depois declina. A rapidez desse declinio é determinada por factores externos, como seja
0 modo de vida, o tabagismo, o consumo de &lcool, a alimentacgdo e a classe social.

Os factores sociais, que individualmente ninguém consegue modificar, afectam também
a capacidade funcional. A falta de instrucdo, a pobreza e as condi¢es de vida e de
trabalho perigosas, sdo também factores susceptiveis de reduzirem a capacidade

funcional no fim da vida.

Os idosos sdo beneficiarios de cuidados, mas também sdo prestadores de cuidados. Eles
ndo so se ocupam dos netos e dos proprios filhos, chegando a cuidar de outros membros
da familia, em particular do seu conjugue e, por vezes, dos seus proprios pais, ja
bastante idosos. De facto, muitos idosos cuidam de outros mais idosos ainda. Estes
cuidados sdo dispensados por afectagdo, mas também pelo sentido do dever e na
esperanga de uma reciprocidade. A realizacdo destes cuidados podem ser origem de

stress, prejudicando a saude do cuidador.

mito n°5 - As pessoas de idade ndo tem nada a oferecer...

A crenca, largamente difundida, de que os idosos nada tém a oferecer, repousa numa

ideia demasiado economista, em que SO as pessoas remuneradas é que contam.

Na verdade, as pessoas idosas contribuem de varias maneiras na vida familiar, social e
econdmica. A ideia convencional que esta subjacente a este mito tende a limitar a
participacdo nas organizagdes de trabalho cada vez mais cedo. Pensa-se, geralmente,
que os idosos ndo sdo tdo produtivos como os jovens. A reducdo da capacidade

funcional ndo é sin6nimo de incapacidade para o trabalho. Ao contrario disso, 0s
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estudos tendem a demonstrar que os trabalhadores idosos tém menos acidentes e um
rendimento mais constante. No entanto, mantém uma situacdo de desvantagem, no

plano da educacéo e da formacéo profissional.

Os idosos desempenham um papel importante em actividades ndo remuneradas,
nomeadamente a “agricultura”, o “sector informal” e 0” voluntariado”. Numerosas
economias mundiais dependem, em larga medida, destas actividades, mas poucas, entre
elas, sdo reconhecidas pelas avaliaces das actividades econdmicas, as quais ignoram e

subvalorizam o papel dos seus cidad&os idosos.

O trabalho no sector informal é dificilmente mensuravel, ja que ndo faz parte da
economia de mercado e mantém-se invisivel. A Organizacédo Internacional do Trabalho
definiu este sector como constituido por actividades independentes, de dimenséo
restrita, com ou sem empregados. Sdo geralmente profissées pouco remuneradas como
0 pequeno comércio, a venda ambulante de produtos comestiveis e o0s trabalhos
domésticos. Este sector cobre também a actividade que consiste no cuidar dos membros

da familia, a guarda de criangas e os cuidados de saude.

mito n° 6 - As pessoas idosas sdo um peso econémico para a sociedade...

As pessoas idosas participam de varias formas para o desenvolvimento econémico das
sociedades. Dois factores concorreram para este mito, nomeadamente, o facto das
sociedades nao terem os meios de fornecer sustento econdémico e cuidados de salde aos
idosos nos proximos anos e 0 numero crescente de cidaddos que viverdao mais velhos no
préximo século. O outro factor é o acento crescente colocado sobre as forgas do
mercado, em todas as regides do mundo, com o debate sobre o papel do estado na

garantia de um rendimento e de cuidados de salde para todos os seus cidaddos

Assim, numerosos paises, em particular os industrializados, preocupam-se cada vez
mais com o nivel de despesas publicas para a proteccdo social e interrogam-se com a
possibilidade de reduzirem as mesmas, abrindo a proteccdo social & concorréncia do

sector privado.

A maioria dos idosos continuam a trabalhar, com ou sem remuneracao participando de
forma importante para a prosperidade econdémica das respectivas comunidades. O inicio
da reforma, numa idade determinada (entre os 60 e 65 anos), ndo se justifica
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economicamente, nem biologicamente. Nas economias dominadas pela agricultura, a
maioria dos idosos continua a trabalhar até que seja incapaz de o fazer. Nos paises
industrializados, € cada vez mais aceite que as pessoas idosas permanecam no trabalho
até ndo o desejarem. A idade ndo deve ser motivo de reforma e as vantagens associadas

& idade como seja 0 menor absentismo, deverao ser reconhecidas e recompensadas.

Em periodo de fortes taxas de desemprego, os idosos sdo encorajados a largar os seus
empregos para 0s mais jovens. Mas as pesquisas mostram que a realidade do mercado
de trabalho € muito mais complexo e a reforma antecipada ndo cria necessariamente

trabalho para os mais jovens.

Muitas pessoas acreditam ainda que os jovens retiram o trabalho aos mais velhos, o que
estd totalmente errado, tanto logica como empiricamente. Se colocarmos as pessoas
mais cedo na reforma, 0s jovens terdo de pagar essa decisdao com mais impostos: isto
torna mais caro contratar jovens e, portanto, gera desemprego — precisamente ao

contrario do que costuma afirmar-se.

1.6. - Esteredtipos face a velhice: o Idadismo

O termo idadismo foi introduzido por Butler (1969), definindo-o como um processo
sistematico de estereotipagem e discriminacéo social negativa das pessoas idosas.

Na década de 80 emergiram estudos que evidenciam que as imagens da velhice e do
envelhecimento ultrapassavam a simples enumeracdo de tracos negativos e se
evidenciam em subcategorias combinando aspectos positivos, negativos, neutros ou
combinados (Palmore 1999).

Actualmente, o termo idadismo ja emerge em alguma literatura como fazendo referéncia
a terceira grande forma de discriminacao, provavelmente em maior grau que 0 Sexismo
e o racismo, dado ser muito mais dificil de detectar que as restantes (Palmore, 1999;
Levy y Banaji, 2002).

A esse proposito, Levy (2001) refere que um dos aspectos mais traigoeiros do idadismo
é que diferentemente de outros tipos de discriminacdo como racial, religiosa, étnica, ele
articula-se de modo inconsciente, implicito, sem controlo e intencdo de prejudicar seu

alvo.
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O mesmo autor, chama assim a atencdo para o fendmeno que identifica como “idadismo
implicito”, que sdo os preconceitos implicitos que existem e operam sem 0
conhecimento ou o controle conscientes das pessoas, que podem achar normais as
formas de tratamento discriminativas a que sd@o submetidas no trabalho, nos media ou

nos servigos sociais e de saude.

Palmore (1999) acrescentou novo elemento a analise das atitudes em relacdo a velhice
quando estabeleceu a nogdo de preconceito etario positivo e negativo (positive and
negative ageism), para qualificar as falsas avaliagcdes sobre a velhice. Para o autor, por
exemplo, considerar todos 0s idosos como sabios denota preconceito positivo. Esconde
uma falsa crenca positiva € um compromisso pretensamente positivo com os idosos que
ndo condiz com a realidade. Preconceitos e esteredtipos positivos podem ser
disfuncionais para a auto-estima, auto eficacia e a insercdo social dos idosos. Também
conjectura que, se considerdramos que a natureza da sabedoria atribuida aos idosos é ser
composta de conhecimentos estaticos e pertencentes ao passado e ndo a de servir para
lidar com os desafios do presente, chegaremos a conclusdo que essa atribuicdo serve

para alijar os idosos das decisoes.

O impacto dos esteredtipos sobre a velhice pode ocorrer a varios niveis: nos idosos, nos
ndo idosos (forma como véem os idosos e encaram o proprio envelhecimento) e nas

relagdes sociais.

No caso das pessoas idosas, diversos efeitos do idadismo tém sido descritos na
literatura: isolamento da comunidade e institucionalizacdo desnecessaria; reducdo do
sentimento de auto-eficacia, diminuicdo do rendimento e stress cardiovascular;
contributo para os maus-tratos dos idosos (Wagner, Neri 1985; Hummer et al 1997,
Millar et al 1999).

Levy e Langer realizaram um estudo transcultural na China e nos Estados Unidos em

1994 que revelou que ha uma correlacdo entre esteredtipos e performance de memédria

entre idosos.
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Em estudo subsequente, Levy investigou se estere6tipos mais positivos da velhice
levavam a melhores performances de memdria (Levy & Banaji, 2002). Os resultados
indicaram que o0s participantes expostos a esteredtipos positivos tiveram uma
performance significativamente melhor nos testes de memoria do que 0s expostos a
esteredtipos negativos. Além disso, 0s participantes expostos a estereétipos positivos
reportaram auto eficacia vinculada a memdria superior a dos que foram expostos a
estereotipos negativos. 1sso sugere que as expectativas de idosos podem mediar o efeito

de sua performance (Levy & Banaji, 2002).

(1999) Identificou por parte dos idosos, quatro formas bésicas de reac¢do ao idadismo,
podendo acarretar efeitos prejudiciais sobre os individuos, sdo elas: “a aceitacdo, a
negacdo, a evitacdo ou a reforma” (p. 109). A «aceitacdo» pode ser manifestada pelo
afastamento voluntario e pela apatia (traduz uma infelicidade do idoso para com o seu
papel). A «negacdo» visa recorrer a meios para “parecer jovem”, como por exemplo a
cirurgia plastica. A «evitacdo» pode apresentar varias formas como a segregacgéo, o
isolamento, o alcoolismo, a dependéncia as drogas, doenca mental, ou até mesmo o
suicidio. A «reforma» reconhece 0 prejuizo e a descriminacdo e procura a sua
eliminacdo, que pode ocorrer ao nivel individual, recorrendo a actividades que ndo se

conformam com os estereotipos negativos.

Também Levy, Kunkel & Kasf (2002) numa pesquisa realizada, sugerem que a
activacdo de auto estereétipos influenciam a vontade de viver relatada por idosos. Os
resultados indicaram que esteredtipos negativos da velhice transmitidos socialmente
podem enfraquecer a sua vontade de viver. Ainda Levy, Slade, Kunkel e Kasl (2002),
investigadores da Universidade de Yale e de Miami (EUA), constataram num estudo
gue os esteredtipos negativos constituem um perigo para a sobrevivéncia. Estes autores
através da comparacdo da taxa de mortalidade de uma amostra de 660 participantes com
as respostas fornecidas pelos mesmos, 23 anos antes, constataram que as pessoas com
percepcdes mais positivas acerca do envelhecimento viveram em média mais 7,5 anos.
Vantagem que se mantinha mesmo quando se controlavam variaveis como a idade,

género, status socioeconémico, soliddo, e saude funcional.
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No estudo de Cuddy & Fiske (2002) as imagens dos ndo idosos em relagdo aos idosos,
ndo incluem a imagem de “amado e competente” reservada aos membros do endogrupo

(ndo idosos).

Numa reviséo de literatura efectuada, os autores encontraram resultados diferentes, ndo
permitindo que se chegue a uma conclusdo, indicando que a imagem do idoso é
confusa, verificando-se uma ambivaléncia e complexidade dos resultados (Cuddy,
Norton & Fiske, 2005).

Os resultados também variam quando se solicitam tracos associados aos idosos em geral
ou a um idoso em particular. Em alguns estudos (cf. Messick & Mackie, 1989, citados
por Melero & Buz, 2005) observou-se que os idosos valorizam de forma mais positiva
0s jovens, do que os membros do seu grupo etario, provavelmente, por ser uma forma

de recordarem a sua juventude.

Hummert et al. (1994) verificou que 0s jovens e os idosos, em geral, concordam com as
imagens da velhice e do envelhecimento, contudo os idosos listam mais subcategorias

de pessoas idosas do que 0s jovens.

Os idosos apresentam imagens mais complexas, tal pode ser explicado pela tendéncia
dos endogrupos para percepcionarem os elementos externos como sendo todos iguais.

Matheson et al. (2000) pediram aos idosos uma descricdo dos jovens, 0s resultados
indicam diversas atitudes negativas, como: cinicos, apaticos, desalinhados, pouco
sofisticados e dependentes. Paralelamente, surgiram atitudes positivas: educados, bons,

atractivos, tolerantes, cosmopolitas, sofisticados, independentes, amaveis e resolvidos.

Desta forma, demonstra-se a complexidade da analise das imagens, em idosos e nao
idosos, dentro e fora do seu grupo social, reflectindo a imposicdo social que a
estereotipia negativa impdem, na sobrevalorizacdo da juventude em oposi¢édo ao velho.
Aliada a idade, encontramos o género como efeito potencializador de discriminacao
social, a que Palmore (1999) se refere como ““duplo perigo”.
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Autores como Palmore (1990) e Matheson et al. (2000) sugerem que um dos factores
gue mais contribuem para a existéncia do idadismo é o medo da morte, a qual nédo é
encarada como algo natural e inevitavel nas idades jovens e nas sociedades ocidentais

aprece de forma clara como sinénimo de velhice.

O modo como os jovens percepcionam 0s idosos pode variar segundo as sociedades em
virtude de variaveis tais como tradicOes, estrutura familiar, grau de contacto intimo com
os idosos e modernizacdo. Estas percepgdes podem ter consequéncias importantes.
Antes de mais, na medida em que 0s jovens terdo de assumir eventualmente a
responsabilidade de tratar dos problemas dos idosos, as percepgdes que 0s jovens tém
dos idosos desempenhardo um papel importante no modo da sociedade tratar os
problemas.

Para além disso, tendo em conta que 0s jovens tornar-se-do eles proprios idoso, as suas
percepcbes do envelhecimento podem influenciar dinamicamente o0 seu

desenvolvimento pessoal durante a vida adulta.

Nesta perspectiva, Freire,Resende e Queroz (1997) realizaram uma pesquisa que teve
por objectivo fazer o levantamento dos significados de jovens adultos, estudantes de trés
cursos (Pedagogia, Psicologia, Servigo Social) em relacdo ao idoso e a velhice pessoal;
e verificar se havia diferencas significativas nestes significados entre os cursos. Nos
resultados, os significados em relacdo ao velho variaram muito, sugerindo a
multiplicidade de visGes que esta realidade heterogénea desenvolve nas pessoas, a partir
de experiéncias pessoais e contexto de vida.

Também Neri, A. L. & Jorge, M. D.(2006) num estudo realizado sobre Atitudes e
conhecimentos em relacdo a velhice em estudantes de graduacdo em Educagdo e em
Saude apresentaram 0s seguintes resultados: a) atitudes positivas, principalmente nos
mais jovens, mulheres e que convivem com idosos; b) Baixo nivel de conhecimentos; c)
Os que estudaram sobre velhice (cursos de Enfermagem, Educacdo fisica e medicina)
sabem mais do que os que ndo estudaram (Educacédo); d) Atitudes e conhecimentos

positiva e significativamente correlacionados.
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Também a investigacdo neste ambito realizada por Sampaio, F.AF. (2008) com
estudantes de medicina, o autor sugere novas investigacoes na linha da educacdo médica
gerontologica e de revisao curricular, de forma a esclarecer e dimensionar actividades
ligadas ao envelhecimento de forma a incentivar os estudantes a potencializar as suas

atitudes positivas em relacdo ao doente idoso.

Neste sentido, na formacdo das atitudes em relagdo & velhice tém grande peso as
opiniBes e as accdes dos cientistas e dos profissionais de ajuda, as quais muitas vezes
séo preconceituosas, sdo exemplo disso:

= Considerar os idosos como uma categoria homogénea, sem levar em conta que
diferentes condicbes de saude e de estilo de vida reflectem-se em diferentes
manifestacdes de competéncia comportamental.

= Uso da idade cronoldgica como critério classificatorio, sem considerar condi¢es de
saude, envolvimento social e actividade.

= Uso acritico de denominagdes (p. ex., reformado) ou de circunstancias sociais (p. ex.,
ser considerado idoso porque participa de um grupo de convivéncia para pessoas de 45
anos e mais).

= Atribuicdo prévia de dependéncia fisica, depressao e doenca s pessoas idosas.

= Inadequacgédo de instrumentos, instrucfes, equipamentos e ambientes utilizados nas
situacOes de avaliacdo e de colheita de dados.

= Confusdo entre os efeitos da velhice e os da pobreza, ou da velhice com doenca, ou
ainda, da velhice com baixo nivel educacional.

= Desconsideragdo das circunstancias historicas como determinantes de estilos de vida e
de valores dos mais velhos.

= Desconsideracdo dos limites que o envelhecimento normal impde ao funcionamento
dos seres humanos, manifesta na crenga no poder restritivo da ciéncia de impedi-lo ou

de restaurar a juventude (Schaie 1993).

Manifestacdes do ageism sdo percebidas no sistema de saude, em situacfes de maus
tratos fisicos, psicoldgicos e financeiros contra o idoso e em locais de trabalho (Nelson,
2005). Destacamos, neste caso, as profissdes que se exercem junto de populagdes

idosas, uma vez que, as imagens construidas por estes profissionais (principalmente,
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médicos, enfermeiros e assistentes sociais) tém um impacto forte nos idosos e na forma

como sao apoiados e cuidados.

Os contextos de trabalho sdo geradores de representacfes especificas. Dependem da
natureza social dos sujeitos, das caracteristicas contextuais e do compromisso dos
sujeitos ou grupos com as actividades profissionais, sendo a informagdo o veiculo de
troca de conhecimento (Silva, 2003). A profissdo corresponde a ocupacdo de uma
posicdo social e/ou organizacional, associada a um longo processo de formacao.
Fitzgerald J.T. et al (2003) afirma que a profissao “forma comunidades reunidas a volta
dos mesmos valores e da mesma ética de servico, sendo 0 seu estatuto profissional

validado por saber cientifico e ndo apenas pratico”.

Nos profissionais de saude a actuacdo assenta, principalmente, na evolugdo das ciéncias
que a fundamentam. A qualidade da actuacdo depende da salde fisica, estado
psicoldgico, nivel de independéncia e autonomia, relacdes sociais, factores ambientais e
crencas pessoais dos idosos. Os profissionais de saude, também, foram formados pela

sociedade e respondem perante valores que inspiram essa sociedade.

As imagens idadistas, positivas e negativas, influenciam os comportamentos, crengas e
atitudes. Estas desencadeiam fendmenos de cinismo, segregacdo, desrespeito e
discriminacdo (Palmore, 1999, Kane, 2004). Criam padrfes de comunicacdo adequados
a idade, situagdes emocionais dementes e comportamentos implicitos e inconscientes

em profissionais de salde e técnicos de servico social (Kane, 2004).

Todos os profissionais centram a sua actuacdo em sistemas de valores emergentes das
suas experiéncias de vida profissional e pessoal, associados aos seus objectivos,
expectativas, normas e preocupagOes. Assim poderemos afirmar que as imagens dos
profissionais em relacdo a velhice e envelhecimento serdo muito semelhantes as

imagens da sociedade.

Num estudo elaborado por Montorio, Troconiz, Colodrén e Losada (2002), verificou-se
uma relacao significativa entre os estere6tipos dos cuidadores acerca das pessoas idosas

e as suas atribuicdes para com o familiar de idade avancada que cuidam. A maior
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intensidade de relacdo ocorreu ao nivel das atribuicGes de afecto negativo toleravel,
verificando-se que quando os cuidadores categorizam os idosos como doentes, débeis e
incapazes de se auto-valerem, frequentemente percepcionam estes mesmos termos
acerca do idoso que cuidam. Por outro lado, verificou-se uma relacéo significativa entre
as imagens dos cuidadores acerca das pessoas idosas e 0 bem-estar dos idosos que

cuidam.

A partir dos resultados encontrados os autores assumem a existéncia de uma relacéo
entre os esteredtipos negativos da velhice e as condutas de superprotec¢do. Conduta que
devido & perda de oportunidades (de pratica) vdo implicar uma diminuicdo de
capacidade e consequentemente um aumento da dependéncia, que por sua vez reforcam

a imagem negativa do cuidador acerca desta.

Neri (1997) numa revisdo de literatura entre os anos de 1975 e 1995, encontrou reflexos
das condicbes acima citadas, alem de uma clara tendéncia teorica e de pulverizacéo e
descontinuidade de temas e campos de pesquisa. Os tracos de preconceito que
caracterizam a pesquisa norte americana e europeia séo oriundos da Gerontologia Social
e da Medicina. Os preconceitos decorrem mais da pobreza, do baixo nivel educacional e
das doencas que Ihe sdo inerentes do que propriamente da condigédo de ser velho numa
sociedade que super valoriza a juventude. Por fim, € necessario ter em consideracgéo, as
qualidades especificas da personalidade de quem avalia: atitudes autoritarias, assim
como baixo nivel de formacédo educativa e status economico, poderiam apresentar maior

tendéncia a reter estes preconceitos (Palmore, 1988).

As atitudes em relacédo & velhice reflectem assim os conhecimentos do senso comum e
os conhecimentos cientificos disponiveis sobre essa fase da vida humana. Até & década
de 60, entre leigos e profissionais, predominava um ponto de vista essencialmente
negativo sobre a velhice. No entanto, sempre existiram expectativas de controlar os
efeitos deletérios da velhice, de estender a vida e prolongar a juventude. Elas ganharam
destagque na ciéncia e nas sociedades quando o envelhecimento populacional e a
possibilidade de envelhecer bem tornaram-se nitidas realidades em muitos paises. Desde
entdo, véem crescendo o numero de individuos e sociedades que investem numa velhice

saudavel ou que, pelo menos, reconhecem a necessidade de fazé-lo (Resende, 2001).
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Houve uma evolucdo nas atitudes encontradas em pesquisas nos ultimos 50 anos. Neri,
Cachioni e Resende (2002) salientam que na revisdo efectuada, os adultos maduros e 0s
idosos apresentam atitudes e crencas mais positivas em relacdo a velhice. Individuos
ndo idosos apresentaram expectativas muito positivas quanto a se manterem activos,
produtivos e valorizados na velhice, e todos os idosos e ndo idosos mostraram atitudes
mais negativas, em relacdo aos aspectos que definem autonomia e instrumentalidade,
funcionalidade cognitiva e insercdo social. Perspectivam muitas possibilidades quando
se trata de cognicOes, dos sentimentos e das experiéncias directas de envelhecimento, e
que as atitudes e crencas de homens e mulheres em diversas faixas etarias, em diferentes

niveis de ocupacéo e escolaridade reflectem essa variabilidade.

1.7. - Atitudes, Valores e Idades

A analise detalhada do conceito de atitude, permite verificar que este apresenta algumas
intercepcdes com o0s conceitos de crengas e valores, bem como com os conceitos de

tracos de personalidade e de ideologia (Lima, 2000).

Os valores sdo vistos como possiveis factores orientadores de atitudes, preferéncias e
acgdes (Zana e tal 1988) referem que a causa de um fendémeno social ou individual, ndo
€ um outro fendmeno social ou individual isolados, mas sim a combinacdo dos dois
(atitudes e valores). Uma atitude pode ser tratada como um fendmeno social oposto a
um estado de consciéncia individual, mas é individual mesmo quando é comum a todos
0s membros de um grupo, quando a opomos a um valor. Para estes autores, as atitudes
correspondem a parte individual dos valores sociais, entendendo-se os ultimos como
qualquer dado que apresente um conteudo empirico acessivel aos membros de um dado

grupo social, e um significado que é ou pode ser objecto de actividade.

De acordo com Ferreira (2007), do ponto de vista teorico, a relagdo entre atitudes,

valores e idades tem de ter em conta duas perspectivas. Sequndo a perspectiva do curso

de vida, os valores, ou pelo menos a prioridade que lhe atribuimos e as atitudes que
expressamos em relacdo aos objectos sociais sS40 uma consequéncia da nossa constante

adaptacdo ao mundo, & medida que as transicdes entre diferentes papéis sociais e idades
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de vida se realizam. Como a sociedade esta sujeita & mudanca, os valores e as atitudes
podem ser vistos como uma das componentes que a integram, reflectindo, nuns casos,
uma adaptacdo necessaria as novas condicdes emergentes, noutros, anunciando e

promovendo a mudanca social. A segunda perspectiva radica na pertenca geracional.

Toda a geragdo é produto de um determinado espaco social e periodo historico. Os
individuos de uma mesma geragdo estdo expostos a experiéncias, oportunidades e crises
distintas das que foram vividas pelos individuos de outras geracdes. Por conseguinte,
tém formas préprias de se afirmarem no mundo, sobretudo durante os anos de formacéo

em que os efeitos de socializagdo s&o mais intensos.

A consideracdo destas duas perspectivas ndo € tomada no sentido de avalizar uma
suposta superioridade de uma em relacdo a outra. Ambas as perspectivas tém de estar
presentes, na medida em que a distribuicdo dos valores e das atitudes pelo espectro
etario traduz simultaneamente diferencas que, nuns casos, serdo atenuadas ou
neutralizadas com o decorrer do tempo e, noutros, tenderdo a persistir, contribuindo,

deste modo, para a mudanca social.

Segundo Ferreira (2007), existem diferencas de valores entre as geragfes mais jovens e
mais velhas, privilegiando estas Ultimas orientacbes mais conservadoras mas,
simultaneamente, mais sociais, e as primeiras assumindo rumos mais inovadores e
expressivos mas que reflectem posices mais individualistas. Estas tendéncias distintas
gue se manifestam segundo a idade, representam evidentemente, tendéncias bastante

gerais.

Os valores mais caracteristicos de uma determinada geracdo podem tambeéem estar
presentes noutra geracdo, ocorrendo 0 mesmo em sentido inverso. Observar que as
geracOes mais velhas sdo mais conservadoras ndo significa necessariamente que o
processo de envelhecimento promova uma ideologia conservadora. Num dado
momento, as distribui¢bes etarias apresentam-se na sociedade como uma combinacao
entre as idades dos individuos e as memorias e experiéncias que transportam enquanto
geracgdo, ndo sendo possivel com base em dados sincronicos diferenciar entre o processo

individual e o colectivo da passagem do tempo.
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Os resultados do European Social Survey (ESS) de 2003 mostram segundo Ferreira
(2007) que, de forma geral, a idade conta na construgéo diferenciada das atitudes e na
hierarquizacdo de valores. Contudo, o autor mostra também que, com poucas
excepcoes, o efeito do pais € sempre maior do que o efeito da idade e que, no caso dos
paises que comparou, 0 desenvolvimento socioecondmico é um factor critico para

entender o significado da variacao etéria dos valores e das atitudes.

Em Portugal, com a crise do Antigo Regime, no séc. XX produziu-se uma ruptura com 0s
valores tradicionais. Nas relagbes sociais, na arte, na vida das empresas o velho foi
convertido em sindénimo de rejeicdo. As virtudes da poupanga e da austeridade sdo

ridicularizadas.

Hoje em dia, a ciéncia e a técnica avancam tdo depressa que a aprendizagem de uma
geracao apenas tem valor para a seguinte. Pode dizer-se que os conhecimentos dos jovens,
em geral, sdo mais amplos que os dos adultos, em algumas matérias, porque tém maior

capacidade de adaptacao e aceitam, sem prejuizo, qualquer mudanca.

Face as condicOes desfavoraveis para o emprego (avanco tecnoldgico, elevada taxa de
desemprego nos jovens) emerge uma ideologia que deixa de considerar o trabalhador
idoso como um trabalhador com experiéncia e conhecimento acrescido, com
capacidades para transmitir esse seu conhecimento e que passa a vé-lo como incapaz,
lento na execucdo e portador de faculdades diminuidas. Verifica-se, assim, uma
produgéo social da marginalidade e da dependéncia a que muitos idosos estao sujeitos, e
que ndo é necessariamente consequéncia do envelhecimento bioldgico. S&o a propria
sociedade e o Estado que libertam o idoso das suas obrigacfes e o privam do estatuto
social e econémico que resulta essencialmente do exercicio de uma actividade

profissional.

Portugal, no inicio do século XXI, aparece como uma das populagdes mais envelhecidas
da Europa. Este fendmeno também constitui um dos factores de mudanca das relagdes
intergeracionais actuais. Outra tendéncia essencial que condiciona as relagdes
intergeracionais € a mudanca estrutural da familia, incluindo as alteragdes na

composicao familiar e as mudancas nos valores da familia.
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A constituicdo da familia j& ndo depende da instituicdo do casamento. Iniciar uma vida
sexual e ter filhos antes do casamento estd cada vez mais generalizado. As relagcfes
entre casais constituem-se mais facilmente. A coabitacdo torna-se cada vez mais
comum, tendo-se tornado uma forma de vida que é vista como uma alternativa & vida

conjugal no casamento.

As familias monoparentais tornaram-se também mais comuns, 0 que decorre em parte
do maior numero de divorcios e de separacfes, pois 0s casamentos podem ser mais
facilmente dissolvidos e as mulheres sdo muito mais independentes dos seus parceiros,
mas resulta igualmente do facto de o casamento j& ndo ser um requisito para se terem
filhos. Outro fendmeno sdo as familias que vivem “simultaneamente separadas e
juntas”, em que o mesmo agregado familiar vive em mais do que uma localidade, ou
seja, em que o marido e a mulher (e os filhos) poderdo viver e trabalhar em locais
diferentes durante a semana, s6 se tornando uma familia completa aos fins-de-semana e
durante as férias. Outro factor com implicacbes para o debate das relacdes
intergeracionais € as familias recompostas, familias “reconstruidas”. Estas expressoes
referem-se a homens e a mulheres que reiniciam novas relagdes apos a dissolugdo de um
relacionamento a longo prazo, par reconstruirem novas relagdes com um novo parceiro
e, consequentemente, com uma rede familiar totalmente nova, embora mantendo as
relagbes com os membros das suas anteriores redes familiares. Assim de um modo
geral, a vida familiar tornou-se muito mais complicada e imprevisivel do que

anteriormente.

Quanto ao futuro ainda que a médio prazo, as novas geracdes de idosos, actuais
geracbes de activos, ttm um enquadramento um pouco diferente. Sdo constituidas
maioritariamente por individuos mais dotados escolarmente, vao usufruir de pensdes
mais elevadas e dispor de mais recursos sociais e materiais decorrentes de capitalizagdes
ao longo da trajectoria de vida. Tém um ou dois filhos, em alguns casos ndo chegam a
ter filhos, elevados niveis de consumo e reduzidas praticas de poupanca. As trajectorias
familiares s&o mais fragmentadas por rupturas matrimoniais cada vez mais frequentes e
a coesdo necessaria na familia, nas situacbes de necessidade, fica fortemente

comprometida enquanto suporte fundamental. Tendencialmente, trajectorias

78



Enquadramento Tedrico — Atitudes

profissionais mais instaveis e precariedade laboral, como ja estad acontecer, vdo

repercutir-se nas condi¢des materiais do final da carreira.

Com as tendéncias do crescimento da sobrevivéncia, estas futuras geracdes de idosos
serdo mais numerosas e atingirdo também em maior nimero idades mais avancadas.

Numa sociedade em que a velhice se alarga cada vez mais, a coexisténcia de varias
geracOes no seio das familias levanta novos desafios ndo sé a nivel de distribuicdo de
recursos economicos mas também de recursos e compensagdes simbolicas, afectivas e

psicoldgicas.

A familia ainda é o cenario privilegiado para a analise das relacfes intergeneracionais
(vertical) e intrageracionais (horizontal). As relagcGes intrageracionais tém caracteristicas
Unicas como o estatuto equivalentes dos seus elementos, 0s momentos de aproximagéo
serem talvez mais esponténeos, talvez mais baseados no afecto e néo tanto na obrigagéo
e, também por as relacGes colaterais levarem & congregacado de mais parentes. Por outro
lado, os elementos intergeracionais sé@o confrontados com sistemas de valor, avangos
tecnoldgicos, interesses e experiéncias divergentes. No entanto, este conflito potencial
podera ser ultrapassado pela afectividade que une os elementos das familias, pela sua

socializacdo reciproca e influéncia de outputs no nucleo familiar
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2. - Envelhecimento Humano

Muito embora a palavra envelhecer seja uma palavra conhecida por todos, explicar o
porqué do envelhecimento nos organismos vivos é ainda bastante complexo. Esta

complexidade é um reflexo de lacunas na area do conhecimento deste processo.

O surgimento da gerontologia como disciplina é atribuido a Mechnikoff, que a limitou
ao estudo do potencial prolongamento da vida por meio de intervencGes médicas. Até
inicio do século XX, poucos foram os estudos realizados nesta area. Predominavam

mitos e esteredtipos sobre o idoso influenciando a sociedade e comunidade acadéemica.

O periodo de passagem do século XIX para 0 XX é indicado como marcante para que as
caracteristicas do envelhecimento possam ser percebidas. Fruto do investimento em
estudos longitudinais e de cohorte sequencial, foi possivel examinar a heterogeneidade
no processo do envelhecimento, marcando assim o fim da busca pela normalizacao e o

inicio da investigacdo dos determinantes do envelhecimento saudavel.

As modificacBes no perfil etério e as transformac6es de ordem social despertaram novos
olhares e tem gerado reformulaces e ampliacGes tedricas e empiricas em diferentes

areas do conhecimento, como por exemplo, na biologia, psicologia e sociologia.

2.1. - A perspectiva bioldgica do envelhecimento

As teorias biologicas que nas ultimas décadas fundamentam as pesquisas cientificas
sobre o envelhecimento podem ser englobadas em dois grandes grupos: Teorias
Deterministas e Teorias Estocasticas.
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As teorias Deterministas (teorias baseadas em processos programados) defendem que o
envelhecimento é uma consequéncia directa de um programa genético, sendo o0 genoma
considerado um “relégio molecular” bioldgico. As Teorias Genética e Telomerase sdo

exemplos deterministas que fundamentam o envelhecimento com uma base genetica.

As teorias Estocasticas (teorias baseadas no dano) defendem que o envelhecimento é
uma consequéncia de lesbes sucessivas que vao conduzir ao desgaste e,
consequentemente, & disfuncdo e morte celular, traduzidas pela expressdo “desgaste e
ruptura”. A exposicdo continua a agentes agressores, intra e extra celulares, provoca
lesGes no DNA e conduz a erros na sintese proteica. Por outro lado, 0s mecanismos de
reparacao existentes ndo conseguem corrigir todos os erros, sendo estes acumulados ao
longo da vida. Nesta definicdo encontramos, entre muitas outras, a Teoria da

leséo/Reparacéo do DNA e a Teoria da Oxidacdo/ Radicais Livres.

As diferentes teorias de caracter biologico, originaram indmeros conceitos de
envelhecimento bioldgico que, embora haja divergéncia na orientacdo teorica,
compartilham da ideia de que ocorre uma perda progressiva da funcionalidade dos
organismos com 0 avanco da idade, com o consequente aumento da incidéncia de

doencas e de ampliacdo de probabilidade de morte.

Ao destacar as causas do envelhecimento numa perspectiva bioldgica Gallahue e
Ozmun (2005) sugerem que a explicagdo para o referido processo fundamenta-se em
trés pontos. O primeiro parte do pressuposto de que o envelhecimento esta relacionado a
mudancas ocorridas a nivel celular. O segundo ponto da explicacdo bioldgica do
envelhecimento encontra-se relacionado ao sistema imunoldgico, que tem como funcgéo
principal proteger-nos face aos organismos nocivos. O terceiro e Gltimo ponto, envolve

0 conceito de homeostasia.
Os dois grupos de teorias que explicitamos (Teorias Deterministas e Estocasticas)

englobam uma pletora de teorias que, embora assentes em sélidas bases cientificas, ndo

explicam isoladamente o envelhecimento.
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A partir do ponto de vista bioldgico, ndo foi demonstrado com precisdo a linha diviséria
entre desenvolvimento e envelhecimento. Biologicamente, ambos sdo processos
continuos, umas vezes sequenciais e outras coincidentes no tempo, dependendo dos
tecidos, 6rgdos e celulas do ser vivo que sdo observados. Existem, portanto, dois
fendmenos que ndo tém razbes para coincidir: declinio fisiologico e frequéncia de
doencas. Apesar de ambos 0s processos se influenciarem, o declinio fisioldgico, ndo é
acompanhado forcosamente por doengas, pelo que se podera falar de um

envelhecimento fisiologico sem doencas.

Em qualquer caso, torna-se evidente que a velhice humana gera uma reducdo da
capacidade funcional devido ao curso do tempo, tal como em todos os organismos

vivos, mas essas limitagdes ndo impedem o desenvolvimento de uma vida plena.

Assim, a maior esperanca de vida das pessoas na sociedade actual tem duas faces, o
mesmo se passa nas restantes idades do homem: por um lado, a diminuicédo e declinio.
Por outro lado a vida, como empreendimento pessoal e biografico, culmina na velhice.
E precisamente nesse momento que a pessoa conta com mais recursos biograficos para
dar sentido pessoal a totalidade da vida. Mas a velhice s6 serd apogeu ou o ponto
culminante quando, nesse periodo, for possivel continuar a construir a vida pessoal, ou

seja, quando o idoso ainda for capaz de projectar o seu futuro.

2.2. - O envelhecimento psicossocial: modelos tedricos

O envelhecimento psicossocial tem suscitado e levantado questdes, ndo havendo ainda
consenso entre os autores, na forma de explicar a influéncia dos factores culturais e
sociais sobre o envelhecimento. As teorias representam o esforco cumulativo dos
pesquisadores em sintetizar o conhecimento ja existente, analisar o contexto actual, para

além de proporcionarem orientacdo para o que ainda esta por ser compreendido.

Apesar da Gerontologia ser ainda hoje reconhecida como campo rico em dados e pobre

em teorias, como advertem Birren e Schroots (2001), elas contribuem para a elaboragéo
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de referenciais adequados & analise das caracteristicas e dimensdes do processo de

envelhecimento.

Neste estudo, apresentamos as teorias psicoldgicas e socioldgicas que tiveram maior

repercussao nas Ultimas décadas, centrando-nos na revisao de Neri (2004).

2.2.1. - Teoria da actividade

Havighurst e Albrecht (1959) sé&o os proponentes desta teoria que influenciou
largamente 0os movimentos sociais de idosos e que orientou a proposigédo do lazer e da

educacdo nao formal como veiculos privilegiados para a promocéo do seu bem-estar.

A proposicao basica é que o declinio em actividades fisicas e mentais, geralmente
associado a velhice, é factor dominante nas doencas psicolégicas do idoso. O esforgo
para manter 0s mesmos niveis de actividade de estagios anteriores contribui de forma
importante para o envelhecimento bem sucedido. Para a manutencdo de um auto
conceito positivo, 0 idoso deve substituir os papéis sociais perdidos com o processo de
envelhecimento por novos, de modo que o bem-estar na velhice seria o resultado do
incremento de actividades relacionadas com esses novos papéis sociais. A0 mesmo
tempo que enfatiza a actividade como benéfica e necessaria para a satisfacdo com a vida
na velhice, a teoria assume que todo o idoso precisa de altos niveis de actividade social

e 0s deseja.

A teoria da actividade considera que, ao envelhecer, o individuo depara-se com as
mudancas relacionadas &s condi¢fes anatémicas, psicologicas e da saude tipicas dessa
etapa da vida, mas as necessidades psicologicas e sociais permaneceriam as mesmas de

antes. O mundo social contrai-se, tornando dificil para o idoso.
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2.2.2. - Teoria da estratificacdo por idade

Desenvolvida por Riley & Foner (1999), ¢ uma das mais influentes perspectivas na
pesquisa social do envelhecimento. Suas raizes tedricas baseiam-se no estruturalismo

funcional e nas teorias psicoldgicas do desenvolvimento.

As principais proposicoes sdo: a) estudo do movimento das coortes de idade através do
tempo para identificar semelhancas e diferencas entre elas; b) estudo da assincronia
entre mudancas estruturais e mudancas individuais através do tempo; e c¢) estudo da

interdependéncia entre as coortes de idade e as estruturas sociais.

O modelo tedrico examina 0 movimento de sucessivas coortes através do tempo. Cada
coorte é Unica por ter caracteristicas proprias (tamanho, composicdo de género,
distribuicdo por classe social) e, cada uma experimenta eventos historicos particulares,

que afectam as atitudes e os comportamentos dos seus componentes.

Os conceitos de estratificacdo por idade e a estratificacdo por classe social sé&o
considerados como tendo bases comuns e 0s conceitos de estrato por idade e
envelhecimento sdo analogos aos conceitos de classe e mobilidade social. Ou seja, a
estrutura de papéis sociais por idade organiza a sociedade hierarquicamente, o que pode
ser analogo & hierarquia de classe social. Ambas sofrem influéncia, oportunidades,
poder social e recompensa.

A dimensdo do curso de vida e a dimenséo histdrica sdo apresentadas como referenciais
para a localizacdo de um individuo na estrutura por idade de uma sociedade. A primeira
reflecte a idade cronoldgica, um indicador “grosseiro” de experiéncias bioldgicas,
psicologicas e sociais. Ou seja, as pessoas possuem determinadas caracteristicas
bioldgicas comuns e vivenciam 0s mesmos tipos de papeis sociais. A segunda dimenséo
direcciona-se para o periodo histérico no qual o individuo vive. Pessoas da mesma

época (coorte) partilham um momento histérico comum.
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Em 1999, foi proposto pelo mesmo autor, o conceito de matriz latente de relacéo de
parentesco. Este conceito refere a influéncia da convivéncia intergeracional na dindmica
familiar, especialmente na constituicdo da rede de suporte do idoso que pode ser

accionada, sempre que ele necessitar.

Neri (2004), a teoria de estratificacdo etaria representa um avanco em relagdo as outras

teorias nos seguintes aspectos:

= traz para o0 estudo do envelhecimento os principais instrumentos conceituais da

sociologia, em particular os da area de estratificagdo social e demografia;

= mostra que existem variacOes significativas entre pessoas idosas dependendo da
“coorte etaria”, sugerindo a necessidade de maior énfase na andlise de factores

historicos e sociais do envelhecimento;

= Destaca a diferenciacgdo entre estratificagcdo por idade e “coorte” na estrutura por idade
da sociedade, permitindo distinguir entre mudancas desenvolvimentais e diferengas por

coorte;

No entanto, este modelo levanta alguns problemas, que segundo Neri (2004) podem ser

assim resumidos:
= Ignora as dimensdes subjectivas da idade;

= a énfase nas diferengas entre coortes resulta em falta de atencéo para variagdes dentro
de cada coorte, como os factores classe social, rendimento, ocupacdo, raca, género e

espaco geografico;

= apesar de focalizar o nivel macrossocial, ndo agrega adequadamente andlise sobre as
relagbes de poder, ignorando como as estruturas podem ser controladas por elites

sociais, politicas ou economicas.
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2.2.3. - A teoria politico econémico do envelhecimento

Com origem no marxismo, a teoria politico — econdémica do envelhecimento é uma
reaccdo ao estruturalismo funcional. E a que tem mais expressdo na actualidade,
reflectindo contribuigcdes de diversos autores e de diversas pesquisas desenvolvidas;
Incluem, por exemplo, a ideia de constrangimentos estruturais, de controlo dos recursos

sociais, de marginalizacéo e de classe social (Neri, 2004).

Os seus principios realgam:

= as interaccbes com as forcas politicas e econdmicas que determinam quais sdo 0s
recursos existentes e como é que eles influenciam o “status” do idoso e o tratamento que
Ihes € dispensado;

= as restricdes econdmicas e politicas , moldam a experiéncia do envelhecimento,
resultando em perda de poder, autonomia e influéncia;

= as experiéncias de vida e como estas sdo influenciadas pela idade, classe social, género
, raca e etnia;

= factores estruturais, frequentemente institucionalizados ou reforgados por questfes
politicas e econdmicas constrangem oportunidades, escolhas e experiéncias, nos ultimos

anos de vida.

Esta perspectiva tedrica tem sido aplicada em varios estudos e em areas como as da
seguranca social e pensdes, propaganda e marketing direccionados a idosos e aos
negocios relacionados com a institucionalizacdo de idosos. Séo citados como trabalhos
mais recentes:

= 0S estudos realizados por diversos autores (Bengston, Burgess e Parrot 1997) na
década de 1980, que focalizam o complexo médico-geriatrico americano, demonstrando
que, por interesses economicos, ele encara o envelhecimento como afastamento da vida
social, perda de independéncia e de autocontrole e reducdo de actividade. Os autores
dao-lhe o nome de biomedicalizagdo do envelhecimento e, realcam que o sistema de
salde americano prejudica as mulheres idosas e 0s idosos pobres;

= Walker, em 1993, estuda as questdes das relacdes intergeracionais e da equidade entre

as gerac0es, ligando o nivel macro - social das politicas publicas ao nivel micro-social
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dos cuidados das familias para com os seus membros idosos, analisando como as
politicas afectam as relagdes familiares;

= Keith e colaboradores, em 1994, analisam a influéncia de factores econémicos e
politicos sobre o bem-estar e o status econdémico de idosos. Concluem que, em
diferentes sociedades, as mudangas estruturais ndo afectam igualmente todos os idosos
(Bengston, Burgess e Parrot 1997).

As principais criticas a teoria politico — econémica do envelhecimento sdo:

= apesar de expandir o estudo do envelhecimento, abordando num amplo contexto
social, generaliza a situacdo do empobrecimento e desprestigio do idoso nas sociedades
industriais;

= a0 focalizar a estrutura social, a teoria ndo considera ambientes particulares, que
permitem um conjunto especifico de significados para as experiéncias vivenciadas pelos
idosos; além disso, vé os idosos como passivos e sem controle das proprias vidas
perante o determinismo das estruturas sociais;

= estudos interculturais confirmam variagcdes nos significados de idade e dependéncia
em diferentes culturas, bem como atestam que nem toda a dependéncia econémica €
vista como negativa.

A teoria apresenta um conjunto sistematizado de declara¢Ges que permitem orientar o

estabelecimento de pesquisas e politicas para a velhice.

2.2.4 - Teoria critica em gerontologia

A teoria critica em gerontologia, de acordo com Bengston, Burgess e Parrot (1997),
sustenta-se na tradicdo tedrica europeia, representada pela Escola de Frankfurt e por

pensadores como Horkheimer, Husserl e Schultz.

Os conceitos da teoria que fornecem base para a investigacdo gerontoldgica séo os de
poder, accao social e significados sociais, que articulam 0s seguintes aspectos: a) a
subjectividade e a dimensao interpretativa do envelhecimento; b) a praxis, entendida
como acgdes de envolvimento em mudancas (tais como em politica pablica); ¢) e unido

entre académicos e profissionais, por intermédio da praxis, para producdo de
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conhecimento; e d) critica ao conhecimento, & cultura e & economia para a criagao de
modelos positivos de envelhecimento, que ressaltem a forca e a diversidade do

processo.

Com base na teoria critica, Dannefer (1988) postula que a heterogeneidade do processo
de envelhecimento é negligenciado pela maioria das teorias que tratam apenas do
desenvolvimento, da socializacdo e do envelhecimento normativo. Para este autor, trata-
se de um reflexo das limitagcdes inerentes & adopcdo do paradigma positivista pela

gerontologia social.

2.2.5 - Perspectiva do ciclo de vida, curso de vida e life span

Na actualidade, os paradigmas de ciclo vital, de curso de vida e life span sdo
fundamentais ndo so & investigacdo gerontologica, como também a outras fases da vida
humana. Apesar das fortes relagbes conceituais entre estes trés construtos, eles sdo
utilizados de maneiras especificas pela sociologia, pela histéria, pela biodemografia e

pela psicologia.

Entre as diferengas quanto ao uso dos trés termos, a essencial é que, diferentemente da
perspectiva de ciclo de vida, as perspectivas de curso de vida e life-span ndo adoptam o
critério de estadios como principio organizador do desenvolvimento, muito embora

admitam que a vida seja efectivamente demarcada no tempo.

Erikson (1982) consagrou o uso do termo ciclo de vida quando o utilizou na sua teoria
de desenvolvimento, definida por ele como epigenética, palavra que etimologicamente
significa algo que se revela ou desdobra sucessivamente, sendo que 0s estagios mais

avancados estdo contidos nos anteriores.

Erikson, exerceu forte influéncia intelectual sobre os tedricos dos modelos de curso de

vida e life- span por trés motivos principais. Primeiro, porque contemplou a vida
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humana em toda a sua extensdo, o que foi uma novidade em relacdo & tradicdo da
psicologia do desenvolvimento. Segundo, por ter abandonado a metafora de
crescimento, culminancia e contracgdo como principio subjacente ao desenvolvimento.
Em terceiro lugar, porque a sua teoria inclui a nocdo de que os avangos evolutivos
ocorrem numa sequéncia fixa e internamente gerada de crises, cuja manifestacéo
depende das condicOes oferecidas pela sociedade. A resolugdo das crises evolutivas
depende tanto de condicGes psicologicas individuais resultantes do desenvolvimento

anterior, como das influéncias socioculturais que se fizeram presentes no momento.

A perspectiva de curso de vida focaliza o desenvolvimento do ponto de vista das inter-
relages do desenvolvimento individual, familiar e social ao longo do tempo. A esséncia
do modelo reside na analise do impacto da sincronia ou da assincronia entre o tempo
individual, o tempo familiar e o tempo histérico sobre o desenvolvimento individual.
Acontecimentos histéricos — como a Grande Depressdo de 1929, a Segunda Guerra
Mundial e o Holocausto - deram origem a pesquisas nesse paradigma, mostrando como
as trajectdrias de vida individual e de diferentes grupos de idade que convivem num
mesmo momento historico podem ser diferentes das de individuos e grupos que tiveram

as suas vidas demarcadas por outros acontecimentos.

O paradigma de curso de vida em sociologia serve de base para a teoria de estruturagdo
etaria em gerontologia ( Riley 1994; Riley & Foner 1999). Segundo estas duas
perspectivas, as pessoas ndo avangam isoladas nas suas trajectorias de desenvolvimento;

Elas compartilham experiéncias socioculturais com os seus semelhantes — coorte.

Outra ideia da perspectiva de estruturacdo etaria que € relevante é a de descontinuidade
estrutural, que se manifesta quando uma sociedade é incapaz de assegurar papeis sociais
gue permitam aos seus membro mais velhos saudaveis e activos continuarem
envolvidos socialmente ou terem acesso as oportunidades e gratificacbes sociais
disponiveis para 0s outros estratos etarios.Em resumo, os estadios de desenvolvimento
ndo sdo de origem ontogenética, mas sim, sociogenética. Isto é, a sociedade constroi

cursos de vida na medida em que prescreve expectativas e normas de comportamento
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apropriado para as diferentes faixas etarias, diante de acontecimentos marcantes de
natureza bioldgica e social, e na medida em que essas normas sao internalizadas pelas

pessoas e instituicbes sociais.

Para Neri (2004) sdo varias as raz0es pelas quais a perspectiva do curso de vida inova e
continua a contribuir para o estudo do envelhecimento. Entre elas, a autora cita as

seguintes:

= interligacdo dos dominios pessoal e estrutural de andlise, incorporando os efeitos
historicos e da estrutura social aos significados sociais do envelhecimento, em modelo

analitico Unico;

= utilizacdo de principios e métodos multidisciplinares, procurando conciliar as
diferentes abordagens das disciplinas académicas, tais como as da antropologia,

sociologia, psicologia e historia.

= incorporacdo de uma visdo dindmica, que permite focalizar o curso de vida na sua

totalidade, atendendo & heterogeneidade das trajectdrias de vida.

As principais criticas que encontramos relativamente & teoria sao:

= caracter amplo e difuso, que dificulta a sua caracterizacdo como teoria ou como

paradigma
= dificuldade de incorporar as diversas variaveis identificadas numa Gnica analise;

= 05 dados levantados pelos estudos realizados dessa perspectiva ndo sao capazes de
testar os efeitos das variaveis idade, periodo e coorte sobre o comportamento de
individuos e grupos ao longo do tempo.

No entanto, esta perspectiva € considerada uma estrutura tedrica valida para a analise de
problemas que requerem estudos mais aprofundados assim como a pertinéncia da
integracdo desta perspectiva com o construcionismo social na andlise do

envelhecimento.
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Em psicologia, a expressao life- span tem uma conotacdo de extensao ou abrangéncia ,
quer da vida em toda a sua duragdo, quer de algum periodo particular, mas sem utilizar
nenhum critério de estagio para fins de delimitacdo ou periodizacdo. A idade
cronoldgica € considerada uma variavel relevante, jA& que é indicadora dos
acontecimentos do desenvolvimento, usualmente registados no tempo. Porém, longe de
ser considerada uma causa, ela é considerada como elemento organizador na pesquisa
sobre o desenvolvimento. A ideia de considerar os acontecimentos do contexto, que
corresponde a controlar o efeito de pertenca a uma coorte, foi talvez a contribuigédo

metodologia mais importante da perspectiva life span & pesquisa psicoldgica.

Os principios do paradigma life span de orientacdo dialéctica em relacdo ao
desenvolvimento e ao envelhecimento, representam uma sintese de varias fontes de
influéncia sobre o pensamento psicolégico, que se desenvolveu na area do adulto e do
idoso.

Baltes (1995) enunciou os seus principios em varios textos baseando-se nas seguintes

proposicoes:

= Os critérios adoptados para definir o inicio e os acontecimentos marcantes dos varios

periodos do ciclo vital dependem de factores sociais.

= O critério cronoldgico funciona como ponto de referéncia e como elemento

organizador, uma vez que vivemos num mundo temporalizado

= O desenvolvimento ontogenético estende-se por toda a vida, envolvendo processos de
mudanca de natureza genético - bioldgica e de natureza sécio - cultural, em interaccdo
dialéctica. A influéncia conjunta desses factores ao longo do desenvolvimento

determina diferenciacao e heterogeneidade crescentes entre 0s seres humanos.

= O desenvolvimento e o envelhecimento podem ser analisados como uma sequéncia de
mudancas previsiveis, de natureza genético - bioldgica, que ocorrem ao longo das
idades; como uma sequéncia previsivel de mudancas psicossociais determinadas pelos
processos de socializagdo a que as pessoas de cada coorte estdo sujeitas; e como uma
sequéncia ndo previsivel de alteracdes resultantes da influéncia de agendas bioldgicas e

sociais.
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= O desenvolvimento é um processo finito, limitado por influéncias genético- bioldgicas
qgue determinam que , na velhice, o individuo seja cada vez mais dependente dos

recursos da cultura e, a0 mesmo tempo, cada vez menos responsivo as suas influéncias.

= Com o envelhecimento, diminui a plasticidade comportamental, definida como a
possibilidade de mudar para adaptar-se ao meio e diminui a resiliéncia, definida como a
capacidade de reagir e de recuperar-se dos efeitos da exposi¢do a acontecimentos

stressantes.

= Na velhice, fica resguardado o potencial de desenvolvimento, dentro dos limites da
plasticidade individual. A plasticidade individual no desenvolvimento e no
envelhecimento depende das condigdes historico - culturais existentes durante um dado

periodo, que se reflecte na organizacdo do curso de vida dos individuos e das coortes.

= Os mecanismos de auto - regulacdo da personalidade mantém-se intactos na velhice,
facto que responde, em parte, pela continuidade do funcionamento psicossocial e pelo
bem estar subjectivo dos idosos.

= O desenvolvimento envolve equilibrio constante entre ganhos e perdas. A
proporcionalidade sofre alteragdes ao longo do curso de vida: na infancia, preponderam
ganhos e, na velhice, perdas. Embora haja critérios objectivos para definir perdas
neuroldgicas, cognitivas e econdmicas, a definicdo do que é ganho e do que é perda, é
controlada por critérios subjectivos e de desejabilidade social. Por esse motivo, talvez

seja melhor falar em potencialidades e limites para o desenvolvimento.

= As limitacGes decorrentes do envelhecimento podem ser minimizadas pela activagao
do grau de plasticidade individual permitida pela influéncia conjunta de variaveis
genético bioldgicas, psicoldgicas e socioculturais.

= O desenvolvimento € um processo multidimensional, isto €, ndo € caracterizado por
processos isolados de crescimento e declinio. Existe consideravel sobreposicéo entre os
varios aspectos do desenvolvimento, que se ddo em ritmos diferentes, em diferentes

dominios e em diferentes momentos da vida.
= Cada idade tem a sua prépria dinamica de desenvolvimento.

= O envelhecimento € uma experiéncia heterogénea. Essa diferenciacdo depende da
influéncia de circunstancias histérico - culturais, de factores intelectuais e de

personalidade.
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= Existem diferentes padrdes de envelhecimento, raramente observaveis em estado puro.
Envelhecimento normal, dptimo e patolégico sdo assim, amplas categorias orientadoras

para a pesquisa e a intervencao.

= O estudo do desenvolvimento e do envelhecimento exige a contribuicdo de varias
disciplinas. Os conceitos de tempo, idade e estagio, curso, ciclo e extensdo de vida, e
desenvolvimento e envelhecimento encontram expressées peculiares em disciplinas
afins, cujas linguagens ndo séo uniformes, mas cujo conhecimento por participantes de
diferentes filiagdes favorece a comunicacdo cientifica e a compreensdo dos fenémenos

evolutivos.

Neste rol de teorias, podem caber ainda outras interpretacGes essencialmente de ordem
médica ou psiquiatrica. Todavia, nenhuma delas, de por si, explica cabalmente o
problema do envelhecimento devendo procurar-se interpretagdes mais holisticas e

sistémicas.

E esta a conclusdo a que chega Birren (2001) que com a autoridade que lhe advém de
meio século de investigacdo neste dominio, conclui que o envelhecimento “é um
produto da interaccdo entre muitas forcas — genéticas e ambientais - e a acumulacgdo de
produtos de eventos aleatorios.

Neste sentido, parece desejavel adoptar um ponto de vista ecolégico do envelhecimento
e esta teoria devia abranger muitas forcas ndo comummente agrupadas em conjunto

devido & especializacdo disciplinares.
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2.3. - Sintese Reflexiva

Diversas pesquisas realizadas permitem que sejam feitas algumas consideracOes

relevantes para a compreenséo do envelhecimento.

Envelhecer é uma caracteristica das formas de vida mais elevada e, por enquanto,
inevitavel. H4, para todas as espécies, uma duracdo méxima de vida prépria de cada
uma delas. Qualquer que seja esse limite, ele é sempre precedido de um periodo de
envelhecimento, de evolucdo desigual e de duracdo variavel com a espécie. O
envelhecimento humano €, assim, um processo de desenvolvimento natural,
heterogéneo, individual e social, profundamente evolutivo e positivo, que desafia a
sociedade a repensar toda a sua l6gica de organizacgdo social, para se adaptar, de forma
adequada, ao prolongamento da vida humana e, nos paises ditos evoluidos, a baixa da

fecundidade e de natalidade.

Apesar do envelhecimento ser um destino bioldgico do homem, ele é vivido de forma
variavel consoante o contexto em que se inscreve. A sociedade cria seus proprios
valores e a velhice s6 podera ser compreendida na sua totalidade, se tivermos em conta
que esta, ndo representa somente um facto bioldgico, representa também um facto
cultural. O sentido que determinada sociedade confere & existéncia humana é
explicitado no respectivo sistema global de valores e expresso no significado e no valor

atribuidos as varias “idades da vida®“.

Assim, as definicbes de envelhecimento e idoso continuardo a evoluir com o

conhecimento e a sua utilizagdo implicara sempre relagfes com o tempo.
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Birren (2001), considera que “envelhecer” refere-se a mudancas regulares ocorridas em
organismos geneticamente maduros, vivendo em condi¢gdes ambientais especificos, a
medida que a idade cronologica avanca. O envelhecimento é, nesta perspectiva, a

contrapartida do desenvolvimento.

Trata-se de um processo que se realiza a partir do ciclo de vida biolégico inerente ao ser
humano, cujo resultado é dbvio, mas cujo mecanismo permanece desconhecido.
Envelhecer € ainda, um processo dinamico, habitualmente lento e progressivo, mas
individual e variavel, o que podera justificar a tendéncia para denominar os idosos como

“grupo heterogéneo”.

Na realidade, a senescéncia € um dos periodos da vida onde abundam as transformacdes
— nas fungdes bioldgicas, nas capacidades mentais, nos tracos da personalidade, nos
papéis sociais - com a diferenca, relativamente a outras épocas de transicdo que, aqui,

sdo sentidas quase sempre como perdas.

Concordamos com Schroots e Birren (2001) quando refere que o envelhecimento tem
trés componentes: a) o processo de envelhecimento bioldgico, que resulta da
vulnerabilidade crescente e de uma maior probabilidade de morrer, a que se chama
senescéncia; b) um envelhecimento social, relativo aos papeis sociais apropriados as
expectativas da sociedade para este nivel etario; ¢) o envelhecimento psicologico
definido pela auto — regulagdo do individuo no campo de forcas, pelo tomar decisdes e
opcoes, adaptando-se ao processo de senescéncia e envelhecimento.

O crescimento e o envelhecimento nunca sdo o produto exclusivo de um Unico conjunto
de determinantes, mas a consequéncia da nossa base filogenética, a nossa
hereditariedade Unica, o meio fisico e social e, no caso do homem, ainda o efeito do

pensamento e escolha no qual estas predisposi¢fes genéticas se exprimem.

A idade ndo é o Unico factor que explica as dificuldades da pessoa que envelhece. O
estado de velhice, quando definido em fungéo de tragos bioldgicos ndo tem idade, sendo
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abusivo falar-se de uma idade precisa de entrada na velhice, dado que ela resulta de um

processo de ocorréncia diferenciavel consoante os individuos.

As pessoas ndo envelhecem todas da mesma maneira, nem ao mesmo tempo. A par dos
factores genéticos, que determinam muito o processo, ha a realcar que ndo é igual
envelhecer no feminino ou no masculino, sozinho ou no meio da familia, casado,
solteiro, viivo ou divorciado, com filhos ou sem filhos, no meio urbano ou no meio
rural, na faina do mar ou na intelectualidade das profissées culturais, no seu pais de

origem ou no estrangeiro, activo ou inactivo.

O envelhecimento, processo individual de vida, surge ligado a nocdo de pessoa que

varia de sociedade para sociedade.

Num estudo realizado por Vaz, E. et al (2004) ao perguntar-se “ quando se é velho?”, a
nocdo de velhice, como uma fase do ciclo de vida, é claramente distinta consoante o
grupo de idade a que pertencem as pessoas entrevistadas: as pessoas até aos 50 anos
classificam a velhice como algo que acontece para além dos 80 anos, é a partir desta que
as capacidades fisicas e intelectuais diminuem. As pessoas com mais de 50 anos ndo
associam a nocao de velhice & idade, mas ao facto de ser dependente de terceiros que,
segundo afirmam, pode ocorrer em qualquer idade. De formas diferentes, ambos os
grupos mostram a interiorizacdo da longevidade e a nocdo de velhice associada a

diminuicdo de capacidades e & independéncia.

Concordamos com Birrem e Schroots (2001) ao considerarem que cada pessoa nao tem
uma, mas sim trés idades diferentes: bioldgica, social e a psicologica.
1) a idade bioldgica esta ligada ao envelhecimento orgéanico, sendo medida pelas
capacidades funcionais ou vitais e pelo limite de vida dos sistemas organicos,
que vdo perdendo a sua capacidade adaptativa e de auto-regulacdo. E ela o
testemunho da expressdo daquilo a que Busse (1999) chamou o “envelhecimento
primario” ou o “processo inato de maturacdo”. Os Orgdos ndo parecem
envelhecer todos ao mesmo ritmo. Em certos individuos, o envelhecimento

primario exprimir-se-4 por uma degradacdo precoce, ou ainda por um declinio
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funcional de outros 6rgdos (marcadores bioldgicos do envelhecimento (Fontaine,
2000).

2) a idade social, que se refere aos papeis e habitos que o individuo assume na
sociedade e na medida em que mostra 0s comportamentos esperados pela sua
cultura, num processo dindmico de envelhecimento . Esta idade € fortemente
determinada pela cultura e pela histéria de um pais. As sociedades
industrializadas, nas quais vivemos, tal como foi muitas vezes sublinhado por
socidlogos e etnologos, assistiram ao desaparecimento dos rituais iniciaticos das
suas tradicoes.

Finalmente 3) a idade psicoldgica, que se refere as competéncias comportamental que a
pessoa pode mobilizar, em resposta as mudancas do ambiente ou seja, as
capacidades do individuo em se adaptar ao meio. A idade psicologica €
influenciada pelos factores bioldgicos e sociais, mas envolve capacidades como
a memodria, a aprendizagem, a inteligéncia, as habilidades, os sentimentos, as
motivacbes e as emocBes para exercer controlo comportamental ou auto

regulacao.

A idade é um fenémeno complexo e como categoria social é inclusive mais dinamico
que os conceitos de raca, género e inclusive classe social, dado que estes permanecem

muito mais constantes a longo da vida dos individuos.

As sociedades ocidentais tém atribuido a velhice a uma categoria de idade, verificando-
se que essa atribuicdo é varidvel com as estratificacdes sociais. De facto, os principios
de classificagdo do mundo, mesmo 0s mais naturais, remetem-nos sempre para 0S Seus
fundamentos de natureza social. Sem falar dos meios culturais, os estigmas fisicos e,
nomeadamente as propriedades bioldgicas, como idade e sexo, servem de critérios de
classificagdo dos individuos no espaco social. A nocdo de individuo insere-se no ciclo
de vida bioldgico (nascimento, crescimento e morte) natural a todo o ser humano. A
forma variavel como este ciclo bioldgico é vivenciado estd directamente relacionada

com 0s contextos sociais decorrentes de uma diversidade cultural e histérica.
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Numa sociedade em que o estatuto da pessoa é ligado ao trabalho e a rentabilidade, a
reforma provoca, desde logo, uma primeira exclusdo: a reforma vai sublinhar a sua ndo
produtividade e a sua inutilidade econdmica. Sdo os interesses da classe dominante
econdmica que determinam uma ordenacdo social de forma a que os cidaddos
interiorizem esses valores de segmentacéo etéria, que Kalish (1996) designa por “olhar
exterior” e qualifica e dignifica a pessoa jovem e desqualifica a pessoa idosa.

O significado de “velhice” apoia-se em aspectos materiais, da luta de classes e de
idades, ou seja, numa interpretacdo sociocultural do envelhecimento biolégico. Para
além da velhice bioldgica, a historia e o sistema das relacfes sociais fornecem um
contexto, ou ambiéncia, bem como as referéncias econdémicas, politicas e até afectivas.
As variacdes historicas e sociais, especificas de cada sociedade, virdo escorar a variavel

velhice bioldgica, que é comum a todas as pessoas em todas as sociedades.

Entender o processo de envelhecimento é compreender, de forma abrangente, o0s
aspectos individuais e colectivos da vida, desde os factores genéticos, bioldgicos,
fisicos, quimicos e nutricionais aos aspectos psicologicos, socioldgicos, econémicos,

comportamentais, ambientais e, sobretudo, compreender a Pessoa.
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Introducéao

O envelhecimento da populagdo Portuguesa estd a fazer emergir problemas sociais
novos como, a discriminacdo social veiculada através de comportamentos, atitudes e
preconceitos presentes nas interaccdes didrias com pessoas idosas e/ou difundidos

atraveés dos meios de comunicacao.

Como ja foi explicitado na componente teérica deste trabalho, apesar da consideravel
investigacdo realizada no ambito das atitudes face ao envelhecimento, sdo ainda
numerosas as questdes que se colocam sobre as atitudes dos jovens adultos face aos

mais velhos.

Neste estudo, parte-se do pressuposto que a educagdo é um importante agente promotor
de novos comportamentos e de novas formas de pensar valores, crencas e expectativas

sociais e individuais sobre a velhice Neri e Jorge (2006).

Hoje exige-se as instituicdes de ensino superior, que sejam organizacdes adaptaveis,
capazes de definir novos dominios transversais e transdisciplinares de conhecimento e

de competéncias e, novas formas de responsabilidade social.
Sendo a velhice um facto social relativamente novo, desafios estdo langados
especialmente para as universidades, as quais apresentam propostas ainda timidas para

tal formacao profissional.

De acordo Neri (2006), estudos desta natureza ndo sdo meramente descritivos pois

podem ter aplicacbes praticas a nivel educacional, preventivo, clinico, e podem
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subsidiar solugdes para os problemas individuais, interpessoais e sociais relacionados ao
envelhecimento.

Pretende-se assim contribuir para aumentar a base de conhecimentos sobre educacao
gerontolodgica, investigando e discutindo dados relativos as atitudes e as crengas de
estudantes do ensino superior de Coimbra pois, no futuro, trabalhardo em areas cruciais
ao bem — estar da populagdo e ao progresso social. Além disso, conhecer esses
mediadores do comportamento ajuda a compreender as praticas sociais e académicas e a

propor alternativas educacionais de médio e longo prazo para elas.
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1. - Objectivos e hipdteses de Investigacao

Com a realizacdo deste estudo quantitativo, pretendia-se conhecer a forma com os

estudantes do ensino superior de Coimbra se posicionam face ao idoso e a velhice, bem

como recolher dados de indole sociodemografica e formativa sobre a prevaléncia desses

compaortamentos.

Mais concretamente, visavam-se 0s seguintes objectivos:

1.

2.

3.

Descrever a intensidade, a direc¢do e o contelido das atitudes dos estudantes do
ensino superior de Coimbra em relagdo aos idosos;

Avaliar os conhecimentos béasicos de gerontologia dos estudantes do Ensino
Superior de Coimbra sobretudo os aspectos fisicos, sociais e psicologicos da
velhice;

Caracterizar relag0es univariadas, bivariadas e multivariadas entre atitudes e
conhecimentos dos estudantes em relacdo & velhice, e de cada um desses
construtos com as variaveis sociodemograficas (género, idade, area de
residéncia, convivéncia com pessoas idosas, experiéncias de voluntariado e
profissionais) e académicas/ formativas (area de estudos, disciplinas que

abordem tematicas do envelhecimento)

As hipoteses sdo utensilios poderosos, para 0 avan¢o do conhecimento, porque embora

formuladas pelo Homem, podem ser testadas e mostradas como provavelmente

correctas e incorrectas, a parte dos valores e crengas desse mesmo Homem.

Na sequéncia dos objectivos apresentados e da bibliografia consultada, podemos

enunciar as hipéteses de estudo que estdo na base da presente investigagéo:
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Hipdtese 1 A atitude em relacdo ao idoso esta relacionada com o conhecimento sobre a

velhice.

Hipotese 2 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em funcéo do género do estudante.

Hipotese 3 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice estdo

relacionados com a idade do estudante.

Hipdtese 4 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em funcgéo da area de residéncia do estudante

Hipdtese 5 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo
diferentes em funcao da &rea do curso que o estudante frequenta

Hipotese 6 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em funcédo da frequéncia de disciplinas que abordaram a tematica da velhice.

Hipdtese 7 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em funcgéo da participacdo em actividade extracurricular sobre velhice»

Hipdtese 8 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em fungéo da convivéncia regular do estudante com o idoso.

Hipotese 9 - A atitude em relacdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em fungéo da experiéncia profissional de apoio aos idosos

Hipotese 10 - A atitude em relagdo ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo

diferentes em fungéo da experiéncia de voluntariado em apoio a idosos.
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2. - Metodologia

Neste estudo a estratégia de investigacdo empirica assenta num estudo descritivo —
correlacional, transversal, que segundo Fortin (1996), permite explorar e determinar a
existéncia de relagcdes entre as variaveis, com vista a descrever essas relagdes, sendo o

seu principal objectivo a descoberta de factores ligados a um determinado fenémeno.

De acordo com 0s objectivos do nosso estudo, pretendemos neste capitulo, descrever de

uma forma sistematizada os meios e as etapas percorridas.

2.1. - Populacdo e Amostra

A nossa populacdo alvo engloba todos os estudantes do ensino superior publico de
Coimbra que perfaz um total de 33.278 estudantes.

De acordo com o Observatorio Nacional GREARI/MCTES Junho 2008, encontravam-se
inscritos no Ensino Superior Publico em Coimbra, ao nivel do 1° ciclo de estudos 10
993 no subsistema politécnico e 22 285 no subsistema universitario.

Para 0 nosso estudo foi seleccionada uma amostra aleatdria estratificada de tipo
proporcional constituida por 592 estudantes que frequentam o ensino superior Publico
em Coimbra a que corresponde 1.8% do total da populacéo.

Esta amostra é representativa da populagdo com um erro maximo de 3.99% e um grau
de confianca de 95%.

No quadro 2, apresentam-se de forma mais detalhada, os dados sociodemograficos que
caracterizam os participantes deste estudo. Como se constata, a nossa amostra integra
maioritariamente sujeitos do sexo feminino, com uma percentagem de 64,2%,

comparativamente com o numero de sujeitos do sexo masculino (35,8%).
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As idades variaram entre 18 e 30 anos, sendo o valor médio de 20.72 anos com desvio
padrdo de 2.23 anos. Como podemos verificar, 43.9% dos sujeitos tinham entre 20 e 22
anos, seguidos de 30.4% que pertenciam ao grupo etario dos 18 aos 20 anos. Metade
dos sujeitos tinha pelo menos 20.00 anos (valor mediano).

Quanto a area de residéncia, a amostra é constituida maioritariamente por sujeitos que
referem residir em contexto rural, 20.8% residem em vila e 36.0% em aldeia e s6

43.2% referiram viver num meio predominantemente urbano.

Em resposta a questdo “ldade a partir da qual considera uma pessoa como idosa”,
verificou-se que 263 estudantes (n= 592) consideraram uma pessoa como sendo idosa,
quando atinge a idade cronoldgica compreendida entre os 66 e os 70 anos, seguidos de
21.8% para 0s quais uma pessoa € idosa quando atinge a idade entre 71 a 75 anos e de

16.0% que disseram que os idosos tinham entre 61 e 65 anos.

Relativamente as experiéncias de convivéncia com pessoas idosas, a maioria dos
estudantes (79,6%) referiu conviver regularmente com os avds e com outros familiares
idosos, mas ndo desenvolvia e nunca desenvolveu alguma actividade profissional
(76.0%) e qualquer actividade de voluntariado (76.7%) envolvendo algum tipo de apoio
a 1dosos.
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Quadro 2 - Distribui¢do dos participantes segundo as suas caracteristicas sociodemograficas (N = 592).

Variavel n %

Género: Masculino 212 35.8
Feminino 380 64.2

Grupo etério: [18 — 20[ 180 304
[20 - 22[ 260 43.9

[22 - 24] 106 17.9

[24 - 26[ 19 3.2

[26 - 28] 11 1.9

[28 - 30[ 16 2.7

X =20.72 Md=20.00 $=223  Xmin=18.00 Xmax = 30.00

Area de residéncia Cidade 256 43.2
Vila 123 20.8
Aldeia 213 36.0

Idade a partir da qual considera uma pessoa como idosa

>55anos 14 24
56 aos 60 anos 5 0.9
61 aos 65 anos 95 16.0
66 aos 70 anos 263 444
71 a0s 75 anos 129 21.8
76 aos 80 anos 48 8.1
81 aos 85 anos 18 3.0
> 85 anos 20 34
Convive regularmente com os seus avés ou com outros familiares idosos

Sim

Nédo | 471 79.6

121 20.4

Desenvolve ou ja desenvolveu alguma actividade profissional envolvendo algum
tipo de apoio a idosos

Sim | 142 24.0

N&o | 450 76.0
Desenvolve ou ja desenvolveu alguma actividade de voluntariado envolvendo
algum tipo de apoio a idosos

Sim | 138 233

N&o | 454 76.7

Relativamente as caracteristicas académicas/ formativas, expressas no Quadro 3,
constata-se que 48.8% dos estudantes frequentavam cursos na area da saude, seguindo-
se 17,8% que estudavam nas areas de economia, gestdo e contabilidade e 13,7% que
frequentavam cursos nas areas de direito, ciéncias sociais e servicos.

Verificamos também que 37.7% frequentavam o 1° ano dos respectivos cursos, seguidos
de 21.9% que estavam no 4° ano e de 20.3% que frequentavam o 2° ano.
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Quanto a experiéncias de indole formativa/curricular podemos observar que a maioria
(52.9%) ja tinha estudado disciplinas onde foram abordadas tematicas sobre o
envelhecimento mas, tambem, a maioria (85.5%) afirmou que néo tinha participado em

qualquer actividade extracurricular sobre envelhecimento/velhice.

Quadro 3 - Distribuigdo dos participantes segundo as suas caracteristicas académicas e formativas (N=
592).

Variavel n %
Area de estudos
Ciéncias 28 4.7
Salde 289 48.8
Tecnologias 58 9.8
Agricultura e Recursos Naturais 1 0.2
Arquitectura, Artes Plasticas e Design 2 0.3
Ciéncias da Educagdo e Formacéao de Professores 13 2.2
Direito, Ciéncias Sociais e Servi¢os 81 13.7
Economia, Gestao e Contabilidade 105 17.8
Humanidades, Secretariado e Tradugéo 13 2.2
Educacdo Fisica, Desporto e Artes do Espectaculo 2 0.3

Ano do curso em que esta matriculado

1°Ano 223 37.7
2°Ano 120 20.3
3°Ano 113 191
4°Ano 130 21.9
5°Ano 6 1.0
No Curso, ja frequentou alguma disciplina que abordasse tematicas sobre
a velhice
Sim | 313 52.9
Néo | 279 47.1

Participou em alguma actividade extracurricular sobre envelhecimento /
velhice
Sim | 86 145
Néo | 506 85.5
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2.2. - Instrumentos de Avaliagdo

Os instrumentos utilizados neste estudo foram duas versdes adaptadas de instrumentos
previamente construidos para a aferi¢do das atitudes face ao idoso e ao envelhecimento
e de conhecimentos basicos sobre o envelhecimento: Inventario de Sheppard (1986),
na versdo validada e adaptada por Neri, Cachioni e Resende (2002) e o Facts on Aging
Quiz de Palmore (1999) na versdo de Palmore-Neri- Cachioni (2002), para avaliar os

conhecimentos basicos sobre velhice.

Com o intuito de recolher os dados que permitissem uma caracterizacao geral do perfil

dos diversos tipos de estudante, utilizdmos um questionério de construcdo propria,

= O Inventario de Sheppard (1986) na versdo adaptada para o portugués por Neri
(1995) e validada em varias pesquisas (Neri, 1995; Cachioni,1998; Pereira da Silva,
1999; Resende,2001; Cachioni,2002) permite avaliar atitudes em relacdo a velhice.

A versdo utilizada neste estudo destina-se a adultos jovens e adolescentes. Foi
construido para discriminar entre pessoas portadoras de uma visdo positiva sobre a
velhice, de outras portadoras de uma visao negativa.

Trata-se de uma escala de diferencial semantico cujos itens sdo representados por dois
adjectivos com significados opostos. A intensidade das respostas € expressa numa
variacdo de cinco pontos e a sua direccdo pela posicéo relativa dos adjectivos positivos

ou negativos em cada par.
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Quadro 4 - Inventario de Sheppard (1986) na versdo adaptada Neri, A.L; Cachioni, M; Resende,

M.(2002)

“OIDOSOE”

+3

+2

+1

0

1. Séabio

Tolo

2. Destrutivo

Construtivo

3. Bem-humorado

Mal-humorado

4.Rejeitado Aceite

5. Desconfiado Confiante
6.Entusiasmado Deprimido
7. Isolado Integrado
8. Ultrapassado Actualizado

9. Valorizado Desvalorizado
10. Agradavel Desagradavel
11. Doentio Saudavel

12. Cordial Hostil

13. Activo Inactivo

14. Introvertido Sociavel

15. Desinteressado pelas Pessoas

Interessado pelas Pessoas

16. Esperangoso Desesperado
17. Mesquinho Generoso

18. Dependente Independente
19. Produtivo Improdutivo
20. Progressista Retrogrado
21. Confuso Claro
22.Condescendente Critico

23. Preciso Impreciso
24. Seguro Inseguro
25.Concentrado Distraido

26. Répido Lento

27. Flexivel Rigido

28. Criativo Convencional
29. Persistente Inconstante
30. Alerta Embotado

112




Estudo Empirico — Metodologia

E constituida por trinta pares de adjectivos associados a quatro dominios factoriais:

= Cognitivo, relativo a capacidade de processamento da informacdo e de solucdo de
problemas, com reflexos sobre a adaptagéo social;

= Agéncia, reflecte a autonomia e instrumentalidade para a realizacéo de tarefas;

= Relacionamento interpessoal, cobrindo aspectos afectivo -motivacionais e sua
influéncia na interacgéo social das pessoas idosas;

= Persona,” refere-se & imagem social, reflectindo os rétulos sociais comummente
usados para designar e descrever as pessoas idosas (Quadro 5).

Os itens incluidos na escala sdo subsidiados pela literatura sobre atitudes face ao idoso
(Resende, 2001; Cachioni, 2002, Fitgerald et al, 2003; Kishimoto et al, 2005; Varkey;
Chutka; Lenisk, 2006), nas perspectivas de curso de vida e life-span (Riley, Johnson e
Foner 1972; Baltes, 1997). A disposicdo dos atributos nessa escala foi decidida por
sorteio. A localizacdo dos polos, positivo e negativo, de cada item, & direita ou a

esquerda, também foi escolhida por sorteio, para minimizar os erros sistematicos.

Quadro 5- Dominios factoriais e itens da Escala Neri para avaliacdo de Atitudes em Relagdo ao ldoso.

Cognigéo Agéncia Relacionamento Persona
Interpessoal
1. Sébio -Tolo 06.Entusiasmado- 2. Construtivo - destrutivo 4.Aceite-rejeitado

deprimido

21. Claro - confuso

11.Saudavel-Doentio

3.Bem-mal-humorado

7.Integrado-isolado

23. Preciso - Impreciso

13. Activo -Passivo

5. Confiante - desconfiado

8.Actualizado-ultapasado

24.Seguro - Inseguro

16.Esperancoso-
desesperado

12.Cordial-hostil

9.Valorizado-desvalorizado

25.Concentrado- distraido

18.Independente-

dependente

15.Interessado-

desinterassado

10.Agradavel-desgradavel

26. Rapido — Lento

19.Produtivo-Improdutivo

17. Generoso - mesquinho

14.Sociavel-introvertido

27 Flexivel - rigido

22.Condescendente-critico

20. Progressista -
Retrégado

28.Criativo- convencional

29.Persistente-inconstante

30. Alerta -Embotado

Fonte: (Resende, 2001; CACHIONI, 2002)

* Persona (do latim persona) na psicologia analitica (Jung), refere-se a funcéo psiquica relacional voltada
ao mundo externo, na busca da adaptagéo social
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= O Facts on Aging Quiz (FAQ) de Palmore (1977) na versdo adaptada e validada por
Neri & Cachioni (2002)

E um questionario composto por vinte e trés questdes, com respostas dicotomicas tipo
verdadeiro (V) ou falso (F) cobrindo os dominios fisico, cognitivo, psicolégico e social,
os quais foram submetidos & validacdo de contetdo e de consisténcia interna em
amostra de 102 professores universitarios dedicados a educacdo gerontoldgica, tendo
alcangado um indice 6>0,80 (Cachioni, 2002).

A analise da consisténcia interna realizada por meio do célculo do coeficiente alpha de
Cronbach realizado por Cachioni (2002) apresentou alpha = 0.7545, que ¢ indicativo de

alta consisténcia e confere confiabilidade aos dados trabalhados.

Quadro 6. Facts on Aging Quiz (FAQ) de Erdman Palmore 1977 - Versao de Palmore— Neri - Cachioni

Questao V| F

1 A maioria dos idosos (idade de 60/65 anos e mais) é senil (ttm memoria deficiente, sdo desorientados ou

dementes)

Todos os cinco sentidos tendem a declinar com a velhice.

A maioria dos idosos ndo tem interesse ou capacidade para se relacionar sexualmente

A capacidade pulmonar tende a declinar na velhice.

A maioria dos idosos sente-se miseravel a maior parte do tempo.

A forca fisica tende a declinar na velhice.

~N o g oWl N

Pelo menos 20% dos idosos brasileiros vivem ha muito tempo em instituicdes, hospitais, casas de repouso, asilos,

etc.

8 Motoristas idosos sofrem menos acidentes do que motoristas com menos de 60/65 anos.

9 A maioria dos trabalhadores idosos ndo consegue trabalhar tdo efectivamente quanto os trabalhadores mais jovens.

10 | Aproximadamente 80% dos idosos sdo saudaveis o suficiente para exercer suas actividades normais.

11 | A maioria dos idosos ndo muda seu ponto de vista sua maneira de pensar ou agir facilmente.

12 | Idosos normalmente levam mais tempo para aprender algo novo.

13 | E quase impossivel para a maioria dos idosos aprender algo novo.

14 | O tempo de reaccdo da maioria dos idosos tende a ser mais lento que o tempo de reaccdo das pessoas mais jovens

15 | Em geral, a maioria dos idosos € muito parecida em sua atitude ou modo de agir.

16 | A maioria dos idosos raramente é chata.

17 | A maioria dos idosos vive socialmente isolada e solitaria.

18 | Trabalhadores idosos sofrem menos acidentes que trabalhadores jovens.

19 | Nove por cento (9%) da populagdo portuguesa tém agora (2008/09) sessenta (60) anos ou mais.

20 | A maioria dos agentes de salde tende a dar pouca prioridade para pacientes idosos.

21 | A maioria dos idosos portugueses vive com reformas muito baixas (aproximadamente um salario minimo

nacional).

22 | A maioria dos idosos exerce alguma actividade ou gostaria de exercer alguma ocupacéo, incluindo trabalhos de

casa ou voluntariado

23 | ldosos tendem a ficar mais religiosos com o passar da idade.
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Para estudar a fiabilidade das duas escalas procedemos a analise da respectiva
consisténcia interna. Para tal, calculamos o coeficiente alpha de Cronbach para as
escalas globais e também para cada um dos dominios, no caso da escala de atitudes.

Os valores apresentados no quadro 7 revelam que, na escala de atitudes, o coeficiente
apresentou valores compreendidos entre 0.70, no dominio de Agéncia, e 0.80, no
dominio do Relacionamento Interpessoal. Para o global desta escala observamos o valor
0.88.

Na escala relativa ao conhecimento sobre a velhice, o coeficiente apresentou o valor
0.87.

Atendendo a que a maioria dos autores considera que valores do coeficiente alpha de
Cronbach iguais ou superiores a 0.70 sdo reveladores de boa consisténcia interna,
podemos concluir que os resultados nos garantem a qualidade das escalas em termos das

suas propriedades psicométricas, mais concretamente, ao nivel da fidelidade.

Quadro 7- Coeficiente alpha de Cronbach para as escalas utilizadas

Variavel Dimenséo NuUmero de itens Alpha de Cronbach
Dominio Cognitivo 10 0.77

38
e
T Dominio Agéncia 6 0.70
T
i i - 7 0.80
g Dominio Relacionamento Interpessoal
[
5 Dominio Persona 7 0.74
3
E 30 0.88
E= GLOBAL .
<

Conhecimento sobre a velhice 23 0.87
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= Questionario de construcdo propria

Com o intuito de recolher os dados que permitissem uma caracterizacao geral do perfil
dos diversos tipos de estudante, utilizamos um questionario de construcdo propria,
constituido por doze perguntas fechadas.

Desta forma, foram avaliadas, por exemplo, questdes associadas & idade, género, curso
que frequentam e area de residéncia.

Também se inclui uma questdo de escolha mutlipa ( A partir de que idade considera
uma Pessoa como ldosa?), uma questdo dicotdbmica avaliando a convivéncia dos
estudantes com idosos (convive regularmente com 0s seus avO0s Ou com outros
parentes idosos?), uma outra levantando se tinham experiéncia de trabalho com essa
populacdo (desenvolve ou ja desenvolveu alguma actividade profissional ou de
voluntariado envolvendo algum tipo de apoio a idosos?), e duas sobre suas
experiéncias académicas com o tema envelhecimento (No Curso, ja frequentou
alguma disciplina que abordasse tematicas sobre a velhice? Ja participou em alguma
actividade extracurricular sobre envelhecimento / velhice (Congresso, Jornadas,

outros eventos).

2.3. - Procedimentos de recolha de dados

A recolha de dados foi efectuada durante o ano lectivo de 2008/ 2009, em varios
espacos publicos da cidade de Coimbra em locais proximos das respectivas Instituicdes
de Ensino Superior.

Ao serem contactados, os estudantes foram informados sobre a natureza da pesquisa,
seus objectivos e consultados quanto & aceitacdo em participar no estudo. Apos 0
esclarecimento, foram convidados a participarem, manifestando a sua aceitacdo
mediante a assinatura do termo de consentimento Livre e Esclarecido.

A aplicacdo dos questionérios foi feita pessoalmente pela pesquisadora que forneceu as
orientagdes para 0 seu preenchimento e deu énfase ao caracter volunario e anénimo do

entrevistado. Os instrumentos foram respondidos individualmente pelos participantes.
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De um modo geral, a reaccdo dos nossos inquiridos foi positiva, manifestando
satisfacdo em participar no estudo. O mesmo se pode verificar pela totalidade de itens

respondidos por todos os inquiridos.

2.4. - Analise estatistica

Para a realizacdo de todas as andlises estatisticas recorremos ao programa Statistical
Package for the Social Science (SPSS) na verséo 17.0 de 2009.

Para sistematizar a informacéo fornecida pelos dados, utilizamos técnicas da estatistica
descritiva e da estatistica inferencial. As técnicas estatisticas aplicadas foram
frequéncias absolutas (n) e relativas (%), medidas de tendéncia central tais como média
aritmética (x). Mediana (Md) e moda (Mo), medidas de dispersdo ou variabilidade,
como sejam o valor minimo (Xmin), o valor maximo (Xmax) e desvios padréo (s),
coeficientes, tais como, o alpha de Cronbach (a) e correlagdo de Pearson (r) e testes de
hipoteses, nomeadamente, teste t de Student para a diferenga de médias, teste de Analise
da Variancia unifactorial (ANOVA) e teste da significancia do coeficiente de correlagéo
de Pearson.

A opcdo por testes paramétricos justifica-se pela natureza das variaveis em estudo e
pelo facto de estarmos a trabalhar com uma amostra grande.

Em todos os testes fixamos o valor 0.050 para nivel maximo de significancia, ou seja, a

probabilidade maxima aceitavel para a ocorréncia do erro tipo I.
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3. - Resultados

Neste capitulo procedemos a apresentacdo e analise dos dados e resultados obtidos
através dos instrumentos e das técnicas estatisticas aplicadas. Optdmos por iniciar com a
analise descritiva dos dados referentes as variaveis estudadas, apés a qual procedemos a
analise inferencial dos resultados das técnicas aplicadas para estudar as relagdes entre

variaveis.

3.1. - Analise descritiva

= Atitudes face a velhice e ao idoso

No que concerne aos aspectos que constituem a escala de avaliacdo das atitudes em
relagdo a velhice verificamos que os estudantes evidenciaram atitudes mais positivas
nos itens  “Sabio/Tolo”, “Agradavel/Desagradavel”, “Interessado pelas
pessoas/Desinteressado pelas pessoas™, “Cordial/Hostil””, ** Generoso/Mesquinho™,
“Constritivo/Destrutivo”, “Bem-humorado/Mal-humorado™ e
“Persistente/Inconstante”.

Em sentido contréario, os estudantes evidenciaram atitudes mais negativas face a velhice
nos itens: “Actualizado/ Ultrapassado”, “ Progressista/ Retrogrado”, “ Condescendente/

Critico”, “ Criativo/ Convencional”, “Flexivel/ Rigido”, “Independente/ Dependente”,

Integrado/ Isolado” e “Répido/ Lento” (quadro 8).
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Quadro 8 - Medidas descritivas observadas para os itens da escala de avaliacdo das atitudes em relacéo ao

idoso
X Md S Xmin Xméx
Sébio/Tolo 1.65 2.00 0.93 -2.00 3.00
Construtivo/Destrutivo 0.56 0.00 1.18 -3.00 3.00
Bem-humorado/Mal-humorado 0.55 0.00 1.03 -3.00 3.00
Aceite/ Rejeitado -0.19 0.00 1.26 -3.00 3.00
Confiante/Desconfiado -0.37 0.00 1.20 -3.00 3.00
Entusiasmado/Deprimido -0.28 0.00 1.05 -3.00 3.00
Integrado/Isolado -0.64 -1.00 1.23 -3.00 3.00
Actualizado/Ultrapassado -0.46 0.00 1.06 -3.00 3.00
Valorizado/Desvalorizado -0.04 0.00 1.36 -3.00 3.00
Agradavel/Desagradavel 1.00 1.00 1.00 -2.00 3.00
Saudavel/Doentio -0.31 0.00 1.05 -3.00 3.00
Cordial/Hostil 0.74 1.00 1.07 -3.00 3.00
Activo/lnactivo -0.03 0.00 1.10 -3.00 3.00
Sociavel/ Introvertido 0.44 0.00 1.23 -3.00 3.00
Interessado pelas Pessoas/Desinteressado pelas Pessoas 0.81 1.00 1.23 -3.00 3.00
Esperancoso/Desesperado 0.09 0.00 1.16 -3.00 3.00
Generoso/Mesquinho 0.72 1.00 1.21 -3.00 3.00
Independente/Dependente -0.63 -1.00 1.12 -3.00 3.00
Produtivo/Improdutivo 0.14 0.00 1.08 -3.00 3.00
Progressista/Retrégrado -0.47 0.00 1.03 -3.00 3.00
Claro/Confuso -0.24 0.00 1.03 -3.00 3.00
Condescendente/Critico -0.48 -1.00 1.20 -3.00 3.00
Preciso/Impreciso 0.13 0.00 1.03 -3.00 3.00
Seguro/Inseguro 0.03 0.00 1.14 -3.00 3.00
Concentrado/Distraido -0.15 0.00 1.13 -3.00 3.00
Répido/Lento -0.84 -1.00 1.00 -3.00 3.00
Flexivel/Rigido -0.58 -1.00 1.19 -3.00 3.00
Criativo/Convencional -0.49 -1.00 1.24 -3.00 3.00
Persistente/Inconstante 0.55 0.00 121 -3.00 3.00
Alerta/Embotado 0.30 0.00 1.03 -3.00 3.00

Uma analise geral revela que os estudantes revelaram atitudes face ao idoso mais

positivas nos dominios do Relacionamento Interpessoal e Cognitivo e atitudes mais

negativas nos dominios de Agéncia e Persona (graf.1).
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Graficol. Valores médios observadas para os itens da escala de avaliagdo das atitudes face ao idoso
I ™

Cognicao Agéncia Relagdes Sociais

’ens eIom’nos J

Globalmente, o0s estudantes evidenciaram atitudes moderadamente positivas

Média

relativamente ao idoso. O valor médio situou-se nos 1.53 pontos, com desvio padréo de

16.00 e os valores observados situaram-se entre -49 e 57 pontos (quadro 9).

Quadro 9 - Medidas descritivas observadas para os dominios e global da escala de avaliacdo das atitudes

Dominio X Md S Xmin Xméix
Dominio Cognitivo 0.35 0.00 6.40 -25.00 22.00
Dominio Agéncia -1.01 -1.00 4.17 -15.00 15.00
Dominio Relacionamento Interpessoal 2.54 2.00 4.42 -10.00 18.00
Dominio Persona -0.35 -1.00 4.63 -14.00 18.00
GLOBAL 1.53 0.00 16.00 -49.00 57.00
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= Conhecimentos basicos sobre velhice

No quadro 10 apresentamos as frequéncias (absolutas e percentuais) relativas as
respostas correctas nas afirmacfes que compdem a escala do conhecimento sobre a

velhice.

Verificamos que as afirmacdes onde ocorreram percentagens mais elevadas de respostas
correctas foram «a forca fisica tende a declinar na velhice», «a maioria dos idosos
portugueses vive com reformas muito baixas (aproximadamente um salario minimo
nacional)», «a maioria dos idosos é senil (ttm memdria deficiente, sdo desorientados ou
dementes)», «0 tempo de reaccdo da maioria dos idosos tende a ser mais lento que o
tempo de reaccdo das pessoas mais jovens», «é quase impossivel para a maioria dos

idosos aprender algo novo» e «a capacidade pulmonar tende a declinar na velhice».

Por outro lado, as afirmagdes em que ocorreram percentagens mais baixas de respostas
correctas foram «a maioria dos trabalhadores idosos ndo consegue trabalhar téo
efectivamente quanto os trabalhadores mais jovens», «a maioria dos agentes de saude
tende a dar pouca prioridade para pacientes idosos», «motoristas idosos sofrem menos
acidentes do que motoristas com menos de 60/65 anos», «trabalhadores idosos sofrem
menos acidentes que trabalhadores jovens», «a maioria dos idosos ndo muda seu ponto
de vista sua maneira de pensar ou agir facilmente» e «pelo menos 20% dos idosos
portugueses vivem ha muito tempo em institui¢bes, hospitais, casas de repouso, asilos,

etc.».

Em termos globais e numa escala que poderia variar entre 0 e 30 pontos, verificamos
que os resultados se situaram entre 8 e 21 pontos, sendo a média 13.72 pontos com
desvio padrdo de 2.28 pontos. Metade dos estudantes apresentou resultados iguais ou
inferiores a 14.00 pontos.

Estes resultados levam-nos a concluir que os estudantes evidenciaram conhecimentos

relativamente baixos sobre a velhice.
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Quadro 10 - Estudantes segundo o conhecimento sobre a velhice

Varigvel n %
Q1 A maioria dos idosos (idade de 60/65 anos e mais) é senil (ttm memdria deficiente, séo 557 941
desorientados ou dementes)
Q2 Todos os cinco sentidos tendem a declinar com a velhice. 457 772
Q3 A maioria dos idosos ndo tem interesse ou capacidade para se relacionar sexualmente 418 70.6
Q4 A capacidade pulmonar tende a declinar na velhice. 503 85.0
Q5 A maioria dos idosos sente-se miseravel a maior parte do tempo. 404 68.2
Q6 A forga fisica tende a declinar na velhice. 569 96.1
Q7 Pelo menos 20% dos idosos portugueses vivem ha muito tempo em institui¢des, lares, casas de 79 133
repouso , etc.
Q8 Motoristas idosos sofrem menos acidentes do que motoristas com menos de 60/65 anos. 171 28.9
Q9 A maioria dos trabalhadores idosos ndo consegue trabalhar tdo efectivamente quanto os 199 336
trabalhadores mais jovens.
Q10  Aproximadamente 80% dos idosos sdo saudaveis o suficiente para exercer suas actividades 392 66.2
normais.
Q11 A maioria dos idosos ndo muda seu ponto de vista sua maneira de pensar ou agir facilmente. 102 172
Q12  Os idosos, normalmente levam mais tempo para aprender algo novo. 474 80.1
Q13  E quase impossivel para a maioria dos idosos aprender algo novo. 530 89.5
Q14 O tempo de reaccdo da maioria dos idosos tende a ser mais lento que o tempo de reaccéo das 545 921
pessoas mais jovens
Q15  Em geral, a maioria dos idosos é muito parecida em sua atitude ou modo de agir . 311 576
Q16 A maioria dos idosos raramente é chata. 251 424
Q17 A maioria dos idosos vive socialmente isolada e solitaria. 215 36.3
Q18  Trabalhadores idosos sofrem menos acidentes que trabalhadores jovens. 159 26.9
Q19  Nove por cento (9%) da populacéo portuguesa tém agora (2008/09) sessenta (60) anos ou mais. 330 55.7
Q20 A maioria dos agentes de salde tende a dar pouca prioridade para pacientes idosos. 192 394
Q21 A maioria dos idosos portugueses vive com reformas muito baixas (aproximadamente um salério 566 95.6
minimo nacional).
Q22 A maioria dos idosos exerce alguma actividade ou gostaria de exercer alguma ocupacéo, incluindo 466 78.7
trabalhos de casa ou voluntariado
Q23 Idosos tendem a ficar mais religiosos com o passar da idade. 201 340

Resultado Global: X =13.72 Md = 14.00 §=2.28 Xmin = 8.00 Xmax = 21.00
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3.2. - Analise inferencial

Os resultados que constituem o quadro 11 foram obtidos através do estudo da correlagédo
entre as varidveis atitude em relagdo ao idoso e conhecimento sobre a velhice, atraves
do coeficiente de correlacdo de Pearson e do respectivo teste de significancia.

Deste modo testamos a hipétese «a atitude face ao ao idoso esta relacionada com o
conhecimento sobre a velhice».

Como podemos verificar, observamos correlagdes positivas e estatisticamente
significativas (p < 0.001).

Este facto permite-nos afirmar que os estudantes que possuiam maiores conhecimentos
sobre a velhice tendem a evidenciar atitudes mais positivas em relacdo ao idoso e

concluir que os dados corroboram a hipétese formulada.

Quadro 11 - Correlacdo da atitude em relagdo ao idoso com o conhecimento sobre a velhice

Conhecimento sobre a
Atitude em relacdo ao idoso velhice
s p

Dominio Cognitivo +0.27 <0.001
Dominio Agéncia +0.32 <0.001
Dominio do relacionamento social +0.29 <0.001
Dominio da imagem social +0.26 <0.001
GLOBAL +0.35 <0.001

Para testar a hipotese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo
diferentes em funcdo do género do estudante» aplicAmos o teste t de Student para
diferenca de médias.

Os resultados apresentados no quadro 12 permitem-nos verificar que existem diferengas
estatisticamente significativas (p < 0.050) em todos os dominios e no global das
atitudes, ndo sendo a diferenca significativa em termos do conhecimento (p = 0.857).

Concluimos que os dados corroboram a hipotese formulada em termos de atitudes e
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que, por comparando dos valores médios, os estudantes do género masculino tendem a

evidenciar atitudes mais negativas em relagcdo ao idoso.

Quadro 12 - Comparacdo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcédo do

género do estudante

Variaveis n X S t p
Género
Dominio Cognitivo -3.079 0.002
Masculino 212 -0.72 6.39
Feminino 380 0.96 6.33
Dominio Agéncia -2.924 0.004
Masculino 212 -1.67 4.33
Feminino 380 -0.64 4.03
Dominio Relacionamento Interpessoal -2.368 0.018
Masculino 212 1.96 431
Feminino 380 2.86 4.45
Dominio Persona -2.693 0.007
Masculino 212 -1.04 4.78
Feminino 380 0.03 451
GLOBAL -3.437 0.001
Masculino 212 -1.47 15.70
Feminino 380 3.20 15.94
Conhecimento +0.180 0.857
Masculino 212 13.74 2.29
Feminino 380 13.71 2.28

Testamos a hipotese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a velhice estédo
relacionados com a idade do estudante» através do coeficiente de correlacdo de
Pearson e do respectivo teste de significancia.

Como podemos verificar (quadro 13) apenas nos dominios cognitivo (p = 0.016) e de
agéncia (p = 0.009) as correlagdes sdo estatisticamente significativas, ndo sendo a

diferenca significativa em termos de conhecimento (p = 0,227).
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Estes resultados, aliados ao facto das correlagbes serem positivas, permitem-nos

concluir que os dados confirmam parcialmente a hipo6tese formulada, ou seja, 0s

estudantes mais velhos tendem a evidenciar atitudes mais positivas em relacdo ao idoso

mas apenas ao nivel Cognitivo e da Agéncia.

Quadro 13 - Correlacdo da atitude em relag&o ao idoso e do conhecimento sobre a velhice com a idade

IDADE
ATITUDE EM RELACAO AO IDOSO rs P
Dominio cognitivo +0.10 0.016
Dominio Agéncia +0.11 0.009
Dominio Relacionamento Interpessoal +0.02 0.636
Dominio Persona +0.02 0.634
GLOBAL -0.01 0.768
CONHECIMENTO +0.05 0.227

Testamos a hipotese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a velhice séo

diferentes em funcdo da area de residéncia do estudante» através do teste da Analise

da Variancia unifactorial (ANOVA).

Da anélise dos resultados apresentados no quadro 14 podemos verificar que em nenhum

das variaveis existem diferengas estatisticamente significativas (p > 0.050). Concluimos

que os dados ndo confirmam a hipo6tese formulada, ou seja, a atitude em relagdo ao

idoso e o0 conhecimento sobre a velhice ndo parecem ser afectados pelo facto do

estudante residir em cidade, vila ou aldeia.
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Quadro 14 - Comparacdo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

area de residéncia

Variaveis n X S F p
Area de residéncia
Dominio Cognitivo 0.370 0.691
Cidade 256 0.10 5.99
Vila 123 0.50 6.31
Aldeia 213 0.58 6.92
Dominio Agéncia 2.236 0.108
Cidade 256 -1.42 4.03
Vila 123 -0.66 4.29
Aldeia 213 -0.71 4.23
Dominio Relacionamento Interpessoal 1.541 0.215
Cidade 256 2.24 4.12
Vila 123 3.09 453
Aldeia 213 2.57 4.68
Dominio Persona 2.799 0.062
Cidade 256 -0.80 4.33
Vila 123 -0.41 4.70
Aldeia 213 0.21 491
GLOBAL 1.758 0.173
Cidade 256 0.12 14.44
Vila 123 2.52 16.45
Aldeia 213 2.65 17.40
CONHECIMENTO 1.347 0.261
Cidade 256 13.75 2.26
Vila 123 13.43 2.09
Aldeia 213 13.85 2.42

A hipdtese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo diferentes

em funcdo da area de estudos/ curso que o estudante frequenta» foi testada

aplicando de novo o teste t de Student para diferenca de medias.

Como se verifica pelos resultados apresentados no quadro 15, s6 no dominio Persona a

diferenga ndo € estatisticamente significativa (p = 0.116). Comparando os valores

médios verificamos que os estudantes que frequentam cursos na area da saude
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evidenciam atitudes mais positivas em relacdo ao idoso e revelam mais conhecimentos
sobre a velhice que os estudantes que estavam em cursos noutras areas.

Concluimos que os dados confirmam a hipotese formulada.

Quadro 15 - Comparacdo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

area do curso

Variaveis n X s t p
Area de estudo/ curso
Dominio Cognitivo +2.055 0.040
Area da satde 289 0.91 6.06
Outras 303 -0.17 6.67
Dominio Agéncia +2.476 0.014
Area da satde 289 -0.58 3.79
Outras 303 -1.42 4.47
Dominio Relacionamento Interpessoal +2.246 0.025
Avrea da salde 289 2.95 4.14
Outras 303 2.14 4.64
Dominio Persona +1.573 0.116
Avrea da sadde 289 -0.05 4.22
Outras 303 -0.65 4.99
GLOBAL +2.544 0.011
Area da satde 289 3.23 14.90
Outras 303 -0.10 16.84
CONHECIMENTO +3.470 0.001
Area da satde 289 14.05 2.25
Outras 303 13.40 2.28

De modo semelhante testamos a hipdtese «a atitude face ao idoso e 0 conhecimento
sobre a velhice sdo diferentes em funcdo da frequéncia de disciplinas que
abordaram a tematica da velhice» tendo obtido os resultados que constam do quadro
16.
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Verificamos que a hipotese € confirmada em todas as variaveis excepto no dominio da
imagem social (p = 0.450). Comparando os valores médios podemos afirmar que 0s
estudantes que estudaram disciplinas que abordaram a tematica do envelhecimento
tendem a evidenciar atitudes mais positivas em relacdo ao idoso e a revelar melhores

conhecimentos sobre a velhice.

Quadro 16 - Comparacédo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

frequéncia de disciplinas que abordaram a tematica da velhice

Variaveis n X s t P
Frequéncia de disciplinas que abordaram a
tematica da velhice
Dominio Cognitivo +2.494 0.013
Sim 313 0.97 6.10
Néo 278 -0.34 6.67
Dominio Agéncia +2.215 0.027
Sim 313 -0.65 3.85
Né&o 278 -1.41 4.47
Dominio Relacionamento Interpessoal +2.309 0.021
Sim 313 2.93 4.09
Né&o 278 2.09 4.73
Dominio Persona +0.756 0.450
Sim 313 -0.22 4.22
Né&o 278 -0.51 5.07
GLOBAL +2.418 0.016
Sim 313 3.04 14.75
Né&o 278 -0.16 17.17
Conhecimento +2.876 0.004
Sim 313 13.97 2.27
Néo 278 13.43 2.27

A hipdtese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a velhice sdo diferentes
em funcdo da participacdo em actividade extracurricular sobre velhice» foi testada
aplicando, uma vez mais, o teste t de Student para diferenca de medias cujos resultados

constam do quadro 17.
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Constata-se que em nenhuma das variaveis as diferencas observadas séo
estatisticamente significativa (p > 0.050). Este facto leva-nos a concluir que os dados
ndo corroboram a hipdtese formulada e que as atitudes em relacdo ao idoso e o0s
conhecimentos sobre a velhice parecem ndo ser influenciados pelo facto dos estudantes

terem participado, ou ndo, em actividades extracurriculares sobre a velhice.

Quadro 17 - Comparacédo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

participacdo em actividade extracurricular sobre envelhecimento/velhice

Variaveis n X s t p
Participacao em actividade
extra-curricular sobre velhice
Dominio Cognitivo +0.866 0.387
Sim 86 0.91 6.77
Néo 506 0.26 6.34
Dominio Agéncia +0.888 0.375
Sim 86 -0.64 4.00
Néo 506 -1.07 4.20
Dominio Relacionamento Interpessoal +1.506 0.133
Sim 86 3.20 4.30
Né&o 506 2.42 4.43
Dominio Persona +0.113 0.910
Sim 86 -0.30 4.53
Né&o 506 -0.36 4.66
GLOBAL +1.026 0.306
Sim 86 3.16 16.46
Né&o 506 1.25 15.92
CONHECIMENTO +1.496 0.135
Sim 86 14.06 2.18
Néo 506 13.66 2.30

Os resultados que constituem o quadro 18 foram obtidos com a aplicacdo do teste t de
Student aplicado para decidir acerca da hipotese «a atitude face ao idoso e o
conhecimento sobre a velhice sdo diferentes em funcéo da convivéncia regular do

estudante com o idoso».
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Como podemos constatar, as diferencas ndo sdo estatisticamente significativas no
dominio do relacionamento social (p = 0.107) e em termos de conhecimento sobre a
velhice (p = 0.110). Este facto permite-nos afirmar que os dados confirmam a hipotese
ao nivel das atitudes em relacdo ao idoso e que, da comparacdo dos valores médios,
podemos ainda concluir que os estudantes que convivem regularmente com pessoas

idosos evidenciam atitudes mais positivas em relacdo a estas pessoas.

Quadro 18 - Comparacédo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

convivéncia regular com idosos

Variaveis n X S t p
Convivéncia regular com idosos
Dominio Cognitivo +2.656 0.008
Sim 471 0.71 6.47
Nao 121 -1.02 5.96
Dominio Agéncia +3.204 0.001
Sim 471 -0.73 4.09
Nao 121 -2.08 4.29
Dominio Relacionamento Interpessoal +1.613 0.107
Sim 471 2.68 4.44
Néo 121 1.96 4.29
Dominio Persona +2.453 0.014
Sim 471 -0.12 461
N&o 121 -1.27 4.62
GLOBAL +3.058 0.002
Sim 471 2.54 16.08
Néo 121 -2.41 15.13
CONHECIMENTO +1.602 0.110
Sim 471 13.79 2.30
Nao 121 13.42 2.20

Também para testar a hipdtese «a atitude face ao idoso e o conhecimento sobre a
velhice sdo diferentes em funcéo da experiéncia profissional de apoio aos idosos»
aplicamos o teste t de Student para diferenca de médias.
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Os resultados apresentados no quadro 19 permitem-nos verificar que as diferencas
observadas sdo estatisticamente significativas em todas as variaveis excepto nos
dominios do Relacionamento Interpessoal (p = 0.177) e de Persona (p = 0.091).

Concluimos que os dados corroboram a hipdtese formulada e que, pela analise dos
valores médios, os estudantes que tém experiéncia profissional de apoio a idosos

evidenciam atitudes mais positivas e melhores conhecimentos sobre a velhice.

Quadro 19 - Comparacéo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

experiéncia profissional de apoio a idosos

Variaveis n X S t p
Experiéncia profissional de apoio a idosos
Dominio Cognitivo +3.270 0.001
Sim 142 1.87 6.47
Nao 450 -0.12 6.31
Dominio Agéncia +3.289 0.001
Sim 142 -0.01 4.15
Nao 450 -1.32 4.13
Dominio Relacionamento Interpessoal +1.351 0.177
Sim 142 2.97 4.30
Nao 450 2.40 4.45
Dominio Persona +1.693 0.091
Sim 142 0.22 4.78
N&o 450 -0.54 4.58
GLOBAL +3.030 0.003
Sim 142 5.05 16.29
Néo 450 0.42 15.76
CONHECIMENTO +3.015 0.003
Sim 142 14.22 2.28
Nao 450 13.56 2.27

Os resultados apresentados no quadro 20 foram obtidos aplicando o teste t de Student
para diferenca de médias com o objectivo de testar a hipdtese «a atitude face ao idoso e
0 conhecimento sobre a velhice sdo diferentes em funcdo da experiéncia de

voluntariado em apoio a idosos».

131




Estudo Empirico — Discussdo de Resultados

Como podemos constatar, nenhuma das diferencas observadas nos dominios ou no
global das atitudes é estatisticamente significativa (p > 0.050). No entanto, verificamos
que a hipotese € confirmada em termos de conhecimentos sobre a velhice (p = 0.014) e
que os estudantes que tinham experiéncia de voluntariado em apoio a idosos revelam

melhores conhecimentos.

Quadro 20 - Comparacéo da atitude em relacdo ao idoso e do conhecimento sobre a velhice em funcdo da

experiéncia de voluntariado em apoio a idosos

Variaveis n X s t p
Experiéncia de voluntariado em apoio a idosos
Dominio Cognitivo +1.705 0.089
Sim 138 1.17 6.57
Né&o 454 0.11 6.33
Dominio Agéncia +0.610 0.542
Sim 138 -0.82 4.00
Né&o 454 -1.07 4.22
Dominio Relacionamento Interpessoal +0.861 0.390
Sim 138 2.82 4.14
Né&o 454 2.45 4.50
Dominio Persona +0.292 0.770
Sim 138 -0.25 4.33
Né&o 454 -0.39 4.73
GLOBAL +1.162 0.246
Sim 138 291 15.94
Né&o 454 111 16.01
Conhecimento +2.476 0.014
Sim 138 14.14 2.28
Né&o 454 13.59 2.27
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3.3. - Sintese dos resultados

a)

b)

d)

f)

9)

h)

A amostra do estudo foi constituida por 592 estudantes com idades
compreendidas entre os 18 e 30 anos. A maioria era do sexo feminino e residiam

em meio rural.

Quase metade da amostra (48,8%) frequentava cursos na area da saude. A
maioria (52,9) tinha estudado disciplinas que abordaram teméticas sobre o

envelhecimento.

A maioria (79,6%) convivia regularmente com os avos e/ ou outros familiares

idosos.

A maioria (76,0%) ndo desenvolvia nem desenvolveu alguma actividade
profissional e de voluntariado (76,7) envolvendo algum tipo de apoio a pessoas

idosas.

A idade cronoldgica atribuida pelos estudantes as pessoas idosas esta

compreendida maioritariamente na categoria dos 66 aos 70 anos.

Atitudes face a pessoa idosa moderadamente positivas. Os dominios da escala de
atitudes avaliados com tendéncia mais positiva foram os do Relacionamento

Interpessoal e Cognitivo.

Em termos globais, os estudantes evidenciaram conhecimentos relativamente
baixos sobre o envelhecimento. Os dominios do conhecimento onde os
participantes apresentaram percentagem mais elevada de respostas correctas

foram as do dominio fisico.
Ocorreram correlagcdes positivas e estatisticamente significativas entre as

varidveis atitude em relagdo a pessoa idosa e conhecimento sobre o

envelhecimento.
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i)

)

k)

Atitudes mais positivas nas mulheres, nos mais velhos e que convivem

regularmente com os avos e outros familiares idosos.

Mais conhecimentos nos que tém experiéncia de voluntariado envolvendo algum

tipo de apoio a pessoas idosas.

Atitudes positivas e mais conhecimentos nos estudantes de cursos da area de
salde e que relataram ja terem frequentado alguma disciplina onde foi abordado
algumas tematicas sobre o envelhecimento e com experiéncia profissional na

area.
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4. - Discussao dos Resultados

Apos a apresentacdo dos resultados do estudo empirico, efectuamos de seguida a sua
discussdo, evidenciando os seus significados e retirando as implicacdes teoricas,

empiricas e praticas.

4.1. - Das caracteristicas da amostra

Para 0 nosso estudo foi seleccionada uma amostra aleatdéria estratificada de tipo
proporcional constituida por 592 estudantes. Esta amostra corresponde a 1.8% do total
da populacgéo, sendo representativa da populagdo com um erro maximo de 3.99% e um

grau de confianca de 95%.

Quanto as caracteristicas, elas vdo ao encontro das caracteristicas do universo
populacional dos estudantes do ensino superior. Segundo o gabinete de estatistica do
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (MCTES) e no ano a que se
reporta a seleccdo da amostra, as mulheres representavam 53% dos inscritos no ensino

superior puablico em Coimbra.

Na nossa amostra, de realcar nas tendéncias identificadas, a forte preponderancia do
sexo feminino (64%), claramente em maioria no conjunto de efectivos do ensino
superior. As idades variaram entre 18 e 30 anos, sendo o valor médio de 20.72 anos
(43,9%) com desvio padrdo de 2.23 anos, diminuindo significativamente nos escal®es

seguintes.
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A partir do grupo etario que engloba os individuos com mais de 27 anos, o0 peso é
consideravelmente menor (6%), revelando a formacdo ao longo da vida como um
aspecto quase marginal nos padrdes de qualificacbes em Portugal, nomeadamente no

que diz respeito no ensino superior.

4.2. - Das caracteristicas psicométricas dos instrumentos

Relativamente as caracteristicas psicométricas do Inventario de Sheppard de atitudes
em relacdo a velhice — verséo validada e adaptada para o portugués por Neri (1995), no
que respeita a fidelidade da escala, o coeficiente alfa de Cronbach apresentou valores
compreendidos entre 0,70, no dominio de Agéncia e, 0,80 no Dominio do

Relacionamento Interpessoal. Para o global desta escala observamos o valor de 0.88).

Igualmente significativo foi o valor de 0.87 do coeficiente alfa de Cronbach apresentado
no questionario Facts on Aging Quis (FAQ) de Palmore (1977) na versdo validada e
adaptada por Neri & Cachioni (2002).

O & de Cronbach ¢ um instrumento 1util para a investigacdo da fiabilidade de uma
medida, e por tal permite o estudo da precisdo de um instrumento. Contudo, €
necessario ter em conta o que este instrumento € e, o que pretende medir, para que o seu

uso seja eficaz e ndo induza a erros.

O valor de fiabilidade estimado pelo & ndo é uma caracteristica de um instrumento. E
uma estimativa da fiabilidade dos dados obtidos que nos podem informar sobre a
precisdo do instrumento. De um modo geral, um instrumento ou teste € classificado
como tendo fiabilidade apropriada quando o & € pelo menos 0.70 (Nunnally, 1978).

Podemos concluir que os resultados obtidos nesta investigacdo garantem a qualidade
das escalas em termos das suas propriedades psicométricas, mais concretamente, ao

nivel da fidelidade.
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4.3. - Das atitudes face a velhice e ao idoso

Os dados relativos as atitudes evidenciam que genericamente, 0s participantes deste
estudo tendem a apresentar atitudes moderadamente positivas.

Estes resultados coincidem com os de outros estudos (Stuart - Hamilton 2000; Freire,
Areais & Rabelo 2001; Neri & Cachioni 2002; Fitzgerald et al.2003; Neri & Jorge
2006).

Uma explicagdo plausivel assenta no facto destes estudantes, com idade média de 20.72
anos, estarem muito envolvidos com as tarefas evolutivas da idade adulta inicial,

colocando a fase da velhice ainda muito distante deles.

Esta etapa estard a ser vista ainda de uma forma idealizada, sem levar em conta 0s
factores que afectam o processo normal de envelhecimento. Sendo a idade adulta jovem
uma fase de construcdo e de ajustamentos, 0s estudantes talvez pensem que na sua
prépria velhice poderdo vir a ter total controlo sobre os acontecimentos, sendo esta fase

pessoal vista como positiva.

Dado o cardcter multidimensional das atitudes, e a especificidade das distintas
dimensGes das atitudes face ao idoso e ao envelhecimento, foi nosso objectivo conhecer
em concreto a intensidade das mesmas.

Importa salientar que as atitudes mais positivas reportam-se aos dominios do

Relacionamento Interpessoal e do dominio Cogpnitivo.

Relativamente ao dominio do Relacionamento Interpessoal, os itens mais pontuados
foram “Interessado pelas pessoas — Desinteressado”, “Cordial — Hostil” e “Generoso —
Mesquinho”, ou seja, os estudantes tendem a considerar os idosos como pessoas

interessados pelos outros, cordiais e generosos.

Estes resultados apontam para a existéncia de uma relacdo que parece pautar-se pelo

convivio intergeracional, no qual o jovem adulto desfruta e se sente bem.
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No dominio Cognitivo, os itens mais pontuados foram os de “Sabio — Tolo”,
“Persistente — Inconstante™ e “Alerta — Embotado™.

A sabedoria, considerada no seu aspecto pratico e filosofico, liga-se as dimensfes
existencial e ontoldgico da vida. Prende-se simultaneamente com o curso da vida

individual e o funcionamento da sociedade, no seu conjunto.

Se a sabedoria constitui o resultado de uma larga experiéncia de vida, os idosos
deveriam ter resultados mais elevados do que as pessoas jovens. No entanto, a idade,
enquanto tal, ndo deveria ser considerada como uma condic¢do suficiente da sabedoria,

mas apenas uma condicdo necessaria.

Outros factores ligados & personalidade, como a “generatividade” (“generativity”) no
sentido Erikson, ou a abertura a experiéncia, ou ainda factores educacionais também
poderiam influenciar a sabedoria. Assim, seria possivel que, em média, 0s idosos nédo
fossem mais sabios do que as pessoas jovens, apesar das pessoas muito sabias se

encontrarem exclusivamente no grupo dos idosos.

Por exemplo, Baltes (1994) ao falar sobre a sabedoria, afirma que se trata de uma
caracteristica a ser alcancada na velhice a partir das condi¢des pessoais especificas e de
generalizacdo, contexto de vida e, principalmente tempo, experiéncia e dominio da
pragmaética fundamental da vida.

A sabedoria, para alguns autores ndo deixa de ser uma aspiracdo do desenvolvimento

humano, por isso, nem sempre alcancado.

No mundo onde a evolugdo tecnoldgica e as mudancas sociais acontecem de forma
vertiginosa, considerar o0 idoso sabio pode ser considerado um eufemismo. Talvez por
isso esperamos que ele seja actualizado e progressista, para nao estorvar a produtividade
dos mais jovens, no entanto verifica-se que estes itens obtiveram uma avaliagédo

negativa.
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Assim, talvez possamos atribuir ao preconceito implicito, como sendo uma das causas
para estes resultados. Levy (2002) referiu-se a existéncia deste tipo de preconceito, que
desperta nos individuos pensamentos, sentimentos e comportamentos sem controlo do

consciente.

Né&o obstante, a sabedoria ndo deixa de ser citada como referéncia positiva em relacdo
aos idosos (Neri 1991; Cachioni 2002). No entanto, Neri (2002) chama a atencdo para o
facto da sabedoria ndo estar associada a criatividade, mas sim no sentido de “ memoria,
guantidade e qualidade de experiéncia vivida e da possibilidade de recorréncia ao
passado para a resolucéo de problemas actuais”.

Em sentido oposto, os estudantes evidenciaram atitudes mais negativas nos dominios
Agéncia e Persona onde surgem os itens “Independente — Dependente”; “Integrado —
Isolado” e “Répido — Lento” como o0s que apresentam pontuaces mais baixas, ou seja,

o0s estudantes tendem a considerar os idosos dependentes, isolados e lentos.

Ou seja, “ envelhecer mal” aparece neste estudo relacionado a dependéncia, a lentidédo e

ao isolamento, imagens de um envelhecimento marginalizado.

Este tipo de resultados sugere uma visdo da velhice preconceituosa, reflectindo os
rotulos sociais comummente utilizados para designar e descrever as pessoas idosas até
porque sendo uma visdo generalizada ndo contempla o individuo particularmente. Na
sua imensa diversidade, as pessoas idosas, ndo sdo mais frageis e, mantém uma boa
salde até idades avancadas, desempenhando um papel importante na economia

informal, reconhecida pela Organizacédo Internacional do Trabalho em 2002.

E impossivel negar as mudancas previsiveis da natureza genético- biolGgicas que
ocorrem ao longo das idades. Por outro lado, os processos de socializagdo a que as
pessoas de cada coorte estdo sujeitas determinam uma sequéncia previsivel de
mudancas psicossociais e ndo previsiveis de correntes das experiéncias de vida e dos

proprios contextos em que ocorrem.
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Essa visdo menos positiva sugere que os estudantes tenham um nivel de aspiracdo mais
alto e reconhecerem a heterogeneidade da experiéncia do envelhecimento, onde nem

todos os idosos sdo independentes e tém aceso a programas educacionais.

Pensamos ser adequado referir o impacto que as imagens e as representacdes da velhice
e do envelhecimento veiculadas pelos meios de comunicagao representam para 0S mais
novos. Os meios e comunicacdo configuram-se como uma das principais instancias
legitimadoras da sociedade contemporanea. Mesmo que 0s seus produtos ndo sejam um
reflexo objectivo da realidade, as representacdes que veiculam adquirem um papel
fundamental no processo de construgéo da realidade e das identidades dos individuos.

Observa-se muitas vezes nos média, o individuo ser valorizado por manter “um espirito
jovem” apesar da idade avancgada, sugerindo uma valorizagdo da juventude em
detrimento da velhice. Se por um lado, a velhice é vista como uma fase indesejavel,
marcada pela proximidade da morte e pela perda da independéncia e dos papeis sociais,
ela também ¢ considerada como uma responsabilidade privada, delegando ao individuo
e aos seus habitos a responsabilidade pelo seu envelhecimento. Em ambos 0s casos a
juventude, na sociedade actual, deixa de ser um fase do processo de desenvolvimento do
ciclo vital para se transformar em valor, um bem a ser conquistado em qualquer idade,

atraves da adopcao de estilos de vida e formas de consumo adequadas.

No dominio de Agéncia, os itens avaliados com percentual negativo foram actividade,
produtividade, satde e independéncia demonstrando relacionar a velhice apenas a perda,
ao declinio. O medo da dependéncia é a grande inquietacdo, praticamente universal, que
acompanha o processo de envelhecimento. A velhice surge entdo associada as

dificuldades decorrentes da aquisi¢do gradual de incapacidades.

O desenvolvimento envolve equilibrio constante entre ganhos e perdas. A
proporcionalidade sofre alteracfes ao longo do curso de vida; na velhice preponderam
perdas. No entanto, embora haja critérios objectivos para definir perdas neuroldgicas,
cognitivas e econdmicas, a definicdo do que é perda, é controlada por critérios
subjectivos e de desejabilidade social. Em vez de se falar em perdas, adoptamos o de

limitacbes e que podem ser minimizadas pela activacdo do grau de plasticidade
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individual permitido pela influéncia conjunta de variaveis genéticas, bioldgicas,
psicoldgicas e socioculturais. Ndo ha consenso quanto aos critérios de fragilidade, como
debilidade geral ou alteracGes cognitivas dificeis de quantificar. Estima-se que 10 a 25%
da populacédo portuguesa com 65+ e 46% da 85+ tenham algum grau de vulnerabilidade.
As pessoas idosas em geral, sdo consideradas mais “lentas” para processar novos
conhecimentos e também para solucionar problemas, mais “passivas” do que “activas”.

Para a maioria dos estudantes, a pessoa idosa € vista e sentida como um ser que ja ndo é
capaz de produzir, como um indatil e a velhice como uma fase de involucédo e

deterioracdo na qual as capacidades fisicas, cognitivas e emocionais diminuem.

Face a estes resultados, fazemos referéncia ao conceito de actividade definida pela OMS
(2002) como “a participacdo continua nas questdes sociais, economicas, culturais,
espirituais e civis, e ndo somente a capacidade de estar fisicamente activo ou de fazer

parte da forca de trabalho.

O significado estatistico encontrado pode relacionar-se com os resultados encontrados
por Levy et al (2002), que demonstrou que a atitude face ao processo de envelhecimento
se relaciona com o declinio funcional e a uma maior probabilidade de morte das pessoas

idosas.

Ou seja, embora exista uma tendéncia a atitudes positivas em relacdo a velhice, os
elementos da amostra também associa a velhice ao desgaste fisico e & perda de
capacidades motoras e intelectuais, mas sem lhe associar, como inerente, a perda de
capacidades mentais.

Esta visdo do envelhecimento é proxima da conceptualizacdo bio médica que questiona
também a inevitabilidade do declinio intelectual associado ao declinio das capacidades
fisicas (Marchand 2001).

Como descreve Martins (2002), os fendmenos do envelhecimento e da velhice e a
determinacdo de quem seja idoso, muitas vezes, sdo considerados com referéncia as
restritas modificacdes que ocorrem no corpo, na dimensédo fisica. Mas € desejavel que

se perceba que, ao longo dos anos, sdo processadas mudangas também na forma de
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pensar, de sentir e de agir dos seres humanos que passam por esta etapa do processo de

viver.

4.4. - Dos conhecimentos sobre envelhecimento

A semelhanca dos resultados encontrados em estudos ja referenciados (Novaes 2001;
Fitzgerald et al 2003; Neri e Jorge 2006) também na nossa amostra, as pontuacdes
obtidas pelos estudantes, nas afirmagdes que compdem o questionario Facts on Aging
Quiz (FAQ) de Palmore (1977) evidenciam conhecimentos sobre o envelhecimento

relativamente baixos.

VerificAmos que no total das vinte e trés questdes que compdem o questionario, trés
questdes (Q1), (Q14) e (Q21) apresentaram uma percentagem de acertos acima dos
90%, por outro lado oito afirmacgdes alcancavam percentagens abaixo dos 50% de

acertos.

As questdes com maior frequéncia de acertos neste trabalho, foram as questdes Q6,
Q21, Q1,Q14 e Q13.

A questdo 6, contempla a afirmacdo de que a forca fisica tende a declinar com o
envelhecimento. A literatura consultada justifica tal afirmacao. Entre os 20 e os 90 anos
os individuos perdem cerca de 50% de massa muscular e as perdas de forca muscular
sdo também da mesma ordem de grandeza (ACSM, 1998a; Mazzeo & Tanaka, 2001). A
média de acertos observados nesta questdo foi o mais alto (96,1%), mostrando que neste
aspecto do dominio fisico do envelhecimento, a realidade dos idosos é bem percebida
pela populacéo estudada.

A questdo 21, refere-se a condicdo de sobrevivéncia economica dos idosos, trazendo a
afirmacéo de que a maioria dos idosos recebe reformas muito baixas. A percentagem de
acertos (95,6%) reflecte a associacdo da velhice com a fragilidade econémica.

O envelhecimento da populacdo portuguesa duplicou nos ultimos 40 anos do século
passado (8% para 16% na populacdo com mais de 65 anos) e, segundo as projecgdes do

INE, devera duplicar de novo em meados do século XXI. Sdo quase todos pensionistas: ha
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actualmente cerca de 2.400.000 pensionistas, com receitas médias liquidas abaixo do valor
estabelecido para a linha de pobreza.

Provavelmente os preconceitos das pessoas em geral séo afectados pelo baixo rendimento
dos idosos. Os preconceitos decorrem mais da pobreza, do baixo nivel educacional e das
doencas que lhe s&o inerentes do que propriamente da condi¢do de serem velhos numa

sociedade que super valoriza a juventude.

A questdo 1 é relativa a condi¢do de os idosos serem senis, terem memoria deficiente,
sendo desorientados ou dementes. A média de acertos observados produziu um score de
94,1%, mostrando que neste dominio, a populacdo estudada possui uma visdo positiva
em relacdo a estereotipos da velhice patoldgica associada a senilidade.

Neri .L. (2005) Refere-se a associacdo do envelhecimento com o declinio intelectual
como sendo um factor determinante para o afastamento do trabalho, para que ndo se
permita a realizacdo de tarefas de exigéncia intelectual e actividades de actualizacédo

profissional, bem como de aprendizagem.

A questdo 14 esta relacionada ao tempo de reaccdo face a um estimulo. A média de
acertos observados foi de 92,1%. Ao longo do processo de envelhecimento, o0 tempo de
reaccdo a um estimulo torna-se mais lento, mas em contrapartida, parece verificar-se um
aumento na precisdo ou adequacao da reaccao.

A questdo 13 refere-se a capacidade que os idosos tém para aprenderem algo novo. A
percentagem de respostas correctas (89,%), mostra que também neste aspecto, a
populacéo estudada possui uma boa percepcao da realidade dos idosos.

O desenvolvimento da Gerontopsiquiatria, proporcionou mudanca no paradigma do
envelhecer psiquico. Estudos Longitudinais de Coleman, 1987, Man, 1982, Cotman,
1988; Grazina e Oliveira, 2001; propdem que a nocdo de que o envelhecimento se
acompanha de alteracdes funcionais irreversiveis do SNC é uma simplificacdo que nédo
tem em consideracdo as grandes capacidades plasticas do cérebro humano que permitem
adaptacGes compensatorias da perda de neurdnios. As alteracbes que ocorrem nao
afectam as Actividades de Vida Diaria (AVD) ou as Actividades Instrumentais de Vida

Diéaria (AlIVD) até a uma idade bastante avancada.

143



Estudo Empirico — Discussdo de Resultados

A defini¢do de quais e como se modificam as fungdes psiquicas no decorrer dos anos
permitiu a consideracdo de que o idoso ndo seja tratado como um ser limitado
cognitivamente, mas que requer a adaptacdo de estimulos ambientais para possuir

funcionalidade comparavel a de adultos jovens.

O termo cognicdo corresponde a faixa de funcionamento intelectual humano, incluindo
percepcao, atencdo, memdria, raciocinio, tomada de decisdes, solucdo de problemas e
formacéo de estruturas complexas do conhecimento. A grande dificuldade acerca do

envelhecimento € o limite entre alteracdes cognitivas normais e patologicas.

Algumas das habilidades cognitivas modificam-se em relacdo ao tempo, enquanto
outras permanecem inalteradas. As habilidades que sofrem declinio com a idade séo:
memodria de trabalho, velocidade de pensamento e habilidades visuoespaciais, enquanto
as que se mantém inalteradas s&o: inteligéncia verbal, Essas alteragdes ndo trazem
prejuizo significativo na execucdo das tarefas do quotidiano, ndo promovem limitagédo
das actividades, nem restricdo da participacdo social. Infelizmente, a situacdo presente
quanto ao envelhecimento activo é pouco animadora, visto que a globalizagdo e as
revolugBes tecnoldgicas contemporaneas tornam o envelhecimento activo pouco
atractivo para a modernizacdo das estruturas empresariais. O lugar dos mais velhos,
menos adaptaveis a mudanca tecnologica e menos qualificados, estd em duvida cada vez

mais.

Em relacdo as questdes que obtiveram a menor frequéncia de acertos neste estudo, estdo
aQ7,Q11, Q18 e Q8.

A questdo 7 refere-se a uma percentagem de 20% de idosos portugueses vivendo em
instituicOes de longa permanéncia. As referéncias consultadas permitem concluir que
ndo ha estudos em Portugal que mostrem o real indice de institucionalizacdo de idosos.
Porém, autores como Fernandes (2007), afirmam que mesmo sem ter uma informacao
precisa sobre os dados relativos & institucionalizacdo, pode se estimar que menos de
20% da populagdo portuguesa encontra-se institucionalizada. Assim, foi considerado
como resposta correcta para Q7 a alternativa “F”, a qual rejeita a afirmacgdo que compde

a questdo. A média de acertos observados foi de 13,3%.
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A questdo 11 reporta-se a grande maioria dos idosos como sendo muito resistente no
seu ponto de vista. A percentagem de acertos nesta questéo foi de 17,2.

Com o envelhecimento, diminui a plasticidade comportamental e a resiliéncia que
depende das condicGes historico culturais, factores intelectuais e de personalidade.
Concretamente quanto & personalidade e procurando ter dela uma visdo bio-psico-
social, pode-se afirmar que a pessoa idosa, na tensdo dinamica entre continuidade e
mudanca, mantém o essencial das disposi¢cdes ou tracos de personalidade. Assiste-se a
uma grande estabilidade dos tracos de personalidade ao longo da vida, um crescendo
gue normalmente leva o idoso a encarar mais calmamente 0s acontecimentos,
equilibrando os ganhos e as perdas. Em todo o caso, ndo é licita uma abordagem e
interpretacdo linear e unidimensional, mas multilinear e multidimensional.

As ultimas questdes, que obtiveram um percentual menor de acertos foram a Q18 e Q8
relacionam-se com a exposicao de idosos a acidentes de trabalho e rodoviérios.

Apesar de existirem estudos que afirmam que ndo existe declinio nas capacidades do
trabalhador idoso (BWA, 2002), a verdade é que a medida que o ser humano envelhece
as suas capacidades (skills) podem diminuir, tendo em conta por exemplo o avango da
tecnologia. O avanco tecnoldgico pode ser um problema para a produtividade do
trabalhador idoso. Este avango promove a necessidade de atencdo, aprendizagem e

ajustamento, factores particularmente problematicos em faixas etarias mais elevadas.

Pode ainda afirmar-se que apesar de todos os estudos que demonstram as alteragdes que
ocorrem no ser humano a medida que este envelhece, também esta demonstrado que se
pode sobrepor a estas, a acumulacdo de experiéncias e de conhecimentos ao longo de
uma vida profissional. Esta experiéncia adquirida conduz ao desenvolvimento de novas
capacidades e competéncias (Skirbekk, 2003). Também, o sentido de responsabilidade,

de confianca e de autonomia sdo capacidades so possiveis de se obter ao longo da vida.
Com a analise efectuada aos acidentes de trabalho ocorridos no ano de 2008 em

Portugal, retira-se uma conclusdo importante: apesar dos trabalhadores mais velhos (45-

64 anos) sofrerem menos acidentes de trabalhos, estes necessitam, em média, de mais
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dias de recuperagdo quando comparados com os seus colegas mais jovens. (MTSS,
2010)

A questdo 8 contempla a afirmacéo de que motoristas idosos sofrem menos acidentes do
gue motoristas com menos de 60 / 65 anos. Com base nos dados do Observatério da
Seguranca Rodoviaria (DGV, 2009) esta afirmacdo estid correcta. De facto, sdo 0s
jovens com idades entre os 18 e os 30 anos os mais atingidos pela sinistralidade

rodoviaria em Portugal. A média de acertos observados permitiu um score de 28,9%

Globalmente, no nosso estudo as questdes do dominio psicolégico e social apresentam
percentagens mais baixas de respostas correctas. O sentido dos erros parece estar
associado a uma Vvisao preconceituosa e negativa sobre a velhice. Por exemplo, parece
que se subestima a capacidade dos idosos para conduzirem com seguranga ou terem
menor rendimento no trabalho. Em geral sdo avaliadas como pessoas rigidas, incapazes

de se adaptarem ao meio e com uma vida monétona e aborrecida.

Este reducionismo na idade (velhice) acompanha a desvalorizac¢do da individualidade, o
que é humanamente empobrecedor e culturalmente perigoso. E claro que os dados
obtidos ndo permitem um quadro compreensivo do(s) significado(s) da idade na nossa
cultura. Contudo o que nos parece certo é que, do ponto de vista cientifico ndo ha
motivo para atribuir ao avanco da idade aquilo que as praticas discriminatorias sempre
supbem: menor capacidade, competéncia ou dignidade. E por isso, 0s resultados obtidos
apontam para a necessidade de uma intervencgéo cultural lata da parte da comunidade
cientifica no sentido de esclarecer, sempre que possivel, os complexos puzzles de
relacbes encontradas entre envelhecimento e saude, envelhecimento e doenca,

envelhecimento e competéncia.

Os individuos constroem significados positivos ou negativos em relacdo a velhice a
partir das suas experiéncias de vida e dos contextos historico — cultural e esses adultos
jovens esperam envelhecer e viver a velhice de uma maneira muito melhor do que os

idosos de hoje.
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O crescente acesso a informagdes cientificas sobre o envelhecimento soma-se a
heterogeneidade das experiéncias da velhice, determinando que as pessoas desenvolvem
visdes plurais e multidimensionais sobre o idoso, a velhice e o processo de

envelhecimento.

Desta forma, ndo se pode dizer que as atitudes negativas, 0s esteredtipos e 0s
preconceitos em relacdo a esses temas sejam universais. E mais adequado concordar
com a literatura que mostra que eles sdo contextualizados por acontecimentos
socioecondémicos, histéricos e culturais e por circunstancias da vida pessoal, familiar e
profissional.

No tempo da vida, ha um tempo para envelhecer. Muito embora a palavra envelhecer
seja conhecida por todos, explicar o porqué do envelhecimento nos organismos vivos é
ainda bastante complexo. Esta complexidade ¢ um reflexo de lacunas na area do
conhecimento desta etapa do ciclo vital s6 comecou a ser investigada sistematicamente

na segunda metade do século XX (Novo, 2003).

4.5. - Dos factores sociodemograficos e atitudes e conhecimentos face

ao idoso e envelhecimento

Nesta seccdo, sdo analisados os factores socio demogréaficos que registam influéncia
significativa na formacéo de atitudes e conhecimentos face ao idoso e envelhecimento
A forma como o idoso e a velhice € percepcionada e relacionada com o género, tem sido

analisada em varias investigacdes.

Neste estudo, os dados obtidos permitem-nos verificar que existem diferencas
estatisticamente significativas (p < 0.050) em todos os dominios e no global das atitudes
em funcdo do genero do estudante. Como o esperado, os estudantes do género

masculino tendem a evidenciar atitudes mais negativas em relacéo ao idoso.

As mulheres parecem envolver-se mais na relacdo, o que pode estar associado a

caracteristicas tradicionalmente encaradas como femininas com uma orienta¢cdo mais
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vincada para as relacOes e a expressao de afecto (Dias, Dias & Silva, 1999; Martinez,
Triadé & Villar, 2000; Rani & Sharma, 2004).

Uma explicacdo plausivel para este resultado podera estar relacionado com os diferentes
papéis sociais que sdo atribuidos aos homens e as mulheres. As mulheres sdo
representadas como as cuidadoras sociais por antonomasia, primeiro dos seus

descendentes e, posterior ou paralelamente, dos seus progenitores.

Ao analisar a correlacdo entre a idade dos estudantes e a sua atitude face ao idoso, 0s
resultados revelam-se interessantes, mostrando uma tendéncia dos mais velhos
apresentarem atitudes mais positivas mas apenas ao nivel cognitivo e da agéncia.

Estes resultados vé@o de encontro as pesquisas realizadas nos ultimos anos, referenciadas
por Neri, Cachioni e Resende (2002) que registam atitudes e crengas mais positivas em

relagdo a velhice nos adultos e idosos.

Numa sociedade em que o estatuto da pessoa € ligado ao trabalho e a rentabilidade, o
fendmeno da categorizagdo etaria, € um dos mais utilizados para identificar a idade que

os sujeitos localizam o inicio da velhice.

Mas também € a partir da percepcdo que se tem da idade de uma pessoa, séo feitas, por
exemplo, inferéncias sobre as suas competéncias sociais e cognitivas. S8o exactamente
essas inferéncias que vdo determinar 0 modo como se comportam e 0 que pensam as

pessoas umas em relacdo as outras

Um dado interessante, € que a maioria dos estudantes (66,2%) localizaram a velhice
entre 0s 66 e 0s 77 anos, indicando ter informacdes da idade arbitrada para o seu inicio,
estando relacionada com a finalizagéo da actividade laboral. Este dado ajuda a avaliar e
a interpretar as suas atitudes, ja que permite ajustar os resultados obtidos da escala de

atitudes as caracteristicas desta populacéo.
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Quanto & variavel area de residéncia do estudante, ndo foram encontradas correlagdes
estatisticas significativas. Assim, nem o factor rural nem o urbano em termos de
residéncia, parecem ser relevantes nas atitudes dos estudantes face ao idoso e ao

envelhecimento.

Relativamente as atitudes, & importante realcar que este estudo revelou que a
convivéncia com os avos e/ou outros familiares idosos, estavam relacionados com

atitudes mais positivas.

Estes resultados podem ter ocorrido pela interaccdo com experiéncias afectivas
favoraveis indo ao encontro do preconizado por Motta (2004, 2006). De facto, o
elemento afectivo € um dos componentes das atitudes e, deste ponto de vista, pode
desempenhar um papel mediador importante na percepc¢do da imagem dos idosos. Este
facto deve ajudar positivamente na construcdo das atitudes destes estudantes face aos
idosos. No entanto, a questdo que se nos levanta é se essa vinculacdo existe e se 0
reconhecimento de uma relacdo emocional significativa, influenciara a atitude face aos

idosos.

Também ndo podemos deixar de considerar este resultado como um efeito da
expectativa dos respondentes quanto a quais seriam as respostas mais adequadas aos
itens de natureza mais claramente afectiva, que uma vez respondidos negativamente,

revelariam uma atitude preconceituosa.

Também os estudantes com experiéncia profissional de apoio a idosos evidenciaram
atitudes mais positivas, excepto nos dominios do Relacionamento interpessoal e, de
Persona. Uma explicacdo plausivel para este dado podera ser o facto de a maioria destes
estudantes, possuirem formacdo na &rea gerontologica, o que lhes confere maior
conhecimento na area, consequentemente, uma visdo mais realista do fendbmeno do
envelhecimento. Estudos sugerem que quanto maior o grau de formacdo, de
conhecimento gerontolégico e de experiéncias em contexto assistencial, maior a
tendéncia para uma visdo mais negativa e realista acerca da velhice, na medida em que

sdo activados esteredtipos compassivos.
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Sao varios os autores que defendem que as imagens em relacdo a velhice dos
profissionais nomeadamente, os da area da saude serdo semelhantes as da sociedade em
geral. Centram a sua actuacdo em sistemas de valores emergentes das suas experiéncias
de vida profissional e pessoal, associados aos seus objectivos, expectativas, normas e
preocupaces (Slevin 1991, Almeida, 1998, Kane 2004).

Estes resultados parecem estar de acordo com estudos ja referenciados neste trabalho
que consideram que as atitudes que resultam de uma experiéncia pessoal predizem com
maior precisdo o comportamento. Parecem-nos ainda mais claros os resultados dos
estudos de Fazio (1986) referidos por Greenwald (1989) que mostraram que atitudes e
comportamentos e mudancas nestes, estdo correlacionados quando a atitude é baseada

na experiéncia directa com o objecto da atitude.

4.6. - Dos factores académicos e atitudes e conhecimentos face a velhice

As correlacdes positivas entre os scores das escalas de conhecimentos e de atitudes em
relacdo a velhice, mostram que ha uma interaccdo reciproca entre estudar sobre a

velhice, e apresentarem atitudes mais positivas em relacéo aos idosos.

Os aspectos que diferenciam os estudantes da area da salde das outras areas de estudo
parecem ser idénticos ao que a literatura revista sugere, apresentando atitudes mais
positivas exceptuando no dominio persona e, melhores conhecimentos, o que indica que
a formac&o de base dos primeiros opera, pelo menos aparentemente, com eficacia. Nao
obstante, o facto de evidenciarem melhores conhecimentos, ndo contribuiu para a

correcgdo de alguns mitos.

A qualidade e a quantidade do contetdo sobre envelhecimento abordado no periodo de
formagdo afectam directamente a forma como o cuidado serd dispensado ao idoso na
vida académica, profissional e pessoal (Cachioni & Neri, 2004; Fajelmelhin, 2004; Tan,
Zahng & Fan, 2004). Por isso, ha necessidade de pesquisa sobre o que é ensinado, como
é ensinado, o tempo dispensado ao assunto e qual a importancia desse conteudo no

curriculo.
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Um dos maiores obstaculos para a mudanga de atitudes e de comportamentos em
relacdo a velhice é a falta de conhecimento cientifico sobre as caracteristicas e as

potencialidades do envelhecimento.

Os dados obtidos evidenciam o papel importante dos estudos formais no
estabelecimento de conhecimentos especificos sobre a velhice, uma vez que o0s
estudantes que tiveram disciplinas que abordaram a temaética do envelhecimento

mostraram ter mais conhecimentos e atitudes mais positivas dos que os que nao tiveram.

Naturalmente que a formacgao ndo pode constituir per se, a fonte de reducdo/ eliminagéo
de estereotipos associados a idade. Com poucas excepcOes, o efeito do pais, € sempre
maior do que o efeito da idade, e o desenvolvimento socioeconomico é um factor critico
para entender o significado da variacdo etéaria das atitudes. No entanto, analisando as
avaliacdes realizadas a nivel do dominio Cognitivo, € bem provavel que os resultados
positivos tenham sido mediados por varidveis de cariz académico. Os curriculos
escolares/ académicos e os factores que concorrem para a eficadcia dos curriculos

revestem-se assim de interesse para a investigacdo futura nesta area.

As atitudes e os conhecimentos sobre envelhecimento parecem ndo ser influenciados
pelo facto dos estudantes terem participado, ou ndo, em actividades extracurriculares.
No entanto, a elevada percentagem do ndo reconhecimento da importancia de
actividades extracurriculares, aponta para a necessidade de uma intervencdo neste

dominio.
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5. - Conclusao

Define-se, como objectivo central da pesquisa conhecer a forma com os estudantes do
ensino superior de Coimbra se posicionam face ao idoso e a velhice, bem como recolher
dados de indole sociodemografica e formativa sobre a prevaléncia desses
comportamentos. Conhecer esses mediadores do comportamento ajuda a compreender
as praticas sociais e académicas e a propor alternativas educacionais de médio e longo

prazo para elas.

A maior barreira para a transformacdo de atitudes e de comportamentos em relacdo a
velhice € a falta de conhecimento cientifico entre os académicos e a falta de informacéo
na populagdo em geral sobre as caracteristicas e as potencialidades do envelhecimento
(Cachioni & Neri, 2004; Fajelmelhin, 2004; Tan, Zahng & Fan, 2004).

Os dados desta pesquisa colocaram em evidéncia o papel importante dos estudos
formais no estabelecimento de conhecimentos especificos sobre a velhice, uma vez que
os estudantes da area da salde e que tiveram disciplinas onde foi abordado tematicas
sobre o0 envelhecimento evidenciaram ter mais conhecimentos sobre os aspectos fisicos,

psicoldgicos e sociais do envelhecimento do que o0s que ndo tiveram.

Paralelamente, as correlacdes verificadas entre os scores dos instrumentos de avaliacao
de atitudes e de conhecimentos, revelaram que ha uma interacgcdo reciproca entre
estudar o envelhecimento humano e apresentar atitudes positivas face ao idoso e ao

envelhecimento.
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A interpretacdo do material recolhido permite concluir que os participantes do estudo
evidenciaram atitudes face as pessoas idosas moderadamente positivas e conhecimentos

relativamente baixos sobre o envelhecimento.

N&o obstante, os dominios da escala de atitudes avaliados com tendéncia mais negativa
(Agéncia e Persona) bem como o sentido dos erros do questionario de conhecimentos
(Psicologico e Social) parece estar associado a uma visao preconceituosa e negativa da
velhice.

Ou seja, embora exista uma tendéncia a atitudes positivas em relagdo & velhice, os
elementos da amostra também associam a velhice ao desgaste fisico e & perda de

capacidades motoras e intelectuais.

Este tipo de resultados, sugere uma visdo da velhice preconceituosa, reflectindo os
rotulos sociais comummente utilizados para designar e descrever as pessoas idosas até

porque sendo uma visdo generalizada ndo contempla o individuo particularmente.

Esta visdo do envelhecimento é proxima da conceptualizagdo biomédica que questiona
também a inevitabilidade do declinio intelectual associado ao declinio das capacidades
fisicas (Marchand 2001). Embora actualmente se assuma o modelo biopsicosocial
aplicado ao envelhecimento, a verdade é que o modelo biomédico de salde, de caracter
reducionista, continua a dominar quase por absoluto nos curriculos de formacgdo. Os
resultados deste estudo sugerem em parte essa influéncia, em parte um certo realismo
decorrente do estudo e das experiéncias profissionais de apoio a idosos. Nao obstante a
sua formacdo cientifica, os estudantes podem revelar a mesma ou maior dose de
estereotipos que as pessoas comuns. Os resultados apontam no sentido para que a
formacdo de recursos humanos deve basear-se na compreensdo do modelo
biopsicosocial aplicado ao envelhecimento e na necessidade do trabalho interdisciplinar
e multiprofissional (Mota; AGuiar, 2007).

Estes resultados parecem estar de acordo com estudos ja referenciados que consideram
que as atitudes que resultam de uma experiéncia pessoal predizem com maior precisao o
comportamento. Parecem-nos ainda mais claros os resultados dos estudos de Fazio

(1986) referidos por Greenwald (1989) que mostraram que atitudes e comportamentos e
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mudancas nestes, estdo correlacionados quando a atitude é baseada na experiéncia
directa.

Uma outra dimensdo positiva dos nossos resultados relaciona-se com a convivéncia dos
estudantes com avds ou outros familiares idosos, sugerindo que a convivéncia
intergeracional seja uma importante fonte de aprendizagem de atitudes em relagéo a
idosos e que possa predispor favoravelmente as pessoas a estudos formais em relacéo a
velhice.

Para além desta varidvel de cunho afectivo, verificou-se atitudes mais positivas nos
estudantes mais velhos e nas mulheres.

Assim se estabelece, tal como a literatura sugere, que a idade e 0 género desempenham
um papel importante na vida dos jovens, especificamente, na forma como molda as suas

percepcOes e estrutura as suas experiéncias do mundo social.

Como conclus6es mais significativas registamos:
= A idade cronoldgica atribuida pelos estudantes as pessoas idosas esta compreendida

maioritariamente na categoria dos 66 aos 70 anos.

= Atitudes face & pessoa idosa moderadamente positivas. Os dominios da escala de
atitudes avaliados com tendéncia mais positiva foram os do Relacionamento

Interpessoal e Cognitivo.

= Em termos globais, os estudantes evidenciaram conhecimentos relativamente baixos
sobre o envelhecimento. Os dominios do conhecimento onde os participantes
apresentaram percentagem mais elevada de respostas correctas foram as do dominio

fisico.

= Ocorreram correlaces positivas e estatisticamente significativas entre as variaveis

atitude em relacao a pessoa idosa e conhecimento sobre o envelhecimento.

= Atitudes mais positivas nas mulheres, nos mais velhos e que convivem regularmente

com os avos e outros familiares idosos.
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= Mais conhecimentos nos que tém experiéncia de voluntariado envolvendo algum tipo

de apoio a pessoas idosas.
= Atitudes positivas e mais conhecimentos nos estudantes de cursos da area de salude e

que relataram ja terem frequentado alguma disciplina onde foi abordado algumas

teméaticas sobre o envelhecimento e com experiéncia profissional na é&rea.
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6. - LimitacGes e Contributos do estudo

Apesar dos resultados evidenciados pelo nosso estudo, estes devem ser interpretados de

forma cautelosa, atendendo aos limites que marcam a presente investigacao.

A reflexéo que efectuamos permitiu-nos identificar como limitacdes ao estudo, aspectos
relacionados com a amostra, e 0s instrumentos utilizados. Relativamente a nossa
amostra, e apesar do numero de sujeitos envolvidos poder ser considerado bastante
relevante, ela ndo traduz, de modo algum, as caracteristicas de todos os alunos do
ensino superior, ndo sendo possivel por isso, a extensdo dos resultados para outras

instituicGes do ensino superior.

No que concerne aos instrumentos utilizados poderd sempre questionar-se se 0s
instrumentos utilizados serdo os mais adequados e suficientes. Neste estudo, 0s
instrumentos apresentam boas/ muito boas caracteristicas psicomeétricas. Fica-nos no
entanto a duvida, se ndo seria de utilizar outras perguntas para conhecer e caracterizar

melhor as varidveis em estudo.

Expostos e analisados os resultados do estudo, € relevante e oportuno apresentarmos 0s
contributos resultantes, ressaltando as areas de intervencdo no &mbito da missdo das

instituicdes do ensino superior.

Se desejarmos promover uma sociedade que a todos acolha, tal como o previsto no
Plano de Accéo Internacional para o Envelhecimento de Madrid (2002), reconhecemos
qgue existe ainda muito caminho a percorrer. Numa época de profundas crises

econdmicas, de profundas mudancgas sociais e educativas € desejavel para a propria
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sustentabilidade das sociedades e culturas, que a educacdo faca emergir atitudes e
preocupacOes mais inclusivas.

O ensino superior tem basicamente trés funcdes essenciais: a da formacao e do ensino; a
da investigacdo cientifica e de prestacdo de servicos & comunidade e de apoio ao

desenvolvimento.

Relativamente a formacéao e ao ensino:

= A realizagdo de ciclos de estudo visando a atribui¢do de graus académicos, bem

como de outros cursos de formacgdo pds graduada e outros;

Importa sublinhar que as instituicdes de ensino superior tém que ter os olhos virados
para 0 mundo. As universidades e 0 ensino superior, em geral, estdo sobretudo ao
servigco das pessoas. Com isto queremos realcar a importancia de que se revestem o0s

recursos humanos na formacao do desenvolvimento das sociedades modernas.

Num estudo realizado pela OMS e pela Federacdo Internacional das Associagcdes dos
Estudantes de Medicina, em 36 paises e em 161 Escolas de Medicina, Portugal é
referido como tendo alta percentagem de populacdo idosa e poucas possibilidades de
treino em medicina geriatrica. Varias faculdades tém ja mestrados ou cursos de pos
graduacdo nesta area mas € ainda necessario equacionar a formacdo estruturada e o

reconhecimento como especialidade.

Importa também referir que quanto mais os programas educacionais puderem colocar 0s
estudantes em contacto com as pessoas idosas para que tenham experiéncias reais e
pessoais com essa clientela; mostrarem a diversidade existente na populagéo idosa e a
heterogeneidade das experiéncias de envelhecimento; forem capazes de Ihes apresentar
0s pontos de convergéncia entre os processo de envelhecimento e desenvolvimento e 0s
ajudarem a desenvolver um corpo de conhecimentos, competéncias, atitudes e valores,
mais eficazes serdo quanto a formacdo de recursos humanos para lidar com pessoas
idosas.

As competéncias sdao mediadas pelas atitudes e pelos conhecimentos, muito embora a

mera presenca de declaracOes verbais avaliativas (atitudes) ou de enunciados de
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principios (conhecimentos) por si sO ndo garantam a presenca de competéncias
instrumentais para mudar o ambiente externo ou a subjectividade de nenhum educando.
Dai que a educacdo meramente tedrica € insuficiente para garantir competéncias
profissionais em qualquer area. E necessaria a exposicdo a um nimero razoavel de
experiéncias directas com orientacbes especificas, modelos de desempenho e
informacgdes sobre o desempenho para que se produzam os resultados necessarios,

expressos em eficacia dos desempenhos — alvo.

As atitudes sdo disposicdes avaliativas de caracter essencialmente afectivo em relagéo a
um dado objecto. Expressam-se geralmente no dizer, mas nem sempre o dizer guarda
relacdo linear com o fazer, o que significa que esse € o dominio de maior complexidade
para a educacdo, pois se por um lado as atitudes medeiam e influenciam as acgdes, por
outro elas podem servir para escamotear ou subverter o curso da acgdo mais funcional
para assegurar o bem-estar e o desenvolvimento de outra pessoas, muito embora o
individuo possa continuar a reafirmar as suas avaliagdes positivas ou ideologicamente

correctas.

= Incorporacdo de mddulos de formacdo no curriculo universitario,
independentemente da area académica dos estudantes: accdo social, psicologia,

medicina, arquitectura, educacéo, design, direito, etc.;

Para além da educacdo especializada, especifica para determinadas profissfes, 0 ensino
superior deve fortalecer a sua contribuicdo ao desenvolvimento de todo o sistema
educacional, sobretudo para o aperfeicoamento dos docentes e do desenvolvimento

curricular.

» A realizagdo de acgOes de formacdo profissional e de actualizacdo de
conhecimentos para profissionais ja integrados no mercado de trabalho que

habitualmente trabalhem na area de gerontologia/geriatria;

E importante combater no seio de determinados grupos profissionais o “professsional
ageism”,sendo uma das maneiras de eleicdo para o fazer a formagdo de recursos

humanos, que devera desenvolver para além do conhecimento global e pluridisciplinar
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numa matéria tdo complexa como € o conhecimento do envelhecimento humano,
atitudes como a aceitacado, a autenticidade, a empatia e a confianca.

= Promover aprendizagem formal e informal para grupos sociais especificos, tais
como: jornalistas, politicos, responsaveis pelo planeamento e ordenamento

territorial, profissionais da publicidade e marketing.

Para além de os ajudar a desenvolver um corpo apropriado de conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores, estardo melhor preparados para responderem a uma

maior exigéncia no desempenho de cidadania e as fungdes sociais esperadas.

» Criacdo do ambiente educativo apropriado as suas finalidades; formada por
individuos altamente esclarecidos, motivados e integrados, inspirados pelo amor a

humanidade e guiados pela sabedoria.

O desafio da educacgéo para a cidadania € também o desafio da educacéo na cidadania.
A formacdo devera ir mais além e formar para trabalhar em equipa com outros

profissionais na promocéao de um envelhecimento saudavel.

Relativamente & Investigacao:

Igualmente importante é o desafio da ligagéo entre a investigacdo e o ensino. O ensino
deve ser o primeiro beneficiario da pesquisa e dos novos conhecimentos que a

universidade vai desenvolvendo e acumulando.

A Gerontologia é o campo de estudos que investiga as experiéncias de velhice e
envelhecimento em diferentes contextos socioculturais e histéricos, abrangendo
aspectos do envelhecimento normal e patologico. Investiga o potencial de

desenvolvimento humano associado ao curso de vida e ao processo de envelhecimento.

Caracteriza-se como um campo de estudos multidisciplinar, recebendo contribui¢oes
metodoldgicas e conceituais da biologia, psicologia, ciéncias sociais e de disciplinas
como a biodemografia, neuropsicologia, historia, filosofia, direito, enfermagem,

psicologia educacional, psicologia clinica e medicina (Neri, 2008).
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Os desafios que se colocam as instituicbes de ensino superior nas &reas de
desenvolvimento e de inovacgdo sdo enormes e que sO sdo possiveis com investimento

sério na investigacdo gerontogeriatrica.

Vé&o longe os dias da proclamagéo do Dia Mundial do Idoso (1999), por recomendacgéo
da Organizacdo das NacGes Unidas (ONU), acreditamos pouco em efemérides desta
natureza. Contudo, perspectivar e consolidar estratégias de convivéncia entre geracoes
potenciard, conforme uma das conclusdes desta investigacdo, o gosto em estar e cuidar
dos mais velhos — afinal a justica elementar em relagdo aos nossos antecessores e

progenitores.

Mas também é importante haver mais investigacdo, acerca dos determinantes da

aprendizagem e troca de valores/cultura intergeracional.

Relativamente aos servicos de extensdo a comunidade:

Finalmente, as instituicdes de ensino superior publico, devem reforcar o seu papel de
prestador de servicos a sociedade, participar activamente na construcdo da coesdo
social, no aprofundamento da democracia, na luta contra a exclusdo social e a defesa da

diversidade cultural.

Esta fungdo envolve uma vasta area de prestacdo de servigos e 0s seus destinatarios séo
variados: grupos sociais populares e suas organizagdes; comunidades locais ou
regionais; governos locais, etc. As actividades de extensdo devem ter como objectivo
prioritario, sufragado democraticamente no interior da universidade, o apoio solidario
na resolucéo dos problemas da exclusdo e da discriminacdo sociais. A estratégia tem de
ser holistica e interdisciplinar, promovendo por meio da acc¢ao educativa, mudancas de

percepcdes e atitudes sobre a velhice e o envelhecimento.
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UNIYERSIDAD DE EXTREMADURA

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

Programa de Doctorado
Departamento Psicologia y Antropologia

Titulo: Atitudes e Conhecimentos em relacéo aos ldosos de Estudantes do Ensino Superior de Coimbra

Investigador: Maria Paula Assis de Almeida Cordeiro
Investigador Orientador: Dr. D. Florencio Vicente Castro

Termo de Consentimento Informado

Este é um convite para participar nesta pesquisa, de tese de doutoramento.

Esta pesquisa pretende avaliar e comparar as atitudes e conhecimentos sobre velhice em
estudantes do Ensino Superior de Coimbra e analisar a influéncia de variaveis
individuais, experiencias de trabalho e de convivéncia com Idosos e experiéncias
académicas.E neste dmbito que solicitamos a sua colaboragdo, ou melhor, a sua
indispensavel cooperacdo no sentido de responder, de forma andnima e voluntaria, a
um conjunto de questionarios que conhecera em seguida.

Ficamos muito gratas pela disponibilidade, empenho e interesse manifestados.

A sua participacdo ndo traz complicacGes legais e nem oferece riscos a sua dignidade.

A sua colaboracdo consistira em preencher individualmente trés instrumentos: Um
questionario para levantamento de dados sécio demograficos e académicos e duas
escalas para avaliacdo das atitudes e dos conhecimentos face aos ldosos. Esta
colaboragdo tomaré quinze minutos do seu tempo. Os investigadores responsabilizam-se
pelo sigilo das informagdes obtidas com o preenchimento dos instrumentos e sobre a
sua participagdo. Os dados serdo divulgados apenas em graficos e/ ou tabelas de forma a
ndo possibilitar a sua identificagéo.

Tratando-se da sua opinido, nao ha respostas certas ou erradas. Elas serdo correctas
sempre que traduzam o seu ponto de vista sobre 0 assunto em analise. As suas respostas
serdo tratadas com o maior sigilo.ApOs estes esclarecimentos, solicitamos o seu
consentimento de forma livre para participar desta pesquisa. Portanto preencha, por
favor, os itens que se seguem.

Declaro que tendo em vista as orientagcdes acima apresentadas, apos ser esclarecido e ter
entendido os objectivos e a importancia da minha colaboragédo na pesquisa,

Eu, matricula n®
concordo em participar, como voluntario, do estudo acima descrito.

Coimbra, de de 2009

(Assinatura do declarante)

Ficamos muito gratas pela disponibilidade, empenho e interesse manifestados.
Maria Paula Cordeiro
mpaulaaac@gmail.com
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Anexos

Numero do Questionario

Questionario Sociodemografico e Académico

Por favor, responda a todas as questoes. Tal € muito importante para a validade desta investigacao.
Salvo indicagdo em contrario, preencha, em cada questao, o circulo que melhor traduza a sua situacéo.

Preencha os circulos assim e
Nao assim: o o

1.Sexo: oM oF 2. ldade:

3. Estado Civil: 4. Area de Residéncia

o Solteiro

o Casado o Cidade

o Separado/ Divorciado o Vila

o Viuvo o Aldeia

o Unido de Facto

5. O Curso que se encontra a frequentar: 7.A partir de que idade considera

uma Pessoa como ldosa?
o + De 55 anos

6. O Ano em que se encontra matriculado: o 56 Aos 60 anos
o 1° Ano o 61 Aos 65 anos
o 2° Ano o 66 Aos 70 anos
o 3°Ano o 71 Aos 75 anos
o 4° Ano o 76 Aos 80 anos
o 81 Aos 85 anos
o + De 85 anos

8. Convive regularmente com os seus avos ou com outros familiares | o Sim

Idosos? o Néo
9. Desenvolve ou ja desenvolveu alguma actividade profissional o Sim
envolvendo algum tipo de apoio a 1dosos? o Nao
10. Desenvolve ou ja desenvolveu alguma actividade de voluntariado | o Sim
envolvendo algum tipo de apoio a 1dosos? o Néo

11. No Curso, ja frequentou alguma disciplina que abordasse | o Sim

tematicas sobre a velhice? o Nao
12. Ja participou em alguma actividade extracurricular sobre o Sim
envelhecimento / velhice (Congresso, Jornadas, outros eventos) o Néo
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Anexos

Facts on Aging Quiz (FAQ)verséo adaptada e validada por Neri e
Cachioni (2002).

ANEXO 3
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Anexos

Facts on Aging Quiz (FAQ) de Palmore (1977) versao adaptada e validada por Neri e Cachioni (2002).

Assinale com um X na resposta que Ihe pare¢a mais consensual

Q1 A maioria dos idosos (idade de 60/65 anos e mais) € senil (ttm memaria deficiente, sdo
desorientados ou dementes) \Y F
Q2 Todos os cinco sentidos tendem a declinar com a velhice. V F
Q3 A maioria dos idosos ndo tem interesse ou capacidade para se relacionar sexualmente \Y F
Q4 A capacidade pulmonar tende a declinar na velhice. v | F
Q5 A maioria dos idosos sente-se miseravel a maior parte do tempo. vV | F
Q6 A forca fisica tende a declinar na velhice. vV | F
Q7 Pelo menos 20% dos idosos portugueses vivem ha muito tempo em instituicdes,
hospitais, casas de repouso, asilos, etc. v F
Q8 Motoristas idosos sofrem menos acidentes do que motoristas com menos de 60/65anos. | v | F
Q9 A maioria dos trabalhadores idosos ndo consegue trabalhar tdo efectivamente quanto os
trabalhadores mais jovens. v F
Q10 Aproximadamente 80% dos idosos sdo saudaveis o suficiente para exercer suas
actividades diarias. v F
Q11A maioria dos idosos ndo muda o seu ponto de vista, a sua maneira de pensar ou agir

; \% F
facilmente.
Q12 ldosos normalmente levam mais tempo para aprender algo novo. vV F
Q13 E quase impossivel para a maioria dos idosos aprender algo novo. vV F
Q14 O tempo de reacgdo da maioria dos idosos tende a ser mais lento que o tempo de v =
reaccdo das pessoas mais jovens
Q15 Em geral, a maioria dos idosos é muito parecida nas atitudes ou modo de agir . Vv F
Q16 A maioria dos idosos raramente é chata. vV | F
Q17 A maioria dos idosos vive socialmente isolada e solitaria. \Y/ F
Q18 Trabalhadores idosos sofrem menos acidentes que trabalhadores jovens. vV | F
Q19 Nove por cento (9%) da populacdo portuguesa tém agora (2008/09) sessenta (60) anos v =
ou mais.
Q20 A maioria dos profissionais de satde tende a dar pouca prioridade para doentes idosos. | v/ F
Q21 A maioria dos idosos portugueses vive com reformas muito baixas (aproximadamente
um salario minimo nacional). v F
Q22 A maioria dos idosos exerce alguma actividade ou gostaria de exercer alguma v =
ocupacdo, incluindo trabalhos de casa ou voluntariado
Q23 Idosos tendem a ficar mais religiosos com o passar da idade. \Y
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Anexos

Inventario de Sheppard (1986) versao adaptada Neri (1995)
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Anexos

Inventario de Sheppard (1986) na verséo adaptada para o portugués por Neri (1995)

Pretendemos saber a sua opinido sobre o IDOSO. Encontra a seguir uma série de adjectivos opostos e
pedimos-lhe para assinalar a sua posicdo nos espagos levando em consideracdo o quadro abaixo,
marcando com um “X” abaixo do nimero escolhido. Use a casa do meio quando achar gue nenhum dos
adjectivos se aplica, ou se a sua posicao for média:

+3 +2 +1 0 -1 -2 -3
Extremamente Muito Um pouco Tanto um como Um pouco Muito Extremamente
outro
“0OIDOSOE”
+3 +2 +1 0 -1 -2 -3
1. Sabio Tolo

2. Destrutivo

Construtivo

3. Bem-humorado

Mal-humorado

4.Rejeitado Aceite

5. Desconfiado Confiante
6.Entusiasmado Deprimido
7. Isolado Integrado

8. Ultrapassado Actualizado

9. Valorizado Desvalorizado
10. Agradavel Desagradavel
11. Doentio Saudavel

12. Cordial Hostil

13. Activo Inactivo

14. Introvertido Sociavel

15. Desinteressado pelas Pessoas

Interessado pelas Pessoas

16. Esperancoso Desesperado
17. Mesquinho Generoso

18. Dependente Independente
19. Produtivo Improdutivo
20. Progressista Retrégrado
21. Confuso Claro
22.Condescendente Critico

23. Preciso Impreciso
24. Seguro Inseguro
25.Concentrado Distraido

26. Répido Lento

27. Flexivel Rigido

28. Criativo Convencional
29. Persistente Inconstante
30. Alerta Embotado
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	Em 2050, cerca de 20 % da sua população terá uma idade igual ou superior a 60 anos, perfazendo dois terços dos dois mil milhões de pessoas idosas a nível mundial.
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