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DETECCIO DE NECESSITATS FORMATIVES DEL PROFESSORAT
INFORME

La informacié que es presenta és el resultat d’un procés de deteccié de necessitats que ha
realitzat la Direccié General d’Innovacié i Formacié del Professorat mitjangant el Servei de
Formacié del Professorat (SFPP), la xarxa de CEP i la participacié de les diferents direccions
generals de la Conselleria d’Educacié i Cultura. L’objecte d’aquest informe és fer coneixer
les necessitats de formacié detectades pels propis docents en actiu, relacionades amb les
seves tasques professionals, tant a nivell individual com a nivell de centre, aixi com les
necessitats que ha observat la propia administracié educativa, derivades també de les seves
prioritats i linies d’actuacid.

1. PROCES DE DETECCIO DE NECESSITATS

Precisament, amb I|'objectiu de tenir una visié real i completa d’aquesta situacid,
s’elaboraren unes eines de recollida de dades que ens han permes obtenir informacié sobre
la qual, entre d’altres instruments, es construira la proposta formativa del pla quadriennal
de formacié per al periode 2008-2012. Les estrategies de participacié han estat:

a. Enquesta individual

Utilitzacié d’un questionari (annex |) per coneixer les necessitats formatives de caracter
individual del professorat. Hem fet arribar a una mostra representativa i elegida de forma
aleatoria de 1.200 docents de les Illes Balears i ha estat realitzat entre el 17 de generi el 30
de gener de 2008. Hem respectat la proporcionalitat per etapes educatives (Infantil 3-67,
Primaria i Secundaria), per tipologia de centres publics i concertats i per ambits territorials,
segons la distribucié de la xarxa de formacié (CEP Eivissa i Formentera, CEP Menorca, CEP
Inca, CEP Manacor, CEP Palma).

b. Forum sobre necessitats de formacié dels centres

Organitzacié d’un forum a cada CEP (annex Il) en el qual participaren docents en
representacié del seu centre, el Servei de Formacié i altres membres de la Conselleria.
Previament, als centres educatius, s’havia fet una sessié de preparacié del forum i el seu
representant, el cap d’estudis i/o representant del centre al CEP, ja hi duia aportacions
consensuades.

El programa d’aquest forum va constar de dues parts:

* Roda d’intervencions sobre la formacié del professorat en relaci6 amb les
necessitats dels centres, amb la participacié del Departament d’Inspeccié
Educativa, de PInstitut d’Avaluacié de Qualitat del Sistema Educatiu (IAQSE) i
d’una representacié de directors/directores de centres educatius. També es
presentaren els grafics de resultats de les enquestes individuals.

T En aquest procés de deteccié no s’ha inclos el col-lectiu de 0-3 ja que, segons la normativa vigent, la seva formacié no és
competencia de la Conselleria d’Educacié i Cultura. Aixi i tot, el col-lectiu comptava amb representacié dels EAP en
I’accié esmentada a I’apartat b. Des de les assessories d’Educacié Infantil del CEP s’ha anat donant resposta a aquest
col-lectiu, encara que no fos prescriptiu, i comptam amb la detecci6 feta a les seves actuacions formatives. Tot esperant
que proximament es reguli aquesta situacid, s’han establert sessions de treball amb el director del Pla de Primera Infancia.
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* Grup de discussié col-laborativa, en la qual el professorat i els assessors del seu CEP
van formar grups per detectar les necessitats formatives dels centres educatius.

Posteriorment s’ha retornat la informacié als centres a través de la publicacié dels resultats
a les pagines web dels CEP.

c. Coordinacié amb altres direccions generals i serveis de la Conselleria
Des del SFPP s’han mantingut contactes i reunions amb els serveis que tenen competéncies
relacionades amb la formacié del professorat i s’ha trameés una demanda per escrit (annex
[II) que permet que cada direccié general de la Conselleria, a través dels seus serveis, pugui
fer arribar al SFPP les necessitats de formacié a les quals hauria de donar resposta el Pla
Quadriennal 2008-2012 i els diferents programes anuals que el concretin.

2. CONCLUSIONS
2.1 Sobre els resultats de I’enquesta individual

Després de realitzar I’explotacié estadistica del qiiestionari individual que han emplenat
1.200 docents, s’han interpretat els resultats i s’han obtingut algunes reflexions o
conclusions que es tendran en compte per contextualitzar les propostes del proper pla
quadriennal.

Les enquestes individuals s’han repartit entre professorat de zero fins a 35 anys d’antiguitat,
amb una mitjana d’11 anys; el 63% és funcionariat de carrera, el 21% professorat interf i el
16% professorat contractat de centres concertats. Les persones enquestades ocupen llocs
de responsabilitat diferents: tutors/tutores, caps de departament, coordinadors de cicle i
equips directius. Aquest ample ventall permet copsar les necessitats de formacié individuals
del professorat entés com un col-lectiu amb necessitats formatives heterogenies.

El professorat enquestat es considera ben format en qliestions relacionades amb la seva
materia, metodologia didactica, el coneixement de les caracteristiques evolutives de
’alumnat i en aspectes referits a ’organitzacié i gestié de I’aula. Pel que fa a I’atencié a la
diversitat i a organitzacié d’aula, tot i autoqualificar-se amb un 6,5 sobre 10, apareix com
a la capacitat més debil.

Les modalitats preferides pel professorat sén, en primer terme, els projectes d’innovacid i
formacié de centre i els cursos de curta durada, seguits de la formacié realitzada als centres
(basicament seminaris). En canvi tenen baixa acceptacié els cursos de llarga durada.
Destaca també la bona acceptacié de les activitats mixtes que combinen part presencial
amb part a distancia (blended learning), sobretot en el cas de secundaria. En aquest sentit cal
destacar que a I’anterior enquesta de deteccié de necessitats, realitzada durant el curs
2003-2004, aquesta valoracié era sensiblement més baixa. Aixo significa que el professorat
esta més preparat per utilitzar els entorns virtuals i que té més i millors equipaments
informatics a I’abast. De fet, els programes de formacié de cada CEP, durant el quadrienni
2004-2008, n'havien augmentat |'oferta per tal d’incidir sobre la incorporacié del
professorat en I’is dels entorns virtuals de formacié. De la mateixa manera, ha augmentat
sensiblement la valoracié de la formacié a distancia, organitzada des dels SFPP.
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Quant a les tematiques preferents de formacid, relacionades amb la disposicié a realitzar-
les, trobam per aquest ordre: resolucié de conflictes, formacié de la propia materia,
aplicacié de les TIC, atencié a la diversitat, metodologia i organitzacié d’aula, educacié en
valors, orientacié i tutoria, interculturalitat i compensacié educativa, avaluacid, cultura
propia, projecte de centre, tractament de llengties, legislacié i funcié directiva.

Respecte als criteris per escollir oferta formativa, el professorat valora, en primer terme, els
continguts a tractar i, en segon terme, ’horari.

Quant al calendari, els mesos considerats optims per fer formacié sén novembre, octubre i
febrer; en canvi desembre, juliol i juny sén considerats desfavorables.

Els aspectes més ben valorats de la formacié sén la capacitat dels ponents, la certificacid,
la documentacié, la metodologia i el disseny de les activitats, puntuats per ordre
descendent des del 8,5 fins al 7, sobre 10. Els que tenen valoracions més baixes sén la
suficiencia de I’oferta i la de places (amb un 61 6,5).

Pel que fa als efectes de la formacié, es valoren molt positivament els canvis en la
intervencié docent, la relacié amb els alumnes, I’organitzacié dels continguts o la seva
propia actitud com a docents. Amb valors més baixos (6,5 sobre 10), I’avaluacid, la
mateixa participacié en activitats formatives o el treball en equip al centre.
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2.2 Sobre els resultats dels forums de necessitats de formacié dels centres

En aquests forums hi han participat majoritariament docents de les etapes d’infantil,
primaria i secundaria. També hi estaven representats el professorat de centres d’adults
(CEPA), de les escoles oficials d’idiomes (EOI) i professorat de formacié professional,
encara que les seves necessitats com a centres o etapes especifiques ,0 bé queden diluides,
o bé es recolliren i estaran incloses en el futur pla quadriennal de forma adient.

Comptarem amb professionals dels EOEP i d’EAP, que aportaren la seva visié de les
necessitats formatives dels centres, al marge de les seves necessitats formatives com a servei
educatiu especific.

Participacié als forums:

Centres infantil | Centres de

S .. | CEPA EOI EOEPS | EAPS ALTRES | TOTAL
i primaria Secundaria

57 centres
CEP PALMA 39 16 1 1 58
assistents

51 centres
CEP INCA 37 10 1 1 1 1 68
assistents

33 centres
CEP MANACOR 18 8 1 1 2 3 40
assistents

29 centres
CEP MENORCA 13 11 2 1 1 1 38
assistents

38 centres
28 7 1 1 1 54
assistents

CEP EIVISSA |
FORMENTERA

La tecnica que hem utilitzat consta de tres fases: identificacio i andlisi de les necessitats,
categoritzacid i prioritzacio.? L’objectiu ha estat involucrar els centres tot implicant-los en el
procés de formacié des del primer moment, és a dir, des del procés de deteccié de
necessitats per tal d’afavorir la reflexié i I’analisi critica de la practica docent.

El professorat fou distribuit en grups de treball per establir les necessitats de formacié que
tenen els centres; aquestes es classificaren per categories i després es van prioritzar en
funcié del nombre de necessitats incloses dins cada categoria.

Les categories foren disposades en forma de diamant. En el vertex superior es col-loca la
categoria prioritzada. En la linia segtient, es col-locaren les categories prioritzades en segon
i tercer lloc, i aixi successivament. Es va fer un “diamant” de cada grup i després cada CEP
va elaborar un “diamant” comu i representatiu de tots els grups.

2 Necesidades y propuestas de formacion del profesorado novel de la Universidad de Barcelona

Vicente Benedito Antoli, Francisco Imbernén Mufioz y Beatriz Félez Rodriguez. Universidad de Barcelona. Profesorado.
Revista  de  Curriculum  y  Formacion  del  Profesorado, 5, 2, 2001. Universidad de  Granada.
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/pdf/567/56750205.pdf
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A continuacié presentam les categories ordenades de més a menys:

CEP Eivissa i Formentera

Educacié Infantil i Primaria

Educacié Secundaria

1. Atencié a la diversitat

2. Educacié pera la salut

3. Actualitzacié d’aspectes metodologics de les
arees

4. TIC

Competencies basiques i actualitzacié

didactica i curricular

6. Organitzacié de centres

7. Resolucié i mediacié de conflictes

8. Convivencia

9. Coordinacié didactica

10. Educacié intercultural

11. Educacié ambiental

12. Planificacié de les llengties al centre, treball
en equip i habilitats socials del professorat

i

1. Actualitzacié d’aspectes metodologics de les
arees

2. TIC

Educacié per a la salut

Competencies basiques i actualitzacié

didactica i curricular

Atencié a la diversitat

Planificacié de les llenglies al centre

Convivencia

Organitzacié de centres

Educacié ambiental

0. Treball en equip i habilitats socials del
professorat

11. Resolucié i mediacié de conflictes

o

S P XRXNOG:

CEP Inca

Educacié Infantil i Primaria

Educacié Secundaria

—_

TIC
Actualitzacié d’aspectes metodologics de les
arees

N

Organitzacié de centres

Convivencia

Planificacié de les llengties

Educaci6 pera la salut

Competencies basiques

Educacié intercultural

Atenci6 a la diversitat

0. Resolucidé i mediacié de conflictes i educacié
ambiental

11. Coordinacié didactica

12. Treball en equip i habilitats socials

0PN kW

—_

TIC

Competencies basiques i actualitzacié
didactica i curricular

Organitzacié de centres

Atencié a la diversitat

Resolucié i mediacié de conflictes
Educacié per a la salut

Planificacié de les llengties al centre
Actualitzacié d’aspectes metodologics de les
arees, convivéncia

9. Educacié ambiental

10. Coordinacié didactica

11. Educacié intercultural

N

O N kW
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CEP Manacor

Educacié Infantil, Primaria i Secundaria

Actualitzacié d’aspectes metodologics de les arees
Atenci6 a la diversitat

TIC

Organitzacié de centres

Planificacié de les llenglies al centre

Convivencia

Educacié intercultural

Competencies basiques i actualitzacié didactica i curricular
9. Coordinacié didactica

10. Resolucié i mediacié de conflictes

11. Educacié ambiental

12. Educacié per a la salut

13. Treball en equip i habilitats del professorat

PNk

CEP Menorca

Educacié Infantil, Primaria i Secundaria

TIC

Convivencia

Atencié a la diversitat

Organitzacié i gestié de centres

Metodologia general de centre. Projecte d’escola
Actualitzacié d’aspectes metodologics de les arees
Educaci6 per ala salut

Planificacié de les llengties al centre (especialment pel que fa a introduccié de mesures de
foment de la llengua estrangera)

9. Accié cultural

10. Coordinacié didactica

11. Competencies basiques i actualitzacié didactica i curricular
12. Formacié d’equips directius

ONO k=

CEP Palma
Educaci Infantil i Primaria Educacié Secundaria

1. Actualitzacié d’aspectes metodologics de 1. TIC

les arees 2. Actualitzacié d’aspectes metodologics de les
2. TIC arees
3. Convivencia 3. Organitzacié de centres
4. Competencies basiques i actualitzacié 4. Atencid a la diversitat

didactica i curricular 5. Educacié pera la salut
5. Resolucié i mediacié de conflictes 6. Planificacié de les llengiies al centre
6. Atencié a la diversitat 7. Convivencia
7. Organitzacié de centres 8. Competencies basiques i actualitzacié
8. Educaci6 peralasalut didactica i curricular
9. Planificacié de les llengties al centre 9. Resolucié i mediacié de conflictes
10. Educacié intercultural 10. Educacié intercultural
11. Coordinacié didactica 11. Educacié ambiental

12. Treball en equip i habilitats socials
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Diamant d’Educacié Infantil i Educacié Primaria representatiu de tots els CEP

Actualitzacié d’aspectes metodologics d

les arees

TIC

Convivencia

Competencies basiques i
actualitzacié didactica i
curricular

Organitzacié de centres

Atencid a la diversitat

Educacié pera la salut

Resolucié i mediacié de
conflictes

Planificacié de les llengties al
centre

Educacid intercultural

Coordinacié didactica

Educacié ambiental

Diamant d’Educacié Secundaria representatiu de tots els CEP

TIC

Actualitzacié d’aspectes
metodologics de les arees

Atencid a la diversitat

Organitzacié de centres

Competencies basiques i
actualitzacié didactica i
curricular

Educacié pera la pau

Planificacié de les llengties al
centre

Convivencia

Resolucié i mediacié de
conflictes

Educacié ambiental

Educacié intercultural

Treball en equip i habilitats socials
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Diamant global representatiu de tots els CEP

TIC

Actualitzacié d’aspectes
metodologics de les arees

Atencid a la diversitat

Organitzacié de centres

Convivencia

Educacié per a la salut

Planificacié de les llengties al
centre

Coordinacié didactica

Competencies basiques i
actualitzacié didactica i
curricular

Educacié intercultural

conflictes

Resolucié i mediacié de

Educacié ambiental

Informe de deteccio de necessitats formatives del professorat
Servei de Formacié Permanent del Professorat. 22/04/08




2.3. Sobre les necessitats formatives del professorat exposades des de la Conselleria

d’Educacié i Cultura3
2.3.1. Direccié General d'Innovacié i Formacié del Professorat

Servei d'Innovacio

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Programes d’Innovacié Educativa: educacié ambiental, educacié per a la
salut, educacié inclusiva i participativa, educacié per a la igualtat
d’oportunitats, educacié per a la ciutadania.

Professorat en general

Avaluacié de I’alumnat amb trastorns generals del desenvolupament o
trastorns de I’espectre autista.

Tractar alumnes amb NEE a I’educacié secundaria.

Tractar alumnes de trastorns greus d’aprenentatge: deteccid |
intervencid.

Tractar alumnes de trastorns greus del llenguatge: deteccid i intervencid.
Avaluacié psicopedagogica de I’'alumnat amb necessitat especifica de
suport educatiu.

Orientadors

Intervencié educativa amb trastorns generals de desenvolupament
(TGD)

Intervencié educativa en alumnes amb discapacitat sensorial auditiva
(DSA)

Intervencié educativa en alumnes amb implantacié coclear.

PT I AL

Prevencié i tractament de problemes de conducta.
Prevencid i tractament de casos d’abusos sexuals.

Professorat en general

3 Reflecteixen les demandes fetes des dels diferents serveis, segons la informacié que ens han fet arribar al

SFPP.
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2.3.2. Direcci6 General d'Ordenacié, Administracié i Inspeccié Educatives

Departament d'Inspeccio Educativa

Des d’aquest departament, amb funcions assessores i de supervisié pel que fa a deteccié de
necessitats formatives, propostes d’actuacid, desenvolupament, transferencia i avaluacié de

la formacid, ens exposen quines sén les seves linies d’actuacio:

Necessitat formativa

Actuacions derivades dels plans o projectes institucionals prioritzats per
I’administracié educativa.

Participacio en funcié de ’ambit a queé facin referencia (p. ex.
organitzacid, avaluacid, planificacié...).

Participacié més individualitzada i especialitzada, focalitzada en I’ambit
competencial de |a Inspeccié Educativa

Destinataris preferents

Directors zona.
Professorat de tots els nivells

Professorat de tots els nivells

Aspectes organitzatius que facilitin la comunicacié entre centres.
Construccié de xarxa comunicativa.

Directors zona.
Professorat d’etapes i EP/IES

Servei de Programes Internacionals

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Actualitzacié lingtistica i metodologica del professorat especialista en
llenglies estrangeres

Professorat d’anglés Infantil,
primaria i secundaria.

Millora de la competencia lingliistica i formaci6 metodologica del
professorat de materies no lingtistiques en llengua estrangera

Professorat de seccions
europees. Professorat de
seccions europees en frances.

professorat, material didactic i TIC per als centres amb seccions europees

Formacié per a |'elaboracié de material i optimitzacié dels recursos de

Professorat de seccions
europees.

Millora de la competencia lingtiistica en llengua anglesa del professorat en
general

Professorat en totes les
materies.

Formacié de professorat per a la participacié en activitats de dimensié
internacional

Informe de deteccio de necessitats formatives del professorat
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Servei d'Ordenacié

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Competencies basiques

Sense especificar

Educacié per la ciutadania i drets humans

Educacié primaria i
secundaria

Noves materies de batxillerat: Ciéncies per al mén contemporani.

Sense especificar

Noves materies de batxillerat: filosofia i ciutadania

Sense especificar

Noves materies de batxillerat: analisi musical

Sense especificar

Noves materies de batxillerat: Arts escéniques

Sense especificar

Noves materies de batxillerat: Llenguatge i practica musical

Sense especificar

Projecte lector de centre

Sense especificar

Biblioteca escolar

Sense especificar

Projectes lectors de centre

Equips directius i inspectors

Bones practiques de gestié de biblioteques escolars

Equips directius i inspectors

Formacié especifica de biblioteques

Coordinadors de
biblioteques escolars

Programes de qualificacié professional inicial

Sense especificar

Servei d'Ensenyament del Catala

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Perfeccionament del llenguatge oral en catala

Professorat d'educacié
infantil, primaria i sec.

Tractament de la diversitat linguistica a |'aula d'educacié primaria per a un
ensenyament optim de la llengua catalana

Professorat tutor d'educacié
primaria

Recursos i estrategies per al treball de |'expressié oral en llengua catalana a
partir del segon cicle d'educacié primaria

Professorat primaria i
secundaria

Foment de la lectura comprensiva, en llengua catalana, a les aules
d'educacié primaria

Professorat d'educacid
primaria

Formacié en metodologia, recursos i estratégies per al professorat de les
aules d'acollida

Professorat d’educacié
primaria i secundaria

La practica docent en un entorn virtual d'aprenentatge

Professorat d'educacié
secundaria i batxillerat

Foment d’actituds lingliistiques positives cap a I’ls i aprenentatge de la
llengua catalana

Professorat d’infantil,
primaria i secundaria

Tractament de llengties (PL, normativa, experiéncies...)

Professorat d’infantil,
primaria i secundaria
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Servei de Noves Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Formacié GESTIB (programa de gesti6 de centres)

Personal docent i
d’administracid dels centres
docents

Formacié ECOIB (programa de gestié economica dels centres)

Personal de secretaria i/o
equips directius dels centres
docents

Projecte LINUX

Coordinadors TIC dels
centres docents

Formacié de coordinadors TIC dels centres

Coordinadors TIC dels
centres docents

2.3.3. Direcci6é General de Planificacié i Centres

Departament de Planificacid i Centres

El Servei de Formacié Permanent del Professorat i aquest departament han acordat incloure

aportacions al futur pla quadriennal sobre els aspectes segiients:

= Necessitats formatives dels equips directius quant a lideratge, organitzacié, gestié de
centres i coneixement de la legislacié educativa. Formacié inicial i continuada.
* Inclusié d’actuacions formatives per al personal docent de la xarxa publica de I’etapa 0-3,

dins d’una perspectiva d’etapa global 0-6.

Servei d'Implantacid de Sistemes de gestié de Qualitat

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Donar a coneixer i implantar la cultura de la qualitat en els centres
educatius amb I'objectiu de millorar la qualitat de I’ensenyament

Professorat de centres educatius
publics i Personal en general de la
Conselleria d’Educacid i Cultura
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2.3.4. Direcci6 general de Formacié Professional i Aprenentatge Permanent

Servei de Planificacid i Participacio

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Millorar la formacié especifica per families professionals

Professorat d’FP de la familia en
concret

Transformacié de ’experiencia del mén laboral aplicable
didacticament als cicles de FP (estades en empreses)

Professorat de secundaria i técnics
que imparteixin classes a FP

Potenciar la formacié de caire general (idiomes...)

Professorat de secundaria i técnics
que imparteixin classes a FP

Potenciar la innovacié a través de nous enfocaments didactics,
metodologics i atencid a la diversitat

Professorat de secundaria i téecnics
que imparteixin classes a FP

Formacié sobre el Sistema de qualificacions professionals

Professorat de secundaria i técnics
que imparteixin classes a FP

Formacié sobre la LOE i decrets relacionats amb la FP

Professorat de secundaria i técnics
que imparteixin classes a FP

Millora de I'organitzacié dels centres i dels departaments de families
professionals

Professorat de secundaria i técnics

que imparteixin classes a FP

Servei d' Aprenentatge Permanent

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Formacié metodologica i tecnologies a distancia

Professorat d’Educacié de Persones
Adultes

Formacié inicial per al professorat que s’incorpora als CEPA

Professorat d’Educacié de Persones
Adultes

Noves metodologies i criteris per avaluar I’Gs de la llengua

Professorat EOI de les llles Balears

Les noves metodologiques del Portfolio Europeu de les Llengties

Professorat EOI de les llles Balears

Els ensenyaments esportius de regim especial a les llles Balears

Professorat d’EF dels IES i
Federacions Esportives

Formacié del professorat d’ensenyament artistics

Professorat de Conservatoris i
Escoles de Mdsica de les llles

Balears

2.3.5. Direccié General de Personal Docent

El Servei de Formacié Permanent del Professorat i aquesta direccié general han acordat incloure
aportacions al futur pla quadriennal sobre la formacié en gestié de personal i gestié de centre per
als secretaris de centre i en relacié a la necessitat d’elaborar un pla de formacié per a professorat
novell.

2.3.6. Direcci6 General d'Universitat

El Servei de Formacié Permanent del Professorat i aquesta direccié general han acordat incloure
aportacions al futur pla quadriennal sobre la formacié per a les tutories de practiques dels futurs
docents i en relacié a establir convenis de col-laboracié amb la universitat per regular actuacions
formatives compartides.
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2.3.7. Direccié General de Cultura
El Servei de Formacié Permanent del Professorat i aquesta direccid

general han acordat incloure

aportacions al futur pla quadriennal sobre la formacié per al foment de la lectura, i per al

coneixement de la cultura i del patrimoni de les llles Balears.

2.3.8. Direcci6 General de Politica Lingiiistica
El Servei de Formacié Permanent del Professorat i aquesta direccid

general han acordat incloure

aportacions al futur pla quadriennal sobre la formacié per al foment de I’is de la llengua catalana
als centres educatius i la formacié en coneixement i respecte de la diversitat linglistica.

2.3.9. Institut d' Avaluacié i Qualitat del Sistema Educatiu

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Formar en I’elaboracié d’items i proves d’avaluacié

Professorat de tots els nivells

Saber aplicar proves on-line

Professorat de tots els nivells

Introduir alumnes en el sistema i gestionar les proves per fer-les
operatives

Professorat de tots els nivells

Adquirir coneixements per elaborar plans de millora des dels resultats
de I’avaluacié

Equips directius i caps d'estudi

2.3.10. Institut per a la Convivéncia i I' Exit Escolar

Necessitat formativa

Destinataris preferents

Formar Serveis de Mediacié Escolar als Instituts d’Ensenyament
Secundari

Professorat, alumnat, families,
personal no docent dels instituts i
personal de I’area de serveis
socials que treballa directament
amb I’institut

Promoure la competéncia socioemocional entre ’lalumnat de
secundaria

Orientadors de secundaria, tutors
de secundaria i professorat de
secundaria

Promoure I’aplicacié de programes la competencia socioemocional a
educacié infantil i primaria

EOEP, orientadors i professorat
d’escoles d’Infantil i Primaria que
vulguin fer formacié en centres de
cara a promoure I’educacié
socioemocional
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