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Resumen:

El Centro de Supercomputacion de Galicia le concede especial importancia a la TeleEnsefnanza; es por ello que dispone de
un Departamento de TeleEnsefianza en el que se llevan a cabo proyectos de investigacion sobre el tema en cuestion a nivel
autondémico, nacional y europeo; ademas, el CESGA al disponer de Aulas de TeleEnsefanza, lleva a cabo investigaciones en
estas Aulas de cara a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y a optimizar las tecnologias que utiliza dicho proceso.
En este articulo hacemos hacemos una pequefa referencia a las Aulas de TeleEnsefianza de las que dispone el CESGA; es
decir, nos referimos a qué entendemos por un Aula de TeleEnsefanza, su equipamiento, sus funciones y sus posibilidades,
su Modelo Psicopedagoégico y su Modelo de Organizaciéon del Espacio Fisico.

Palabras clave:
TeleEnsefianza, Aulas de TeleEnsefianza, Modalidades de TeleEnsefianza, Modelo Psicopedagoégico y Modelo de Organizacion
de un Aula de TeleEnsefianza.

1.Introduccion:

Uno de los objetivos del CESGA, y mas concretamente de su Departamento de TeleEnsefianza, es la promocion de las
Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacidon en la Educacion. Estas tecnologias afectan a nuestra forma de pensar,
a nuestra forma de comportarnos, a nuestra forma de trabajar, a nuestra forma de relacionarnos, ... Es tan grande y de tal
relevancia su impacto en la sociedad que deben ser objeto de estudio e investigacion. Pero, si queremos que los/las
ciudadanos/as puedan participar de las TIC (saber comprarlas, saber utilizarlas, ...), y ademéas de participar, que se
conviertan en receptores/as activos/as (capacidad critica, capacidad de creacion de contenidos, ...) requieren de un proceso
formativo complejo.

2..,Qué es el Centro de Supercomputacion de Galicia?

El CESGA es una compafiia cientifico tecnoldgica, cuya mision principal es favorecer la generacién de conocimiento en
diversas areas proporcionando servicios horizontales para satisfacer intereses cientificos, tecnoldgicos e industriales. Se
trata de un centro de célculo de altas prestaciones de la Comunidad Cientifica Gallega.

El CESGA se constituye como una Sociedad Andnima de Gestion en la que participan la Xunta de Galicia con un 70% del
capital y el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas (C.S.1.C.) con el 30% restante.

El CESGA nace del compromiso de la Xunta de Galicia de promover servicios comunes de apoyo a las tareas de
investigacion, y por otra parte, del interés del "Consejo Superior de Investigaciones Cientificas" de promocionar en Galicia
un entorno de trabajo en el area del céalculo intensivo.

Los objetivos fundamentales del CESGA son:
e Proporcionar soporte de calculo intensivo y comunicaciones avanzadas a la comunidad cientifico-académica de

Galicia y del CSIC, asi como a las instituciones y empresas con actividad en I1+D que lo demanden.

e Promover el uso de las Tecnologias Avanzadas de la Informacién y las Comunicaciones aplicadas a la investigacion
en Galicia.

3.Las Aulas de TeleEnsenanza del CESGA
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La TeleEnsefianza forma parte de los servicios que el CESGA les ofrece a sus usuarios/as a través de RECETGA (Rede de
Ciencia e Tecnoloxia de Galicia).

Actualmente se encuentran operativas Siete Aulas de Tele-Ensefianza a disposicion de los investigadores/as y docentes del
Sistema Universitario de Galicia. Una de estas Aulas esta localizada en las instalaciones del CESGA en Santiago, mientras
que las otras seis estan emplazadas en los Campus Universitarios de A Corufia, Lugo, Ourense, Pontevedra, Vigo y Ferrol
(Ver llustraciéon 1).

llustracion 1

4.,Qué es un Aula de TeleEnsenhanza?

Un Aula de TeleEnsefanza del CESGA es un espacio organizado de recursos en el que se lleva a cabo el proceso de
ensefanza-aprendizaje utilizando las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC), tales como,
Videoconferencia, Internet, Encerado Electrénico,..., a través de las cuales se puede establecer:

e comunicacién audiovisual en tiempo real,

® visualizacion simultanea de documentos,

e colaboraciéon sobre aplicaciones en tiempo real,
e transferencia de archivos en tiempo real,

e etc.,

Todo esto permite impartir ensefianza presencial, ensefianza a distancia (sincrénica u on line y asincrénica), ensefianza
semi-presencial o ensefianza presencial y a distancia.

5.Equipamiento Técnico de las Aulas de TeleEnsenanza

Las Aulas de TeleEnsefianza del CESGA (Santiago), A Corufia, Lugo y Vigo cuentan con varios puestos de trabajo (PC”S
Multimedia), servicio de Videoconferencia*L o Multiconferencia*2 y Encerado Electrénico*2 o Smart Board. Las demaés
Aulas, es decir, las de Pontevedra, Ourense y Ferrol fueron disefadas como Aulas de Audio y Video, por lo que cuentan con
servicio de Videoconferencia o Multiconferencia y sus correspondientes Encerados Electréonicos. El sistema de
Videoconferencia de todas las Aulas se compone de cAmaras** , monitores, mesas de mezclas, amplificadores, altavoces,
codificadores (AVA Fore System), decodificadores (ATV Fore System), conmutadores (ATM Fore System) y micréfonos de
solapa e inalambricos.

En la actualidad, el sistema de Videoconferencia del CESGA permite tener interconectadas simultdneamente y en tiempo
real hasta cuatro Aulas de TeleEnsefianza, de tal forma que se pueden ver y escuchar simultaneamente los
interlocutores/as que estén situados en cada una de las cuatro Aulas. Este sistema de videoconferencia se basa en una red
ATM de banda ancha que permite una velocidad de transferencia de informacién de hasta 155mb/s*2_, por lo que la calidad
de imagen de la videoconferencia es muy buena, no existiendo desfase temporal entre el envio y la recepciéon de imagenes.

6.Modalidades de TeleEnsenanza en las Aulas del CESGA

Las Aulas de TeleEnsefanza del CESGA han sido disefiadas fundamentalmente para la Ensefianza a Distancia, mas
concretamente para la Ensefianza Presencial y a Distancia Sincrénica u on line. Es por ello que distinguimos los siguientes
modelos de Ensefianza/TeleEnsefianza:

Docente con clase presencial (Ensefianza Presencial Sincrénica): Un profesor/a imparte docencia a un grupo de
alumnos/as en un Aula de TeleEnsefianza. Existe coincidencia espacio-temporal. Por ejemplo: Un profesor/a imparte
docencia a un grupo de Alumnos/as emplazados en el Aula de TeleEnsefianza de A Corufia. (Ver llustracién 2):

llustracion 2

Docente con clase remota sincronica (Ensefanza a Distancia Sincrénica): Un profesor/a imparte docencia desde un
Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo en Lugo) y los/las estudiantes estan emplazados en otra Aula de TeleEnsefianza (por

http://www.sav.us.es/pixelbit/pixelbit/articulos/n18/n18art/art189.htm[03/12/2012 10:43:21]


http://www.casga.es/ga/Recetga/index.html
javascript:;
javascript:;

REVISTA PIXEL-BIT.NUMERO 18. ENERO 2002

ejemplo en Santiago). Hay coincidencia temporal, pero no espacial. (Ver llustraciéon 3):

llustracion 3

Docente con clase presencial y remota (Ensefianza Presencial Sincrénica y Ensefianza a Distancia Sincrénica): Un/una
docente ubicado/a en un Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo en Lugo) imparte docencia a un grupo de alumnos/as
presenciales y a otro grupo remoto que esté situado en otra Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Santiago). Una
submodalidad, u otra modalidad, puede consistir en que el Aula Remota cuente con un profesor/a de apoyo o con otro

profesor/ra que comparta docencia con el profesor/a del Aula Presencial (Ver llustracion 4):

llustracion 4

Docente con varias (dos o mas) clases remotas sincronicas (Ensefianza a Distancia Sincronica): Se Trata de un
profesor/a ubicado/a en una Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo A Corufia) que imparte docencia a dos o mas clases (por
ejemplo Santiago, Lugo y Ourense). También puede darse el caso de que en las Aulas Remotas el profesor/a cuente con

profesores/as de apoyo o con otros docentes con los que comparta la clase (Ver llustracion 5):

llustracion 5

Docente con clase presencial y con varias clases remotas sincréonicas (Ensefianza Presencial Sincrénica y Ensefianza
a Distancia Sincronica): Un/una docente ubicado en una Aula de TeleEnsefanza (por ejemplo Lugo) imparte docencia a un
grupo de alumnos/as presenciales y a otros grupos situados en otras Aulas de TeleEnsefianza (por ejemplo A Corufia,
Ferrol, etc.). Puede darse la situacion de que el docente cuente con profesores/as de apoyo en las Aulas Remotas o bien
con otros profesores/as con los que comparta la docencia (Ver llustracion 6):

o 2

llustracion 6

Docentes situados en una clase remota imparten docencia a una clase remota (Ensefianza a Distancia Sincrénica):
Un grupo de profesores/as (dos o mas) ubicados en un Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Lugo) imparten docencia a un
grupo de alumnos/as situados en otra Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Vigo). En el Aula Remota también puede
encontrarse un profesor/a de apoyo u otro profesor/a con el que se comparta docencia (Ver llustracion 7):

KT FETRE S < on Clany
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llustracion 7

Docentes situados en una clase remota imparten docencia a varias clases remotas (Ensefianza a Distancia
Sincrénica): Un grupo de profesores/as emplazados en una Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Ferrol) imparten docencia
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a varias Aulas de TeleEnsefianza (por ejemplo Pontevedra y Ourense). De la misma forma, otra submodalidad podria

consistir en que las Aulas remotas contaran con profesores/as de apoyo o profesores/as con los que se compartiera la
docencia (Ver llustracion 8):

llustracion 8

Docentes con una clase presencial y con una clase remota (Ensefianza Presencial Sincrénica y Ensefianza a Distancia
Sincrénica): Un grupo de profesores/as ubicados en una aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Santiago) imparten docencia
a un grupo de alumnos/as presenciales y a otro grupo situado en un Aula de TeleEnsefianza (por ejemplo Vigo). El aula
remota puede contar con profesores/as de apoyo o profesores/as con los que se comparta docencia (Ver llustracion 9):

JNas

llustracion 9

Docentes situados en Aulas remotas imparten docencia a una Aula remota: Profesores/as situados en las Aulas de
TeleEnsefianza de Pontevedra y Ourense imparten docencia a un grupo de Alumnos/as situados en el Aula de Tele

Ensefianza de Ferrol. En el Aula Remota puede estar ubicado un profesor/a de apoyo o bien con el que se comparta la
docencia (Ver llustracion 10):

llustracion 10

Docentes situados en Aulas Remotas imparten docencia a dos clases remotas: Por ejemplo: Profesores/as situados

en las Aulas de TeleEnsefianza de Santiago y A Corufa imparten docencia a dos grupos de alumnos/as ubicados en Vigo y
Lugo. Varias submodalidades de esta modalidad pueden consistir en:

e que los/las docentes cuenten con clase presencial,

e que las clases remotas cuenten con un profesor/a de apoyo

e que las clases remotas cuenten con un profesor/a con el que se comparta la docencia (Ver llustracion 11):

llustracion 11

Como sefalabamos con anterioridad, en las Aulas de TeleEnsefianza del CESGA distinguimos estas modalidades de

Ensefanza/TeleEnsefianza porque dichas Aulas fueron disefiadas fundamentalmente para impartir cursos presenciales y a
distancia on line.

Si elaboramos un cuadro de doble entrada donde combinemos la coincidencia/no coincidencia temporal

con la
coincidencia/no coincidencia espacial, obtenemos las siguientes modalidades de Ensefianza/TeleEnsefianza:
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llustracion 12

Todas estas modalidades de TeleEnsefianza se pueden poner en practica en las Aulas del Centro de Supercomputacion de
Galicia.

La modalidad de Ensefianza Semipresencial la incluimos en todas las celdas, puesto que partimos de la concepciéon de que
es una combinacién de la ensefianza presencial y de la no presencial.

Por otra parte, aunque pueda resultar un tanto paradéjico, existe la Ensefianza Presencial Asincrénica, como es el caso de
los Centros de Autoaprendizaje en donde el/la estudiante debe de acudir a un centro donde estan depositados los
materiales curriculares. Un Aula de TeleEnsefianza del CESGA también puede desempefiar esta funcion.

7.Modelo Psicopedagdgico de las Aulas de TeleEnsefanza

El Modelo Psicopedagégico que proponemos para las Aulas de TeleEnsefianza cambia el rol del profesor/a y del alumno/a;
abogamos por un énfasis no en la ensefanza, sino en un énfasis en el aprendizaje, prestando una mayor atenciéon a la
solucion de problemas, a la convivencia, al trabajo cooperativo, a la autogestion del aprendizaje, a la solidaridad
ciberespacial, a la innovacion, al aprender a aprender de forma constante, a la educacién multicultural, a la educaciéon para
la paz, al tratamiento globalizador e interdisciplinar de los contenidos, etc.

En este sentido, el Modelo Psicopedagdgico de las Aulas de TeleEnsefianza consideramos que se debe caracterizar por estar
centrado:

e en el/la estudiante

e en la personalizacion, individualizacion y en la flexibilidad del proceso de ensefianza-aprendizaje

e en la interrelacion docente-docente, docente-discente, discente-discente y en definitiva en la interrelacion de toda la
comunidad educativa

e en el trabajo cooperativo en ambientes interactivos de aprendizaje

* en la autogestion del aprendizaje

e en la solidariedad ciberespacial y en el respeto mutuo

e en la innovaciéon

e en el aprender a aprender de forma constante

e en la educacion multicultural

e en la educacion para a paz

e en el tratamiento globalizador e interdisciplinar de los contenidos
* en la tolerancia

e en la participacién democratica

e en la equidad social

* etc.

En este Modelo Psicopedagoégico que proponemos hay un cambio del papel del educador/a y del educando:

e El educador/a cambia de transmisor de conocimientos a guia y dinamizador del proceso de aprendizaje: es decir,
hay un cambio en la forma de transferir la informacion por parte del docente; este no transmite la informacion
verticalmente, sino que se convierte en un asesor, facilitador, y guia del proceso de aprendizaje centrado en el
alumno/a.

e El educando pasa de ser un receptor pasivo a protagonista activo de su proceso formativo: elaborando su propio
conocimiento siguiendo su propio ritmo en colaboracién con los demas compaferos/as y con el profesor/a.

Como puede deducirse del esquema (Ver llustracion 13), los discentes son el centro del proceso de ensefanza aprendizaje;
este proceso puede ser presencial (entonces existe interaccion profesor/a-alumno/a, alumno/a-alumno/a y/o profesor/a-
profesor/a) o a distancia, por lo que entonces existe interactividad (interaccidon a través de las TIC) profesor/a-alumno/a,
alumno/a-alumno/a y/o profesor/a-profesor/a.
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llustracion 13

Seguidamente vamos abordar la base fundamental de este Modelo Psicopedagégico, como es la Interaccion y la
Interactividad.

Como puede deducirse del esquema, entendemos por interaccién la relacion directa cara a cara; mientras que concebimos
la interactividad como una relacion mediada; es decir, para hablar de interaccion tendria que darse una coincidencia
espacio-temporal, mientras que para hablar de interactividad no haria falta esta coincidencia espacial ni temporal.

En este sentido, Prendes y Munuera (1.997) hablan de (Ver llustraciéon 14):
e Interactividad cognitiva, es decir, interaccion entre personas a través de un instrumento de comunicacion
e |Interactividad instrumental, es decir, que seria la que se daria entre el individuo y la maquina.
llustracion 14

En este Modelo Psicopedagdégico hablamos de los siguientes tipos de Interaccién e interactividad entre los alumnos/as
presenciales o entre el profesor/a presencial y los alumnos/as presenciales:

e Interaccion alumno/a-alumno/a

e Interaccion alumno/a-profesor/a

e Interaccion alumno/a-recursos

e Interaccidon alumno/a-medio ambiente

e Interaccion profesor/a-recursos

e Interaccion profesor/a-medio ambiente

e |Interactividad instrumental alumno/a-maquina, profesor/a-maquina

Mientras que entre los alumnos/as remotos o entre el profesor/a remoto y los alumnos/as remotos, pueden darse los
siguientes tipos de interactividad e interaccion:

e Interactividad Instrumental alumno/a-maquina, profesor/a-maquina

e Interactividad Cognitiva entre los alumnos/as y entre el profesor/a y los alumnos/as
e Interaccidon alumno/a-medio ambiente

e Interacciéon alumno/a-recursos

e Interaccion profesor/a-medio ambiente

e Interaccion profesor/a-recursos

Por lo tanto, en una clase presencial no existiria la interactividad cognitiva, pero si la interactividad instrumental. De la
misma manera que entre clases remotas no se podria dar la interaccion alumno/a-alumno/a ni la interaccion profesor/a-
alumno/a.

En la ensefianza a distancia, la interactividad cognitiva cobra gran importancia, pues cualquiera emisor/a puede convertirse
en receptor/a lo que da lugar a un intercambio de roles emisor/a-receptor/a.

Se trata de un modelo educativo centrado en el alumno/a, donde el/la docente actia como asesor y/o facilitador. Bajo un
enfoque centrado en el participante, este es el responsable de su propio proceso de aprendizaje.

En resumen, podemos definir este Modelo, como un Modelo Interactivo Cognitivo.
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En este sentido podemos concluir que "la metodologia educativa para entornos virtuales de aprendizaje debe estar
centrada en el estudiante™ (Duart, 2000).

8. Modelo de Organizacion del Espacio Fisico de las Aulas de TeleEnsenhanza

Esta propuesta de Modelo Psicopedagdégico de las Aulas de TeleEnsefianza del CESGA esta en consonancia con la Propuesta
de Modelo de Organizacién de las Aulas (Ver llustracion 15):
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llustracion 15

Como puede apreciarse en la ilustracion, los alumnos/as estan distribuidos en dos filas paralelas y sentados en sillas de
ruedas frente a un ordenador. A sus espaldas disponen de una mesa central para reunirse (en gran grupo o en pequefo
grupo), realizar consultas, aclarar dudas, debatir ...

El/la docente no es que tenga asignado un lugar especifico, puesto que puede moverse libremente; pero consideramos que
debe estar cerca del encerado electrénico y frente a la camara de videoconferencia.

Consideramos que esta organizacion del espacio fisico es idénea por guardar relaciéon con el Modelo Psicopedagdgico; es
decir, esta distribucion del espacio fisico puede favorecer y estimular:

e la atencion personal e individualizada de los discentes
¢ la interrelacion docente-docente, docente-discente y discente-discente
e el trabajo cooperativo

e ambientes interactivos de ensefianza-aprendizaje

e la autogestion del aprendizaje

e la innovacion

e la educacion multicultural

e |a educacién para la paz

e el tratamiento globalizador e interdisciplinar de los contenidos
* |a tolerancia

e |a participacion democréatica, etc.
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1) De sala o de sobremesa. El servicio de Videoconferencia de sobremesa se ofrece a través de cada PC.

2) Tres o mas Aulas Interconectadas simultaneamente en tiempo real.

3) El Encerado Electrénico se compone de: un PC, un proyector y una pantalla tactil.

4) El funcionamiento de las camaras se regula por control remoto: desde su puesta en funcionamiento, pasando por el zoom o el
enfoque hasta el apagado. También se pueden controlar desde otra aula remota.

5) Para darnos cuenta de la capacidad de la red, la comparamos con Telefénica que ofrece una velocidad de 64kb/s.
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