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Resumen

El analisis de una préactica de inclusidon de TICuea tarea especifica de ensefanza-
aprendizaje se constituyd en el puntapié iniciatapaomprender por un lado, las
percepciones y los modos de proceder de un grupjwemes de nivel secundario en
relacién a dicha tarea; y por otro, los supuestbyacentes en los docentes en el momento
del disefio y seguimiento de dicha actividad. A ipate entrevistas mantenidas con
alumnos y docentes participantes se realiza unsidavcritica de algunas categorias
conceptuales que se utilizan en la actualidad geseribir la relacion de los jovenes con las
nuevas tecnologias, méas especificamente el condepttivos digitalesSe propone tomar
conciencia de cuanto pueden pre-configurar nugstieticas estas categorias y que, en
algunas ocasiones, nos conducen a disefar taregsetelizaje cargadas de dificultades en
tanto su internalizacion nos hacen presuponer gsgdvenes han desarrollado ciertas
competencias o cuentan con habilidades que, eédadahin no poseen.
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Abstract

The analysis of a task including ICT within a sfiecteaching-learning activity helped
understand the perceptions and actions of a grbypushs at secondary school, as well as
the underlying assumptions of their teachers atithe of designing and monitoring such a
task. Based on a number of interviews with studewk teacher-participants, we carry out a
critical revision of some conceptual categoriesdutmday to describe the relationship
between youths and new technologies, more spdbjfitae concept known adigital
natives.Thus, it is proposed that we need to become awftke extent to which these
categories influence teaching practices and leadesign learning tasks which are hard to
accomplish given that it is assumed learners pessm®petences or abilities they actually
lack.
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Digital natives, ICT, teaching, learning, youthsgathers, conceptual categories,
representations, assumptions, perceptions.
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1. Introduccion
El presente trabajo surge del analisis y la refilexealizados a partir de una actividad
de ensefianza-aprendizaje propuesta a un grupam@a@d de nivel secundario, donde
se incluyeron las TIC como un instrumento mediader dicha actividad. En el
momento del disefio de la misma se partié del stpukesque el saber o conocimiento
practico de los alumnos acerca de las nuevas tegiasl y sus posibilidades de
produccion en diferentes soportes podia ser uitizzn el espacio del aula; por ello se
propuso una tarea de aprendizaje en la cual loswras debian “trasladar” sus
conocimientos “expertos” sobre el uso de las nudeasologias al contexto de la
escuela. De este primer supuesto se derivabadieo]os alumnos, construidos como
“nativos digitales”, con una escasa guia de susmtes serian capaces de concretar con
éxito las mismas producciones que realizaban etextws cotidianos no escolares.
El escrito se organiza en dos secciones. En laepsire presenta el andlisis de las
entrevistas realizadas a los alumnos que partmipee la experiencia; el analisis de
estas respuestas dadas por los alumnos ha pasibjlipor un lado, la reflexién acerca
de las propias practicas docentes y por otro, en&ion critica de algunas de las
categorias mas utilizadas para describir la refacdé los jévenes con las nuevas
tecnologias en el mundo actual. Este objetivo sereta en la segunda seccion cuando
se revisan los principales presupuestos de la amaddedenativos digitalesy de otras
similares.
La actividad que se propuso a los alumnos se eandamtro del Proyecto de Viajes de
Estudio de una institucién privada ubicada en arogientro de la ciudada la cual
concurren alumnos que cuentan con acceso a maltgspositivos digitales. En el
marco del mencionado proyecto los alumnos realzsitas a las distintas regiones del
pais con el objetivo de que, una vez finalizada&stolarizacién, hayan recorrido las
diferentes regiones del pais. Se trabaja juntosaalomnos en actividades previas al
viaje, durante el viaje de estudio y en el seguitoi€le un trabajo posterior que intenta
dar cuenta de lo aprendido durante el recorridoh@s trabajos se enmarcan dentro de
alguna tipologia textual, conforme al afio de esaeion, que al finalizar el ciclo
lectivo se socializada en una muestra a la quéeaspadres, docentes y alumnos de la
institucion. Los textos producidos son diversosay desde folletos, informes, textos
argumentativos y revistas hasta presentacioneweerHPoint, ensayos fotograficos 6
la edicion de un video. Con el deseo de innovarchiir las nuevas tecnologias en el
aula, los docentes a cargo del proyecto de priferdal secundario, grupo que viaja a
la regién del NOA planificaron la construccién de un diario de etaj utilizando un
blog como recurso soporte para la escritura.
A continuacion se describe el analisis llevadol@aapartir de la informacion obtenida
en las entrevistas a los alumnos para pasar leegon segundo apartado, a reflexionar
sobre ciertas categorias y conceptos internalizadasiestros discursos que, en ciertas
situaciones, parecieran condicionar nuestras pegctiocentes.

' Como generacién net, generacion z, cibercultunanjies, etc.
? Colegio Nueva Concepcién. San Miguel de Tucumasufnan. Argentina.

* Noroeste Argentino
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2. Andlisis de entrevistas
Para evocar las vivencias de los alumnos sobrel agogo de trabajo se realizaron
entrevistas semiestructuradas a doce alumnoss§egdgunto en primera instancia qué
recuerdos tenian sobre la experiencia del diarizigiero producido el afio anterior.
Partiendo de las respuestas dadas por los estesgliaronsiderando como variable de
analisis las percepciones sobre la experienciaresmiestas podrian reunirse en tres
grupos: Alumnos que identifican la experiencia comay positiva, alumnos que
reconocen haber tenido dificultades pero igualmevatoraron positivamente la
experiencia, alumnos que tienen un recuerdo negdéva experiencia.
Entre las expresiones del primer grupo, los alunsafmlan que no ha sido demasiado
dificil y que gracias a esta tarea pudieron conoerer herramienta de la web 2.0 no
utilizada habitualmente, identificando algunasagefdotencialidades de la misma.
Un segundo grupo de alumnos si bien reconocié hadredo algunas dificultades
iniciales sefiald que pudo superarlas y que estepaiesto a replicar la experiencia con
algunas modificaciones.
Un tercer grupo que asocia la experiencia del wdlkbg sélo con “dificultades” y
“problemas”. En tal sentido, cuando se indaga acdecla experiencia comienzan a
listar todos aquellos inconvenientes que tuvierorake el desarrollo de la actividad.
Es importante mencionar que, a pesar de que um glei@lumnos tuvo una vision mas
positiva sobre la experiencia, todos los entregtistadentificaron dificultades.

1.1. Dificultades generadas en supuestos

Tal como se anticip0, todos los alumnos entrevistducieron referencia a algun tipo

de dificultad durante la tarea propuesta, aun auarodse hiciera referencia explicita a
ellas. En tal sentido se puede sefalar que lasiestgs obtenidas arrojaron resultados
inesperados para quienes llevaron adelante la gstgpya que al analizar lo que los
alumnos detectan como dificultades, la mayoriallds @o parecen estar asociadas de
manera directa al uso de los recursos tecnolégous mas bien a competencias y
conocimientos previos necesarios para trabajaradedipor esos recursos, los cuales
no estaban adquiridos y que los docentes habiao pgad supuestos. Entre estas
dificultades se podrian sefalar:

« Dificultades para conformarse como grupo de trabhp propuesta de tarea
requeria que se trabajara de manera grupal y galkim cuando los alumnos pusieron
de manifiesto que aun no habian desarrollado cangpiels para trabajar en grupo y no
se les habian ofrecido orientaciones y sugeremesgsecto a como hacerlo. Ademas, la
consigna requeria no solo la conformacion como @ trabajo, sino que la tarea
grupal de escritura y disefio del blog no siempi emn simultdneo y de modo
presencial, sino que en ciertos momentos, virtad#iz es decir, tenian que trabajar en
grupo de manera sincronica y mediada. Los docgratean del supuesto de que estas
competencias estaban ya adquiridas por los alunoetsdo a que utilizan con
frecuencia las redes sociales, espacios en dorgtecgentran, comparten informacion y
se organizan con diferentes propadsitos.

» Dificultades para incorporar un formato textual: ¢@nsigna de trabajo requeria
gue los alumnos escribieran en un formato textoebprabajado en la curricula de afios
anteriores: un diario de viajero. Es una tipologgistual relativamente compleja, en
tanto implica una conjuncién equilibrada de datbgetivos y subjetivos. Se habia
trabajado en el afio anterior en la escritura de tgsd de texto, pero poniendo énfasis
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en la subjetividad del relato, con escaso trabajontegracion entre ambos tipos de
informacion.

« Dificultades en el uso de la herramienta blog: &@ed fue diseflada para que la
produccion de esta escritura se realizara y qugalasaiada en un recurso on-line, con
una légica propia de las herramientas de la webg2® no habia sido utilizada
previamente por la mayoria de los alumnos. Tammedabia ensefiado ni tenian
incorporadas habilidades para la configuracionsgfilb de un blog. Aqui nuevamente
los docentes dieron por sentado que las mismastgaan internalizadas, en tanto era
una herramienta mas de las que utilizaban habierkny si bien muchos nunca antes
habian creado un blog, por su condicidon de natiNgitales iban a estar en condiciones
de extrapolar la lI6gica de uso de otros recursstearecurso.

 Dificultades propias del uso de herramientas wébgRe no fueron anticipadas por
los docentes (ni por los alumnos, supuestos “eagBrtAl constituirse en una primera
experiencia, también para los docentes, no seimarin aquellas dificultades que
podran surgir con el uso de este tipo de recurge®do son, entre otras: la activacion
de una nueva cuenta para la creacion de un bladsimenores de edad, la necesidad
de crear una nueva cuenta comun para todos loshrosrdel grupd la distribucién de
los alumnos en los grupos de traBaja incompatibilidad de formatos de escrituraentr
el procesador de texto Word y el blog que no lesfi copiar y pegar lo ya escrito en
Word, la necesidad de esperar que una pareja tende realizar el escrito sobre el
relato de un dia para que recién otro minigrupageadcontinuar con la escritura del
siguient&.

Debido al desconocimiento del uso del recursodlmsentes sugirieron la escritura de
manera cronoldgica inversa. Ademas, a partir delitado por los alumnos se deduce
que no trabajaron con la funcion borrador, motieo @ cual cada pareja de alumnos
debia esperar que los compafieros que tenian arga learedaccion de los dias
precedentes finalizaran su escritura para podeesagy hacer lo propio en su espacio.

* Plazos y administracion de los tiempos: Algunododealumnos sefialaron que no
pudieron avanzar o trabajar en cuestiones de edit@bblog, subida de fotos, edicion e
incrustacion de videos debido a los tiempos conaguaron para realizar la tarea. Tal
vez los plazos iniciales fueron oportunos, pergiemn demorados por las dificultades
mencionadas anteriormente.

* Algunos grupos ingresaron a partir de la cuenta ypgoseia uno de sus integrantes y luego se
encontraron con la dificultad de que este integratgbia compartir con el resto su propio usuario y
contrasefia, comin para el acceso a otras herrasidiférentes al blog.

> Se conformaron grupos de seis alumnos, cada urtiaddisefiaba un blog diferente. A su vez esos seis
se subdividian en minigrupos de trabajo por par&ata tarea se realizaba en el horario de lengl& y
informatica, espacios en los cuales el grupo clé@alumnos- se subdivide en dos para aprovechar me
los recursos de la sala de computos. Los grupaeidemiembros no habian sido conformados teniendo
en cuenta esta division, por lo cual en muchastopigiades debian volver al aula en donde estabi@da
mitad de su grupo/minigrupo para acordar la infaidmaa ingresar al blog, recordar contrasefias, etc.

® Cada una de las tres parejas que conformaban po gl trabajo tenfa a su cargo la escritura de dos
dias del viaje realizado.

Bossolasco, M.L. y Storni, P. ¢Nativos digitalddfia reflexion acerca de las representaciones desent
de los jévenes-alumnos como usuarios expertossdauevas tecnologias. Péagina 4 de 12



RED. Revista de Educacién a Distancia. Namero 30 http://www.um.es/ead/BO

« Simultaneidad de aprendizajes en areas diversasagfieiian en un mismo trabajo:

Resumiendo las dificultades descriptas hasta el entimse hace evidente que los
alumnos debieron, simultdneamente a: Aprender laajan en grupo y de modo

mediado-Aprender a utilizar una nueva herramieBilag)-Aprender un nuevo tipo

textual (Diario de viajero).

1.2. ¢, Qué conocian sobre un blog?, ¢ Qué proponen?
De los alumnos participantes de la experiencianamero reducido de ellos habia
disefiado un blog personal y tenia conocimientosesebuso de la herramienta en si
antes de esta actividad. Algunos otros conociandos posibles de un blog a partir de
hermanos o amigos. Al indagar sobre los propésitosreacion de esos blogs vy el tipo
de material que alli se compartia, en general amtafjue estaban destinados a publicar
informacion sobre juegos y pasatiempos o como @spiEcsocializacion. Ninguno de
ellos habia tenido experiencias previas de usolalg dsociados a la publicacién de
informacion de tipo académica o en un plano masidieo.
Cuando se les preguntd si tenian conocimientosisifial ellos expresaron que en
general no y que habian tenido poco tiempo pabajaaese contenido en la escuela.
Como contrapartida a esta realidad, los docentesapadel supuesto de que los
alumnos, por estar en contacto frecuente con resuexnologicos e imbuidos de una
cultura de la imagen, iban a realizar disefios mragtivos y que tenian desarrolladas
estas habilidades. Al respecto una de las docseieda:

“Pensaba que todos, alumnos y profesores, ibamosfucanos con
producciones muy creativas, en especial en lo gtiere a disefio.”

En un intento por comprender e identificar posilideigenes de esta experiencia de
aprendizaje que no resulté satisfactoria para naidecellos y para sus docentes y que,
si bien en un inicio se habia constituido como mmuora al asociafblog-
computadora-acceso a internet-diversiorse preguntd a los alumnos qué alternativas
de recursos o herramientas consideraban mas cenvesipara escribir el diario de
viajero. Se partio de la posibilidad de un esaitmano, pasando por la alternativa de
un texto en Word, una presentacion en Power Poottaurecurso con légica web 2.0
que favoreciera la visualizacion rapida en la reel predominio del tratamiento con
imagenes. En general todos sefalaron la preferdediambajar con textos digitalizados
antes que realizar escritura a mano, con lapizpelpd&sta preferencia parece estar
asociada a que en general no les gusta escrilpagesl y si mediante la utilizacion de
los recursos que brindan las nuevas tecnologiaspse y cuando éstos resulten
conocidos por ellos o se les instruya sobre su uso.

1.3. Los supuestos de alumnos
Al realizar las entrevistas se dejaron entreveuradg supuestos de los participantes
respecto al uso que hacen de la red internet psleecursos tecnolégicos en general.
Seria necesario profundizar en esta variable diésasngero en una primera lectura de
los datos se hacen evidentes algunas asociacemies.ellas sefialamos las siguientes:
- Blog-Computadora-Facilidad:

“Nosotros primero nos habiamos entusiasmado, pemspdés era
dificil...”... “Claro... nosotros somos chicos que wiMs en la computadora
y entonces pensas: BLOG-COMPUTADORA... entonces guogavamos
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a hacer algo en lo que estamos acostumbrados aj@mgbpero vos, te
sentas y ves que no era tan sencillo como pensabébq a ser.”

- Internet-Busqueda de informacion en simultdneo satfRampo. Ambas variables
aparecen vinculadas y no disociadas:
“Cuando entras a una pagina en general hay jueguitgropagandas. Los
jueguitos son para hacerlo mas atractivo al blog. veges cuando busco
acordes para guitarras viene un jueguito para apwnentonces lees un
poco, jugas... despueés volvés a buscar.”

- Internet-Socializacién-Expresion de sentimientos:
“Hoy en dia a los chicos de nuestra edad les imrgponés los sentimientos
que la informacion.”... “Prefieren leer cosas con lasales uno esta en
contacto. Uno no esta en contacto con viajar al NO&studiar. Viajan y se
divierten... y listo.”

- Internet-Redes sociales-Exposicion:
“Y ponerlo en una red que sea mas accesible, nooc&wgspot.”...
“Claro, por ahi si vos decias, “hagamos un diarieldiiajero y lo subamos
a Facebook”, capaz por ahi la gente lo puede afnegias.”

- Internet-Prioridad de la imagen y sonido sobrexa
“Hay un tipo de blog que se hace por You Tube. &drpodriamos poner
videos de nosotros, poner la cara de uno y queehdldiendo hicimos tal
cosa, me parecio aburrido o divertido estar ahi”.Claro, es mas facil asi.
A nosotros nos cuesta menos expresarnos oralmaetpar escrito.”

- Blog- Sdlo texto-Aburrimiento:

“Por ahi el blog es medio pesado. No tanta gentegaea ver blogs.”...
“Aparte un chico de nuestra edad no entra a leemlog asi, de un diario
de un chico que se ha ido de viaje al NOA; hay sotbdog que nos
interesan”... ““Yo pondria encuestas y videos, porque parece que eso
llama mucho la atencion.”... “ibamos a poner una amé@ graciosa, que
era para alegrar el blog, porque era mucha informéac’... “Nosotros
habiamos preguntado si podiamos poner musica, caesique nos gustan,
para que sonara de fondo, pero la profesora no® djue era mas
informativo.”

- Internet-Juegos-Diversion:
“Los sitios que tienen jueguitos son de paginas apgugar, de
entretenimiento [no sitios donde obtienes inforraaki.. pero hay juegos
para mas chicos que educan, ensefian.”

Como consecuencia de los supuestos anteriores @ulmnos, los cuales parecian estar
en contradiccién con los supuestos de los adukspecto al uso del blog y su
posibilidad de uso como soporte para la escriterarddiario de viajero, se generaron
ciertas tensiones en la negativa —por parte dadalos- a incrustar juegos dentro del
blog.
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“No podiamos poner juegos, porque le gquitaban infacién al blog y
muchos se distraian con los jueguitos”... “Pusimos tafte-ti. Algunos
habiamos puesto varios y después los sacamos ptaquefe nos habia
dicho que era un trabajo en serio y que no podiapw¥r juegos, que la
gente se iba a entretener con eso”... “La profesagaid, esto es un blog de
trabajo, no un blog personal... nos abocamos al tr@bpongan imagenes
e informacion del lugar.”... “Mi grupo quiso hacer g asi... cosas
interactivas que tuvieran que ver con el viaje, gpemplo una lista de
reproduccién de musica y que vayan pasando lasfg&ro no nos dejaron
porque empezaron a subir juegos y juegos y juegadraban al blog solo
a jugar.”

Cuando se les pregunté sobre las razones de liresiskh inclusion de juegos dentro del
blog, lo asociaron con el deseo de hacerlo mastatmaa las visitas y para
entretenimiento personal, dejando entrever el sipuwe que el resto de la informacion
gue contenia el blog, vinculada a los lugaresadsis y a las actividades realizadas en
cada uno de ellos, resultaba para ellos poco sdate o aburrida.

Si bien fue una situaciébn que requiri6 de espadesanalisis con los alumnos
participantes de la experiencia, todos ellos voneeste hecho como una limitacion y
aun muchos de ellos siguen sin comprender las eszim tal negativa y consideran que
tales juegos no interfieren en la lectura del btabyvez partiendo del supuesto (¢,0 de
una habilidad adquirida?) de que es posible realem dos actividades de manera
simultanea.

3. Categorias conceptuales generadoras de supudsaib/os digitales?

Existe un nidmero importante de rétulos y etiquefas en los ultimos tiempos han
intentando dar cuenta de la particular relaciotodgévenes con las nuevas tecnologias.
La categoria de “nativos digitales” fue utilizadar primera vez por Marc Prensky, un
experto norteamericano interesado en los vinculoge eeducacion y nuevas
tecnologias. En nuestro pais fue Alejandro Pidcigelien la hizo conocida, al punto
qgue muchos le atribuyen a éste su creacion. Prepake de una diferenciacion
generacional que da origen a la categoria que opatios digitalesa inmigrantes
digitales El primer conjunto se haya integrado por indiaslgue han nacido y se han
socializado en el mundo globalizado de las nuesasologias. Segun Prensky (2001),
este colectivo de jovenes ha transformado de maadrieal nuestro sistema educativo
moderno tradicional en cuanto su utilizacidbn derasvas tecnologias ha producido
modificaciones en los “patrones de pensamiento’alibr sostiene que este grupo de
jévenes comparte ciertos intereses y comportansegt@ los identifica como tal y
sefala las siguientes caracteristicas descriptR@siben informacion de un modo muy
rapido, realizan procesos en paralelo por lo cudpn realizar multiples tareas al
mismo tiempo, prefieren los graficos antes queextot escrito, prefieren los procesos
aleatorios (propios de la hipertextualidad), funai® mejor en red y prefieren los juegos
al trabajo “serio”.

Prensky ha preferido utilizar la categoria de matigigitales para describir a los jovenes
como “hablantes nativos del lenguaje digital de dasputadoras, los videojuegos e
Internet”. Los inmigrantes digitales en cambio,néie relacion con las nuevas
tecnologias pero conservan su “acento de origesta posicion resulta indispensable
segun el autor, para pensar en las relacion ddeamteno en el contexto escolar actual;
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al respecto en una publicacién reciénteopone trabajar en las aulas a partir de una
pedagogia de la “coasociacion”, donde usar la tegfe seria tarea de los alumnos y
los profesores no deberian aprender a utilizarsatePde la afirmacion de que los
adolescentes al salir de la escuela trabajan dprendiendo y adquiriendo un
conocimiento informal (internet, You Tube, vide®gos, moviles, telefonia celular)
gue los convierte en expertos durante el procestiene ademas que “cuando aprenden
algo fuera de la escuela lo pueden aplicar de raanernediata a una situaciéon real.”
(Prensky, 2011)Siguiendo con las metaforas del autor, podriamoacteizar esta
relacion como un vinculo intercultural en el quecsezan los saberes y practicas
culturales de agentes situados en temporalidatkrelies.

El énfasis en la diferencia que imponen estas Geteg) se sitla en la variable
generacional. De alli surge al mismo tiempo la ithera extendida dérecha digital
entendida ésta como una oposicion entre aquéllegpgseen un saber con respecto al
uso de las nuevas tecnologias y aquellos que ndgusdl que en muchas de las
conceptualizaciones actualestivos digitalesparte de una suerte de cronocentrismo
gue supone por un lado, la existencia de una égigoada por la singularidad de la
novedad que impondrian las nuevas tecnologiasrygtpm por un fuerte protagonismo
del colectivo juvenil en el escenario mediatico.

Luego de reflexionar sobre la propia experiencidesrdescripta creemos que la
categoria deativos digitalesconstituye una idealizacién gtermina cayendo en una
homogeneizacion que olvida no so6lo las distinciodesclase y el problema de la
desigualdad en el acceso a las nuevas tecnologiigmpe de los jovenes sino también
las diferencias que provienen de las diversas mmdbwes, los contextos y las
valoraciones que realizan los que si tienen aceels mismas sean 0 no jévenes.
Como se desprende del analisis de caso realizaslojaloraciones y los usos de las
nuevas tecnologias son cruzados: No todos loscadpkrciben negativamente a la
tecnologia y carecen de saberes para su utilizacitodos los jovenes son sus usuarios
natos, como tampoco son capaces de hacer transpesice lo aprendido “fuera de la
escuela” a la tarea alli propuesta, ni tienen umada positiva sobre ella.

Esta idea que coloca a los jévenes como expres&ruréa cultura mediatica o
tecnoldgica ha funcionado como fundamento de mudkdes proyectos entusiastas de
inclusion de las nuevas tecnologias en el aulara&b@n, ¢cual es el lugar que se le
adjudica a la escuela y al docente desde estagmoiatizaciones? En primer lugar, el
docente es situado en la comunidad de los inmiggattigitales y, como tal, su funcion
se limita a hacer explicito y convertir en “praatiescolarizada” los saberes que los
nifos y jovenes ya poseen. “En otras palabras,otadn de nativos digitales suele
colocar en los jovenes la iniciativa, el dinamisyntambién la responsabilidad por las
dinamicas que generan los nuevos medios, y sueldpex y poner a un costado lo que
pueden hacer los adultos para promover usos mas, rimas relevantes y mas
desafiantes de esas tecnologias”. (Buckingham,)2@d8esta vision, la escuela reduce
sus intervenciones a la educacién sobre los riedgdas nuevas tecnologias y los usos
adecuados de las misflas

4. Conectando supuestos con datos

7 Prensky, M. 2011. Ensefiar a nativos digitales. Editorial SM.

® Al respecto, véase la nocién de “aula sin murdiizada para describir el modo novedoso a trawds d
cual aprenden las jovenes generaciones en su ma@égs nuevas tecnologias o el mismo concepto de
“coasociacion” descripto por Prenky (2011) antenente.
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Como contrapartida a estas categorias conceptyadeplicaciones —generadoras de
supuestos-, en los datos obtenidos en las entsvistilizadas, la institucion escuela
sigue teniendo un lugar fundamental de ensefiamaasd sobre los usos de las nuevas
tecnologias y continta situandose como un espaxieférencia de saberes expertos
con respecto a las mismas y a las diversas uiibzas que éstas promueven.

“Ha sido muy lindo, porque usar el blog es una nwena herramienta
para comunicarse con los otros”... “Fue una experianoiuy linda porque

era nueva para nosotros”... “A mi si me ha gustadogpe por ejemplo yo

no sabia nada de blog y ha estado bueno porquegpuds del colegio hice
mi blog... yo no sabia subir videos y esta buenoymednora puedo.”

Del mismo modo, en el proyecto realizado quedaoctpre las expectativas de los
docentes con respecto a las producciones de sus@destaban basadas en los mismos
supuestos que se plantean desde estas generalezaqice han invadido tanto el campo
académico como el mundo social. La destreza, eaorento profundo de las nuevas
tecnologias, la originalidad de las produccionds,, eesperadas por los docentes
hicieron olvidar que, como los mismos entrevistaldodeclaran, los usos las nuevas
tecnologias que los jovenes realizan de estas nhiemtas parecen ser mas bien
sencillos y responden a motivaciones muy concrgtasuladas con intereses de
sociabilidad: el chat, la musica, los juegos, vgjexic. La marcada idealizacion de los
discursos entusiastas de inclusién de las nueeasltayias en la escuela ha hecho que
se dejara de lado que, como en el caso de cualnudesaber, los docentes desempefian
un papel fundamental en la ensefianza del manegstde herramientas por el sencillo
hecho de que los jovenes no asocian estas tecasl@gipracticas escolares, ni a
practicas de conocimiento académico o de publicad#experiencias y saberes.

En cuanto al problema de los contenidos a incluielblog, no deben perderse de vista
las complejas relaciones existentes entre el mumfdomal y cotidiano de las nuevas
tecnologias y el contexto escolar formal. Sélo dhodo esta mediacion resulta
comprensible que, lo que para los docentes resndaobviedad (no incluir contenidos
como juegos ajenos al viaje de estudio o videosetation con la tematica), para los
alumnos resulta una limitacion con lo cual lo querncipio pudo haber parecido
“novedoso” termina siendo aburrido porque es sménde escuela. Visto desde la
l6gica escolay lo novedoso puede entenderse, tanto para alurooiw® para los
docentes como equivalente de una categoria angstia o es Internet. Vista desde una
l6gica externa lo novedoso trasciende al blog que metonimicaenset asocia con
internet y se sitla en el espacio de los usos gdeaspiaciones reales de los chicos que
estos asocian con diversion, entretenimiento, boiciad, etc.

En este punto pueden analizarse las frustracioedesddocentes y de algunos de los
alumnos; para los primeros la experiencia resuéigativa porque los alumnos no
pusieron en evidencia un supuesto potencial ceeativa transposicion al contexto
escolar de sus saberes previos o de uso cotidgarea;los chicos, porque lo que se
plante6 como innovacion termind siendo corriengedEécir, los docentes habian puesto
el acento en la escritura del blog esperando que alomnos trasladaran sus
conocimientos sobre el uso de estas herramientasirado escolar; los alumnos habian
asociado “Armado de un blog-computadora-internetifad-prioridad de la imagen-
socializacion-diversion”.

A partir de estas asociaciones resultan comprassilals alternativas de trabajo que
presentan los alumnos a la propuesta realizadsysodocentes:
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-“para eso (escribir un diario de viajero) usdbamédsord’

Una herramienta considerada mas tradicional, cdaogivinculada en sus usos a lo
escolar

- “Hay un tipo de blogs que se hace por you tube @wos de cualquier informacion
general. Por ahi podriamos poner videos de nospposer la cara de uno y que hable
diciendo hicimos tal cosa... me parecio aburridowedido ir ahi.”.

Marcando nuevamente sus preferencias de la imagerespecto al texto escrito.

- F: Y ponerlo en una red que sea mas accesiblezaroo blogspot. Por ahi...

M: Claro y por ahi si vos decias: “Hagamos un darile viajero y lo subamos a
Facebook, capaz que ahi la gente lo puede apreti@s. Lo puede leer alguien en
cualquier lado del mundo que quiere venir al ndrte.

Priorizando uno de sus usos predilectos: la cortia de vinculos comunicativos de
sociabilidad.

La mediacién entre la légica escolar y la extraescguelve a aparecer en otra
entrevista cuando se les pide opinidn a los alundebgxito o fracaso de la experiencia
que, en el caso de los docentes se evalud centtarmestion en la tecnologia en si
misma:

“Para mi no tiene que ver con el blog y las tecigés en si. Creo que tiene
gue ver mas con nosotros.”... “Si sos organizadoA dsieno. Si sos
organizado, sabés disefiar y lo disefias bien, esutiliy

Obsérvese como en la cita anterior la alumna termaproduciendo un discurso que
tiene sentido en la logica escolar: “ser organizadsaber disefar”, etc. son los
procedimientos sobre los que seguramente sus wsdkEmaban la atencion. Esta
valoracion se mezcla, en otra parte de la frasdecmtea de que la tecnologia “tiene que
ver mas con nosotros” que constituye su verdad#agion con la tecnologia, aunque
claro, fuera del contexto escolar.

Como ya se mostré en el andlisis obtenidos, eal@@acion que los jovenes hacen de la
experiencia, las dificultades vinculadas con lantémgia aparecen como otra mas
dentro de un conjunto muy heterogéneo. A propgstiexiona una de las docentes
después de realizada la experiencia:

“Ellos plantean que la novedad del blog estd emtmmeldo de hacerlo, dénde circule,
quiénes lo leen... nosotros nos quedamos con ekl@d, como formato o recurso.”

5. Para seguir pensando

El analisis de una practica de inclusion de TIQuea tarea especifica de ensefianza-
aprendizaje permitio la reflexion sobre el propgzér docente. Ayudod a entender que la
misma fue disefiada en funcion de ciertos supuestagprmados a partir de categorias
conceptuales totalizadoras y aceptadas como vglalastoda una generacion y en todo
contexto; que tales categorias no representaban &talidad a los intereses y modos
de proceder de los alumnos con que se trabajo erplriencia y que muchos de los
aprendizajes que se supone los alumnos realizagke d@s contexto extraescolar e
informal en relacion a competencias digitales, aepen ser saberes tan expertos o; al
menos, no resultan trasladables a otros contextos.
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La nocion deconfiguraciones culturalesle Grimson (2011) resulta util para dar
explicaciones de casos como el que analizamosguegbarecen encontrarse légicas de
significacion diferenciadas. El error mas comunnachas de estas explicaciones es
presentar las diferentes interpretaciones y exfpe&s$a culturales en términos de
oposiciones binarias construidas a priori como ksaso denativos digitales/
inmigrantes digitalesSi entendemos una configuracion como “los seaticlmamunes
instituidos (...) que nunca son homogéneos y sierppesentan distintos grados de
polisemia” dejaremos de lado estas dicotomias qe&es pensarse como sumatorias
diferentes de rasgos. Las configuraciones perndigercuenta por un lado de un mundo
de experiencias compartidas en el que se distinguenmodos excluyentes y
diferenciados de accion en términos de diferengeseracionales tales como “el
manejo” vs. “el no manejo” de las nuevas tecnokgiao de expectativas, valoraciones
y motivaciones de alumnos y docentes en relaciGomailexto escolar. Por otro lado,
posibilitan el abordaje de las concepciones deviacidn y tradicion vinculadas con las
nuevas tecnologias. Dentro de este intercambiacintaral que podemos entender
como una configuracion, aparecen elementos sedate@mntque son compartidos y no
obstante se significan de distinta manera perosguasocian a su vez con los mismos
términos: nuevas tecnologias/escritura.

Desde la perspectiva de los docentesinaovacion” pareceria estar asociada a la
produccion del blog como un recurso no tradiciopata plasmar un escrito en el
contexto de la escuela. Desde la mirada de lom@s/en cambio, innovacién parece ser
equivalente a un uso concreto del blog que enparéncia real incluye juegos, videos
o comentarios informales y no la escritura de w@miadide viaje. En el otro extremo, lo
“tradicional” para los docentes significd la produccién de wridlien papel, lo que
para los jévenes alumnos se traduce en la escaiaeiada con cualquier formato -no
especificamente al diario de viajero- y con cuaqtecurso, no solo el papel.

Estas mediaciones entendidas como las complejaslaciones entre estas dos logicas
permiten comprender el caso que nos ocupa sinecakx falsa ilusion totalizadora de
que los docentes pertenecemos al mundo de los ramtés y los alumnos al de los
nativos digitales. Tanto docentes como alumnosenesntramos constituidos por estas
dos ldgicas y, a su vez, las constituimos. La medatle los nativos e inmigrantes
digitales parece olvidar que en las practicas yelesenarios reales estos rétulos no
siempre terminan siendo relevantes desde la pénspeate los actores sino que se
construyen como etiquetas elaboradas previamerfteena de la escena y que, en
muchos casos condicionan nuestro hacer. ¢Natiydafigrantes? Mas alla de los
nombres, las categorias y los rétulos apostamosakzar lecturas criticas de las
practicas de ensefianza-aprendizaje propuestas allomos y de las categorias
conceptuales que las pre-configuran.

Fin de la redaccion del articulo: 14 de marzo d220
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