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Resumen:

Esta comunicacién presenta el programa
"Convivencia y Participacién”, promovido desde la
Direcciéon Provincial de Educacién, con el fin de
plantear la mejora de la convivencia en los centros
docentes de la provincia de Palencia. Iniciado en el
curso escolar 2000/2001, el programa pretende
implantar un programa escolar, de caracter
preventivo y participativo, que tenga como marco
de actuacion fundamental el propio centro
docente. Tiene tres lineas fundamentales de
actuacion: el apoyo a los centros educativos
participantes en el programa, la formacién del
profesorado y la promocion de actividades con los
alumnos. La comunicacién expone los objetivos del
programa, asi como su desarrollo a lo largo de los
altimos afios.

Descriptores (o palabras clave):

Convivencia - Violencia

Abstract:

This talk presents the programme
"Convivencia y Participaciéon”, promoted by the
Provincial Board of Education, with the aim of
supporting the improvement of coexistence in the
schools of the province of Palencia. The
programme was settled down in the academic
year 2000/2001, and pretends to establish a
school programme which should be defined as
preventive and collaborative, and whose main
framework is based in the school itself. It involves
three fundamental lines of performance: support
to the schools taking part in the programme,
teacher training and promotion of activities with
the students. The lecture exposes the objectives of
the programme, as well as its development along
the last years.

1. ¢éPOR QUE UN PROGRAMA DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA?

Desde principios del afio 2000, el Area de Programas Educativos de la Direccién Provincial de

Educacién de Palencia se planted la necesidad de abordar la problematica de la convivencia en los
centros educativos de la provincia.

La cuestion de la conflictividad en las instituciones escolares constituye una de las principales
preocupaciones del profesorado y de las familias, y también de la sociedad en general, que han visto
en los tltimos tiempos como aumentaban los casos graves de violencia escolar, con un amplio reflejo
en los medios de comunicacion de todo el pais.

Esta situaciéon gener6 la necesidad de promover en algunas zonas ylugaresprogramas
especificos de atencion a la convivencia y conflictividad en las escuelas. Bien es verdad que, a
comienzos del citado afio, existian pocos programas implantados en las distintas Comunidades
Auténomas y provincias, pero era palpable en muchos ambientes la preocupacion por atender ese
problema.

Aunque la violencia escolar no alcanza en la provincia de Palencia la magnitud que presenta en
otras provincias, desde el Area de Programas Educativos se vio la necesidad de dar pasos en este
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4mbito con un caracter eminentemente preventivo y educativo, que buscara la mejora del clima de
convivencia en los centros y en su entorno préximo, evitando que se llegue a alcanzar situaciones
que se han dado en otros lugares.

2. éCOMO NACE EL PROGRAMA DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN LOS
CENTROS EDUCATIVOS?

A lo largo de los dltimos meses del curso escolar 1999/2000 se elabor6 un proyecto del
programa de mejora de la convivencia que se queria implantar en Palencia a partir del curso
2000/2001.

Para la redaccion del programa se tuvo en cuenta, en primer lugar, el estado de la cuestién en
nuestro pais, a través de los informe de diversas instituciones (Senado, Defensor del Pueblo...) y de
las iniciativas surgidas en diferentes provincias y Comunidades Auténomas, con especial atencion al
programa "Convivir es vivir". Para la iniciacién del Programa que aqui se presenta se cont6 con el
apoyo y colaboraciéon de profesionales que han participado en el surgimiento y desarrollo del
programa de la Comunidad de Madrid.

Asimismo, se ha valorado la situacién concreta en la provincia, centrado en el clima de
convivencia existente en los centros de Educacién Secundaria, a partir de los datos recogidos en los
Departamentos de Orientacion.

Con todo ello, se redactdé un programa especifico para la provincia de Palencia, y se
establecieron las actividades a realizar en el curso 2000-2001.

La comision provincial de apoyo

Con el fin de ocuparse de la coordinacién del programa, se establecié una Comisién Provincial
de Apoyo, que presidida por el Jefe del Area de Programas, estaba formada ademas por miembros
de la Inspeccién de Educacién, Centros de Profesores y de Recursos, Equipos de Orientacién
Educativa y Psicopedagogica, Departamentos de Orientacién y Area de Programas Educativos.

Las funciones de la Comision eran el desarrollo y la supervision de las actuaciones relacionadas
con el programa.

Con el fin de tener un mayor conocimiento sobre la cuestion, miembros de la Comision
participaron en distintos congresos relacionados con la conflictividad y la violencia escolar.

3. DESARROLLO DEL PROGRAMA DURANTE EL CURSO 2000/01

Las primeras actuaciones durante el curso 2000/01 se fijaron en acordar por la Comision
Provincial de Apoyo el proceso de presentacion del programa y los pasos iniciales a llevar a cabo.

Dos de los aspectos més importantes fueron la eleccion de centros a los que dirigir con caracter
experimental la propuesta de implantacion y la manera de realizarlo, y la promocion de la relacion
con otras posibles instituciones y organizaciones que tengan interés en el tema.

Se decidié inicialmente dirigirse a cuatro centros de la capital con el fin de presentar el
programa y conseguir su incorporacion al mismo. A tal fin, se realiz6 un resumen del programa para
permitir un més répido conocimiento del mismo y se realizaron reuniones con el equipo directivo y
el claustro de los centros.

De los cuatro centros previstos inicialmente, dos respondieron afirmativamente: el IES Jorge
Manrique y el Colegio Marista-Castilla, ambos de la capital. El compromiso de participacion de
ambos centros se recibi6 en el Area de Programas en el mes de enero de 2000.

También se logré la participacion en el programa del Centro La Salle-Managua, aunque por
las caracteristicas especificas del mismo (imparte tinicamente Programas de Garantia Social) las
actuaciones en el mismo tendréan particularidades distintas a las de los otros dos centros.

Una vez recibida la aceptacion de los centros, desde la Comision Provincial de Apoyo, se
establecieron las siguientes acciones, centradas fundamentalmente en la formacién del profesorado
sobre el tema de la convivencia, con el fin de facilitar la realizaciéon de un plan de actuacion
especifico en cada centro que prevea las actuaciones para el curso 2001/2002.

Formacion del profesorado

Como inicio de este programa, se llevd a cabo un curso de 20 horas en los meses de febrero y
marzo de 2001, dirigido a la formacién del profesorado participante del IES "Jorge Manrique" y del
Colegio Marista-Castilla. Todas las sesiones contaron con la colaboracion de ponentes expertos en el
tema de la convivencia escolar, con posteriores coloquios sobre su intervencion, trabajo en pequefios
grupos para intercambiar experiencias y sugerencias de actuacibén, y trabajo en gran grupo para
conclusiones globales.

Los objetivos que se planteaban en este curso fueron:

e TFacilitar conceptos basicos sobre convivencia y sus dificultades en la escuela.

Analizar la situacion real de la convivencia en la comunidad educativa de cada centro en los
diferentes ambitos.

e Valorar las posibles estrategias de actuaciéon para la mejora de la convivencia en los
distintos &mbitos.

e Conocer métodos y estrategias para fomentar la participacion del resto de los sectores de la
comunidad educativa, que les sirva de ayuda en la elaboracién y ejecucion de un Plan
Interno de Actuacion.

e Facilitar los recursos existentes del Centro de Profesores y de Recursos sobre este tema de
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la actividad.
En la formacion del profesorado se abordaron los siguientes contenidos:

e Caracteristicas de la etapa evolutiva de los alumnos: su desarrollo madurativo como punto

de partida para el establecimiento de normas y limites.

Organizacién escolar y participacion de los diferentes sectores de la comunidad educativa.

La familia y la comunidad.

Diagnostico de la situacién del centro educativo en relacion a la convivencia.

Metodologia para la consecucién de acuerdos entre los integrantes del grupo ytoma de

decisiones para la elaboracién del Plan Interno de Actuacion.

e Ideas para la elaboracién del Plan Interno de Actuacion siguiendo las pautas dadas por los
ponentes expertos.

Tras esta etapa formativa, el profesorado participante comenzo a trabajar en el disefio de lo
que seria su Plan Interno de Actuacion sobre la convivencia en sus respectivos centros educativos.

Relacion con otras instituciones y organizaciones

Una de las caracteristicas que definen el programa de mejora de la convivencia es la busqueda
de la implicacién de otras instituciones publicas y privadas y de organizaciones implicadas en el
4mbito educativo, con el fin de aunar esfuerzos para la consecucion de los objetivos previstos.

Una de las primeras actuaciones, en este sentido, fue realizar una relaciéon de instituciones que
pudieran ser incorporadas al programa, realizando contactos con algunas de ellas.

Las relaciones mas destacadas se han establecido con la Universidad Popular de Palencia, para
llevar a cabo actividades con la padres en los dos centros que iniciaron el programa en el curso
anterior.

4. EL PROGRAMA DE MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS
EDUCATIVOS DE PALENCIA: PROGRAMA "CONPA"

Teniendo en cuenta los resultados del primer afio de aplicacién del programa, que no hay que
olvidar que tuvo un carécter experimental, se procedi6 a evaluar su desarrollo e introducir mejoras
para su extension.

En primer lugar hay que destacar la constituciéon de un Equipo Técnico de Apoyo, que tuviera
una implicacién mas directa en el seguimiento del programa.

La eficacia de la Comisién Provincial de Apoyo, aunque aceptable, adolecia de falta de
concrecién en las funciones de sus miembros y las escasas posibilidades de reuniones peridédicas
impedian una labor continuada de atencion.

Por ello, la Comision Provincial de Apoyo se transform6 en una Comision de Seguimiento,
encargada de supervisar la planificacion general del programa, los desarrollos y disefios posteriores
del mismo, el funcionamiento de recursos y la resolucién de posibles incidencias.

El Equipo Técnico de Apoyo quedd constituido por miembros del Area de Programas
Educativos, Centros de Profesores y de Recursos, Equipos de Orientacién y profesorado. El Equipo
tiene como funcién la coordinacion técnica, disefio y propuestas de mejora del programa, asi como el
desarrollo y supervision de las actuaciones relacionadas con el mismo.

Una de las primeras tareas del Equipo fue la revision del Programa. El proyecto redactado
inicialmente tom6 como modelo el programa "Convivir es vivir" de la Comunidad de Madrid.
Teniendo en cuenta las particularidades de nuestra provincia, la aportacién de los miembros del
Equipo y el seguimiento de la implantacién en afio anterior, se reelabor6 el proyecto con
modificaciones y nuevas incorporaciones.

éQué es?

Es un programa escolar, educativo, participativo y preventivo, dirigido a los centros escolares y
al profesorado de la provincia de Palencia:

ESCOLARY EDUCATIVO:

"Convivencia y participacion” busca la mejora de la convivencia en el centro educativo
porque considera que desde la escuela se pueden articular intervenciones para que ésta
mejore, tanto en el propio centro como en su entorno proximo.

PREVENTIVO:

"Convivencia y participaciéon" pretende ser un programa eminentemente preventivo
aunque actuard también en aquellos casos que planteen situaciones graves en la
convivencia de los centros, con los recursos de las instituciones con competencias concretas
€en ese campo.

PARTICIPATIVO:

Este programa pretende contar con la participacion e intervencion activa de:

o La comunidad educativa: alumnos/as, padres, madres, profesorado...
o Instituciones que puedan aportar recursos educativos al &mbito escolar.

Objetivos generales del programa
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e Detectar y analizar los niveles de convivencia en los centros educativos, asi como las
posibilidades y areas prioritarias de mejora de la convivencia.

e Prevenir la aparicion de posibles situaciones de maltrato y violencia dentro y fuera de la
institucion escolar.

e Mejorar los niveles de convivencia en el centro educativo y en su entorno proéximo,
mediante una coordinacion interinstitucional de actuaciones y recursos.

e Apoyar al profesorado en la adquisiciéon de habilidades de comunicacion y estrategias de
intervencion, para afrontar los conflictos en la convivencia y superar sus problemas.

5. LINEAS DE ACTUACION

El programa "Convivencia y participaciéon” pretende abarcar diversos apartados que se
concretan en tres lineas de actuacion

1. ATENCION A LOS CENTROS EDUCATIVOS QUE PARTICIPEN EN ESTE PROGRAMA
Implantacién y desarrollo de un modelo concreto de trabajo para la mejora de la
convivencia en los centros educativos participantes.

2. ATENCION A OTROS COLECTIVOS DOCENTES
Formaciéon del profesorado que, aunque no pertenezca a ninguno de los centros
anteriores, quiera trabajar en la mejora de la convivencia y en la prevencion de
diferentes situaciones de maltrato y violencia.

3. ACTIVIDADES CON ALUMNOS
Realizacion de programas y/o actividades, promovidas desde la Consejeria sde
Educacién y Cultura o desde otras instituciones que fomenten la mejora de la
convivencia o prevengan la violencia desde el contexto educativo.

1) ATENCION A LOS CENTROS EDUCATIVOS QUE PARTICIPEN EN ESTE PROGRAMA

El Programa "CONPA" acttia en el &mbito escolar. Considera a la escuela como un espacio
compartido por todos los sectores de la comunidad educativa desde el que se pueden articular
intervenciones para mejorar la convivencia tanto en el propio centro como en su entorno proéximo.

El Programa va dirigido a la comunidad educativa y se desarrolla en tres cursos escolares: dos
de formacion y desarrollo del Plan Interno de Actuacién y uno de seguimiento y evaluacién de los
resultados obtenidos.

Los centros se incorporan al mismo mediante convocatoria, adquiriendo el compromiso, en el
primer curso, de formarse y elaborar un Plan Interno de Actuacién para la mejora de la convivencia.
Dicho Plan se llevara a cabo a lo largo del segundo curso escolar y se evaluara en el tercer ano.

En noviembre de 2001 se realiz6 una presentacion ptblica del programa a todos los equipos
directivos de los centros docentes de la provincia. Simultaneamente se difundi6 la convocatoria para
la participacion de los centros en el programa.

Finalizado el plazo de presentaciéon de solicitudes, el Equipo Técnico elaboro, tal como
marcaba la convocatoria un informe de cada una de las recibidas, que se remitié a la Comision de
Seguimiento.

Como consecuencia, se incorporaron al Programa como nuevos centros:

e Colegio Sagrado Corazoén, de Venta de Bafios

e Centro Don Bosco, de Villamuriel de Cerrato

e IES Alonso Berruguete, de Palencia

Hasta la fecha, se ha venido cumpliendo lo establecido en el proyecto.

2) ATENCION A OTROS COLECTIVOS DOCENTES

El deterioro de la convivencia en los centros educativos es un tema que preocupa a todo el
profesorado, que manifiesta constantemente su preocupaciéon por el aumento de problemas de
disciplina y convivencia en los centros. La introduccion de técnicas y habilidades para enfrentarse a
esos conflictos en el marco educacional se hace cada vez méas necesaria con el fin de mejorar las
relaciones y las comunicaciones interpersonales.

Con el fin de buscar soluciones a los distintos problemas y conflictos con los que el colectivo
docente se enfrenta en el dia a dia de las aulas, este programa tiene prevista la realizacién de cursos
y jornadas cuyos temas serian:

Prevencion del Maltrato Infantil

El Maltrato entre Iguales.

La Mediacién Escolar

El Stress del Profesorado o el "Sindrome del Profesor Quemado".

Relacion con este altimo tema, en el mes de marzo se realiz6 un curso, en colaboracién con el
Colegio Oficial de Médicos, para tratar este tema, una de las enfermedades més corrientes del
profesorado que, actualmente, es la causante de la mayoria de las bajas docentes.

3) ACTIVIDADES CON ALUMNOS

Encajan dentro de esta linea de actuacién todas aquellas actividades que dirigidas a alumnos
de Educacién Secundaria tengan como objetivo promover hébitos de convivencia y participacion.
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Estas actividades pueden venir promovidas por la administracion educativa o por instituciones
de caracter publico o privado.
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