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Resumen

La diversidad entre el alumnado se manifiesta en el ambito educativo en diferentes
ritmos de aprendizaje, capacidades, intereses, motivaciones, expectativas, necesidades,
etc..., y exige una atencién educativa adecuada si pretendemos proporcionar a todos
ellos una educacion de calidad, respetando el principio de igualdad de oportunidades, y
convirtiendo de esta forma la atencion a la diversidad en el principio que debe presidir
su educacion. Si bien desde los paradigmas actuales, y segun la legislacion vigente, la
inclusion deberia ser el modelo que sustenta el sistema educativo de Espafa, seguimos
manteniendo el concepto de necesidades educativas especiales o especificas para
abordar la atencion a determinados alumnos, con todo lo excluyente del término, y las
consecuencias que para la inclusién puede tener.

En este articulo se presenta cédmo se aborda la atencion a las necesidades de los
alumnos desde la legislacion espafola, tanto nacional como autonémica (Castilla y
Ledn), asi como la perspectiva de la investigacion al respecto.

Palabras clave: Inclusion educativa, necesidades educativas especiales, investigacion,
Espana.

Abstract
Diversity is embodied in education with different learning rates, abilities, interests,
motivations, expectations, needs, and so on. It requires attention if we are to provide
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quality education to all students. This attention guarantees equal opportunities principle,
where “attention to diversity” is a core principle. Although from the current paradigms and
legislation, inclusion should be the model supporting the educational system in Spanish,
we maintain the concept of special education needs to address the specific attention to
certain students. This perspective may have negative impact for inclusion.

This paper discusses how to address the care needs of students from Spanish law, both
national and regional (Castilla y Ledn), and the research about it.

Keywords: inclusive education, special needs education, research projects, Spain.

Desde hace casi 20 afnos, el término necesidades educativas especiales ha aparecido
vinculado al tratamiento especial que requerian algunos alumnos, y por ello, al de
diferencias individuales. Se instaba ya en aquel momento a todos los centros para
que asumieran estas diferencias individuales de los alumnos y planificaran, a partir
de la diversidad, su respuesta educativa (MEC, 1992). De este modo, la atencién a
las necesidades educativas especiales de los alumnos se circunscribe en el marco
de atencién a la diversidad; pero hay que tener en cuenta que no toda “la diversidad”
presenta necesidades educativas especiales. La diversidad en las aulas es patente,
y nadie puede ignorar que las diferencias entre los alumnos en las situaciones de
aprendizaje siempre han existido y no tiene sentido buscar el limite para determinar hasta
donde una necesidad es comun y donde empiezan las necesidades especiales. Se trata
simplemente de garantizar el derecho a la educacion para todos los alumnos y, a su vez,
constatar que el proceso educativo cumple con una de sus funciones fundamentales: la
de compensar las desigualdades en el acceso a la educacion.

Tomasevsky (2002), citada por Blanco (2008), establece tres etapas por las que
habitualmente han pasado los diferentes paises para asegurar el pleno ejercicio del
derecho a la educacién:

- La primera consiste en conceder el derecho a la educacion a todos aquéllos
que, por diferentes causas, estan excluidos (pueblos indigenas, personas con
discapacidad, comunidades némadas, etc.), pero con opciones segregadas en
escuelas especiales o programas diferenciados para dichos colectivos.

- La segunda etapa enfrenta la segregacion promoviendo la integracion en las
escuelas comunes pero manteniendo inalterables los sistemas educativos. En
los procesos de integracion las personas o grupos que se incorporan tienen que
adaptarse a la escolarizacion y ensefianza disponibles, independientemente de
su lengua materna, su cultura o sus capacidades. La integracion se ha centrado
mas en la atencion individualizada, a través de la provisidon de recursos y
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apoyos para los alumnos integrados, que en transformar la organizacion, la
cultura y las practicas educativas de las escuelas de forma que se puedan
beneficiar todos los estudiantes. Este enfoque ha mostrado que la integracion
de un determinado colectivo no es muy efectiva cuando la escuela no esta
preparada para atender la diversidad del alumnado en general.

- La tercera etapa exige la adaptacién de la ensefianza a la diversidad de
necesidades educativas del alumnado, que son fruto de su procedencia social
y cultural y de sus caracteristicas individuales en cuanto a motivaciones,
capacidades e intereses. Desde esta perspectiva, ya no son los grupos
admitidos quienes se tienen que adaptar a la escolarizacién y ensefianza
disponibles, sino que éstas se acomodan a sus necesidades para facilitar su
plena participacion y aprendizaje. Esta es la aspiracion del movimiento de la
inclusion.

Tal como plantea Arnaiz (2004), el acufiamiento de diversidad, con un uso mas amplio
que el de educacion especial (diversidad cultural, linguistica, de acceso al conocimiento,
social, de géneros, ligada a factores intra e interpersonales, de necesidades educativas
especiales asociadas a discapacidad o superdotacion) quiere desmitificar una accién
educativa centrada exclusivamente en alumnos especiales, acciones especiales
y centros especiales. Y recoge, citando a Mir (1997) que la diversidad no puede
definirse unilateralmente, destacando la diferencia como propia de una sola condicidon
(género, capacidad, ritmo de aprendizaje, lugar de procedencia...), sino como fruto
de combinaciones peculiares complejas de las condiciones internas y externas que
confluyen en cada una de las personas.

En términos similares se expresa Gimeno (2000) cuando expone que la diversidad alude
a la circunstancia de los sujetos de ser distintos y diferentes (algo que en una sociedad
tolerante, liberal y democratica es digno de ser respetado), y que podra aparecer mas
0 menos acentuada, pero es tan normal como la vida misma, y hay que acostumbrarse
a vivir con ella y a trabajar a partir de ella. Y destaca que las practicas educativas (de la
familia, la escuela o cualquier otro agente) se topan con la diversidad como un dato de
la realidad.

Si tenemos en cuenta que no existen grupos homogéneos ni en la sociedad ni en las
aulas, la diversidad del alumnado es un hecho patente y atender a esa diversidad es
una obligacién de la Administracion educativa, de la escuela y del profesorado. Asi, la
diversidad se manifiesta en el ambito educativo en diferentes ritmos de aprendizaje,
capacidades, intereses, motivaciones, expectativas, necesidades etc..., y exige una
atencion educativa adecuada si pretendemos proporcionar a todos los alumnos
una educaciéon de calidad, respetando el principio de igualdad de oportunidades,
y convirtiendo de esta forma la atencion a la diversidad en el principio que debe
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presidir la educacion de todos los alumnos. La Administraciéon educativa asumio en la
LOGSE (1990) una reforma del sistema educativo asentada en dos pilares basicos: la
comprensividad y la diversidad; las leyes educativas posteriores han mantenido estos
planteamientos y han establecido medidas y condiciones para atender a la diversidad de
los alumnos. De esta manera lo expone la LOE (2006) en su preambulo, donde aborda
la atencién a la diversidad como principio fundamental que debe regir la ensefianza
basica, con el objetivo de proporcionar a todo el alumnado una educacién adecuada a
sus caracteristicas y necesidades.

No podemos olvidar, y en este sentido compartimos la opinidon de Gonzalez (2008), que
en ultima instancia, es el centro escolar quien a través de sus estructuras, su relaciones,
sus codigos y practicas especificas, etiqueta y determina quiénes son alumnos “normales”
y quienes son “diversos”, el que les plantea unas demandas y exigencias, les brinda o no
ciertos apoyos y acogidas y, en definitiva, los sitia en una cultura escolar mas o menos
inclusiva. Si las condiciones y capacidades del centro escolar no son las mas adecuadas
para acoger y responder a la poblacion heterogénea de estudiantes, dificilmente podra
acometer el reto de que todos los alumnos —no sélo los que responden a un modelo
ideal— puedan aprender lo que es justo y pertinente. Con todo lo expuesto, estamos
contrastando dos perspectivas claras para observar las dificultades educativas:

La perspectiva individual, en la que las dificultades estan definidas segun las
caracteristicas del alumno, por la que:

- Un grupo de nifios pueden ser identificados como especiales.
- Estos nifios necesitan una ensefanza especial en respuesta a sus problemas.
- Es mejor ensefiar juntos a niflos con problemas similares.

- Oftros nifios son normales y se benefician de la ensefianza existente.

La perspectiva curricular, donde las dificultades se definen en términos de tareas,
actividades y condiciones del aula, y desde ella:

- Cualquier nifio puede experimentar dificultades en la escuela.

- Tales dificultades pueden dar luz sobre las formas en que se puede mejorar la
ensefianza.

- Estas mejoras conllevan condiciones de aprendizaje mas favorables para todos
los alumnos.
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- Los docentes debieran contar con apoyo cuando intentan desarrollar su
practica.

En esta segunda perspectiva se da mayor importancia a la interaccion de los diferentes
agentes implicados en la educacion, y al cambio metodoldgico y de pensamiento que
implica la participacion de todos y el proceso de ensefanza-aprendizaje centrado en
cada uno de los alumnos y en sus caracteristicas individuales. Por ello, desde esta
perspectiva se aborda la atencion a la diversidad en la escuela inclusiva. Asi podemos
constatarlo si analizamos el modelo de atencién a la diversidad que caracteriza a este
tipo de escuela, y que pone su énfasis en la valoracion de las diferencias, la importancia
de la diversidad, la riqueza que aportan las diferentes culturas, el desarrollo de las
capacidades de todos los alumnos, el trabajo con un curriculum de maximos y no de
minimos, la metodologia basada en la participacion de todos, el proporcionar los apoyos
dentro del aula y el papel primordial que cada miembro de la comunidad educativa ejerce
en el desarrollo de una educacion para todos. Por ello, consideramos que se trata del
modelo hacia el que deben tender todos los centros educativos, si pretenden contribuir
a esa educacion “de todos” y “para todos”.

En relacion a ello, Echeita y cols. (2004) plantean que, en ultimo término, los modelos
en base a los cuales analizamos y organizamos la realidad escolar tienen mucho que
ver también con la valoracion que se hace de las diferencias inherentes al ser humano
(género, identidad, capacidad, etnia,....) y de nuestra reaccidon hacia ellas como
individuos y como miembros de un centro escolar que, ante esta situacion, desarrolla
una “cultura escolar” determinada (Lépez Melero, 2001; Torres, 2002). Y establecen
que esa reaccion discurre o puede discurrir entre la segregacion en categorias fuera de
la “normalidad, la mera “asimilacion” o integracién al patrén dominante (lo masculino,
occidental, sano, capaz, catdlico,....), o el respeto “intercultural” basado en el aprecio y
la valoracion de las diferencias como algo enriquecedor para todos (Gimeno, 2001). Por
tanto, dificilmente podremos evitar la exclusion de determinados alumnos, si al unisono
no hacemos todo lo posible por lograr la igualdad de expectativas y de resultados
desde ese respeto. Asi lo plantea Escudero (2007) cuando defiende que las multiples
y diferentes fuentes de diversidad sitian a los alumnos en zonas de vulnerabilidad y
los hacen proclives a diferentes modalidades de exclusion; de ahi que los desafios que
representa para los centros escolares la atencion a todos ellos son notables, y tienen
que ver tanto con el trabajo en las aulas como con aspectos curriculares y organizativos
que atafien al centro en su conjunto y a las dinamicas de liderazgo que se desplieguen
en él.

La inclusion y las necesidades educativas especiales

Si nos remontamos al afo 1994, en que se proclamo la Declaracion de Salamanca, nos
encontramos ya con un planteamiento claro y decidido sobre las implicaciones de la
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inclusion en nuestros centros educativos, cuando expone que las escuelas inclusivas
son el medio mas efectivo de combatir las actitudes discriminatorias, creando
comunidades de bienvenida, construyendo una sociedad inclusiva y alcanzando la
educacion para todos; y explicita que, ademas, proporcionan una educacion eficaz a
la mayoria de los nifios y mejoran la eficacia y, en ultimo término, la relacion coste-
efectividad de todo sistema educativo. En este sentido, podemos considerar la
inclusion, desde una perspectiva amplia, como un enfoque para mejorar todos los
aspectos de un centro de modo que los nifos, sus familias y el personal docente y
administrativo se puedan sentir bienvenidos, implicados y valorados. Por lo tanto, se
trata de un proceso de planificacion ordinario para mejorar cada centro en su conjunto.
En ese mismo documento también se hace referencia a la diversidad de alumnos,
y a la necesidad de no realizar ningun tipo de concesiones a la hora de plantear la
atencion a esa diversidad:

El principio rector de este Marco de Accidn es que las escuelas deben
acoger a todos los nifos, independientemente de sus condiciones fisicas,
intelectuales, sociales, emocionales, linglisticas u otras. ...Deben acoger
a ninos discapacitados y nifios bien dotados, a nifios que viven en la calle y
que trabajan, nifos de poblaciones remotas o némadas, nifios de minorias
lingUisticas, étnicas o culturales, y nifios de otros grupos o zonas desfavorecidas
o0 marginadas. Todas estas condiciones plantean una serie de retos para los
sistemas escolares (1994: 6).

Desde esta perspectiva, la escolarizacion en escuelas, grupos o programas especiales
con caracter permanente deberia ser una excepciéon y habria que asegurar que la
ensefianza que se ofrezca equivalga al curriculo comun, tanto como sea posible. Tal
como refleja Blanco (2008), la educacion inclusiva implica una visiéon diferente de la
educacion basada en la diversidad y no en la homogeneidad, considerando que cada
alumno tiene unas capacidades, intereses, motivaciones y experiencia personal unica, es
decir, las diferencias son inherentes a los seres humanos y se manifiestan en los ambitos
en que estos se desarrollan. En el ambito educativo, estas diferencias se expresan
en muchas ocasiones en necesidades que debemos satisfacer desde una respuesta
adecuada. Asi, la atencion a las necesidades educativas especiales se enmarca en
el contexto de la atencion a la diversidad de todo el alumnado. En esta concepcion el
énfasis esta en desarrollar una educacién que valore y respete las diferencias, viéndolas
como una oportunidad para optimizar el desarrollo personal y social y para enriquecer los
procesos de ensefanza y aprendizaje. De esta forma, la educacion tiene el imperativo
ético de asegurar la igualdad sin que ello signifique uniformidad, para no reproducir las
desigualdades y exclusiones presentes en la sociedad. En este sentido, Blanco (2008)
destaca que el foco de atencion de la educacion inclusiva es la transformacion de los
sistemas educativos y de las culturas, las practicas educativas y la organizacion de las
escuelas para que atiendan la diversidad de necesidades educativas del alumnado, y
lograr el pleno aprendizaje y participacion de cada nifio. Cuanto mas inclusivas sean
las escuelas en su origen, menos alumnos quedaran fuera de ellas y, por tanto, no

CEE Patrticipacion Educativa, 18, noviembre 2011, pp. 60-78 65



ESTUDIOS E INVESTIGACIONES. Francisca Gonzalez Gil. Inclusion y atencion al alumnado
con necesidades educativas especiales en Espania

sera necesario integrarlos a posteriori. En la misma linea, la UNESCO (2007) pone de
manifiesto que tratar de forma homogénea situaciones y necesidades diversas acentua
las desigualdades de origen de los nifos, por lo que la respuesta a la diversidad implica
transitar desde un enfoque homogeneizador, en el que se ofrece lo mismo a todos y que
reflejalas aspiraciones delas culturasy clases dominantes, a un enfoque que considere las
distintas identidades, necesidades y opciones de cada uno y valore las diferencias como
algo que enriquece a las personas y sociedades. Blanco (2008) plantea el interrogante
de ¢como evitar que las diferencias se conviertan en desigualdades educativas y por
esa via de nuevo en desigualdades sociales?, y considera imprescindible conciliar
la respuesta a la diversidad, por un lado, y la integracién y cohesién social, por otro,
estableciendo unos fines, principios y orientaciones comunes para todos pero otorgando
un tratamiento diferenciado, que no sea discriminatorio o excluyente, segun las distintas
necesidades de los nifios y los contextos.

Tal como refleja Arnaiz (2004), la educacion inclusiva se centra en como apoyar las
capacidades y las necesidades de cada uno y de todos los estudiantes en la comunidad
escolar para que se sientan bienvenidos y seguros, y alcancen el éxito, y reivindica
una accién educativa que responda de la manera mas eficaz a la diversidad de todos
los alumnos. Por ello, avanzar hacia practicas inclusivas requiere un buen equilibrio
entre lo nuevo y lo viejo, establecer un proceso que ayude a cada centro educativo a
ponerse en movimiento, a avanzar con seguridad aunque se produzca en un principio
una situacion de conflicto entre el pasado, el presente y el futuro mas inmediato. Esto
supone cuestionarse los valores vigentes y apostar por los valores de la inclusién, que
se relacionan con cuestiones tales como equidad, participacion (libertad y valoracion
de los logros), comunidad, compasion, respeto por la diversidad, honradez, derechos
(reconocimiento de que los nifios y los jévenes tienen derecho a una educacion exhaustiva,
a apoyos apropiados y a la asistencia a su escuela local), alegria y sostenibilidad. Esta
lista de valores esta en un estado de continuo desarrollo, y debemos actualizarla en
base a los cambios tanto escolares como sociales que vayan aconteciendo.

Numerosos autores citados por Arndiz (2004) han recogido que convertir las escuelas
en inclusivas requiere dar una respuesta educativa acorde a las necesidades de su
alumnado y desarrollar propuestas didacticas que estimulen y fomenten la participacion
de todos los alumnos. De esta forma, la educacién inclusiva se opone a cualquier forma
de segregacion y a cualquier argumento que justifique la separacién en el ejercicio de
los derechos a la educacion (Arnaiz, 2000; Stainback y Stainback, 1999; Vlachou, 1999).

Por tanto, si las escuelas quieren ser mas inclusivas y avanzar hacia una respuesta
educativa acorde a las caracteristicas heterogéneas y diversas de sus alumnos, es
necesario que reflexionen sobre aspectos tales como su organizacion y funcionamiento,
la existencia 0 no de coordinacion y trabajo colaborativo entre los profesores, la
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cooperacioén de toda la comunidad educativa, la utilizacion de los recursos y las practicas
educativas (Arnaiz, 2003; Casanova, 2011).

Para facilitar este cambio y crear y mantener una actitud positiva ante la educacion inclusiva
(Ainscow, 1999) es necesario desarrollar alrededor del profesorado y de los centros
escolares una “red de apoyo, confianza y seguridad” de forma que, si hay fallos, problemas
o conflictos, estos no traigan de la mano reproches, descalificaciones, o involucion de los
proyectos en marcha. Los conceptos de “red”, “interdependencia positiva” y “comunidad”
son conceptos clave en la mayoria de los procesos y experiencias de cambio escolar (AA.
VV. 2002). Esa red se debe tejer a distintos niveles (Echeita y cols., 2004):

- configurando los centros escolares como auténticas “Comunidades de Aprendizaje”
abiertas a la participacion de todos, profesores, alumnos, familiares, voluntarios y
comunidad, y donde se utilicen estrategias de colaboracion y ayuda mutua (“grupos
de apoyo entre profesores”, “dos tutores”, ...),

- centros en los que la cooperacién entre los estudiantes es fundamental: estos
cooperan para aprender y, al mismo tiempo, aprenden a cooperar,

- las familias participan plenamente,

- los centros cooperan entre si.

En base a todo ello, hablar de inclusion significa pertenecer a un grupo, y es algo que
tiene que ver, fundamentalmente, con sentirse parte del mismo, ser apreciado y poder
aportar algo al mismo. Es por lo tanto, muy distinto al mero hecho de estar fisicamente en
un lugar, tal como en ocasiones ha desarrollado la integracién escolar. Por el contrario,
la exclusidon escolar se manifiesta de manera explicita en centros, aulas o grupos
especiales o encubierta (dentro de las aulas, pero excluidos), por razones de capacidad,
procedencia, lengua, origen social o cualquier otra (Echeita, 2006).

En este contexto, debemos reflexionar sobre nuestra escuela actual. Si bien, desde
diversos frentes, se esta apostando por la inclusién como modelo en el que basarse
los sistemas educativos, no podemos afirmar que el que sustenta el funcionamiento de
los centros lo haya conseguido. Es mas, consideramos que aun se trata de un modelo
basado en la integracidon que, necesariamente, se debe revisar desde el paradigma
de la inclusidn, y por ello, repensar y redefinir, puesto que reproduce el planteamiento
médico centrado en diagnosticar las deficiencias y en establecer modelos de ensefianza
especificos impartidos por especialistas (Arnaiz, 2004). Y la educacion inclusiva puede
constituir el medio para hacerlo realidad, a través de la ruptura de las rutinas igualitarias,
homogeneizadoras, con la consideracion de que todos los alumnos son iguales, y el
paso a la idea de que cada alumno siempre es diferente del otro (Casanova, 2011).
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Asi, Echeita (2006) manifiesta que no podemos sentirnos ni plenamente satisfechos,
ni mucho menos complacientes con los avances y logros de muy distinto tipo que se
han conseguido a través de las diferentes politicas de integracién escolar de alumnos
con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad que se vienen
desarrollando en nuestro pais en los ultimos afos, una revisién de las cuales puede
verse, en parte, en el trabajo de Echeita y Verdugo (2004), donde se hace una valoracion
de la repercusion de la Declaraciéon de Salamanca en cada comunidad auténoma,
pasados diez afos de su promulgacion.

También es importante destacar el uso excesivo de la etiqueta “necesidades educativas
especiales” ya que, al utilizarla, se devalua a todo un grupo y se enmascara su diversidad.
Esto fomenta que se analicen las dificultades en términos de deficiencias de los nifios y
desvia la atencién de las barreras para el aprendizaje y la participacion. No en vano, a
numerosos alumnos, por el hecho de ser clasificados como alumnos con necesidades
educativas especiales, se les supone una discapacidad sin tenerla (Vlachou, 1999,
citado por Arnaiz, 2004).

Por ello, el cambio conceptual, cuantitativo y cualitativo, que se propone en el Index para
la inclusién, acerca del concepto de necesidades educativas especiales, marca un antes
y un después en la atencion a la diversidad de alumnos que tenemos en las aulas. Asi,
propone utilizar la nocion de "barreras para el juego, el aprendizaje y la participacion”
para hablar sobre las dificultades en la educacién y el cuidado infantil, y como éstas
pueden superarse, evitando utilizar la expresion "necesidades educativas especiales”
y todas sus connotaciones (Gonzalez-Gil, Gomez-Vela y Jenaro, 2009). De esta forma
se evidencia que la idea de que las dificultades que el nifio experimenta se pueden
resolver identificandolas como "necesidades educativas especiales" tiene importantes
limitaciones. Supone una etiqueta que puede conducir a reducir las expectativas, y desvia
la atencién de las dificultades que experimentan otros nifios que no tienen la etiqueta,
y de la fuente del problema que puede estar en las relaciones, las culturas, el tipo de
actividades y recursos, el modo en que los profesionales apoyan el aprendizaje y el
juego, y las politicas y la organizacion de los centros. En este proceso, los profesionales
pueden empezar a pensar de un modo diferente sobre como surgen las dificultades
educativas, y utilizar este concepto para superarlas.

La investigacion sobre inclusion y necesidades educativas especiales

Con objeto de evaluar la realidad en torno a la atencion a las necesidades educativas
especiales en nuestro pais, pusimos en marcha tres proyectos de investigacion
consecutivos que nos permitieran acercarnos a este ambito, analizarlo y realizar
propuestas de mejora, de cara a la transformacion de los centros educativos en escuelas
inclusivas. En primer lugar, Echeita y colaboradores (2008) recogen los resultados de
una investigacion en la que participaron personas que trabajan en las organizaciones
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del sector de la discapacidad, cuyos objetivos eran: conocer y valorar las opiniones de la
organizaciones no gubernamentales estatales de personas con discapacidad, a través
de los responsables en materia de educacion y de personas representativas de las
mismas, tanto sobre la evolucion como sobre el estado actual y las expectativas hacia la
inclusion educativa del alumnado al que representan, dentro del periodo de la educacion
obligatoria y conforme a la definicion adoptada sobre dicho principio, y sintetizar y dar
a conocer por distintos procedimientos tanto las propuestas y recomendaciones que
puedan ser comunes para seguir mejorando la inclusidon educativa de los diferentes
colectivos de alumnos implicados, como aquellas otras singulares y propias de las
necesidades especificas de cada colectivo (2008: 29).

Los autores manifiestan que la primera y mas relevante conclusiéon de este estudio es
que, en opinidn de las organizaciones participantes, la politica de inclusion educativa,
que ya esta establecida en la LOE como un principio central y como una dimension,
en buena medida, transversal al conjunto de la misma, “debe no sdlo mantenerse sino
ampliarse”, con los cambios pertinentes que se necesiten para mejorarla, “en todas las
etapas educativas y para la mayoria del alumnado que se considera con necesidades
educativas especificas” (2008:45).

En lo que se refiere a politicas educativas destacan que parecen bastante claros los
ambitos de actuacién en los que, a juicio de los encuestados, deberian concentrarse
los esfuerzos de quienes tienen responsabilidad a la hora de promover esta politica
(administraciones, profesorado, organizaciones,...). En esta linea se subrayan las
tres que aglutinan un mayor porcentaje de respuestas: ampliar las posibilidades de
formacién de los profesores para atender con calidad a la diversidad del alumnado;
incentivar procesos de mejora e innovacion educativa en los centros escolares para
facilitar precisamente dichos procesos de atencion a la diversidad de alumnos y alumnas
e incrementar el profesorado de apoyo en todos los centros. En este sentido, los expertos
de las organizaciones consultadas vienen a refrendar la importancia de tres esferas de
actuacion estratégicas para la mejora: la generacion de condiciones e incentivos para la
innovacion de la organizacion, el funcionamiento de los centros y la didactica en el aula;
ampliar el nimero de profesorado de apoyo, lo que facilitaria ademas tales innovaciones
y, finalmente, la formacién del profesorado (tanto inicial como permanente). Y resaltan,
a raiz de esta ultima consideracion, que la investigacion y la experiencia apuntan,
una y otra vez, a que un profesorado bien formado, es decir, competente, reflexivo y
comprometido con los valores de la inclusion, es la mejor garantia para poder llevar a
cabo el proceso de indagacion sobre las barreras de distinto tipo que perviven en las
culturas y las practicas de los centros escolares y que son determinantes a la hora de
explicar las dificultades y la baja calidad educativa que todavia se observan en relacion
a la educacién escolar del alumnado considerado con necesidades de apoyo educativo
especificas (Echeita y cols., 2008: 46), donde la peor valoracion fue obtenida por los
alumnos con discapacidad intelectual.
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Después de la investigacion presentada, nos encontramos con la necesidad de
identificar el funcionamiento y las dificultades de los procesos educativos inclusivos
de los alumnos con discapacidad intelectual en Espafia, teniendo en cuenta la propia
perspectiva de los implicados en dichos procesos. Por ello, se puso en marcha un nuevo
proceso de investigacion, en el que el principal objetivo se basé en analizar la opinion
de alumnos con discapacidad intelectual, familiares y profesionales del ambito educativo
para identificar qué aspectos estan funcionando, qué dificultades encuentran y qué
sugerencias de mejora consideran que podrian facilitar el proceso inclusivo en las aulas.
La investigacion se basé en los postulados de lo que hoy se entiende como escuela
inclusiva o educacion para todos de acuerdo con las propuestas de los autores mas
relevantes en el ambito, y se planted con un enfoque cualitativo a partir de la realizacion
de grupos focales. Este enfoque permitié contextualizar los resultados basados en la
experiencia de familias, profesionales y alumnos vinculados con el proceso de educacion
inclusiva en relacidon con tres aspectos fundamentales: 1) la valoracion de la situacién
actual de la inclusién educativa para alumnos con discapacidad intelectual, 2) cambios
y propuestas de mejora, y 3) definicién de una educacion inclusiva de calidad (Verdugo
y Rodriguez-Aguilella, en prensa). Asi, las principales dificultades en inclusion educativa
sefaladas, compartidas por profesionales, familias y alumnos fueron:

- El agotamiento emocional de los padres.

- Actitudes de evitacion de los profesores hacia los alumnos con discapacidad
intelectual.

- La falta de formacion de los profesionales.

- Aceptacion entre compaferos en la etapa de educacion secundaria.

- Maltrato fisico hacia estos alumnos.

- Problemas de relacion social.

- Lineas segregadoras, derivacion a centros especificos.

- Alternativas de futuro, inclusién laboral.

- Grado de frustracién al que estan sometidos los alumnos.

- Desmotivacion, falta de orientacién practica.
Como se puede observar, uno de los aspectos fundamentales destacados por
los profesionales, y en menor medida también por las familias y los alumnos, fue la

preocupacion por la falta de formacion para trabajar con alumnos con discapacidad
intelectual, mayor en el caso de los profesores con mas afnos de experiencia.
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También comentaron de manera especial el riesgo de derivar a centros especificos al
alumnado con necesidades educativas especiales. Se hizo patente la necesidad de
replantear los motivos que conducen a esta situacién y de actualizar las alternativas
de continuidad de estudios, ya que todos los colectivos sefialaron la disminucion del
rendimiento de estos alumnos durante el paso a secundaria y la falta de alternativas de
futuro.

En este contexto, los tres colectivos (profesionales, familias y alumnos), comparten una
serie de cambios y propuestas, de cara a una educacion de calidad. Asi, destacan los
siguientes elementos (Verdugo y Rodriguez-Aguilella, en prensa; Verdugo y Rodriguez-
Aguilella, 2008):

- cambio de actitud: profesionalidad y trato igualitario hacia todo el alumnado,
- necesidad de concienciar al profesorado en valores,

- importancia de disponer de mas material grafico y manipulativo,

- adaptacién del ritmo de la clase y contar con un profesor de referencia,

- disminuir la ratio profesor-alumno,

- conseguir una buena coordinacion que facilite una mejor atencién por parte de los
profesores y una ayuda mas efectiva por parte de la familia,

- pautar reuniones con mas frecuencia, en las que estén presentes profesionales,
familias y alumnos,

- actualizacion legislativa, en la que se planteen alternativas de continuidad de
estudios,

- instauracién de contenidos practicos en la programacion académica.

Para Verdugo y Rodriguez Aguilella (en prensa) todo ello pone de manifiesto la necesidad
de aunar los esfuerzos por afrontar esas dificultades que parecen incidir en el desarrollo
de las practicas inclusivas exitosas, incrementandose especialmente durante el cambio
de ciclo educativo. También, de contar con mas implicacion por parte de la inspeccion
técnica: mas iniciativas coherentes con los propdsitos de la inclusién, y dedicar mas
atencion a las pautas de relacion entre los alumnos e incluir dentro del curriculum
actividades orientadas a fomentar la interaccion positiva entre iguales, especialmente
durante secundaria. Ademas, destacan la relevancia de la formacién del profesorado en
todo este proceso, de dotarle de herramientas que le permitan afrontar los retos de la
inclusién, y compensar las carencias que actualmente presenta, a través del cambio en
las practicas educativas.
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De los resultados de las dos investigaciones se derivaba un resultado comun: la
necesidad de abordar la formacion del profesorado para la inclusiéon como un aspecto
de especial importancia en el proceso de transformacién de las escuelas en centros
mas inclusivos. Por ello, se puso en marcha una tercera investigacion, en la que aun
nos encontramos analizando los resultados, que nos permitiera dar respuesta a estas
necesidades. Con ella contribuiremos al estudio de la inclusion en Castilla y Ledn
desde el andlisis de las necesidades de formacion docente de sus profesionales y
aportaremos un instrumento de evaluacién de las mismas que permitird, en un primer
momento, realizar una evaluacidn con los profesores que participan en el estudio y en
el futuro generalizar su utilizacion con otros profesionales de nuestra comunidad y de
fuera de ella. Se trata de un valioso aporte para la puesta en marcha de la inclusion en
los centros educativos en la medida en que, a partir de su utilizacion, se podran dar
respuesta a las necesidades profesionales e iniciar la transformacién de las escuelas en
centros educativos inclusivos. Ademas, los resultados permitiran disefiar programas de
formacion docente genéricos y especificos que, integrados en los planes de formacion
permanente de profesores de cada provincia, garanticen una oferta formativa adecuada
para las necesidades que surjan durante el proceso de transformacion hacia un sistema
educativo mas inclusivo.

La atencion a las necesidades educativas especiales en la legislacion
educativa

La normativa educativa actual, tanto nacional como autondémica, trata en diferentes
textos y regulaciones la atencion a la diversidad. La LOE, tal y como se ha mencionado
previamente, transforma lo que anteriormente se habia denominado como “medidas” de
atencion a la diversidad en el “principio” fundamental de la atencién a la diversidad que
debe regir toda la ensefanza bésica, con el objetivo de proporcionar a todo el alumnado
una educacion adecuada a sus caracteristicas y necesidades. Establece como uno de
sus principios fundamentales la exigencia de proporcionar una educacion de calidad y
adaptada a las necesidades de los ciudadanos y reconoce que una adecuada respuesta
educativa se concibe a partir del concepto de inclusion, siendo la atencion a la diversidad
una necesidad que abarca a todas las etapas educativas y a todo el alumnado (LOE,
preambulo: 17162). Ademds, incide en otra serie de principios que regularan la
escolarizacion:

La escolarizacion del alumnado que presenta necesidades educativas
especiales se regira por los principios de normalizacion e inclusion y asegurara
su no discriminacién (LOE Art. 74: 17180).

Esta ley educativa establece que en la etapa de Educacion Primaria se pondra especial
énfasis en la atencion a la diversidad del alumnado, en la atencion individualizada,
en la prevencién de las dificultades de aprendizaje y en la puesta en practica de
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mecanismos de refuerzo tan pronto como se detecten estas dificultades (LOE, Art.19).
De igual manera, plantea que seran las Administraciones educativas las que dispondran
los medios necesarios para que todo el alumnado alcance el maximo desarrollo
personal, intelectual, social y emocional, asi como los objetivos establecidos con caracter
general en dicha Ley, y aseguraran los recursos necesarios para que los alumnos y
alumnas que requieran una atencién educativa diferente a la ordinaria, por presentar
necesidades educativas especiales, por dificultades especificas de aprendizaje, por sus
altas capacidades intelectuales, por haberse incorporado tarde al sistema educativo, o
por condiciones personales o de historia escolar, puedan alcanzar el maximo desarrollo
posible de sus capacidades personales y, en todo caso, los objetivos establecidos
con caracter general para todo el alumnado; y todo ello, regido por los principios de
normalizacion e inclusion (Art. 71).

En la comunidad auténoma de Castilla y Ledn, esta categorizacion que realiza la LOE en
el Art. 71 se concreta a través de la Instruccién Conjunta de 7 de enero de 2009 de las
Direcciones Generales de Planificacion, Ordenacion e Inspeccion Educativa y de Calidad,
Innovacién y Formacién del Profesorado, por la que se establece el procedimiento de
recogida y tratamiento de los datos relativos al alumnado con necesidad especifica
de apoyo educativo escolarizado en centros docentes de la comunidad. Se basa en
la necesidad de atender desde el sistema educativo a la diversidad del alumnado y
contribuir de manera equitativa a los nuevos retos y dificultades que esa diversidad
genera, en la forma regulada por la LOE. Asi, se plantea que la atencién al alumnado
con necesidad especifica de apoyo educativo da lugar a que en su gestidn sea necesaria
la intervencién de diversas unidades orgénicas de la Consejeria de Educacion, que
necesitan disponer de informacion actualizada relativa a estos alumnos en diferentes
momentos del curso escolar.

Por ello, se crea el fichero automatizado de datos de caracter personal denominado
“Datos relativos al alumnado con Necesidades Educativas Especificas" de la Consejeria
de Educacion, desde donde se gestiona la recogida, inclusion y tratamiento de los
datos de este fichero, de modo que se mantenga permanentemente actualizado y la
informacion relativa al alumnado con necesidades educativas especificas escolarizado
en centros docentes de Castilla y Ledn sea tratada con las debidas garantias. En
dicha instruccién se modifican las categorizaciones anteriores, introduciendo nuevas
categorias e informaciones. Asi, establece que el fichero automatizado de datos
denominado “Datos relativos al alumnado con Necesidades Educativas Especificas",
sera la uUnica fuente de informacion para cualquier 6rgano de la Consejeria de
Educacién que necesite tener conocimiento de datos relativos a los alumnos de este
tipo matriculados en centros docentes de Castillay Leén. Y establece que los alumnos
con necesidades especificas de apoyo educativo, a efectos de la inclusién en este
fichero, son aquellos que se definen en las categorias y grupos que se presentan en la
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siguiente tabla, junto con los requisitos para ello:

GRUPO REQUISITOS

1. ACNEE: Alumnado con Necesidades + [nforme de Evaluacién Psicopedagdgica, que
valore que el alumnado tiene necesidades
educativas especiales incluidas en la tipologia
- Discapacidad fisica y categoria correspondiente

+ Dictamen de Escolarizacion

Educativas Especiales:

- Discapacidad psiquica

- Discapacidad auditiva

- Discapacidad visual

- TGD

- Trastornos graves de la personalidad

- TDA y comportamiento perturbador

2. RETRASO MADURATIVO s Informe de Evaluacién Psicopedagégica, que
valore que el alumno presenta necesidades
educativas que, por sus particularidades, no
pueden dar lugar a un diagnéstico mas
preciso. Dadas sus especiales caracteristicas,
el Informe de Evaluacién Psicopedagdgica
sera actualizado al iniciar cada nuevo curso en
la etapa de Educacién Infantil y validado por el
Area de Inspeccién Educativa

s Dictamen de Escolarizacién

3. ANCE: Alumnado con Necesidades de ¢ Informe de Evaluacién de Necesidades de

Compensacion Educativa del alumnado

incluido en la tipologia v categoria

- Inmigrantes correspondiente y que ademas presente un

retraso escolar de dos o mas cursos -al

menos, en las areas instrumentales-, con

(enfermedad u hospitalizacién) respecto al curso en el que esta escolarizado.

El Informe sera actualizado, en Educacién

Primaria a la finalizacion de cada uno de los

y culturales ciclos y en Educacién Secundaria Obligatoria

al promocionar de curso. Sera validado por el

Area de Inspeccion Educativa

4. ALTAS CAPACIDADES INTELECTUALES ¢ Informe de Evaluacién Psicopedagdgica que

evalle estas necesidades e incluya medidas

curriculares especificas necesarias para el
desarrollo de sus capacidades desde un
contexto escolar lo mas normalizado posible

5. ALTERACIONES DE LA COMUNICACION Y + Informe de Evaluacion Psicopedagégica

DEL LENGUAJE
6. DIFICULTADES ESPECIFICAS DE + [nforme de Evaluacién Psicopedagédgica
APRENDIZAJE

- Dislexia

(2° ciclo de Educacién Infantil)

Compensacion Educativa:

- Especiales condiciones personales

- Especiales condiciones geograficas, sociales

- Disortografia
- Discalculia
- Lectoescritura

7. CAPACIDAD INTELECTUAL LIMITE ¢ |[nforme de Evaluacién Psicopedagédgica

Fuente: elaboracion propia a partir de Instruccion Conjunta de 7 de enero de 2009.

Ademas, a través de la ORDEN EDU/1152/2010, de 3 de agosto, por la que se regula
la respuesta educativa al alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo
escolarizado en el segundo ciclo de Educacioén Infantil, Educacién Primaria, Educacion
Secundaria Obligatoria, Bachillerato y Ensefianzas de Educacién Especial, en los centros
docentes de la Comunidad de Castilla y Ledn se sistematiza la respuesta educativa al
alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo, la planificacion de las medidas
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educativas que deben ser adoptadas y la definicion de los medios y recursos necesarios
para hacer efectivo el derecho de este alumnado a la igualdad de oportunidades
en educacion. En los centros educativos, se concretarda en el Plan de Atencion a la
Diversidad, documento que recoge el conjunto de actuaciones y medidas educativas
y organizativas que disefia y desarrolla para adecuar la respuesta a las necesidades
educativas del alumnado en él escolarizado, y que forma parte de su Proyecto Educativo
de Centro. Asi, se especifican en esta orden las medidas de atencion a la diversidad,
tanto de caracter ordinario como especifico, para atender a las necesidades de los
alumnos. En la tabla 2 se resumen ambos tipos de medidas:

Medidas ordinarias de atencion educativa
(estrategias organizalivas y metodoldgicas destinadas a
todo el alumnado que faciliten la adecuacion del curriculo
a sus caracteristicas individuales y al confexto

socioculfural de los centros docentes, con objefo de
proporcionar una atencion individualizada en el proceso
de ensefianza y aprendizaje, sin modificar los objetivos
generales de cada una de las etapas educativas)

Accién tutorial

Medidas especificas de atencion educativa
(prograimas, actuaciones y eslrategias de cardcier
organizativo y curricular gue precise el alumnado con
necesidad especifica de apoyo educativo que ho hayva
obtenido respuesta a fravés de las medidas ordinarias de
atencion educativa)

Adaptaciones curriculares significativas

Opcionalidad en la eleccion de materias en la educacion
secundaria obligatoria y bachillerato

Permanencia excepcional

Estrategias de ensefianza, grupos de refuerzo o apoyo en
las areas o materias de caracter instrumental,
agrupamientos flexibles de caracter colectivo y medidas
de ampliacion o profundizacion

Fraccionamiento de las ensefanzas de bachillerato para
el alumnado con necesidades educativas especiales
asociadas a problemas graves de audicion, vision o
metricidad

Adaptaciones curriculares no significativas (metodologia,
organizacion, adecuacion de actividades, temporalizacion

Programas de diversificacion curricular y programas de
cualificacion profesional inicial

y adaptacién de técnicas, tiempos € instrumentos de
evaluacién, asi como medios técnicos Yy recursos
materiales)

Programas especificos de apoyo, refuerzo vy
acompafiamiento para el alumnado de integracién tardia
en el sistema educativo o para el alumnado en situacion
de desventaja socioeducativa

Planes de Acogida

Medidas especificas de prevencion y control del | Acciones de caracter compensatorio dirigidas al alumnado
absentismo escolar y del abandono escolar temprano que presente necesidades educativas por estar en
situacion desventaja socioeducativa y medidas destinadas
al alumnado que presente dificultades de adaptacion e
insercién al entorno escolar y manifieste problemas de
convivencia

Adaptacion linglistica y social, incluida la atencion en
aulas especificas de apoyo, para el alumnado de
integracion tardia en el sistema educativo cuya lengua
materna sea distinta del castellano

Programas especificos para alumnos que presenten
desfases o carencias significativas, al menos de dos
cursos, en los conocimientos instrumentales basicos
Atencién educativa al alumnado enfermo: hospitalizacion
o convalecencia domiciliaria

Flexibilizacion de los diversos niveles y etapas del
sistema educativo para el alumnado con altas

capacidades intelectuales

Si analizamos los datos que arroja la ATDI en cada provincia respecto al nimero de
alumnos que aparecen incluidos en la clasificacion, asi como a las medidas a poner
en marcha para responder a sus necesidades, nos encontramos con una idea general
de la realidad que los maestros se van a encontrar en las aulas, en relacion con la
atencion a las mismas, y mas aun si tenemos en cuenta a aquellos alumnos que
presentan otras necesidades pero que, por distintos motivos, no estan registrados en la
aplicacion. Si bien, tanto dichos datos como la existencia en si de la ATDI nos dibujan
una realidad lo suficientemente compleja como para abordar la inclusidon educativa con
caracter de urgencia, consideramos necesario destacar que estas cifras no reflejan el
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total de alumnos que en cada centro educativo van a requerir una respuesta adecuada
a las necesidades que presentan. Nos referimos a todos aquellos que por su situacion
y caracteristicas individuales no cumplen los requisitos establecidos por las diferentes
regulaciones para ser calificados como alumnos con necesidades y, por tanto, aparecer
reflejados en las estadisticas. No obstante, en los centros no se puede obviar a estos
alumnos y, por tanto, la eliminacion de las barreras para la presencia, el aprendizaje y la
participacion de todos también les concierne a ellos.

Por otra parte, resulta sorprendente que, a pesar de los planteamientos inclusivos
que caracterizan a la mayor parte de los procesos de mejora en los centros, desde
la Administracion educativa se insista en nuevas categorizaciones que, en muchas
ocasiones, se traducen en un etiquetado de los alumnos y, en el caso de nuestra
comunidad, en la existencia de un censo donde constan dichas “etiquetas”. Pensamos
que esta realidad puede constituir un arma de doble filo en el logro de una “educacion
para todos” y pone de manifiesto la necesidad de formacion, tanto del profesorado como
de la administracion, para hacer frente al reto que supone conseguir el éxito de todos
los alumnos, y de manera especial, de aquellos susceptibles de ser “categorizados”.
En este sentido, estamos de acuerdo con Casanova (2011) cuando afirma que se
pueden suprimir tanto las etiquetas que se asignan a los alumnos mas diferentes, ya
sea por su capacidad o talento, por sus intereses, su etnia, lengua o cultura, como
algunos conceptos que forman parte de la terminologia escolar (necesidades educativas
especiales, nacionalidades, lenguas, nivel o ritmo de aprendizaje), que poco contribuyen
al logro de esa educacion para todos. Consideramos que este reto debe iniciarse en las
facultades de educacion, incidiendo de manera especial en una preparacién consecuente
de los futuros profesionales de la educacién para participar en la transformacion de sus
escuelas en centros educativos inclusivos donde, como establece la LOE, la “Atencion
a la Diversidad” se convierta en un principio fundamental de funcionamiento. Y debe
continuar desde los diferentes programas de formacion permanente del profesorado,
abordando el reto de la inclusidn con caracter prioritario
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