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INTRODUGCION

El concepto de necesidades educativas especiales (N.E.E.) nos lleva, en primer lugar, a las
dificultades de aprendizaje, pero también a la biisqueda de los recursos educativos necesarios
para atender a esas necesidades. El Sistema Educativo, y en su ultimo nivel de concrecion, el
propio profesor, debe dotarse de los medios que permitan una respuesta pedagogica seria ante las
necesidades educativas especificas de sus alumnos.

En la linea de anteriores trabajos (Luengo, Mendoza, Cubo y Gonzélez (2000); Luengo,
Gonzalez y Casas (2001); Luengo, Gonzalez y Corcho (2002); Gonzalez (2002); Gonzalez y
Cubo (2002)), pero centrandonos en las N.E.E., se pretende contribuir al andlisis de la aplicacion
de las NN.TT. en la atencion a las N.E.E., a la misma vez que revisar los planteamientos basicos
de la atencion a alumnos con necesidades educativas especiales en Extremadura.

En primer lugar, la acepcion educativa del término recurso se refiere a la preparacion y
competencia profesional de los profesores; capacidad de elaborar en proyecto educativo, de
realizar adaptaciones curriculares y de adecuar el sistema de evaluacion; de realizar materiales
adaptados; facilidades para el disefio de nuevas formas de organizacion escolar y para utilizar
nuevas metodologias y nuevas medios y canales: por ejemplo, la informéatica. La conjuncion de
todos los recursos permite el abordaje mas eficaz de las necesidades educativas. En resumen:

“El reto de la escuela consiste precisamente en ser capaz de ofrecer al alumno la ayuda
pedagogica que él necesite, ajustando la intervencion educativa a la individualidad del
alumnado.”

(Disefio Curricular Base de Secundaria Obligatoria, 1:44)
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Existen en nuestras aulas, y particularmente dentro de nuestra materia (las Matematicas) un
alto nimero de alumnos con N.E.E. no permanentes pero igualmente importantes, sobre una
base de problemas familiares, alteraciones del comportamiento, desmotivacion y falta de interés
por cualquier tipo de aprendizaje. Este tipo de alumnos pueden presentar bastantes dificultades
para integrarse en situaciones de aprendizaje en la que predominan los contenidos conceptuales
y procedimentales, aun cuando las condiciones de ensefanza-aprendizaje estén especialmente
adaptadas para satisfacer sus necesidades educativas especiales, por lo que los profesores
debemos ofrecerles diferentes propuestas y ayudas pedagogicas que favorezcan los aprendizajes.

Por tal razén, debemos tener en cuenta el estilo de aprendizaje de este colectivo de alumnos
que con metodologias mas tradicionales no avanza en el aprendizaje de las matematicas, y
ofrecerles una metodologia mas cercana a su realidad. El programa CLIC, desde sus multiples
posibilidades de creacidon, ofrece una oportunidad que no debe ser desaprovechada por
profesores de Matematicas y miembros de los Departamentos de Orientacion.

La educacion especial se orienta a la educacion de nifios con determinadas necesidades
educativas que se evallian y establecen en un proceso de ensefianza-aprendizaje, y no fuera de él.
En definitiva, se constituye en la educacion de niflos que necesitan de apoyos especiales y se
define por estos apoyos necesarios en lugar de hacerlo por sus posibles limitaciones. Con la
LOGSE se establece un Sistema Educativo continuo, frente al concepto tradicional de educacion
especial como un sistema paralelo al margen de la educacion general. Y por ello somos
conscientes de que la integraciéon implica cambios importantes que afectan a nuestro
comportamiento, a nuestro desarrollo profesional y, en definitiva, a plantearnos un nuevo estilo
de pensar en educacion.

La atencion a la diversidad es uno de los ejes vertebradores de la LOGSE. Todos somos
diferentes y todos necesitamos ayudas especificas, de ahi el concepto de atencidon a la
diversidad: determinadas personas, por problemas fisicos, psiquicos o sensoriales necesitan una
ayuda diferente, y de ahi la necesidad de que existan profesionales formados para ello y la
importancia de utilizar recursos o materiales adaptados a sus circunstancias. La atencion a la
diversidad, entendida como una forma de enriquecimiento de la educacion y de la sociedad,
tiene un doble carécter de actividad educativa: una funcion preventiva de las dificultades de
aprendizaje y una funcion de respuesta a las necesidades educativas especiales de cualquier
alumno. Por tanto, estos materiales deberan ser diversificados en el sentido de facilmente
diversificables.

EL ORDENADOR COMO TECNOLOGIA DE AYUDA

Centrandonos en las Nuevas Tecnologias (NN.TT.) como recurso educativo para la atencion
a la diversidad, cabe considerar a éstas como un “conjunto de medios y recursos al servicio de la
educacion que han de promover la plena integracion de las personas con cualquier tipo de
necesidad educativa especial o de compensacion educativa, en entornos en los cuales puedan
desarrollar al maximo sus capacidades” (Prendes, 1999). Los nuevos medios son extensiones
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del hombre en el sentido que defendia Marshall McLuhan, es decir, van a permitirnos ampliar
nuestras capacidades naturales, por lo que si éstas sufren cualquier tipo de merma tiene ain
mayor sentido hacer uso de los mismos

El desarrollo de las NN.TT. en el ambito de la atencion a la diversidad, ha hecho emerger un
nuevo término para denominar esta area de trabajo: la tecnologia de ayuda que “emerge como la
confluencia de diferentes areas de conocimiento que tienen como denominador comun el estudio
de medios tecnoldgicos, su desarrollo y/o el tratamiento de la diversidad con los mismos medios
en sus diferentes vertientes, asistencial, educativa y rehabilitadora” (Alcantud, 2000).

El ordenador y cualquier software educativo de calidad, son considerados como tecnologia
de ayuda para el colectivo de alumnos con N.E.E. En nuestra materia, una de las aplicaciones
(que no la unica) de los recursos informaticos en el proceso educativo es la realizacion de
actividades. Las aplicaciones dirigidas a facilitar la realizacion de actividades tienen una serie de
ventajas, que podemos resumir en:

- Su capacidad de individualizacién, que se traduce en una constante adaptacion al ritmo y
nivel de aprendizaje de los alumnos.

- Su flexibilidad y versatilidad de uso, que incluye la posibilidad de emplear distintos
canales sensoriales y mixtos.

- Una medicion objetiva y continuada y unos refuerzos constantes.

- Su perseverancia y atencion en la correccion de las respuestas.

- Creacion de los habitos de trabajo que requiere su empleo.

- El valor motivacional del medio con sus posibilidades multimediales.

Una de las conclusiones mas importantes de la Conferencia Europea de NN.TT. y

Discapacidad (Madrid, 2002) es la reafirmacion de que “las NN.TT. son un medio para la
integracion social”. Poseen las siguientes ventajas:

1. Permiten codificar/decodificar mensajes en otros 6. Contribuye a eliminar el sentido de fracaso.
tipos de lenguajes no estrictamente verbales para '
analizar, comprender y expresar la realidad. 7. Despiertan la motivacién e interés.

Aumentan la autoestima.
2. El aprendizaje es mas activo y motivador.
8. Desarrollan destrezas y habilidades.
3. Respeta el ritmo de aprendizaje del nifio.
9. Posibilitan la interacciéon sobre una respuesta

4. Ofrecen un nuevo entorno comunicativo en el que directa.
desarrollar sus capacidades y su propio proceso
madurativo. 10. Facilita la abstraccion.

5. Haya posibilidades de una mayor variedad 11. Pueden compensar déficits funcionales
sensorial y conceptual globales del individuo.

Ventajas del ordenador para alumnos con N.E.E.
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Por otra parte, segun Penafiel (1998:191), “entendemos la incorporacion de las NN.TT. en la
dinamica de las escuelas como un medio, cuyo valor no se reduce a simples transmisores de
informacion, sino como mediadores entre la realidad y la propia estructura cognitiva del
sujeto”.

El ordenador debe ser considerado como un instrumento al servicio de la normalizacion y
jamas como un fin en si mismo; ha de utilizarse como instrumento de renovacion pedagdgica y
en las necesidades educativas especiales ha de poner a disposicion del alumno un campo de
experimentacion y comunicacion que intente paliar en la medida de lo posible sus necesidades
especiales.

Escoin y otros (1996) afirman que “el ordenador debe incardinarse en un trabajo
globalizado, que forme parte del curriculum. Nunca debe convertirse en algo aislado, sdlo,
carente de sentido por si mismo, su uso debe tener significacion junto o en relacion con el resto
de materias y actividades cotidianas de clase.”

Desde esta perspectiva, pues, los medios y recursos informéaticos son instrumentos al servicio
de la educacion que han de promover la plena integracion de los sujetos con cualquier tipo de
problema especifico (ya sea de movilidad, de atencidn, de habla, de vision...) en entornos en los
cuales puedan desarrollar al maximo sus capacidades.

POSIBILIDADES PEDAGOGICAS DEL CLIG

El programa CLIC es un entorno abierto que permite crear actividades, utilizando los
ficheros multimedia de Windows, adaptadas a las necesidades concretas de nuestros alumnos,
favoreciendo las habilidades cognitivas de asociacion, relaciones, clasificacion comprension y
conocimiento. Ha sido disefiado por Francesc Busquets Burguera, y actualmente se distribuye
gratuitamente tanto por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia como por la
Generalitat de Catalunya.

Dichas actividades permiten trabajar con alumnos con N.E.E. permanentes o temporales, y
que poseen niveles curriculares equiparables con alumnos de Educacion Primaria. A través del
ordenador, utilizado como herramienta de trabajo, los alumnos con N.E.E. se sienten mas
incorporados a la sociedad, a la vez que favorecen su desarrollo integral como personas,
aumentan su autoestima y reconocen sus limites, sus posibilidades y su modo de aprendizaje,
generandose una sinergia que redunda en una atencidén, motivacién e interés que surge de modo
natural por las matematicas.

Dentro de este programa existen paquetes de actividades de diversa indole, que incluso
puede disenar el propio profesor, convirtiéndose asi en creador de sus propios recursos. El
alumno va trabajando las diferentes actividades, reunidas en bloques, de modo que el profesor
permite o no el acceso a los bloques posteriores, generandose el reto de vencer a la maquina
dentro del alumno que conlleva a una motivacion natural por el aprendizaje.
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El paquete de actividades que utilizaremos —como podriamos haber escogido cualquier otro-
se llama GEOCLIC, y ayuda al alumno a trabajar conceptos basicos de Geometria Euclidea. El
alumno trabaja de modo autonomo e individual, sobre la técnica de la reiteracion, de modo que,
tras sucesivos intentos, consiga un aprendizaje comprensivo. El programa lleva un control del
numero de errores y aciertos emitidos, asi como también un conteo del tiempo que transcurre
desde que esa actividad sale en pantalla, ayudando al alumno a establecer diferentes
metodologias y estrategias de aprendizaje para superar mejor y mas rapidamente el ejercicio
propuesto. Ademas, permite la adecuacion a diferentes niveles, por lo que puede sufrir diferentes
modificaciones o por el contrario ser el punto de arranque para otro con diferente grado de
dificultad. Se trata de un programa mas cercano a la Ensefianza Inteligente Asistida por
Ordenador (I.E.A.O.) que a la Ensefianza Asistida por Ordenador (E.A.O.) mas tradicional.
Particularmente, el paquete GEOCLIC nos permite trabajar con el alumno a través de diferentes
tipos de actividades que pueden resumirse en las siguientes:

- De asociacion: Observar, reconocer y nombrar las diferentes imagenes que se presentan en
las vifietas de la izquierda para emparejarlas con las que aparecen en las vifietas de la
derecha.

- De diferenciacion: Diferenciar la figura que no tiene relacion con el resto por pertenecer a
una misma clase de figuras.

- De propiedades: Identificar objetos por sus propiedades. Aqui el alumno trabaja las
propiedades de las figuras y elementos geométricos.
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Una de las ventajas del entorno es que permite la autoevaluacion por parte del alumno, y
también la evaluacion procesual por parte del profesor. Los items evaluados son:

El tiempo utilizado en realiza la actividad.

El nimero de intentos utilizados y de aciertos.

Si finalmente se ha resuelto o no la actividad.

La precision obtenida.
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GONGLUSIONES

Tras experimentar con este entorno multimedia GEOCLIC, y en general, con otros paquetes de
actividades generados con CLIC, nuestra impresion es bastante positiva en alumnos que tienen un
bajo nivel de motivacion por el aprendizaje de las matematicas, y en otros que tienen una falta de
capacidad de concentracion y atencion grande en las clases ordinarias. El efecto que genera en ellos
el ordenador, como medio educativo moderno, y por otra parte, las posibilidades de un programa
de las caracteristicas del CLIC, consiguen que podamos obtener un rendimiento educativo
inimaginable con metodologias tradicionales. Y no solo, por supuesto, con este tipo de alumnos,
sino que los beneficios se pueden generalizar al resto de alumnado, aunque en menor medida.

Sin duda, el profesorado actual debe perseverar en la busqueda de recursos educativos que se
adapten a las necesidades educativas particulares del alumno, a la misma vez que debe
transformar la metodologia de clase en otra metodologia flexible, abierta y que sepa aprovechar
todo lo que las NN.TT. nos ofrecen en potencia.Como ya se afirma en otros trabajos anteriores
(Gonzalez y Cubo, 2002): “tras estos logrados avances, hemos de poner mds énfasis en mejorar
las metodologias que subyacen a estos programas, las estrategias de aprendizaje y de
motivacion, aprendiendo a flexibilizar contenidos y a conseguir también adaptar entornos de
enserianza inteligente asistida por ordenador (I.E.A.O.) a los mismos”.
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