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RESUMEN: La UNED ha contemplado en los dltimos aiios un crecimiento en la variedad de perfiles de su
alumnado vy esto implica una adaptacién a las nuevas demandas presentadas por los diferentes colectivos de
alumnos. Desde tales presupuestos, el alumnado discapacitado ha de ocupar un lugar protagonista en las pre-
ocupaciones de la institucion, bajo la hipdtesis de que sus motivaciones para los estudios universitarios ast
como sus necesidades y las demandas que tienen sobre la UNED pueden diferenciarse de las de otros colecti-
vos. Si bien, la atencion a sus demandas supone la puesta en marcha de mecanismos generales de adaptacion
al alumnado que responderian a su vez a las necesidades comunes de las personas que optan por la Universi-
dad a Distancia.

Alumnado discapacitado — motivaciones - demandas a la UNED - adaptacion de los métodos de
enserianza.

ABSTRACT: Within the last years, the UNED has experienced a great rise in the profiles of its students, which
implies an adaptation to the new demands inherent to the different groups of students that are enrolled in this
university. According to these facts and taking into consideration the hypothesis that the handicapped stu-
dents’ motivations, together with their study demands and needs, may differ from the ones other student
groups have, handicapped students should be considered a main concern by the institution. So, paying atten-
tion to the handicapped students’ demands entails the implementation of general mechanisms of adaptation
to the students, that at the same time could give an answer to the common needs that people who choose the
Distance University show.

Handicapped students - motivations - demands to UNED - adaptation of teaching methods
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El presente articulo tiene su origen en un estudio cualitativo realizado en el
Instituto Universitario de Educacién a Distancia de la UNED a lo largo del ano
2001 bajo la direccién de Teresa Bardisa Ruiz y Javier Callejo Gallego. En él se
analiza la situacion del alumnado invidente de la propia Universidad, sus necesi-
dades, demandas y perspectivas a futuro. La realizacién de dicho estudio ha te-
nido por funcién dltima el pragmatismo: conocer la perspectiva del alumno con
discapacidades visuales, para cubrir las actuales deficiencias que podrian estar
generandose en el servicio que la UNED ofrece a sus alumnos.

La situacién que ha experimentado en los dltimos afios la UNED respecto al
aumento en la variedad de perfiles de sus alumnos invita a una reflexién sobre las
condiciones en que atiende sus necesidades. La nueva situacién requiere prestar
especial atencién a aquellos sectores de alumnos con los que este institucion
mantiene un vinculo de compromiso desde sus origenes. Las necesidades y de-
mandas de quienes parten de situaciones menos favorables (habitat, obligaciones
laborales o impedimentos fisicos) no pueden quedar solapadas por el peso de las
inercias de los perfiles dominantes o generales.

Parece evidente pensar que con esta cantidad de alumnos', mayor exigencia
habra en la adaptacién de la institucién para cubrir las necesidades de los dis-
tintos colectivos de estudiantes. Precisamente, de las carencias y demandas a la
UNED detectadas por uno de estos grupos de alumnos -las personas con disca-
pacidades visuales- es de lo que van a tratar las siguientes paginas.

En el curso 2000-01, que sirvi6 de referente, habia matriculados en todos los
cursos y carreras en la UNED un total de 1.627 alumnos con discapacidades fisi-
cas, de los cuales, 235 tenian deficiencias visuales. A esta descripcién cabe afia-
dir las implicaciones vinculadas a la amplia dispersién geografica con que se pre-
senta el alumnado en la UNED.

Desde la articulacién de ambos aspectos, relativamente pequefio ndmero y
gran dispersién geogriafica y situacional de los estudiantes, resultaba pertinente un
conocimiento en profundidad de este sector y su grado de satisfaccién con la uni-
versidad. Esta aproximacion se concreté gracias a las posibilidades que ofrecen las
técnicas cualitativas de investigacién social (entrevistas en profundidad, grupos de
discusién) capaces de recoger la méaxima participacién de los implicados. Con es-
te fin se realizaron las entrevistas y el grupo que se contempla en el Anexo 1.

Tanto las entrevistas como el grupo de discusién facilitaron la posibilidad de
contar con una serie de propuestas de mejora concretas, que recogen las opinio-
nes, las demandas y necesidades, asi como las motivaciones y expectativas de los
estudiantes con discapacidad visual en el &mbito de la Universidad a Distancia.
El andlisis sociol6gico realizado hizo posible, a su vez, exponer una serie de con-

' La UNED es la primera universidad espafiola en cuanto al nimero de alumnos: En el curso 2000-
01, se matricularon en la UNED 154.434 alumnos (datos del Centro de Servicios Informéticos a 23
de abril de 2001)
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clusiones cuyo interés remite a la intencién de presentar una propuesta inicial de
andlisis y comprension de la heterogeneidad de situaciones y perfiles de los alum-
nos con discapacidades de la UNED, en el marco general que la labor de la Uni-
versidad Nacional de Educacién a Distancia representa y/o debe representar en
su entorno de actuacion.

Parece claro que quienes se deciden por emprender estudios superiores con
algun tipo de discapacidad visual necesitan y demandan unas determinadas ayu-
das y servicios técnicos y pedagdgicos especificos. Esto es asi incluso asumiendo
que entre los alumnos con deficiencias visuales aparecen perfiles, como el de cie-
go de nacimiento o temprano, que aprendieron y desarrollaron en etapas ante-
riores de sus vidas los recursos suficientes para afrontar los estudios universita-
rios con relativa autonomia.

Lejos de ser un fendmeno uniforme, la ceguera engloba una disparidad de
perfiles, no sélo desde el punto de vista oftalmoldgico, sino también de indole
psiquica e, incluso social, que la convierten en un fenémeno que debe ser con-
templado desde multiples perspectivas. Por ejemplo, no tiene las mismas impli-
caciones sociales la ceguera perinatal que la sobrevenida y la que afecta a un in-
dividuo que queda ciego a temprana edad, que la que afecta a una persona adulta.
Para la operatividad de este estudio, y en relacién a la diversidad de situaciones
que se enmarcan dentro de los limites entendidos como discapacidad visual, se
elaboré una conceptualizacion ad libitum de las situaciones de ceguera, asi como
los discursos asociados a las mismas. Ofrecemos aqui un breve esquema de or-
ganizacién de los distintos tipos de problemas visuales detectados (grafico 1), que
a su vez llevan a concluir en la articulacién de discursos que sirvié como mapa
de organizacién de las conclusiones analiticas del informe (grafico 2).
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Grafico 1. Diferenciacion de las situaciones de ceguera y los discursos asociados
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Gréfico 2. Diferenciacién de discursos

El MEC’ enmarca los requerimientos de los estudiantes en el contexto de las

necesidades educativas especiales que aparecen cuando el alumno tiene dificul-
tades mayores que el resto de los estudiantes para acceder a los aprendizajes que
se determinan en el curriculo (por causas internas, por dificultades o carencias
en el entorno sociofamiliar o por el proceso de aprendizaje desajustado). Para
compensar estas dificultades, el alumno necesita una serie de adaptaciones de ac-
ceso y/o adaptaciones curriculares significativas en varias areas del curriculo.

El amplio rango de necesidades educativas® que presentan los alumnos con

deficiencias visuales pueden esquematizarse desde diversas claves de referencia

* MEC, Cajas Rojas, Necesidades Educativas Especiales, 1992
* Real Decreto 696/1995 de 28 de Abril, de Ordenacién de la Educacién de los Alumnos con Necesi-
dades Educativas Especiales. Art. 18 Estudios Universitarios
1. Para garantizar el principio de igualdad de oportunidades, las universidades publicas realizaran las
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adaptaciones que fuere menester con el fin que los alumnos con necesidades educativas especiales
permanentes puedan efectuar las pruebas de acceso a la universidad. Asimismo, facilitaran a estos
alumnos el acceso a las instalaciones y a las ensefanzas con el fin que puedan proseguir sus estudios.

. Las universidades publicas reservaran hasta un 3% de plazas en cada uno de los centros do-

centes universitarios de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1005/1991 de 14 de Ju-
nio, por el que se regulan los procedimientos para el ingreso en los centros universitarios, mo-
dificado por Real Decreto 1060/1992 de 4 de Septiembre, a los alumnos con necesidades
educativas especiales permanentes asociadas a condiciones personales de discapacidad que,
durante su escolarizacion anterior, hayan precisado recursos extraordinarios de acuerdo con el
dictamen efectuado bien por los equipos de orientacién educativa y psicopedagégica, bien por
los profesores especialistas en psicologia y pedagogia de los departamentos de orientacién de
los Centros de Educacién Secundaria en los que hubieran estado escolarizados. En todo caso,
dichos alumnos deberan haber superado las pruebas de acceso a la universidad establecidas
con caracter general para el conjunto del alumnado. Excepcionalmente, las Juntas de Gobier-
no de las Universidades podran ampliar dicho porcentaje de plazas.
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que sirven a su vez para orientar las tipologias de apoyo formal al colectivo. De
esta manera, se detectan necesidades concretas que aparecen en un momento
transitorio, junto con aquellas necesidades permanentes que requieren de un apo-
yo mas continuado y estructurado. La diferenciacién vendria sefialada, bien por
las caracteristicas propias de cada problema visual, bien por otros problemas so-
ciales que aparecen con la discapacidad. En el marco de los apoyos, transitorios
o mas continuados, los entrevistados destacan:

APOYOS TRANSITORIOS

b Orientacion inicial del alumno con el fin de ayudarle a disenar la estrategia
académica mas oportuna en su caso, desde la base del conocimiento de los
posibles inconvenientes que se le pueden plantear, asi como los recursos y
posibilidades de las que puede disponer.

APOYOS CONTINUADOS

) Organizacién de un sistema formal de adaptacion de materiales diddcticos y
exdmenes que permita el acceso de los alumnos con deficiencias visuales a
la informacién, en funcién de la variedad de los perfiles que pueden en-
contrarse: textos en soporte informatico, en cinta, en braille, ampliaciones.

Por otro lado, y en funcién de la naturaleza de la adaptacién requerida las
opciones que se ofrecen pueden diferenciarse adaptaciones curriculares no signi-
ficativas y significativas. En el primer grupo se encuentran todas aquellas modi-
ficaciones o provisién de recursos especiales, materiales o de comunicacién que
facilitarfan que el alumno con discapacidad pueda llevar a cabo el acceso al cu-
rriculum ordinario. Son actuaciones previas a la adecuacién de los elementos cu-
rriculares, que evitan tener que realizar modificaciones importantes del mismo.
Dentro de ellas, los entrevistados sefialan:

ADAPTACIONES CURRICULARES NO SIGNIFICATIVAS Y DE ACCESO*

D Ubicacion del estudiante en el lugar mds adecuado en las tutorias al inicio
del curso. Ciertas discapacidades visuales como las causadas por enferme-
dades degenerativas de la retina implican necesitar un espacio bien ilumi-
nado, donde no haya reflejos, con buen dngulo visual, o bien, una buena
acustica.

* Adaptaciones curriculares de acceso. Aspectos organizativos y espaciales:
e Organizacion fija de los elementos (advertencia en caso de modificacion)
¢ Puesto en aula con especio para manejar el material
¢ Conocimiento de las zonas en las que ha de desenvolverse el alumno.
¢ Eliminacién de obstaculos que impidan la accesibilidad.
e Situacion en el aula de acuerdo con sus necesidades.
e Prevision de espacios donde el alumno vaya a recibir algn apoyo.
VVAA, Aspectos Evolutivos y Educativos de la Deficiencia Visual, Volumen I, ONCE, 1999.
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) Adaptacion v fijacion de mobiliario o espacios, equipamientos y recursos es-
pecificos. Disponer de escaleras con barandillas, ascensores y rampas, ade-
mas de evitar obstaculos innecesarios en el disefio de los Centros Asocia-
dos y estabilizar su disposicién en la medida de lo posible, para que sirvan
como elementos de referencia y puedan evitarse accidentes.

b Incorporacion de ayudas especificas para que el alumno pueda utilizar el ma-
terial de la Universidad. Escaner y sistemas informéticos adaptados, de ac-
ceso publico, para lectura automatica, tratamiento y trascripcién de apun-
tes y exdmenes. Todo ello se plantea desde el alumnado con la
colaboracién de la ONCE, que actualmente se ocupa de las trascripciones
de textos a cinta o braille, con una saturacién de la demanda que provoca
serios retrasos en la recepcién del material por parte del alumno.

) Adaptacion de materiales escritos de uso comiin, y simplificacion del acceso
a la informacion complementaria que se imparte. Basqueda de textos alter-
nativos o adaptaciones cuando el contenido de la materia hace necesario
el uso de graficas o material audio-visual (voz en off). Esta adaptacién se
demanda de igual manera que la anterior como parte de un convenio o una
organizacion de respuesta conjunta entre la ONCE y la UNED.

D Adaptacion de los exdmenes teniendo en cuenta los distintos perfiles de ne-
cesidades, y la evolucion de las mismas en un sujeto con resto visual ines-
table, y con la posible colaboracién de la ONCE.

) Disposicion de recursos de personal. Intérpretes o personal de apoyo para
evaluaciones y practicas, con formacién adecuada para leer e interpretar
las preguntas de los exdmenes. A su vez, los alumnos solicitan que se po-
tencie la funcién orientativa y de apoyo, en cuanto a gestién de recursos
especiales, de la Unidad de apoyo a la Integracién de la UNED.

ADAPTACIONES CURRICULARES SIGNIFICATIVAS

En la Universidad, la posibilidad de establecer adaptaciones propiamente cu-
rriculares no se contempla como opcién, ya que estas implicarian, en general,
modificaciones de objetivos, contenidos y criterios de evaluacién. La consecucién
de cualquiera de estos cambios entra en conflicto con las metas organizacionales
del sistema universitario, basado en la exigencia de unos méritos demostrados
cuyos criterios de evaluacién deben ser iguales para todos. Hay que decir que los
alumnos entrevistados no demandan este tipo de adaptaciones, que ellos mismos
definen como «agravios comparativos» frente al resto de los estudiantes de la
UNED.

Si bien dentro de las adaptaciones, curriculares estdn contemplados cambios
en los procedimientos de evaluacion, asi como en las actividades y metodologia
para atender a las diferencias individuales, que si pueden resultar pertinentes co-
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mo adaptaciones especificas para los alumnos con discapacidades en la UNED,
especialmente en el caso de los pluridiscapacitados, o aquellos alumnos con un
cuadro de problemas dificil de resolver con los procedimientos anteriores.

ADAPTACIONES NO SIGNIFICATIVAS
Adaptacién de centros y aulas
Adaptacién del material tecnolégico disponible
Traduccién y adaptaciéon del material escrito
Orientacién especifica al estudio adaptada a las
necesidades especiales del colectivo: potenciacién de la
Unidad de Integracién y disposicion de intérpretes y
personal de apoyo preparado

Adaptacién/traduccién de los exémenes (cinta, braille,
personal de apoyo en lectura, orales)

ADAPTACIONES SIGNIFICATIVAS
Adaptacioén significativa de exémenes y de practicas,
o sustitucion de estos por otras activiJ;des cuando

sea imposible realizarlas

Grafico 3. Gradacién de la conflictividad de las adaptaciones en la UNED

El conocimiento, seguimiento y apoyo formal demandado por los alumnos le
posibilitarfa a la UNED:

) Contextualizar con seriedad y efectividad las tipologias de examen

) Adaptar y perfeccionar eficazmente los materiales didacticos

) Adaptar y perfeccionar eficazmente los procesos burocraticos

) Tgualar los derechos del alumnado invidente al del resto de los alumnos:
tiempo real de examen, accesos a los Centros Asociados y aulas de exdmenes

D Preparar a los profesores tutores y a los profesores de la Sede Central pa-
ra su trato con personas con discapacidades

D Animar al colectivo de invidentes a cursar estudios universitarios en la
UNED
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b Elevar el nivel formativo del colectivo de invidentes

b Elevar el nivel laboral del colectivo de invidentes, ampliando sus posibili-
dades de integracién

b Elevar la calidad de vida del colectivo de invidentes

Todos estos objetivos se encuentran insertos en el contexto de una tendencia
cada vez mas apoyada y frecuentemente demandada por los colectivos de perso-
nas con discapacidades: la de la llamada Politica de Diseio para Todos. A este res-
pecto, la accesibilidad de las personas con cualquier discapacidad a la posibilidad
de cursar estudios superiores exige:

D Revision de servicios y sistemas docentes para determinar posibles modi-
ficaciones que facilitarian el acceso

) Disefio y desarrollo de nuevos servicios y sistemas docentes que puedan
acomodar razonablemente una gran variedad de usuarios

) Suministro de servicios y un sistema educativo flexible o adaptable, que
sea coherente con los diversos niveles de accesibilidad: libros adaptados,
convenios para traducciones de material impreso, adecuacién de sistemas
informaticos en los ordenadores de la red UNED, adecuacion de sistemas
de matriculacién y de evaluacién que, hasta ahora funcionan para el co-
lectivo de alumnos con discapacidades visuales gracias al apoyo informal
de los mismos.

La deteccién y contextualizacién de los diversos problemas y carencias
que los alumnos con discapacidades visuales ponen de manifiesto con respec-
to a la UNED, lleva a entender las conclusiones del estudio desde dos aspectos
principales:

D Se ponen en evidencia elementos problemdticos de la gestion y el sistema
docente de la UNED que afectan al colectivo de alumnos con discapacida-
des visuales de manera especifica. Problemas principalmente asociados al
material didactico, a las pruebas presenciales y a la gestién burocrética.

D Se detecta una diversidad de variables que definen la vivencia de estos as-
pectos en el colectivo de alumnos con discapacidades visuales, quedando
patente la heterogeneidad del alumnado con problemas en la vista. Este
hecho invita a enmarcar los resultados a través una distincién conceptual
e interpretativa construida a efectos de este estudio (grafico 2).

) La heterogeneidad de los protagonistas de la investigacién remite, a su vez,
a una situacién de partida clave para comprender al alumno de la UNED.
La diversidad y complejidad de las situaciones personales que alberga la
Universidad a Distancia serd precisamente la piedra de toque para estar
alerta: conviene caer en la cuenta de que las adaptaciones y medidas to-
madas por la institucién para solucionar problemas especificos no sélo
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dan cuenta de esa situacién concreta sino que pueden servir para la mejo-
ra del sistema en su conjunto.

La propuesta de mejora presentada en el informe debe situarse en un marco
general de adaptacion de la UNED a las necesidades y demandas de todos sus
alumnos. Entendida como un paso hacia el reconocimiento de la heterogeneidad
de sus situaciones y la puesta en marcha de adaptaciones que den una respuesta
amplia a la diversidad de situaciones planteadas por el alumnado.

En este sentido, todas estas cuestiones son percibidas por los participantes
en el estudio como elementos de estandarizacién y autonomia, frente a la parti-
cularizacioén y dependencia que aparecen en sus discursos como los grandes leit
motiv de preocupacion. Estos elementos constituyen los ejes de un esquema ana-
litico en que se puede ubicar a la UNED en funcién de lo que puede (y «tiene
que», segun sus fines institucionales) ofrecer a sus alumnos. En este mismo sen-
tido, la UNED esta obligada a suministrar al alumnado las herramientas necesa-
rias para la autonomia que requiere la ensefianza a distancia en todos los casos.

Grafico 4: Propuesta de infervencién institucional sobre el colectivo de alumnos.

La anterior afirmacion es coherente con las posibilidades de la UNED y las
necesidades de sus alumnos. Sin ser una «receta milagrosa», este esquema si
nos sirve para comprender cémo debe la UNED entender la relacién con sus
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alumnos®: como una adaptacién general desde los elementos que afectan a to-
do el alumnado, que garantice la cobertura de cada uno de los colectivos de
alumnos que conforman la UNED. Se ha podido comprobar que las demandas
de un colectivo pueden, en muchos casos, ser compatibles con las demandas de
otros colectivos.

El andlisis realizado en el estudio que sirve como base para las conclusiones
aqui apuntadas no solamente pone de manifiesto demandas especificas y desar-
ticuladas del colectivo, sino que evidencia un cuestionamiento del modelo UNED
desde la perspectiva del alumnado en general. Los problemas a los que se en-
frentan los estudiantes con discapacidades visuales no son mas que una particu-
larizacién de las carencias globales que presenta el modelo con respecto a sus
perfiles de alumnos.

Refuerza aun mas esta idea, el hecho de que a los alumnos con discapacidad
visual les inquiete que sus demandas al respecto sean entendidas como la solici-
tud de una especie de «universidad a la carta», precisamente cuando los apoyos
solicitados son percibidos por ellos exclusivamente como elementos de acceso a
los derechos de todos los estudiantes en igualdad real de condiciones.

«Fijate que no estamos pidiendo nada especialito, porque no pretendemos que ha-
gan excepciones con nosotros. Si es que parece tonto decirlo, pero la gente no se da
cuenta de que como no tengamos esos minimos, sobre todo pequerias cositas ;no?
como las que te he comentado un poco, pues lo que hay en realidad es una situa-
cion injusta para las personas que no vemos, o también otro tipo de discapacita-
dos. Es importante que tengdis claro en la UNED que no pedimos nada especial,
sélo que la universidad cumpla con la igualdad entre los alumnos. Porque mis co-
nocimientos, esos ya los demuestro yo.» (Entrevista A)

Esta demanda queda més patente en aquellos perfiles de alumnos que esco-
gen la opcién universitaria como un elemento de superacién del trauma (cegue-
ra desestructurada) y ruptura del estereotipo. Y en aquellos otros que se identifi-
can con el perfil de alumno UNED®, puesto que han elegido dicha Universidad de

Nos hemos encontrado a lo largo del estudio con una interesante articulacién discursiva en torno
a lo que se espera de la UNED como institucién y que enmarca, en este sentido, las demandas «in-
formales» a la universidad por parte del colectivo de deficientes visuales. Es lo que hemos deno-
minado UNED Real y UNED Ideal. La representacion grafica de dichas demandas esté recogida en
el Anexo II. A su vez, podemos relacionar los dos grandes bloques discursivos (ceguera normaliza-
da y ceguera desestructurada) con las distintas motivaciones y estrategias para el estudio en la
UNED (Anexo III).

«Los alumnos UNED son los més préximos al modelo ofertado por esta institucién. Compaginan
demanda de autonomia y demanda de existencia de clases presenciales. En su opcién, apenas ha
influido la presencia de Centro Asociado préximo o no haber podido acceder a otra Universidad.
Se trata de una opcién consciente por la UNED», Callejo, J, La fragmentacién interna entre el
alumnado de la UNED, en «Conocimiento, método y tecnologias en la Educacién a Distancia», Jor-
nadas UNED 2000, Palencia.

o
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forma consciente para optar a mejores expectativas laborales, posibilitadas por
los conocimientos aportados por la carrera, y por la obtencién del titulo acadé-
mico, como simbolo de los méritos adquiridos.

El analisis del grupo de discusién que sirvié para establecer el marco inter-
pretativo méas general de este estudio, sefiala a los alumnos con problemas vi-
suales en la UNED como un grupo construido en torno a la demanda frente a ca-
rencias comunes, que afectan de manera distinta a cada caso, en funcién de la
heterogeneidad de afecciones visuales que aparece como rasgo definitorio del
colectivo.

El funcionamiento del grupo presenta un discurso de construccién de iden-
tidades que buscan reconocerse a través del entendimiento cuasi-subliminal en
lo que ellos reconocen implicitamente puntos calientes del debate: la rigidez,
excesiva burocratizacién y falta de adaptacion de la UNED, la falta de apoyo de
la ONCE, el prejuicio y desconocimiento social de los problemas asociados a la
invidencia.

Las demandas aqui planteadas deben entenderse entonces no como una
complementacién del modelo preexistente, sino como un punto de reflexién so-
bre el modelo vigente de ensefiaza a distancia adoptado por la UNED, que hace
hincapié en la necesidad de transformacién para adaptarse a las condiciones re-
ales de sus usuarios.

Se trata, pues, de retomar la idea primigenia defendida como misién social
por la UNED: la de recoger y apoyar a aquellos «que estan en Tierra de Nadie»,
a través del conocimiento de sus necesidades. En este sentido, los limites de la
ceguera pueden extenderse y difuminarse con los de la videncia, ya que son nu-
merosas las demandas que se plantean desde la perspectiva del alumno a dis-
tancia en general. Esto es, un estudiante que ademas de trabajar, mantiene car-
gas familiares o de otro tipo y que busca en la UNED lo que no le ofrece la
universidad presencial, exige del sistema una auténtica institucionalizacién de la

flexibilidad.

Los ritmos vy estrategias de la educacién a distancia son y deben ser asu-
midos como distintos, si de lo que se trata es de fomentar el éxito en el apren-
dizaje auténomo. La rigidez en las imposiciones administrativas representa una
amenaza de cara a esta autonomia, tanto para el colectivo de discapacitados vi-
suales como para el resto de los alumnos de la UNED. Medidas como un dise-
fio mas adecuado de los materiales didacticos, el incremento del ntimero de
asignaturas junto con la reduccién del temario de las mismas, el estableci-
miento de sistemas més abiertos de matriculacién... pueden contribuir a hacer
realidad el supuesto de flexibilidad que demanda el alumno de la UNED para
hacer posible la autonomia sobre la que fundamenta su decisién de estudiar a
distancia.
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Las conclusiones derivadas del estudio «Otras visiones de la UNED» deben
interpretarse, por lo tanto, desde esta perspectiva mas general, aportada por los
alumnos que participaron en las entrevistas y el grupo de discusién. Finalmente,
desde aqui sefialamos que la realizacién de informes sobre los problemas y de-
mandas del alumnado de la UNED debe entenderse como un paso hacia delante
en la voluntad de establecer propuestas de accién que permitan el necesario re-
ciclaje del modelo, para adaptarse a las demandas generales de los alumnos.
Adaptabilidad, flexibilidad y autonomia no deben estar refiidas en la UNED con
la seriedad académica. Son precisamente estas las directrices originarias que pre-
valecen cuando se quiere dar respuesta a las especiales caracteristicas del alum-
nado a distancia, con independencia de las demas condiciones que los diversos
colectivos presenten.
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ANEXO II. Motivacién UNED en los alumnos con discapacidad visual

UNED IDEAL: lo esperado
- Elementos do aulonomia: ‘.
-Autogesin del tiempo
-Autogesih del ritmo de estudio
+Elemenios de prolecdién:
+Adaptaén a la heterogeneidad

per: -
sobreproteccion UNED REAL: lo no esperado
‘Ruplura de demenios de aulonomia:
Impide autogestion del ti

'. +Img g
-Desplazamientos inesperados
-Impide autogestion del ritmo de estudio:

1 d

«Vinculos de icaciéon no p temarios, & 1es,

comunicacién con profesores Sede Central
+Rupiura de dementos de profecdén:

+Ausencia de atencién en los margenes del sistema “a distancia”
(sin desplazamiento):

+Los titulares reti ala icacién por internet, reproducen
q de atencién de la pr ial (visitas al despacho)
+Vinculos de icaciéon no adaptados: temarios, examenes
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ANEXO IlI. Perfiles de ceguera y comportamiento en la UNED

SITVILIA SO1D03IA0Ud SOAINN ORVLISYIAINN OTNLIL TWNOIS310ud
vavd av 1439113 OLONA 130 NQIDNILEO varvs
daNn
RE R R
ouopupqy /opinjay olanis ouopupqy /opipiay
- e 3d IWAIH VIOALVYIST A o
a1q| SSPPPIAD
odway £ |p120s bpIA IDUBY] nianBed bwhise uonnIadng |P10qDT] OSURDSY /UQIdIesu| 0140 uod JouiBodwor
VaR3dia VIVIGIWNI ‘VIVIGIWNI VaR3dia
NOIDVALLOW NOIDVALLOW NOIDVAILOW NOIDVALLOW
VavanLoNy.lsasaa VAVZITYWION
vaano3ad \4E(E)

81



Sara Garcia Cuesta, Pablo Martin Pulido, Diana Calcerrada Gonzélez

PERFIL ACADEMICO-PROFESIONAL DE LOS AUTORES

Sara Garcia Cuesta es soci6loga, miembro del equipo de la Direccién Adjunta de Investigacién del Instituto Universitario de Edu-
cacion a Distancia (IUED) de la UNED.

e-mail: sgc@bec.uned.es

Pablo Martin Pulido es soci6logo, miembro del equipo de la Direccién Adjunta de Investigacién del Instituto Universitario de Edu-
cacion a Distancia (IUED) de la UNED.

e-mail: pblmartin@bec.uned.es

Diana Calcerrada Gonzalez es soci6loga, actualmente trabaja en una empresa de investigacion de mercados.

82



	Text1: 
	Text2: 
	Text3: 
	Text4: 
	Text5: 
	Text6: 
	Text7: 
	Text8: 
	Text9: 
	Text10: 
	Text11: 
	Text12: 
	Text13: 
	Text14: 
	Text15: 
	Text16: 
	Text17: 
	Text18: 
	Text19: 
	Text20: 
	Text21: 
	Text22: 
	Text23: 
	Text25: 
	Text26: 
	Text27: 
	Text28: 
	Text29: 
	Text30: 
	Text31: 
	Text32: 
	Text33: 
	Text34: 
	Text35: 
	Text36: 
	Text37: 
	Text38: 
	Text39: 
	Text40: 
	Text41: 
	Text42: 
	Text43: 
	Text44: 
	Text45: 
	Text46: 
	Text47: 
	Text48: 
	Text49: 
	Text50: 
	Text51: 
	Text52: 
	Text53: 
	Text54: 
	Text55: 
	Text56: 
	Text57: 
	Text58: 
	Text59: 
	Text60: 
	Text61: 
	Text62: 
	Text63: 
	Text64: 
	Text65: 
	Text66: 
	Text67: 
	Text68: 
	Text69: 
	Text70: 
	Text71: 
	Text72: 


