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La Educacion para los Medios es una
Educacion para la Democracia

Roxana Morduchowicz
Argentina

La transicion politica de la dictadura a la democracia en Argentina ha sido un
revulsivoesencial parael desarrollodelaEducacionenlosMediosen estepaisdel Cono
Sur. Laautora de este trabajo sintetiza la fil osofia eideas claves que definen laintegra-
cion didactica de los medios en las aulas, identificandola, en dltimo extremo, con la
educacion parala democracia, ya que la comprensién critica de los medios fomenta la
concienciay el andlisisdelo publicoy la participacién social democratica.

En 1982, durantelaGuerradelasMalvinas
entre Argentina e Inglaterra, los medios de
comunicacion en Buenos Aires, que se encon-
traban bgjo estricto control del gobierno mili-
tar, promovian un fuerte sentimiento de victo-
riay triunfalismo. «Argentinos, avencer» fue
€l lemacentral y reiterado en todas las campa-
fas televisivas. Reemplazaba asi al anterior
slogan «L os argentinos somos derechosy hu-
manos» quehabiaocupadolaspantallasdesde
1976 por iniciativa de la misma dictadura, a
fin de neutralizar la difusion de las miles de
desapariciones que comenzaban a conocerse
en el exterior. Durante la Guerra de las Malvi-
nas, |a campafiamediaticagiré sobretres gjes:
el sentimiento de triunfalismo, el rechazo alo
inglésy el sentido denacionalismorespectode
lasidlas. Asi, latelevision solo transmitia las
bajas britanicas ala vez que proponia olvidar

aShakespeareenlasescuel asy alosBeatlesen
|astiendasdediscos. Despuésdesesentadias,
los mismos medios anunciarian la derrota
argentina en la guerra.

A milesdekilometrosde BuenosAires, en
la propia Inglaterra, los medios de comunica-
cion también se ocupaban de la Guerrade las
Malvinas. En cuestion de dias era necesario
convencer a muchas personas de que valiala
penadar susvidas (0 que otros entregaran las
suyas) por el futurodeunasislascuyaexisten-
cia habian ignorado hasta hacia s6lo unas
semanas. Fue necesaria una ingente labor
ideol6gica paralograr €l desplazamiento dela
opinién publica y € convencimiento de la
rectitud de la causa del gobierno (Masterman,
1993).

La experiencia de la Guerra de las Mal-
vinas, ya seaen un pais democratico como en
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uno dictatorial, confirmalanecesidad de desa-
rrollar una«comprension criticadelos medios
de comunicacién» que bien puede (y debe)
comenzar desde la escuela.

Los medios construyen, amplian y redu-
cen la manifestacion de lo publico. Incorpo-
ran, como en este caso, un tema nuevo ala
agenda social. Pero esta incorporacion en el
debate nacional, no significasin embargo, que
€l espacio de lo publico se amplie. Por €l con-
trario, € flujo y circulacion de la informacion
puede también contribuir a descomprimir este
espacio al tratar dedespolitizar lo social y des-
socializar 1o politico (Landi, 1984).

La informacién por la informacion mis-
ma, incluso en democracia, no acanza. La
distribucion de lainformacién (aun cuando se
asegureun acceso equitativo paratodos) noes
suficiente. Vaoramos una informacién inser-
tada en una cultura politica (en la cual la
informacién tiene sentido) como medio hacia
la participacion para la ampliacion de un
espacio publico, sin restricciones ni privatiza-
ciones. Hablamos de una Educacion para los
Medios que prepare a las personas para que
eviten cualquier reduccién del espacio publi-
co.

Ciertamente, la informacion de actuali-
dad es un bien social que coloca a quien la
posee en unasituacion de privilegio respecto
de quien se mantiene a margen de ella. La
relacion entreel individuoy el mundo social es
un acto deequilibrio continuo paracuyo logro
la distribucién de informacién es determinan-
te (Berger, Luckman, 1968). Pero no solo €
acceso alainformacion nosinteresa. Laposi-
bilidad de participacion estadel lado de quien
puede «hacer uso» de lainformacion, no sélo
porque la conoce, sino, y fundamentalmente,
porque la ha analizado, evaluado y elaborado
estrategiasdeacciony decisiénapartir deella.
La tarea del ciudadano no consiste ya en
delegar supoder, sinoen ejercerloentodoslos
nivelesdelasociedady entodas|as etapasde
lavida. Cuando lasautoridadesdelos Estados
tienen que tratar con mayorias de ciudadanos
verdaderamente adultas o con minorias pode-

rosas y activas no pueden entusiasmar a las
personas a las que gobiernan con cualquier
proyecto perjudicial que puedan haber ideado,
como hacen cuando tratan con poblaciones
maleables, «mal informadas», a las que se
engafiacontrasuspropiosintereses(UNESCO,
1972).

UnaEducacion paralosM ediosdebecon-
tribuir a la formacion de la conciencia de lo
publico en los alumnos para que aprendan a
evitar cualquier reduccién a su participacion
social y para que aprendan a hacer uso de
«todos» los canales posibles para «partici-
par», también ellos, en latoma de decisiones.

1. Una Educacién para los Medios es una
educacién para la democracia.

Durante la Guerra de las Malvinas, para
volver anuestro eiemploinicial, losmedios de
comunicacién argentinos (y los britanicos,
ciertamente, también) construyeron una ima-
gen delabatalla, delasislas, de nuestraiden-
tidad nacional, y de la identidad britanica.

Unaensefianzasobrelosmediosde comu-
nicacion en la escuela (impensable en el con-
texto dictatorial argentino de aquel momento)
hubiera promovido la comprensién critica de
los mensgjes a partir de los conceptos de
«representacion, identidad y discurso medié&
tico». Y hubiera posiblemente, revelado los
entretel ones de una manipulacion que, luego
desesentadias, sufrioy llor6 todalasociedad.
LaEducacion paralos Medios, asi, se hubiera
constituido en unaeducacion paralaciudada-
niay la democracia. Precisamente por €llo, la
Educacion para los Medios nunca hubiera
sobrevivido en un régimen autoritario. Por lo
mismo que esta formacion no puede estar
ausente en una sociedad democrética.

¢COmo nos representaron |os medios du-
rante laguerra?, ;cOmo representaron labata-
I1a?, ¢y sudesarroll0?, ¢quéimagen construye-
ron delosbriténicos?, ¢y de nuestraidentidad
naciona?, ¢quién informaba?, ¢quién era el
emisor?, ¢con qué criterios seleccionaba los
mensgjes?, ¢qué imagenes utilizaba la televi-
sién?, ¢cOmo se representaba a las islas?, ¢a
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quién o quiénes obedecian estas representa-
ciones? Estas preguntas nos hubieran permiti-
do pensar en «nosotros» y en nuestro lugar
dentro de estas representaciones mediéticas.
Lavision de la guerra, posiblemente, hubiera
sido diferente, a menos més problematizada
y, ciertamente, méas cuestionada.

Lo que queremos decir es que entender la
manera en que los medios representan la rea-
lidad, nos coloca en mejores condiciones para
participar, actuar y decidir sobre ella.

NO es necesario pensar en situaciones
tragicas o en contextos autori-
tarios para comprender que
los medios de comunicacion

do, y el modo en que los medios|edan sentido
para nosotros (Ferguson, 1994).

Porque s6l o preguntdndonos respecto de
laformaen quelos medios producen significa-
dos, podremos comprender la manera en que
modifican e influyen sobre nuestras percep-
cionesdelarealidad. Vivimos en unasociedad
en la que el conocimiento se ve mediatizado
por los medios de comunicacién. Ello supone
una dependencia cada vez mayor de los me-
dios, para conceptualizar el mundo. Casi todo
lo que conocemos del universo nos llega a
travésdelosmedios, quecons-
truyen unaimagen del mundo
en virtud de la cual nosotros

son una representacion del
mundo que cotidianamente
recibimos. Representan a per-
SONasCoOMO «NOSotros»y como
«ellos» (los que no somos no-
sotros). Y esen ese mundo de
representaciones mediaticas
gue suele construirse nuestra
propia identidad.

Una Educacion para los
Mediostratadel mundoy sus
representaciones, de la mane-
raen que los medios constru-
yensussignificados, del modo
enquel osdiscursossobrecues-
tionesy problemassocialesque
afectan alacomunidad son re-
presentadosy legitimados por
los medios. Una Educacion
para los Medios es compren-
der lo que los medios dicen,
muestrany escribeny analizar
la manera en gue presentan

Una Educacion para
los Medios debe
contribuir a la for-
macién de la con-
ciencia de lo publico
en los alumnos para
gue aprendan a
evitar cualquier
reduccién a su parti-
cipacion social y
para que aprendan
a hacer uso de «to-
dos» los canales
posibles para «parti-
cipar», también
ellos, en la toma de
decisiones.

construimos la nuestra (Font-
cuberta, 1992). Un conoci-
miento profundo de lamanera
en quelos mediosconstruyen
la realidad, nos orienta en
nuestra propia percepcion del
universo, cuyaimagen, como
dijimos, se funda en la que
ellos nos brindan cotidiana-
mente.

Los medios suelen deci-
dir la agenda publica, los te-
mas sobre los cuales girara el
debate social. Los medios de-
finen, ademés, la manera en
gue esa informacion sera re-
presentada: conquéadijetivos,
con qué imagenes, con qué
extension, conquéprioridad...
Finalmente, los medios legiti-
man con su discurso lo «nor-
mal», lo natural, lo «tipica-
mente nuestrox. El andlisisde

sus mensaj es parala sociedad; es descubrir la
forma en que el universo cobra sentido y la
manera en que | o resignificamos, como recep-
toresqueparticipamosen estaconstruccionde
la realidad.

Una Educacion para los Medios es com-
prender la manera en que € mundo es repre-
sentadoy mediado. Esunapreguntaconstante
sobrelamaneraen que damos sentido al mun-

losmediosdebeser el andlisisdesusrepresen-
taciones, porqueesteabordajeesesencial para
cualquier actividad que busgue comprender la
realidad en la que vivimos, y porque la com-
prension de la realidad es el paso previo e
indispensable para participar socialmente. Las
mujeres existen, |os jovenes existen, la pobre-
Za existe, las guerras existen. El ge, en cual-
quier caso, escomo aparecentodosellosrepre-



TeEMAS

sentados en los medios y cuales son las im-
plicaciones de esta representacion tanto para
las audiencias como para los representados.
Una Educacién en Medios es «entender la
representacion del mundo en
losmediosafindepensar nues-
trapropiaubicaciénenesemun-
doderepresentaciones».

2. Nosotros y €los. Yo y €
otro. Representacion e iden-
tidad

Sondosconceptosclaves
en una Educacion para los
Medios, que cobra sentido si
los alumnos aprenden a iden-
tificar y comprender la mane-
ra en que € mundo aparece
mediado y descubren dénde
estan ellos mismos en ese uni-
verso derepresentaciones. En
suma, qué relacion existe en-
trelarepresentaciony el mun-
do real. Entender el lugar del
otroy ubicar el nuestro; descu-
brir ladiversidad cultural tal y
como aparece en los mediosy
pensarla en relacion con la
realidad.

Los medios representan
grupos e individuos cercanos
o distantes de nosotros. Una
EducacionparalosMediosque
se pretende multicultural en
su abordaje, debe promover el
andlisisdelasidentidadesy su

Una Educacion para
los Medios es com-
prender lo que los

medios dicen, mues-
tran y escribeny
analizar la manera
en que presentan
Sus mensajes para
la sociedad; es des-
cubrir la forma en

que el universo
cobra sentido y la
manera en que lo
resignificamos,
como receptores que
participamos en
esta construccion de
la realidad. Una

Educacién para los

Medios es compren-
der la manera en

gue el mundo es
representado y
mediado.

aprendemos sobre nuestraidentidad, sobre la
delosotrosy sobreel lugar del «nosotros», en
relacion a de «ellos».

Por eso, interrogar la representacion de
estasidentidades(lasnuestras
y lasdel otro), cuestionarlasy
desafiarlas, compararlas con
el universo real y diferenciar-
las, es fundamental para la
Educacion para los medios
concebida como la Educacion
para la democracia, que pro-
ponemos. Reflexionar acerca
de nuestro lugar como indivi-
duos, como sociedad, como
cultura es esencial para pen-
sar en su transformacion.
¢COmo representan los me-
diosalamujer, al hombre, ala
familia, a indigena, a latino-
americano, a deporte, a la
pobreza, al europeo, alos chi-
COS, a Nosotros...?, ¢qué rela-
Cion existe entre estas repre-
sentaciones y larealidad que
representan?, ¢separecen?, ¢se
contradicen?, ;aquiéno quié-
nesrespondeny obedecen es-
tas representaciones?, ¢qué
nos dicen sobre nuestraiden-
tidad?, ¢y sobreladeellos?No
se trata de preguntar si los
alumnos creen que Superman
existe. El verdadero interro-
gante es qué valores éticos,
socialesy econémicosimplica

representacion en los medios

de comunicacién. Porque

aprendemos quién es el otro por suimagen en
los medios. Y descubrimos quiénes somos
«nosotros» en relacion al «ellos». Desde chi-
cosaprendemoscosassobrenuestraidentidad,
basadas en laidentidad delosotros. Aprende-
mos a partir de las representaciones sobre los
latinoamericanos y los europeos, y sobre el
lugar de nuestra identidad argentina, en rela-
cion a ellos. En una palabra, de los medios

Supermany cuantotienen que

ver con € mundo en que los

chicosviven. La pregunta es analizar como re-
|acionamos nuestra comprension de unarepre-
sentacion con la realidad de la que esta re-
presentacién pretende hablar (Ferguson, 1998).
Una Educacién paralos Medios significa
«descubrir nuestro lugar en el mundo derepre-
sentaciones que construyen los medios» y a
partir delasque cadauno denosotrosconstru-
ye su propia imagen del universo. Queremos
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gue los alumnos entiendan estas representa-

ciones para que analizando su propio lugar,

aprendan a cuestionarlas y, ciertamente, a
transformarlas.

Esto es |o que ciertamente esperamos de
un ciudadano democrético, bien informado,
critico respecto de esainformacién, sensiblea
los problemas de la comunidad y, sobre todo,
participativo. «Participar para transformar la
construccién de estossignificados».

En una Educacion para los Medios los
chicos descubren que lo que la mayoria del
mundo sabe sobre nosotros como latinoameri-
canos, europeos, africanos, estudiantesu obre-
ros, esatravésdelosmediosdecomunicacion.
La gente construye una imagen de nosotros
sobre la que reciben de los medios. Igual que
lo hacemos nosotros con la imagen de los
demés. S6lo una Educacion para los Medios
cuyaesenciaseaunaEducacion paralaDemo-
cracia sometera estas imagenes mediéticas a
una actitud de pregunta y cuestionamiento
permanente:

* (Representan| osmedi osapersonascomo
yo?, ¢cuando?, ¢de qué manera?

* ¢Por qué eligen esta representacion de
nosotros?, ;aquéobedece?

* ¢Y alas personas que no son como yo?,
Jas representan?, ¢cOMo?, ¢por qué?, qué
criteriosy supuestos manejan?

« (Fortal ecen estereotipos?, ¢cudles?, ¢por
qué?

* ¢Cuestionan alguna vez mi identidad?

* ¢Es importante el tema de mi identidad
paralos medios?, ¢y para mi?

* (Laconstruyen los medios por mi?, ¢c6-
mo me ven?

* ¢COmo representan los medios los pro-
blemas que nos af ectan?

* ;Y los temas relacionados con la demo-
cracia?

* ¢COmMo aparece en los medios la partici-
pacion ciudadana?, ¢y la escuela?, ¢y lafami-
lia?, ¢y € gobierno?, ¢y el espacio publico?

* ¢Qué criterios siguen los medios en la
construccion de estas representaciones?, ¢de
gquésupuestosparten?

Preguntar para analizar. Analizar para
entender. Entender para reconocer la repre-
sentaciondenuestraidentidady ladelosotros.
Reconocer para participar. Participar en la
construcciondeestasrepresentacionesmedi&-
ticasy priorizar en esta construccion losvalo-
res democraticos sobre todo.

Por €llo hablamos de una Educacién para
los Medios como una Educacion para la De-
mocracia (Ferguson, 1998), porque promueve
la participacion democrética; porque supone
laampliacion del espacio pablicoy laconcien-
cia politica; porque fundamentalmente priori-
zalos valoresy principios democraticos en el
andlisis de laidentidad y € multiculturalismo
en una nota editorial, en una publicidad, en
unanoticia, o en el humor; y porque también
trata de analizar larepresentacion de la demo-
cracia o de su ausencia.

La cultura politica se adquiere y constru-
ye. Y eslaunicagarantiaparaunacontinuidad
democrética. La socializacion politica es el
proceso por el cual los individuos adquieren
informacion, incorporan valores, desarrollan
habilidades que les permiten funcionar, parti-
cipar y transformar larealidad en la que viven
(Chaffee, 1987). Este aprendizaje no tiene fin.
Es una educacién parala democracia. Y esen
ella, que la Educacion para los Medios en-
cuentrasujustificacion. Enel cuestionamiento
delasrepresentaciones, en laconstruccion de
nuestra identidad, en la ampliacion del espa-
cio publicoy enlaformacion de laconciencia
social. En relacion a una guerra, a un régimen
autoritario, y también, en la vida democratica
de cualquier sociedad.
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