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Se analiza en este trabajo la divulgacién de la informacion cientifico técnica a
través de |os medios de comunicacion como derecho democratico de |os ciudadanos a
acceder al conocimiento de los desarrollos e innovaciones cientificas que se producen
enlasociedad, y como via formativay educativa para procurar ciudadanoscriticosque
participen activamente sobre el progreso cientifico contemporaneo. Se considera, pues,
gueen las democracias moder nas se establece el derecho alainformaciény queel prin-
cipio ético que legitima este derecho impone, por tanto, el deber de informar sobre la
transcendencia publica de los desarrollos e innovaciones cientifico técnicas.

Como fendmeno académico, los estudios
gue analizan ladimension social delaciencia
y latecnologia, o bienlasconsecuenciassocia-
lesdelosprogresoscientificos, tienen supunto
de partida en unalinea de trabajo que se desa-
rroll6 en torno alos afios sesentay setenta, a
mismo tiempo, en los Estados Unidos y en
Europa, con dos aportaciones bibliograficas
fundamental es que provocaron el nacimiento
de la corriente de accidn y de reflexion de los
estudios CTS (Ciencia, Tecnologia y Socie-
dad). Estasdosobras, publicadasen 1962, son
Silent Spring, delabidlogay naturalistaRachel
Carsons, y La estructura de las revoluciones
cientificas del fisico e historiador de la cien-
cia, Thomas Kuhn. En la actualidad, existen
disputas disciplinares en torno a cud es la

funciéndeestalineadeestudioy cudlessonlos
contenidos. Si parece ser evidente que esta
linea CTS tiene una vertiente educativa, otra
deinvestigaciény otradeacciénsocial. Enlos
tres planteamientos de esta linea de trabajo
podriaestar incorporado el andlisisdelos me-
dios de comunicacién de un modo transdis-
ciplinar, partiendo siempre de la idea de que
los estudios CTS estarian enmarcados en dos
lineas fundamental es, una de movimiento so-
cial y otra de proyeccion académica.

Segun Carl Mitchan (1996), la existencia
deestasdosvertientesfuelaconsecuenciade
guedesdel ossectoressocial esmasreivindicati-
vossecriticaralacienciay latecnologia; otros
criticaron la falta de conocimiento cientifico
gue existia en la sociedad; por Gltimo hubo
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quienes propugnaban laformacion de cientifi-
cos e ingenieros con responsabilidad social.
ParaMitchan, este debatesocial esel quelleva
alacreacién en los EEUU de

sonloscientificosotécnicossinolospoliticos,

|os empresarios o |os abogados.
En relaciéon con el plano educativo, en
1994 se ha introducido en

la Agencia de Proteccién del
Medio Ambiente o la Oficina
del Congreso parael Asesora-
miento Tecnol dgico, entreotros
organismos o comitésdeinte-
rés social. En definitiva, los
estudiosCT Ssuponenungran
esfuerzo por infundir a esta
nuevasoci edadtecnocientifica
un conocimiento més profun-
do delacienciay delatecno-
logia, con €l objetivo final de
que los ciudadanos de este
nuevo ordeninternacional sean
capacesdeser participantesac-
tivoscon respecto alastomas

Bunge, a principio de
los 90, proponia la
necesidad de prospe-
rar en democracia
superando el analfa-
betismo cientifico
técnico de los ciuda-
danos, porque ad-
vertia que los indivi-
duos no podrian ser
eficaces ni competen-
tes sin estos niveles
de conocimiento.

nuestro pais en el Bachillera-
to LOGSE una asignatura
optativade Ciencia, Técnicay
Sociedad, asi como conteni-
dosCTSendiversasasignatu-
ras de la ESO. Todas las li-
neasdeinvestigacion en CTS
han repercutido enlosprogra-
mas educativos e institucio-
nales de los EEUU y de los
paises europeos. Es evidente
gue laformacién en cienciay
tecnologia es fundamental a
lahorade crear opinién publi-
ca concienciada.

Ya en torno a los afios

dedecisionesqueafectanasu
vida en este campo. Como fi-
losofia de partida, el movi-
miento CTS propone que €l
desarrollo tecnocientifico sea siempre benefi-
cioso parala sociedad.

Mario Bunge, aprincipio delos90, propo-
nia la necesidad de prosperar en democracia
superando el analfabetismo cientifico técnico
de los ciudadanos, porque advertia que los
individuos no podrian ser eficaces ni compe-
tentes sin estos niveles de conocimiento. Una
de sus propuestas fue evaluar el grado de
analfabetismo cientifico técnico de los indivi-
duosparasaber quéy cuanto habriaque hacer
pararemediarloy, de este modo, movilizar ala
opinién publica. Proponia, también, examinar
las deficiencias de |os sistemas educativos y
proponer nuevosplanespararenovarlos. Bunge
manteniaque no estdbamos al diaen cienciay
técnicaporque éstasno interesaban alasocie-
dad. Las razones a las que é aludia eran, en
primer lugar, porque la ensefianza en las es-
cuelas no erabuenay las exigencias en estas
disciplinas era minimas; y en segundo lugar,
porquelos personajesdescollantesde nuestra
sociedad, a quienes se toma por modelos, ho

treinta del siglo XIX, Alexis
de Tocqueville predecia que
lacienciaibaatener un futuro
prometedor enlanuevasocie-
dad quesevislumbrabaenlosEstadosUnidos.
Seguin su andlisis de larealidad, la aplicacion
delosdesarrolloscientificosposibilitariagran-
des beneficios, detal modo que aumentariala
demandade cientificos aplicadosy deinstitu-
ciones para su formacion por parte de las
empresas.

Christopher Freemany suscolegas(1982),
por ejemplo, han demostrado lainfluencia, en
todos los sectores de la economia, de la difu-
sién de lastecnologias surgidas de lainvesti-
gacion bésica en fisica y quimica. También,
Rosenberg (1985) ha descrito cémo la aplica-
cion de la quimica elemental y otras ciencias
en sectores como la elaboracién del aceroy el
procesamiento de los alimentos han propicia-
do importantes contribuciones econémicas.

En un debate recientemente establecido
por los cientificos sociales, en torno a las
lineas de investigacion en CTS, y, también,
sobre la propia divulgacién de lainformacion
tecnocientifica, se distingue en el andlisis en-
tre los contenidos de la ciencia 'y los de la
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tecnol ogia. Los economistas Partha Dasgupta
y Paul Davis (1986) han argumentado que la
diferencia esencial entre cienciay tecnologia
es «que la primera produce conocimiento pu-
blico y publicado, mientras que la Ultima
produce conocimiento privado y amenudo no
publicado». Es, por esta razén, por la que
definen implicitamente que la ciencia se desa-
rrolla en las universidades u organismos pu-
blicos deinvestigacion y latecnol ogia se pro-
duce en las empresas. Por |o tanto, para anali-
zar con detenimiento el proceso de divulga-
cion de la informacién cientifico técnica va
mos a atender a dos proposiciones. a) lasepa-
racion delacienciay delatecnologia, aunque
debenavanzar conjuntamentey favorecerseen
su ambito de influencia; y b) tanto la ciencia
como latecnol ogia deben ser control adas por
la sociedad.

1. El conocimiento cientifico

L os profesores John Durant delaUniver-
sidad de Oxford y Jon D. Miller de la Univer-
sidad de Northern de Illinois llevaron a cabo
unainvestigacion afinalesdelosafios 80 para
evaluar e grado de conocimiento cientifico
técnico de la poblacion. Teniendo en cuenta
las deficiencias de | os sistemas educativos, la
mayor parte del conocimiento cientifico que
recibenlosciudadanossetransmiteatravésde
los medios de comunicacion y, por tanto,
también sus carencias. Larevista Science, en
su nimero 3, en febrero de 1989, ofrecid los
resultados. Entrel osdatosméassorprendentes,
se puede destacar que s6lo uno de cada tres
britani cosadultossabiaquelaTierragirabaen
torno al Sol y no a revés; solo lamitad de los
norteamericanos sabian quelos humanos des-
cendiamos de especies menos desarrolladasy
gue los hombres primitivos no convivieron
con dinosaurios; un tercio delos encuestados
creiaquelalecheradiactivapodiabebersesi se
hervia; s6lo el 12% sabia que la astrologia no
era una ciencia; y la mayoria creian que los
antibi6ticosdestruian losvirus. Ambosinves-
tigadores estimaron que el alfabetismo cienti-
fico técnico eradel 6% enlosEEUU y del 7%

en el Reino Unido. Un afio despuésse publica-
ron resultados muy similares referentes a Ca-
nada.

También para evaluar la percepcion pu-
blicadelosnuevosdesarrolloscientificotécni-
cos en la Unién Europea, la Comision de la
Comunidades Europeas viene realizando ba-
rémetros paraevaluar €l grado de conocimien-
to de los europeos en torno a distintos temas.
En relacién con la ciencia y la tecnologia se
han realizado dos encuestas. Las primera en
1989 y la segunda en 1992. Hay un dato muy
interesante para destacar en este articulo. En-
tre 1989 y 1992, el nimero de personas que
estaban de acuerdo en que para sus vidas
diarias no eranecesario el conocimiento cien-
tifico y tecnoldgico descendid sélo desde el
37%, en 1989, hasta & 33%, en 1992. Sin em-
bargo, en 1992, cuando se les preguntd alos
ciudadanos europeossi pensaban quelacien-
ciay latecnologia ayudaban a progresar en la
curadeenfermedadescomo el cancery el sida,
las respuestas afirmativas se disparaban en
torno al 84% de |l os encuestados. También, se
les preguntd por cuéles eran las noticias que
les parecian «maés interesantes» para su vida
cotidiana. Las respuestas mayoritarias gira-
ban en torno alos descubrimientos médicos,
con un 41% de interés; los descubrimientos
cientificos, con un 35% de respuestas que se
maostraban preocupadas por estostemas; y 10s
nuevos desarrollos y avances tecnol 6gicos,
con un 32% de respuestas de aquellos que se
mostraban bastante interesados. Por debgjo,
con un 26%, quedaban | as noticias sobre poli-
tica. Parece evidente que estos datos no son
extrapolables alos estudios de audiencia que
se estan desarrollando en el &mbito de la
comunicacion en nuestro pais. Losresultados
delasdistintasencuestasquevamosapresen-
tar en este articulo, en torno a interés que
muestran los ciudadanos por la cienciay la
tecnol ogia, seencuentran muy distanciadosde
los indices de audiencia contrastados
estadisticamente, en los que siempre se desta-
canlosdeportesolossucesos, comolostemas
mas vistos.
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El Centro de Investigaciones Sociol6gi-
cas, en mayo de 1996, ofrecia algunos datos
concluyentesdeunestudiodeopiniénentorno
alacienciay latecnologia. En este estudio,
cuando selespreguntabaal osciudadanos por
el interés de las noticias que ofrecian los
medios, respondian de la siguiente manera:
para el 83% de los encuestados eran noticias
de méximo interés aquellas que hacian refe-
rencia a problemas sociales, como la falta de
alimentos o las epidemias; en segundo lugar,
con un 80% de interés, los avances médicos,
seguidos, con un 64%, |os avances tecnol 6gi-
cos; y finalmente, con un 63%, los descubri-
mientos cientificos; los temas sobre politica
sblo interesaban a 32% de |los encuestados.
Estos resultados son equidistantes con rela-
cion a grado de informacion que recibian los
ciudadanos en torno a los temas que ellos
consideraban que eran de mayor interés. Del
80% de los ciudadanos encuestados, que te-
nian mucho interés por estar informados sobre
los avances médicos, sélo el 37% afirmaban
que estaban bien informados.

Enrelacion con losavancestecnol 4gicos,
sblo el 28% de los encuestados consideraban
gue estaban bastante informados; y con res-
pecto alos descubrimientoscientificos, sélo el
26% pensaban que estaban bien informados.
En este sentido, podemos afirmar que el grado
de interés de | os ciudadanos espafiol es hacia
las noticias sobre cienciay tecnologia era, en
1996, mayor que el flujo de mensajes que
recibian através de los medios. Por tanto, ¢se
divulga menos informacion cientifico técnica
gue la que los ciudadanos demandan?, ¢por
qué se produce una disparidad entre lainfor-
maci6n que reciben através delosmediosy el
interés de los ciudadanos en | os distintos &m-
bitosdel saber?

Sin embargo, como ya es conocido, los
ciudadanos acceden a conocimiento de las
innovacionescientificasy técnicasatravésde
|os medios de comunicacién. Es en el proceso
deladivulgacién delacienciay delatecnolo-
gia donde hay que comenzar €l andlisisy la
reflexion entorno aqué sedifunde atravésde

los medios, como se difunde y por qué se
difunde.

2. La divulgacion cientifica

Segln palabras textuales del profesor
Chaparro, «los canal es de comunicacion entre
lacienciay €l pueblo, por la via periodistica,
sufren unatasco endémico, porqueperiodistas
y cientificosno se entiendenx»!. ParaChaparro,
los periodistas y los cientificos ven el mundo
con opticas propias, que estén encaminadas a
lograr objetivos diferentes y que actlian por
motivaciones antagonicas. En este sentido, se
hacenecesario destacar el proyectodeinvesti-
gacién, denominado Pre-Pauta, que puso en
practicael profesor Chaparro entrelos afios 85
y 86, que consistia en enviar un boletin aun
mailing de 500 periodistas, coninformaciones
sobre la produccién cientifica de la Universi-
dad de Séo Paulo. Un afio después, seevaludla
experiencia a través de los cientificos, que
actuaron como fuente de informacion en los
sucesivoshol etines, yaqueseconsiderabaque
nadie mejor que ellos podrian evaluar y emitir
juicios relacionados con los efectos del Pre-
Pauta como herramienta de divulgacion cien-
tifica. Con esta experiencia, se pretendio dilu-
cidar las siguientes preguntas: ¢cudl fue el
nivel de calidad del Pre-Pauta como elemento
generador de reportajes periodisticos?, ¢cud
lesfueronlasreaccionespositivasy negativas
producidas en la relacién entre cientificos y
periodistas?, ¢cuales fueron los medios de
comunicacion utilizados, preferentemente,
para la divulgacion de las informaciones, se-
gun las areas de conocimiento?, ¢cudles fue-
ron las contribuciones ala divulgacion cienti-
fica que aport6 el Pre-Pauta? Se editaron 44
boletinesdePre-Pautay, enellos, seentrevis-
té aun total de 124 cientificos. Paralaevalua-
cién, un afo después, seentrevistd a33inves-
tigadoresy selespreguntd por suval oracionde
laexperiencia. Tan s6lo hubo tresexcepciones
entretodosloscientificosencuestados, cuyas
i nvestigaciones no tuvieron ningunarepercu-
sién en los medios de comunicacion. Por el
contrario, el restodeloscientificosencuestados
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vieron sus informaciones multiplicadas en
diversos reportajes, con un gran aprovecha-
miento multimedia. Por tanto, el Pre-Pauta
fue considerado como un elemento innovador
por el 24% delos entrevistados, y eficaz por €l
58%. Ademas, el 78% de los cientificos
encuestadosconsideraronqueel trabajodelos
redactores, en la produccién de las noticias
motivadas por el Pre-Pauta, fue adecuado,
correcto y de buen nivel.

Finalmente, un elemento que parece ser
gueesel que, hoy en dia, motivaalosinvesti-
gadores ala divulgacion de las noticias cien-
tifico técnicas, es la obtencién de resultados
favorables, traducidos en proyectos para sus
investigaciones o salidas comercialesatravés
de las patentes. En el estudio anteriormente
citado, el 60% de los cientificos detectaron
resultadosbeneficiososparael proyectoopara
la actividad de investigacion
en la cua trabgjaban, como
consecuencia de la divulga-
cidngenerada. Enrelacidoncon
los periodistas, consideraron
este boletin como un medio
fiable para tener acceso a la
produccién cientifica. Tam-
bién les parecia muy intere-
santeel hechodequesepusie-
ra a periodista en contacto
con lafuente.

Algunasdelasconclusio-
nes mas notables de este pro-
yecto fueron: a) que la divul-
gaciéndelosacontecimientos
cientificos, cuyainiciativapar-
te de la fuente, deben tener
como finalidad y motivacion
mantener a los medios bien

El periodismo cienti-
fico debe estar enca-
minado a que los
ciudadanos entien-
dan los problemas
tecnocientificos que
les afectan con la
menor ambiguedad
posible y, por tanto,
informar al publico
sobre los riesgos de
dependencia tec-
noldgica.

Investigaciones Cientificas, a través de su
gabinete de prensa, informa de los trabajos
desarrollados en cada uno de los centros que
pertenecen a estainstitucion, que es el mayor
organismo de investigacion de todo el pais.
Sin embargo, la iniciativa de divulgar las
innovacionesy losdesarrollos cientificos par-
te, en gran medida, delosgruposdeinvestiga-
ciény, por tanto, del deseo dedifundir al gran
publico su produccién cientifica, a cambio de
recibir mas subvenciones a través de | os pro-
gramas marco de I+D, o la posibilidad de
transmitir la tecnologia al mundo empresa-
rial. En este sentido, €l gabinete de prensa
actiacomo mediador entre lainstitucion cien-
tifica y los redactores de los medios. En la
mayoria de los casos, laimagen social que se
vende de la ciencia y la tecnologia se hace
desde una perspectiva de absol uto logro poli-
tico. En la Universidad, atra-
vés del gabinete de prensade
laSecretariade Estado deUni-
versidades e Investigacion, la
dindmicadeladivulgacion de
losdesarrollostecnocientificos
se realiza con la misma rutina
gue en €l resto de las institu-
ciones anteriormente citadas.
Por otra parte, hay que contar
guecadaUniversidadtienesu
propiogabinetedeprensa, que
seraquien debahacer puablico
alosmediostodoslosaconte-
cimientos quetengan lugar en
el dmbito académico.

3. El periodismo cientifico
como instrumento democra-
tizador

informados; b) que la llegada
de informaciones cientificas a
las redacciones no debe tener como finalidad
exclusivalaedicion y difusion de los conteni-
dos; y ¢) quelainformacion cientificadebe ser
preparada por periodistas antes de ser distri-
buida a los medios de comunicacion.

En nuestro pais, el Consejo Superior de

Llegado aeste punto, pa-
receconvenientedesgranar al-
gunosdelosfundamentosdel periodismocien-
tifico como instrumento democratizador y so-
cializador del conocimiento: a) la divulgacion
de la informacion tecnocientifica para lograr
una mayor participacién politica. Como gem-
plo més reciente podemos analizar el fenbme-
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no de la celebracion en Suiza de un referén-
dum paravotar si o no alaventade productos
transgéni cos en | os supermercados de todo €l
pais; b) debe contribuir a que los ciudadanos
puedan tomar decisiones sobre aspectos rela-
cionadosconel progreso cientifico. Losciuda-
danos ala hora de gjercer su derecho al voto
también deben contemplar en los programas
electoraleslaspropuestasque serealizanen el
ambito cientifico, como por ejemplo la aporta-
cion que se hace del PIB ala ciencia; ¢) ad-
vertir enlassociedadesdemocréticassobrelas
desigual dades social es que pueden causar las
nuevas tecnologias de lainformacién, lainge-
nieria genética y, especialmente, los trabajos
de ADN recombinante. Un fenébmeno reciente
que se esta produciendo en muchos paises
occidentaleseslarealizacion detestsgenéticos
por partedelasempresasalahorade contratar
a un empleado, o bien la realizacion de prue-
bas que permitan predecir a las entidades de
seguros que un individuo tiene un alto riesgo
decontraer determinadasenfermedadescon|o
cual aumentaria la cuota del seguro o simple-
mente no se redlizaria; estariamos, por tanto,
vulnerando uno de |os derechos fundamenta-
lesdelosindividuos, yaquedifundir estetipo
de informacién genética atentaria contra la
dignidad del ser humano, tal y como estable-
cio, en diciembre de 1998, la ONU en la
Declaracion Universal sobre el Genoma Hu-
mano Y los Derechos Humanos, el aborada por
la UNESCO. En todas estas lineas ha venido
trabajando, desde hace algunas décadas, Cal-
vo Hernando.

En resumen, el periodismo cientifico debe
estar encaminado aquelosciudadanosentien-
dan los problemas tecnocientificos que les
afectan con la menor ambigliedad posible y,
por tanto, informar al publico sobrelosriesgos
de dependencia tecnoldgica. Curiosamente,

en nuestro pais, se produce un alto grado de
positivismo tecnoldgico por parte de la opi-
nién publicaque, amenor desconocimiento de
losnuevosdesarroll ostecnol 6gicos, opinacon
mayor optimismo sobre su implantaciéon so-
cial. Sin duda, la divulgacion de la informa-
cion cientificay técnicaatravésdelos medios
de informacion general es una manera parti-
cular de mediacién cultural en las sociedades
democréticas.

Notas
'CHAPARRO, M.C. (1990): «Delacienciaal pueblo por
laviaperiodistica», enArbor, 534-535; 44.
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