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Resumen: 
U n alto porcentaje de los v ideojuegos 
existentes en el mercado poseen argu­
mentos re lac ionados con el e jerc ic io de la 
v i o l e n c i a física y psicológica. Ciertos es­
tudios ind i can que este t ipo de juegos son 
masivamente ut i l izados por niños y ado ­
lescentes, lo que reabre la polémica sobre 
la pos ib le in f luenc ia en la conformación 
de su persona l idad y, de manera espec ia l , 
en la construcción de la esca la de valores 
que orientará sus conductas presentes y 
futuras c o m o c iudadanos . 
Este trabajo recoge los resultados parc ia les 
de una reciente investigación en la que vi-
deojugadores adultos re lac ionados con el 
m u n d o de la educación (futuros docentes 
en formación), han ana l i zado críticamen­
te la c o m p o n e n t e axiológica de un nutr i ­
do grupo de v ideo juegos de acción que 
o c u p a n destacados puestos en las listas de 
ventas. Para e l lo se ha ut i l i zado una esca la 
específica, suminis t rada para tal f in , que 
cont iene ind icadores alusivos a aspectos 
sustanciales tales c o m o su argumento, los 
v ideos in i c ia l y f ina l , los compor tamientos 
de sus protagonistas, la escenografía y el 
atuendo de los personajes, las acc iones 
que rea l iza el jugador y los resultados par­
c ia les y f inales consegu idos . 

Palabras clave: 
Video juegos , v i o l e n c i a física y psicológi­
ca , valores, educación ética y c i udadana 
y cul tura de paz . 

Abstract: 
A high percentage of exist ing market vi-
deogames have arguments relating to the 
exerc ise of phys ica l and psycho log i ca l 
v i o l ence . Studies show that this type of 
games are massively used by ch i ldren and 
adolescents, what reopens the controver-
sy on the poss ib le in f luence in shap ing of 
their personal i ty and , in part icular in the 
construct ion of the sca le of valúes that 
gu ide their present and future conduc t as 
c i t izens . 
This work conta ins partial results of a re­
cent invest igat ion in w h i c h adult players 
relating to the wor ld of educa t ion (future 
teachers in training) ana l yzed cr i t i ca l l y the 
ax io log i ca l c o m p o n e n t of a very important 
group of v ideo-games w h i c h are important 
in the sales lists. For that purpose, a very 
spec i f i c sca le has been used, w i th ind ica-
tors related to the argument, the init ial and 
final v ideos , the protagonists's behaviour, 
the scenography, c lothes, act ions and par­
tial and final results obta ined by players. 

Key words: 
Video-games, phys ica l and psycho log i ca l 
v io l ence , valúes, eth ica l educa t ion and ci¬
t izen , cul ture of peace. 
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Résumé: 
U n haut pourcentage de de ce qui est jeux vidéo existants sur le marché possédent des 
arguments en rapport avec l 'exerc ice de la v i o l ence phys ique et psycho log ique . Certai-
nes études ind iquent que ce type de jeux mass ivement sont utilisés par des enfants et des 
adolescents, ce qui réouvre la polémique sur la poss ib le in f luence dans la conformat ion 
de sa personnalité et, de maniere spéciale, dans la const ruct ion de l'échelle de valeurs 
qui or ientera ses condui tes présentes et futures c o m m e citoyens. 
C e travail rassemble les résultats partiels d 'une recherche récente dans laquel le des adul-
tes vidéo joueurs en rapport avec le m o n d e de l'éducation (futurs enseignants en forma-
tion), ont c r i t iquement analysé la composan t axiológica d 'un groupe nourri de jeux vidéo 
d 'ac t ion q u ' o c c u p e n t soulignés des postes dans les listes de ventes. Pour ce la on a utilisé 
une échelle spécifique, fourn ie pour une tel le f in , qui cont ient des indicateurs allusifs 
á des aspects substantiels c o m m e son argument, les vidéos init ial et f ina l , les compor-
tements de ses protagonistes, la mise en scéne et la tenue des personnages, les act ions 
qu'ef fectue le joueur et les résultats partiels et f inaux obtenus. 

Mots clef: 
Jeux vidéo, v i o l ence phys ique et psycho log ique , valeurs, éducation mora le et des c i to ­
yens et cul ture de pa ix . 

Fecha de recepción: 4-9-09. 
F e cha de aceptac ión: 2 1 - 9 - 0 9 . 

Las r e l a c i o n e s h u m a n a s se c a r a c t e r i z a n p o r estar o r g a n i z a d a s a m o d o de 
s e c u e n c i a s p r e s i d i d a s a v e c e s p o r la c o n c o r d i a y otras po r la d i s c o r d i a 
r e l a c i o n a l . En las p r ime ras i m p e r a n , s i g u i e n d o la v i e j a teoría de l p s i c o a ­
nálisis, los ins t in tos de l "eros" ( v ida y p lacer ) y en las s e g u n d a s los o s c u ­
ros de l "tánatos" (muerte , extinción y destrucción). En t o d a c o n v i v e n c i a 
hay pues m o m e n t o s a p a c i b l e s y m o m e n t o s c o n f l i c t i v o s . 

El c o n f l i c t o es, c o n s i g u i e n t e m e n t e , u n a parte natura l d e la v i d a . Su 
solución p r o p o r c i o n a impo r t an t e s e l e m e n t o s pa ra el c a m b i o y el c r e c i ­
m i e n t o pe r sona l (Sastre y M o r e n o , 2 0 0 2 , p.1 5). 

A r e n a l ( 1 9 8 9 , p.26) p l a n t e a u n a visión pos i t i v a de l c o n f l i c t o c u a n d o 
a f i r m a q u e "es un proceso natural en toda sociedad humana, es una de 
las fuerzas motivadoras del cambio social y un elemento creativo esen­
cial en las relaciones humanas. Tiene por tanto una doble dimensión, 
según su proceso de regulación. De un lado, el conflicto es, o puede ser 
creativo, siendo la vía para lograr el cambio. La existencia de conflicto 
es la garantía de que la sociedad tiene posibilidades de progresar en el 
sentido de realizar sus aspiraciones y valores". N o obs tan te , el c i t a d o 
au to r adv ie r te q u e también "el conflicto puede ser destructivo, aniquila­
dor de aspiraciones legítimas y vía de imposición y estancamiento de la 
sociedad humana". 
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También D a r i n o y G ó m e z (2002) m a t i z a n q u e el c o n f l i c t o es u n a e x ­
presión de d e s a c u e r d o o insatisfacción c o n un p r o c e s o de intención o 
c o n un p r o d u c t o : "Esta insatisfacción puede estar provocada por diferen­
tes motivos, metas competitivas, intereses divergentes, confusión en la 
comunicación o conflictos personales (...) Los conflictos son indicadores 
de desacuerdo y de tensión entre individuos o dentro de una organiza­
ción. No son disputas, ya que constituyen un proceso: las disputas pue­
den ser uno de los productos del conflicto. Las disputas son concretas y 
más tangibles. El conflicto es menos tangible y más ambiguo (...) Según 
las teorías de la comunicación, las causas del conflicto tienen siempre 
una base de mala comunicación..." (p.1 3). 

D e s d e esta v a r i a d a r e a l i d a d c o n c e p t u a l c o m p a r t i m o s c o n A r e n a s la 
af irmación según la c u a l " l a c l a v e no está, en la e l iminac ión de l c o n f l i c ­
to c o m o se ha p r e t e n d i d o c o n f r e c u e n c i a , d e s a p a r e c i e n d o la d i v e r s i d a d 
y la r i q u e z a h u m a n a , s i n o en su regulación y su resolución, en e s t ab l e ce r 
vías pa ra su solución p o r las partes y la satisfacción de las m i s m a s , s in 
q u e el m i s m o l l egue a d e s e m b o c a r en v i o l e n c i a " (op c i t . 1 9 8 9 , p.27) . 

La a g r e s i v i d a d h u m a n a ha s i d o t ra tada p o r la l i teratura psicológica 
d e s d e var ias pe r spec t i v as : c o n s i d e r a d a c o m o c o n d u c t a ins t in t i va (enfo ­
ques psicoanal ít ico y etológico), c o m o respuesta a u n a frustración (teo­
rías de la frustración-agresión y de la señal-activación), c o m o ob j e to de 
a p r e n d i z a j e ( c o n d i c i o n a m i e n t o i n s t rumen ta l y a p r e n d i z a j e m o d e l a d o ) , y 
c o m o predisposición y construcción s o c i a l (O r t ega y Aragón, 2 0 0 4 ) . 

La c o m p l e j i d a d de l fenómeno ha l l e v a d o a Tor tosa ( 2 0 0 1 , p.42) a 
p l an t ea r de f o r m a sintética la e x i s t e n c i a de tres v i o l e n c i a s , q u e d e n o ­
m i n a cultural, estructural y directa. Para este au to r estas tres f o r m a s de 
v i o l e n c i a c o m p o n e n un triángulo q u e p e r m i t e p l an t ea r el análisis de 
c u a l q u i e r c o n f l i c t o de sde c u a l q u i e r a de sus vértices, y de sde éste, ir a 
c u a l q u i e r a de las otras dos , vo lver , s egu i r o c u a l q u i e r a de las p o s i b i l i d a ­
des de m o v i m i e n t o . 

La v i o l e n c i a cultural es e q u i p a r a b l e a la v i o l e n c i a simbólica, q u e pa ra 
B o r d i e u y Passeron ( 1 9 9 7 , p.45) , se e je rce m e d i a n t e la se lecc ión, p o r la 
c l a se d o m i n a n t e , de a q u e l l o s c o n t e n i d o s q u e m e j o r e x p r e s a n sus in te ­
reses pa ra pe rpe tua r su d o m i n i o . En el c a so de los v i d e o j u e g o s , es f re ­
c u e n t e q u e los p ro tagon i s t as , líderes y v e n c e d o r e s sean de r aza b l a n c a , 
m ien t ras q u e los m a t o n e s y s o l d a d o s s u e l e n p e r t e n e c e r a c o l e c t i v o s de 
raza negra o h i s p a n a , lo q u e perpetúa el a r q u e t i p o de s u p e r i o r i d a d de 
unas razas s o b r e otras. 
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La v i o l e n c i a estructural s ue l e e je rcerse p o r d i ve rsas es t ructuras s o ­
c i a l e s ( escue la , administración pública, ejército, es t ructuras e c l e s i a l e s , 
etc.) pa ra d i f i c u l t a r o i m p e d i r la m o v i l i d a d s o c i a l y o b l i g a r a c a d a estrato 
s o c i a l a s egu i r en su posición c u m p l i e n d o las f u n c i o n e s a s i gnadas p o r 
el s i s t e m a soc ioeconómico . En los a r g u m e n t o s de m u c h o s v i d e o j u e g o s 
bél icos sue l e e je rcerse este t i p o de v i o l e n c i a m e d i a n t e gr i tos , órdenes 
in justas , r ep roches , cas t igos , d e s p r e c i o s y h u m i l l a c i o n e s . 

La v i o l e n c i a directa es t i p i f i c a d a p o r este i n ves t i gado r en las c a t e g o ­
rías q u e a p a r e c e n en el c u a d r o a d j u n t o : 

DESTINATARIO 

INDIVIDUO 

AGENTE GRUPO 

ESTADO 

INDIVIDUO 

Su ic id io , h o m i ­
c id io , asesinato, 
agresión y v io l en ­
cia doméstica. 

Atentado, l incha ­
miento, "pandi l l is-
m o " y mutilación. 

Tortura, cárcel y 
pena de muerte. 

GRUPO 

Asesinato "en 
serie", agresión 
racista y agre­
sión fóbica. 

Guerra c i v i l , 
l imp ieza étnica 
y "pand i l l i smo" . 

Terrorismo de 
estado, genoc i ­
dio y l imp ieza 
étnica. 

ESTADO 

Terrorismo 
individua¬
lista . 

Terrorismo y 
guerri l la. 

Guerra y 
terrorismo 
internacional. 

1. Los videojuegos y el refuerzo de las actitudes 
violentas: Retrospectiva histórica 

El e j e r c i c i o de la v i o l e n c i a d i r e c t a es m u y f r e c u e n t e e n los v i d e o j u e ­
gos d e a c c i ó n , d e s d e q u e es ta i n d u s t r i a se f u n d a r a e n 1 9 7 2 . En un 
i n t e r e s a n t e t r a b a j o s o b r e es ta temát ica , F e r z z o l a ( 2 0 0 7 ) señala q u e 

" D e a t h R a c e " ( 1 9 7 6 ) f ue el p r i m e r v i d e o j u e g o e n i n d i g n a r a la o p i ­
n ión púb l i ca p o r su c o n t e n i d o v i o l e n t o . En su d e s a r r o l l o , e l j u g a d o r 
c o n d u c e un bó l ido y g a n a p u n t o s a l a t r e p e l l a r " g r e m l i n s " q u e , c u a n ­
d o s u f r e n el a c c i d e n t e , g r i t a n d e s e s p e r a d a m e n t e , q u e d a n d o m a r c a d o 
c o n u n a c r u z e l l uga r d e l h e c h o . El o b j e t i v o d e l j u e g o es a t r e p e l l a r 
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al m a y o r número p o s i b l e de " g r e m l i n s " , s i n c h o c a r c o n las c r u c e s 
m a r c a d a s en el c a m i n o . 

C i n c o años más tarde (1 997 ) , el v i d e o j u e g o " C a r m a g e d d o n " seguiría 
el l egado a r g u m e n t a l d e " D e a t h R a c e " . C o n gráficos en 3 D y u n a c o n t r o ­
ve r s i a s im i l a r , en pos te r io res v e r s i ones los d e s a r r o l l a d o r e s t u v i e r o n q u e 
teñir la sangre de c o l o r v e r d e y a c a m b i a r los h u m a n o s p o r " z o m b i e s " . 
Tras u n a campaña i n t e r n a c i o n a l d e d e n u n c i a s este v i d e o j u e g o fue ret i ra ­
d o de l m e r c a d o , años más ta rde . 

En 1 9 9 2 , el v i d e o j u e g o " N i g h t T r a p " m a n t u v o la combinac ión a r g u ­
men ta l d e v i o l e n c i a y s e x o , a u n q u e a h o r a las p ro tagon i s t as podrían ser 
m e n o r e s de e d a d . Se diseñó c o m o un " r e a l i t y s h o w " ( p r ime ro de su 
género). En el m i s m o las c o l e g i a l a s i b an y ven ían de un l ado a ot ro l a n ­
z a n d o mensa jes bana l e s , m ien t ras q u e en c ier tas h a b i t a c i o n e s sucedían 
cosas más e s cab rosas . La misión de l j u g a d o r e ra navegar p o r las h a b i t a ­
c i o n e s , y " p e s c a r " a los " a u g e r s " q u e i ban a a taca r a las i n o c e n t e s niñas, 
a c c i o n a n d o unas t r ampas c o n el t o q u e de un botón. 

Por esas m i s m a s f echas apareció un n u e v o título, " M o r t a l K o m b a t " , 
c u y o s n i ve les de v i o l e n c i a s u p e r a r o n c o n c r e ces los hasta e n t o n c e s i m a ­
g i n a b l e s . Tras su extensión en el m e r c a d o , m u c h o s padres a n d a b a n ate ­
r rados p o r el h e c h o de q u e este (u ot ros j uegos s im i l a res ) p u d i e r a n c a e r 
en m a n o s de sus h i jos s in ningún t i p o de regulación legal garant i s ta . Para 
a p l a c a r el r e v u e l o p o p u l a r la En te r t a inment So f tware A s s o c i a t i o n creó el 
p r i m e r o r g a n i s m o de autorregulación de la h i s to r i a de los v i d e o j u e g o s 
d e n o m i n a d o Entertainment Software Rating Board (ESRB). D e s d e e n t o n ­
ces la ESRB c l a s i f i c a los v i d e o j u e g o s según su c o n t e n i d o de v i o l e n c i a 
física o v e rba l y ot ros e l e m e n t o s ta les c o m o el s e x o . Tal ca l i f icación p re ­
t e n d e o r i en t a r a los padres y c o n s u m i d o r e s a e s c o g e r a q u e l l o s más a d e ­
c u a d o s c o n sus va lo res y es t i los de educac ión f am i l i a r . 

El éxito de ventas de este género v io l en to h i z o que este m i s m o año apare ­
c ie ran otros dos títulos que , al igual que los anteriores, p rovoca ron una gran 
polémica por su carga de v i o l e n c i a : El a rgumento de "Wo l f ens te in 3 D " esta­
ba basado en escapar de un cast i l lo repleto de naz is asesinos c o n a b u n d a n ­
tes simbologías esvásticas, y el de " D o o m " , inv i taba a c o m a n d a r a un mar ine 
desde la estación en P h o b o d , una de las lunas de Mar te . En un segundo , las 
puertas del in f ierno q u e d a n abiertas, de j ando libres a un sinnúmero de d e ­
mon ios , espíritus i n m u n d o s , z o m b i e s , que infestan a la base en cuestión de 
horas. C o m o protagonista, el j ugador es el único ser h u m a n o superv iv iente 
en la estación y su misión es ir logrando sal ir c o n v i d a de nivel en n ive l . 
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En años s u c e s i v o s y hasta nuest ros días, d e c e n a s de títulos ta les c o m o 
Grand Theft Auto, Manhunt, Resistance, Tekken, Grod of War, Call Of 
Duty, Assin's Creed, Dragon Ball, Comandos, Resident Evil, Medal of Ho­
nor, Gears of War, Princes of Persia, Leisure Suit Larry, Red Steel, Tekken 
o Leisure Suit Larry h an s e g u i d o e l e v a n d o las dos i s de v i o l e n c i a física y 
s e x u a l , muer te , to r tura y h o l o c a u s t o , e x t e r m i n i o y destrucción, h a c i e n ­
d o de l género v i o l e n t o u n o de los más v e n d i d o s y " p i r a t e a d o s " de entre 
t o d o s los ex is tentes . 

2. El consumo de videojuegos violentos por los menores de edad 

U n a v a l i o s a investigación r e a l i z a d a en 2 0 0 4 en España p o r la Asoc iac ión 
"Protégeles" en co laborac ión c o n "C ivér t i ce " y el D e f e n s o r de l M e n o r de 
la C o m u n i d a d de M a d r i d , t i t u l a d o " v i d e o j u e g o s , m e n o r e s y r e s p o n s a b i l i ­
d a d de los p a d r e s " , mues t r a da tos m u y p r e o c u p a n t e s r e l a c i o n a d o s c o n el 
uso i n c o n t r o l a d o de v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s p o r los m e n o r e s de e d a d . Se 
realizó m e d i a n t e 4 . 0 0 0 encues tas a p l i c a d a s a m e n o r e s de a m b o s sexos 
de e d a d e s c o m p r e n d i d a s entre los 1 0 y 1 7 años. Entre las v a r i ab l e s a n a ­
l i z adas e s t u v i e r o n : la ad icc ión , la percepción de la v i o l e n c i a y el análisis 
de la m i s m a h a c i a las pe r sonas y en e s p e c i a l h a c i a niños, a n c i a n o s o 
e m b a r a z a d a s en los v i d e o j u e g o s . 

U n p r i m e r da to a resaltar mues t r a q u e el 3 7 % de los m e n o r e s m a ­
n i f i es tan su p r e f e r e n c i a p o r los v i d e o j u e g o s de lucha f rente a a q u e l l o s 
ot ros de n a t u r a l e z a d e p o r t i v a ( 3 9 % ) o de a ven tu ra ( 4 5 % ) . I gua lmente , 
l l a m a la atención q u e el 4 3 % de los m e n o r e s e n c u e s t a d o s d e d i q u e n 
m e n o s de 1 h o r a d i a r i a a j uga r c o n v i d e o j u e g o s du ran t e los días l ec t i vos , 
un 9 % inv i e r t an entre 1 y 2 horas y un 7 % más de 3 horas al día. 

El 5 7 % de los m e n o r e s u t i l i z a v i d e o j u e g o s pirateados y un 2 3 % de 
e l l o s señala q u e cas i t o d o s los títulos q u e p o s e n p r o v i e n e n de esta prác­
t i c a i l e g a l . 

R e spec to a la a u t o c o n c i e n c i a de la c a p a c i d a d a d i c t i v a de los v i d e ­
o j uegos , un 1 4 % de los m e n o r e s e n c u e s t a d o s , a f i r m a "estar e n g a n c h a d o 
a algún v i d e o j u e g o " . 

A l p regun ta r l e s s o b r e la c a p a c i d a d de los v i d e o j u e g o s pa ra e s t i m u l a r 
c o n d u c t a s v i o l en t a s , un 1 1 % de los m e n o r e s e n c u e s t a d o s c o n s i d e r a n 
q u e los v i d e o j u e g o s p u e d e n hace r l e s más violentos. Este da to , u n i d o al 
c o n f e s a d o s o b r e su p r e f e r e n c i a p o r los v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s , s i r ve pa ra 
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v a l o r a r el a l c a n c e de l p r o b l e m a s o c i a l al q u e nos e n f r e n t a m o s . En e fec to , 
un 5 7 % de los m e n o r e s r e c o n o c e j uga r c o n v i d e o j u e g o s en los q u e se 
daña, tortura o mata a otras pe r sonas y, un 2 0 % de e l l o s , r e c o n o c e j uga r 
c o n títulos en los q u e se daña, tor tura o ma ta a niños, a n c i a n o s o e m b a ­
r azadas . I gua lmente , un 1 5 % de los m e n o r e s r e c o n o c e usar v i d e o j u e g o s 
en los q u e se r e p r o d u c e de f o r m a in te rac t i va la v i o l e n c i a h a c i a las m u j e ­
res, (h ttp ://www. g u i a v i d e o j u e g o s . es/estu d io .pd f ) . 

3 . Impacto de los videojuegos violentos en 
niños y adolescentes en riesgo 

A l g u n a s i n v e s t i g a c i o n e s c o m i e n z a n a p o n e r de m a n i f i e s t o la e x i s t e n c i a 
de e fec tos p e r n i c i o s o s d e s e n c a d e n a d o s p o r el uso f r e cuen t e y c o m p u l s i ­
v o de v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s en p o b l a c i o n e s de niños y a d o l e s c e n t e s s o ­
me t idas a r iesgo s o c i a l . Así, dos es tud ios p r e sen t ados en la 88 ° A s a m b l e a 
Científ ica y Reunión A n u a l d e la S o c i e d a d Radiológica de Norteamérica 
i n d i c a n q u e los a d o l e s c e n t e s agres i vos c o n diagnóstico de desórdenes 
de c o m p o r t a m i e n t o u t i l i z a n sus c e r e b r o s de d i f e ren te m a n e r a q u e los 
a d o l e s c e n t e s no agres i vos c u a n d o interactúan c o n v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s , 
pudiéndose a t r i bu i r ta les v a r i a c i o n e s a la e x i s t e n c i a de d i f e r e n c i a s en la 
es t ruc tu ra real de l c e r e b r o . 

Se es t ima q u e entre un 5 % y un 1 0 % de la población infant i l p a d e c e de 
desorden desafiante de oposición y un 4 % de los ado l escen tes de edades 
c o m p r e n d i d a s entre los 13 y los 1 6 años p a d e c e n desorden de conducta. 
Estudios p rev ios han d e m o s t r a d o q u e los ado l escen tes c o n este t ipo de 
trastornos agres ivos t i enen m e n o s activación en sus lóbulos f ronta les (zo ­
nas d o n d e r ad i can la mayo r parte de las f u n c i o n e s ce rebra les super iores ) . 

En España, la c íc l ica apar ic ión de no t i c i a s r e l a c i o n a d a s c o n cr ímenes 
pe rpe t r ados p o r jóvenes y a d u l t o s q u e p a d e c e n este t i p o de patologías 
y q u e s o n a d i c t o s a v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s , está p r o d u c i e n d o u n a s e n ­
sibi l ización e s p e c i a l en las d is t in tas c a p a s s o c i a l e s . R e c i e n t e m e n t e los 
m e d i o s de comun icac ión se han h e c h o e c o de un p r o c e s o j u d i c i a l en el 
q u e la fiscalía de la A u d i e n c i a P r o v i n c i a l d e Ta r r agona ha s o l i c i t a d o u n a 
p e n a de 2 0 años de cárcel pa ra Lu ig i D .G . , de n a c i o n a l i d a d d o m i n i c a n a 
y 1 9 años de e d a d , a c u s a d o de matar el 1 de s e p t i e m b r e de 2 0 0 7 en su 
c a s a al h i j o de un año de e d a d de su pare ja , p o r q u e le m o l e s t a b a c u a n d o 
él j u g a b a c o n la v i d e o c o n s o l a . 
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La de f ensa p i d e la absolución o un máximo de c o n d e n a de un año, 
a l e g a n d o q u e el a c u s a d o padecía trastorno mental por llevar días ju­
gando con la videoconsola al juego Mortal Kombat, y enloqueció al no 
poder acabar la partida p o r c u l p a de l niño. En el d e s a r r o l l o de l j u i c i o 
Lu ig i D . G . reconoció los h e c h o s , m a n i f e s t a n d o q u e " s i no h u b i e r a t e n i ­
d o ' l a p l a y ' (en r e f e r enc i a a la v i d e o c o n s o l a ) no habría p a s a d o n a d a " . El 
a c u s a d o declaró q u e es taba " e n l o q u e c i d o " c o n el j u e g o M o r t a l K o m b a t 
y q u e " n o p a r a b a de j u g a r " . Entre s o l l o z o s , Lu ig i D . G . d i j o sent i rse m u y 

" a r r e p e n t i d o " , a s e g u r a n d o q u e " n o entendía" q u e le pasó p o r la c a b e z a y 
t o d o le parecía " u n sueño" , p o r q u e "quer ía much ís imo" al niño. Según 
expl icó, c u a n d o se d i o c u e n t a de lo q u e había p a s a d o " y a era t a r d e " , 

h t t p : / / w w w . e l m u n d o . e s / e l m u n d o / 2 0 0 8 / 0 7 / 0 6 / b a r c e l o - 
n a / 1 2 1 5 3 3 5 1 5 6 . h t m l . 

4. El aprendizaje de la violencia y su 
reflejo en los ambientes escolares 

L l egados a este m o m e n t o de nuest ro d i s c u r s o p e n s a m o s c o n Rojas M a r ­
c o s (1995) , q u e la v i o l e n c i a se a p r e n d e : "Las semillas de la violencia 
se siembran en los primeros años de la vida, se desarrollan durante la 
infancia y comienzan a dar sus frutos perversos en la adolescencia. Estas 
simientes malignas se nutren de los aspectos crueles del entorno y cre­
cen estimuladas por las condiciones sociales y los valores culturales del 
momento, hasta llegar a formar una parte inseparable del carácter, de la 
personalidad o de la manera de ser del adulto", (op. c i t . 1 9 9 5 , p.1 82) . 

S i e n d o este el p u n t o de v i s ta a c t u a l m e n t e más e x t e n d i d o , p e n s a m o s 
q u e la comprensión integra l de l p r o b l e m a de la aparic ión y el a p r e n d i z a ­
je de la a g r e s i v i d a d y la v i o l e n c i a ante s i t u a c i o n e s de c o n f l i c t o p e r s o n a l 
y/o s o c i a l r equ i e re de la a n u e n c i a de l c o n j u n t o de ver t ientes q u e o f r e c e n 
las teorías a p u n t a d a s . En la t a b l a a d j u n t a s i n t e t i z a m o s los pun tos c l a v e 
de estas teorías s o b r e la base de las p ropues tas de P a l o m e r o y Fernández 
( 2 0 0 1 , p.1 9-26) y de nuest ros t raba jos (O r t ega C a r r i l l o , 1 9 9 5 y 1 9 9 8 y 
O r t e g a y Aragón, 2 0 0 4 ) : 
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Enfoque Postulados teóricos principales 

Enfoque psico 
analítico (Freud 
y Horney) 

La agresividad es una reacción ante la frustración de la 
satisfacción por la l ib ido (Freud, 1973a). 
Es una pulsión autónoma que puede dirigirse hacia el ex­
terior (destructividad, host i l idad, agresión, v io lencia. . . ) o 
bien hacia uno mismo (autoagresión, autocastigo...) de 
forma que para evitar su autodestrucción el ser humano 
debe dir igir la permanentemente hacia el exterior (Freud, 
1973b). 
La v io lenc ia debe ser cana l izada por reglas sociales (...) 
La restricción de la agresividad es el sacr i f ic io primero 
y quizás el más duro que la soc iedad exige al indiv iduo 
(...) Las pulsiones agresivas deben expresarse, encontrar 
una sal ida, pues de lo contrario, si se reprimen y pueden 
provocar un incremento de tensiones y malestar (las nor­
mas sociales permiten canal izar las pulsiones agresivas, 
transformándolas en conductas aceptables y soc ia lmen-
te útiles -sublimación mediante la ironía, la fantasía, el 
humor, los juegos de competición, la competenc ia pro­
fesional , el altruismo, el compromiso por transformar la 
soc iedad, etc.- (Freud, 1973c). 
La agresividad no es innata sino que está enra izada en 
la ansiedad ind iv idua l , consecuenc ia a su vez de una es­
tructura socioeconómica que opr ime a las personas y de 
una estructura patriarcal que atenta en particular contra 
las mujeres (Horney, 1937). 

Enfoque etoló-
gico (Lorenz y 
Eibl-Eibsfeldt) 

La agresividad es instintiva, se genera internamente y se 
libera ante un estímulo apropiado (Lorenz, 1978). 
Los seres humanos están dotados, c o m o los animales, y 
deb ido a una especie de fatalidad biológica, de un instin­
to agresivo que no puede ser controlado por la razón (...) 
Para evitar una expresión incontrolada de la agresividad, 
es preciso que ésta se vaya descargando poco a poco 
a través de formas de agresión socia lmente aceptadas 
(búsqueda de logros, competenc ia , apuesta entusiasta y 
militante por una ideología, deportes competit ivos, etc.) 
(Lorenz, 1978). 
Los confl ictos implícitos a cualquier conducta agresiva 
pueden ser resueltos mediante la negociación verbal . La 
agresividad es un fenómeno psicosocia l y puede ser m o ­
di f icada a través de la educación y por el influjo de la 
soc iedad (Eibl-Eibsfeldt, 1993). 
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Enfoque-teoría 
de la frustra¬
ción-agresión 
(Dollard y 
Berkowiitz) 

La agresividad no es instintiva. La frustración es el resul­
tado de un b loqueo en la consecución de metas. La agre­
sión es una acción cuyo fin es hacer daño a otros. 
Existen dos supuestos para la explicación de la relación 
frustración-agresión: a) La frustración que provoca s iem­
pre comportamientos agresivos y b) la agresión que es 
consecuenc ia de la frustración (Dol lard et a l . , 1939). 
La frustración crea una predisposición para la agresión 
(ira), pero no conduce a ésta de forma directa. Gracias a 
la exper ienc ia ciertos estímulos se asocian a la agresión 
por un proceso de cond ic ionamiento clásico y pueden 
incrementar la tendencia a la agresividad, func ionando 
estos estímulos como señales agresivas (Berkowitz, 1969). 

Enfoque del 
aprendizaje de 
la agresividad 
(Skinner y Ban-
dura) 

La agresividad se aprende, mantiene y extingue en fun ­
ción de sus consecuencias (refuerzos y castigos). El apren­
dizaje en edades tempranas de las conductas agresivas 
(generadoras de éxito) produce cierta predisposición a 
reproducir las en otras edades (Skinner, 1953). 
La conducta agresiva se aprende gracias a procesos del 
mode lado (observación e imitación de otras personas), 
gracias también a las consecuencias que siguen a las 
conductas del mode lo y, f inalmente gracias a procesos 
cognit ivos de la persona que aprende, que piensa, espe­
ra, ant ic ipa o imagina . . . que le sucederá si actúa como 
el mode lo (los modelos violentos ayudan a los niños a 
aprender las formas de agredir y las consecuencias posit i ­
vas y negativas de las agresiones) (Bandura, 1973). 
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Enfoque-teoría 
sobre las varia­
bles que refuer­
zan la agresivi­
dad (Ceen) 

En la v ida cot id iana las conductas agresivas son frecuen­
temente reforzadas provocándose su posible genera l iza­
ción a situaciones diversas (subculturas de la v iolencia) . 
Existen dos grupos de variables que predisponen a la 
agresividad: a) Aque l las relativas al temperamento, la 
personal idad, la fisiología, las expectativas culturales y la 
observación de la v io lenc ia ; b) Aque l las otras capaces de 
generar stress y cólera tales c o m o la frustración, el ruido, 
el calor, el hac inamiento, el dolor, la violación de normas, 
el ataque interpersonal y el conf l ic to familiar. 
Estas variables no inducen automáticamente a la agresión 
ya que la persona se interpela, evalúa las situaciones y 
actúa violentamente solo si existe arbitrariedad, ma l i c ia 
o intención de dañar. 
A pesar de el lo la persona puede actuar no v io lentamen­
te si considera la existencia de alternativas que permitan 
so luc ionar los problemas o conf l ictos planteados (Ceen, 
1990). 

Enfoque-teoría 
de la Construc­
ción social de la 
violencia 
(Caltung, Rojas y 
Castells) 

Las estructuras sociales poseen la capac idad de generar 
v io lenc ia cultural y estructural (Cal tung, 1985 y 1998). 
En el la los agresores son los sistemas e instituciones so­
ciales quienes causan daños indirectamente. 
El ser humano es mode lado por la cultura. Existe un m o ­
delo cultural dominante caracter izado por la utilización 
de conductas agresivas y por la marginación y desprecio 
de otros pueblos y etnias, o de personas de otro género o 
de características diferentes (atmósfera cultural violenta). 
Nuestra cultura presenta la r ival idad, la competenc ia , la 
lucha, el enfrentamiento y la v io lenc ia como deseables e 
inevitables. El ambiente social puede contr ibuir a que la 
semi l la de la v io lenc ia termine por germinar (Rojas Mar ­
cos, 1995). 
La v io lenc ia estructural del sistema social se manifiesta 
especialmente mediante la injusticia y las des igualda­
des sociales, económicas, jurídicas, de género, raciales, 
etc. que afecta especialmente a los más débiles (Castell, 
1995). 
La capac idad de amar u odiar es susceptible de aprendi ­
zaje en el entorno social dónde se vive. 
Existe una construcción cultural de la v io lenc ia y de la 
paz. La Educación para la tolerancia y la paz es pues una 
herramienta val iosa para evitar que germine la semi l la de 
la v io lenc ia . 
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En este m a r c o epistemológico m u l t i f a c t o r i a l q u e r e m o s sub raya r q u e 
la masif icación o el a m o n t o n a m i e n t o de las pe r sonas y la s o b r e e s t i m u ­
lación de los sen t i dos p o r la acc ión de la televisión, la p u b l i c i d a d , los v i ­
d e o j u e g o s e Internet, i ng red i en tes típicos de la c i u d a d e s m o d e r n a s , p u e ­
d e n cons t i t u i r s e en f e c u n d a s s e m i l l a s de v i o l e n c i a . Por e l l o Rojas M a r c o s 
(op. c i t . 1 9 9 5 , p p . 1 9 6 y ss.) c o n s i d e r a q u e estos i ng red i en tes f a v o r e c e n 
la desintegración de l o r d e n p e r s o n a l y s o c i a l : "Por un lado, refuerzan la 
dependencia mutua entre los habitantes, estimulan la competitividad y 
acentúan las diferencias y la diversificación del medio. Pero esta conges­
tión humana, bajo condiciones de desorganización social, también agu­
diza las desigualdades, estimula la agresividad y los impulsos aberrantes 
y fomenta las tensiones físicas, psicológicas y sociales". 

C o n el au to r e x p r e s a m o s el f i rme c o n v e n c i m i e n t o de q u e si estas 
fue rzas de desorganización s o c i a l se m a n t i e n e n ac t i vas du ran t e m u c h o 
t i e m p o en la c o m u n i d a d , f i n a l m e n t e l l ega a p r o d u c i r s e un es tado de 
anomia ( d e s m o r o n a m i e n t o patológico de los p r i n c i p i o s cu l t u r a l e s , d e 
las reglas m o r a l e s y de las n o r m a s s o c i a l e s de c o m p o r t a m i e n t o ) . U n a 
v e z d e r r i b a d a s estas barreras , los i m p u l s o s h u m a n o s más p r i m i t i v o s se 
desa tan y m u c h o s de los v a l o r e s q u e guían el con t r a to s o c i a l se c o l a p s a n . 
La anomia es pues , un c a l d o de c u l t i v o fértil pa ra la proliferación de los 
c o m p o r t a m i e n t o s v i o l e n t o s . C o r r e s p o n d e a la f a m i l i a , a los m e d i o s de 
comun icac ión , a las i n s t i t u c i ones educa t i v a s f o r m a l e s y no f o r m a l e s , a 
las a d m i n i s t r a c i o n e s públicas y a la s o c i e d a d c i v i l o r g a n i z a d a en O N G s , 
a le ja r el f a n t a s m a de la anomia p o s i b i l i t a n d o c o n e l l o q u e las c o n d u c t a s 
v i o l e n t a s a p r e n d i d a s en la i n f a n c i a se e x t i n g a n en sus m o m e n t o s i n i ­
c i a l e s y s i e m p r e antes de q u e sea d e m a s i a d o ta rde tanto pa ra el p r o p i o 
su je to v i o l e n t o c o m o pa ra la c o m u n i d a d s o c i a l q u e lo a c o g e (O r t ega y 
Aragón, 2 0 0 4 , p.23) . 

4.1 El preocupante reflejo de la violencia en las comunidades escolares 

En los últimos años se han m u l t i p l i c a d o las i n v e s t i g a c i o n e s s o b r e la v i o ­
l e n c i a esco la r . En España, los t raba jos de Fon tana (1989) , N i e t o (1998) , 
P l a z a (1 996 ) , Fernández (1 998 ) , C a r r a s c o s a y Mart ínez (1 998 ) , Mart ín 
(1999) , T r ianes (2000) , M o n t e r o (2000) , Pareja (2003) y Monc lús et a l . 
(2004) , s o n sólo a l g u n o s de los múltiples e j e m p l o s q u e i lus t ran la l i te ­
ratura pedagógica p r o d u c i d a . Las d iversas facetas de l p r o b l e m a v i e n e n 
manteniéndose en c a n d e l e r a de f o r m a p e r m a n e n t e , d e s p e r t a n d o un cre-
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d e n t e interés entre el p r o f e s o r a d o , padres , psicólogos, p e d a g o g o s , a d m i ­
n i s t radores públicos y m e d i o s de comun icac ión . 

U n o de los p r i m e r o s t raba jos r e a l i z a d o s en este c a m p o lo l l e v a ron 
a c a b o en 1 9 9 6 , F u r l o n g y sus c o l a b o r a d o r e s , q u i e n e s r e a l i z a r o n un 
e s tud io c o n 1 2 3 psicólogos e s co l a r e s en el q u e e v a l u a r o n las m a n i f e s t a ­
c i o n e s de v i o l e n c i a q u e este t i p o de p r o f e s i o n a l e s percibían en su c en t ro . 
Lo h i c i e r o n m e d i a n t e un c u e s t i o n a r i o c u y o s resu l t ados s i m p l i f i c a r o n en 
c i n c o fac tores m e d i a n t e el c o r r e s p o n d i e n t e análisis f ac to r i a l p o r el mé ­
t o d o de c o m p o n e n t e s p r i n c i p a l e s . Estos c i n c o t i pos de v i o l e n c i a f u e r o n 
los s i gu i en tes : 

• Bullying ( e x p l i c a el 1 4 % de la v a r i anza ) c a r a c t e r i z a d o p o r c o n d u c ­
tas ta les c o m o gr i tos , pa l ab ro t as , m a l d i c i o n e s , aga r rones , e m p u j o ­
nes, g o l p e s , pa tadas , puñetazos, r o b o s in f u e r z a , etc . 

• Acoso físico y sexual ( 1 1 . 8 % de expl icación) : b u r l a p o r m o t i v o de 
raza , m i r a d a s desa f i an tes , a c o s o s e x u a l , c o n f l i c t o s rac i a l es y étni­
c o s , e tc . 

• Daño a las propiedades ( 1 1 . 6 % de expl icación) : ro tura de ob je tos , 
daño de los m i s m o s , r o b o c o n f u e r z a y d e s t r o z o s vandál icos. 

• Violencia física grave (11.1 % de expl icación) : a m e n a z a c o n a r m a , 
cor tes c o n a rmas b l a n c a s , g o l p e s c o n ob je tos rígidos, etc . 

• Violencia antisocial (10.1 % de expl icación) : int imidación p o r p a n ­
d i l l a s o p o r c o n s u m i d o r e s de d r o g a . . . 

En España, y en 1 9 9 8 , Fernández, d e s d e los resu l t ados de d i ve r sos 
es tud ios , tipificó el c o n f l i c t o v i o l e n t o e s c o l a r d i s t i n g u i e n d o ent re : 

a) El registro penal c a r a c t e r i z a d o p o r las ag res iones físicas y v e rba l e s , 
los robos , la destrucción de b i enes , e tc . 

b) El registro social y moral c o n f o r m a d o p o r las faltas de c i v i s m o , el 
ma l t ra to , el a c o s o , las b r u t a l i d a d e s , e tc . 

Por su parte, Monc lús et a l . ( 2 0 0 4 , p p . 1 6 9 y ss.) tras r ea l i z a r un e x ­
haus t i vo e s t u d i o han c l a s i f i c a d o las f o rmas de v i o l e n c i a e s c o l a r en dos 
categorías: Las c o n d u c t a s d i s rup t i vas y a q u e l l a s otras de n a t u r a l e z a a n t i ­
s o c i a l . A l refer irse a las p r ime ras señalan q u e su p r i n c i p a l característica 
es el h e c h o de ser eno josas e i m p e d i r el n o r m a l d e s a r r o l l o de las c l ases 
(causar mo les t i a s , h a b l a r en v o z a l ta i n t e r r u m p i e n d o al profesor , h a ce r 
g rac i as , most ra r a c t i t udes " p a s o t a s " , p r o v o c a r ru idos , m o v e r s e p o r la 
c l a se , no d i s p o n e r de l mate r i a l e s c o l a r n e c e s a r i o pa ra el t raba jo , etc.) . 
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C o n s i d e r a n c o n d u c t a s a n t i s o c i a l e s a q u e l l a s q u e sa l t en , r o m p a n o v i o l e n 
las n o r m a s de la s o c i e d a d ( a c c i ones agres ivas , hur tos , v a n d a l i s m o , p i ro-
manía, a b s e n t i s m o esco la r , h u i d a s de c a sa , etc.) y las c l a s i f i c a n agrupán­
d o l a s en c i n c o g r u p o s : a c c i o n e s de v i o l e n c i a física, v e r b a l , psicológica, 
c o n d u c t a s rac istas y xenófobas y de int imidación y a c o s o . 

4.2 Casos extremos y alarma social 

El p r o b l e m a de la v i o l e n c i a e s c o l a r está c o m e n z a n d o a es tud ia rse , mer ­
c e d a la c r e c i e n t e sensibi l ización d e s e n c a d e n a d a p o r la difusión de n o ­
t i c i as de g r andes m a t a n z a s a c o n t e c i d a s en cen t ros e d u c a t i v o s . En las 
últimas décadas este t i p o de i n f o r m a c i o n e s han d a d o la v u e l t a al m u n ­
d o d e s a t a n d o el pánico en a d m i n i s t r a d o r e s y d i r e c to res de i n s t i t u c i ones 
e duca t i v a s y en el c o n j u n t o de la s o c i e d a d . 

El V i d e o j u e g o D o o m , desc r i to en páginas anter iores fue el p r i m e r o en 
la h is tor ia de ser a c u s a d o de i n d u c i r a ac tuar a u n o de los protagonis tas 
de la ter r ib le m a t a n z a a c o n t e c i d a en 1 9 9 9 en el c o l e g i o de C o l u m b i n e en 
el estado de C o l o r a d o . A l parecer , Eric Harr i s , u n o de los psicópatas res­
ponsab l e s de la m a t a n z a , j u g a b a f r e cuen temen te al v i d e o j u e g o " D o o m " , 
( h t tp : / /es .w ik iped i a . o rg/w ik i /Masac re _de l _ i n s t i t u to_Co lumb ine ) . 

O t r o c a s o m u y d i f u n d i d o fue el a c o n t e c i d o en 2 0 0 5 en este m i s m o 
país, en el q u e Jeff W e i s e , un c h i c o de 1 7 años mató a sus a b u e l o s y 
l uego disparó c o n t r a sus compañeros de l inst i tuto de b a c h i l l e r a t o de Red 
Lake antes de qu i t a r se la v i d a , m a t a n d o a c i n c o compañeros, un p r o ­
fesor y un v i g i l a n t e de s e g u r i d a d , amén de de ja r 14 he r i dos de d i v e r s a 
consideración, ( h t t p : / /www.e l pa i s . com/a r t i cu l o / i n t e rnac i ona l /ma tanza/  
e s c o l a r / e l p e p i i n t / 2 0 0 5 0 3 2 3 e l p e p i i n t _ 9 / T e s / ) . 

U n o de los más rec ien tes y c o n m a y o r i m p a c t o en la opinión públ i ­
c a ha s i d o el a c o n t e c i d o en noviembre de 2007 en Finlandia. Pekka-
Eric Auvinen d e 18 años, mató a t i ros a o c h o pe r sonas en su c l a se en 
el c o l e g i o antes de s u i c i d a r s e y después de a n u n c i a r su intención de 
c o m e t e r esta m a t a n z a en un v i d e o p o r internet . En Y o u t u b e . c o m el h o ­
m i c i d a escribió u n a ca r ta en la q u e pedía no se c u l p a s e a sus padres 
o a m i g o s , ni a los j uegos , pel ículas, l i b ros o música u t i l i z a d a . El ag re ­
sor, q u e c u r s a b a su último año de filosofía en este cen t ro , también se 
disparó y murió horas después de l t i ro teo . A u v i n e n era el au to r de l v i d e o 
J oke l a H i g h S c h o o l M a s a c r e , ( M a s a c r e en el c o l e g i o Jokela ) pues to en 
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Y o u T u b e . El v i d e o , b a j a d o más de 2 0 0 . 0 0 0 v e ces de Internet, fue re t i rado 
de d i c h o por ta l a las p o c a s horas de l s u c e s o , (h t tp ://arch ivo .e lun iverso . 
c o m / 2 0 0 7 / 1 1 / 0 8 / 0 0 0 1 / 1 4 / F 9 3 4 4 B E 1 0 E B C 4 0 8 4 A 1 D C 3 5 4 2 C B C 1 5 F 6 D . 
aspx) . 

En t o d o s estos casos , los p ro tagon i s t as se s u i c i d a r o n , lo q u e i m p o s i b i ­
litó es tud ia r las p o s i b l e s c ausas d e s e n c a d e n a n t e s de tan te r r ib les m a t a n ­
z a s . N o obs tan te , los c o m e n t a r i o s a p a r e c i d o s en los m e d i o s de c o m u n i ­
cac ión en días pos te r io res a los h e c h o s , re f le jan o p i n i o n e s r e l a c i o n a d a s 
c o n el culto a la violencia d e los c r i m i n a l e s , i n d u c i d o p r o b a b l e m e n t e p o r 
sus a f i c i o n e s a los v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s , a las nove l a s bélicas y/o p o r 
simpatía c o n m o v i m i e n t o s s u b u r b a n o s de cor te n e o n a z i o s im i l a r . 

4.3 La respuesta de las comunidades educativas 

A n t e el apa ren te a u m e n t o de los e p i s o d i o s de v i o l e n c i a esco la r , resa l ta ­
m o s c o n Fernández ( 1 9 9 8 , p.80) la n e c e s i d a d de a b o r d a r la prevención 
de l p r o b l e m a de la c o n v i v e n c i a e s c o l a r d e s d e la concienciación. Las 
c o m u n i d a d e s e s co l a r e s han de a cep t a r la e x i s t e n c i a de c i e r tos c o n f l i c t o s 
y han de man i f es t a r su f i rme v o l u n t a d de a b o r d a r l o s de f o r m a reso lu t i va 
y p reven t i v a , pa ra ev i ta r su repetición o rebrote . Esta a c t i t ud c o n c i e n -
c i a d o r a es c a l i f i c a d a p o r la au to ra c o m o la v o l u n t a d de "pesar juntos" 
y s u p o n e el d e s e o de superación de las s o l e d a d e s , i n c o m u n i c a c i o n e s 
y m i e d o s de los d i ve r sos c o l e c t i v o s i m p l i c a d o s en la resolución de los 
c o n f l i c t o s e s co l a r e s . 

P e n s a m o s q u e es el a l u m n a d o q u i e n mayo res d i f i c u l t a d e s p l a n t e a a 
la h o r a a s u m i r tal conc ienc iac ión . D a d o q u e los c o n f l i c t o s i n t e rpe r so ­
na les v an s i e m p r e acompañados de s e n t i m i e n t o s , q u e c o n s t i t u y e n en 
m u c h a s o c a s i o n e s su c a u s a p r i m i g e n i a , c r e e m o s c o n Sastre y M o r e n o 
( 2 0 0 2 , p.49) q u e el a p r e n d i z a j e de la resolución de c o n f l i c t o s d e b e ir 

" p r e c e d i d o o acompañado de un a p r e n d i z a j e e m o c i o n a l q u e dotará al 
a l u m n a d o de los c o n o c i m i e n t o s i m p r e s c i n d i b l e s s o b r e su p r o p i o c o m ­
p o r t a m i e n t o e m o c i o n a l y s o b r e el de las demás p e r s o n a s " . 

Para estas autoras , el t raba jo de l p r o f e s o r a d o no cons i s t e en da r s o l u ­
c i o n e s , s i n o en hace r o b s e r v a c i o n e s pa ra q u e el a l u m n a d o : 

— Encuen t re s o l u c i o n e s p r o p i a s . 
— A n a l i c e c a d a u n a de las s o l u c i o n e s apo r t adas pa ra a n t i c i p a r sus 

c o n s e c u e n c i a s y v e a si le c o n d u c e n al r esu l t ado d e s e a d o . 
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— Averigüe si ex is te relación entre las causas de l p r o b l e m a y las s o ­
l u c i o n e s p ropues t a s . 

— C o n s i d e r e las causas de l c o n f l i c t o en el m o m e n t o de apor t a r s o ­
l u c i o n e s , t e n i e n d o en c u e n t a q u e u n a b u e n a solución es la q u e 
c r e a las c o n d i c i o n e s necesa r i a s pa ra q u e el c o n f l i c t o no v u e l v a a 
p r o d u c i r s e . 

— Tenga presente q u e las s o l u c i o n e s d e b e n ser justas . Si no lo s o n , la 
solución c r e a ma les ta r en a l g u n a de las partes y el c o n f l i c t o t i e n d e 
a r e p r o d u c i r s e , ba jo la m i s m a f o r m a o c o n f o rmas d i fe ren tes . 

— Se dé c u e n t a de q u e un m i s m o c o n f l i c t o p u e d e tener más de u n a 
solución y q u e la solución óptima d e p e n d e de las c i r c u n s t a n c i a s 
q u e lo r o d e e n y de las pe r sonas q u e estén i m p l i c a d a s . 

— C r e e c o l e c t i v a m e n t e n o r m a s y reglas q u e ev i t en c a e r de n u e v o en 
los m i s m o s c o n f l i c t o s y arb i t re s i s temas pa ra q u e se c u m p l a n las 
n o r m a s a c o r d a d a s (op. c i t . 2 0 0 2 , pp.51 y 52 ) . 

D e s d e nuest ra p e r s p e c t i v a de tecnólogos de la educac ión nos v i e n e 
p r e o c u p a n d o c o n Ba l l es ta y L o z a n o (2007) y G r o s (2008) , el t e m a de 
la i n f l u e n c i a nega t i va de los v i d e o j u e g o s v i o l e n t o s en la educac ión en 
va lo res q u e f a m i l i a y e s c u e l a p r o p o r c i o n a n a las jóvenes g e n e r a c i o n e s , 
de ahí las d i ve rsas i n v e s t i g a c i o n e s q u e s o b r e el b i n o m i o v i d e o j u e g o s 
v i o l e n t o s y educac ión en va lo res v e n i m o s r e a l i z a n d o d e s d e el año 2 0 0 2 . 
S e g u i d a m e n t e e x p o n e m o s a l g u n o s resu l t ados de l último e s tud io r e a l i z a ­
d o s o b r e esta temática en la U n i v e r s i d a d de G r a n a d a . 

5.La evaluación integral de videojuegos: Avance de 
resultados de una investigación de naturaleza axiológica 

I n c rementa r la conc ienc iac ión s o c i a l s o b r e los e fec tos patológicos y a n ­
t i e d u c a t i v o s de este t i p o de v i d e o j u e g o s , pasa p o r f o m e n t a r la crítica r i ­
g u r o s a d e s d e u n a r e n o v a d a y r e s p o n s a b l e c u l t u r a e v a l u a d o r a , acuñada y 
c o m p a r t i d a p o r p r o f e s o r a d o y f a m i l i a s . En este s e n t i d o , D e l M o r a l ( 2 0 0 3 , 
pp .57-61 ) , p l a n t e a u n a estrategia de análisis de v i d e o j u e g o s b a s a d a en 
la c o n v e r g e n c i a de a spec tos e d u c a t i v o s (ob je t ivos , temática, ámbito de 
i n c i d e n c i a , t r a t am ien to , l engua je y e l e m e n t o s didácticos); psicológicos 
( c o n d u c t i s m o , c o n s t r u c t i v i s m o , a p r e n d i z a j e s o c i a l , etc.), sociológicos 
(persona les , ro les , v a lo res y mensa jes explícitos e implícitos); estéticos 
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( d e c o r a d o , ambientac ión, ves tua r ios , c o l o r i d o ) y técnicos (estructura i n ­
te rna , in te r faz , an imac ión , real ización y mon ta j e e i n t e r a c t i v i d a d . 

En esta m i s m a línea argu men ta l h e m o s p r o p u e s t o (Or tega , 2 0 0 3 ) u n a 
e s c a l a de análisis de v i d e o j u e g o s c u y a apl icac ión ha d a d o pié a la i nves ­
t igación q u e se p resen ta en este t raba jo . 

5.1. Objetivos de la investigación 

El propósito de la m i s m a , es d o b l e : p o r un l ado , se trata de e je rc i ta r a los 
fu turos d o c e n t e s en formación en h a b i l i d a d e s p r o f e s i o n a l e s r e l a c i o n a ­
das c o n la eva luac ión de l p o t e n c i a l e d u c a t i v o de mate r i a l e s m u l t i m e d i a 
y, p o r o t ro , f o m e n t a r el t raba jo c o l a b o r a t i v o y el d e b a t e g r u p a l s o b r e los 
va lo res y con t r a va l o r e s q u e t r ansm i t en a niños y a d o l e s c e n t e s este t i p o 
de mate r i a l e s , y de m a n e r a e s p e c i a l , los v i d e o j u e g o s . 

En el d e s a r r o l l o de la e x p e r i e n c i a han a c t u a d o c o m o e v a l u a d o r e s el 
a l u m n a d o de un g r u p o c l a se de te rcer c u r s o de la D i p l o m a t u r a de M a ­
g is te r io de Educac ión P r i m a r i a de la Facu l t ad de C i e n c i a s de la E d u c a ­
c ión de la U n i v e r s i d a d de G r a n a d a , f o r m a d o p o r 91 su je tos de e d a d e s 
c o m p r e n d i d a s entre los 2 0 y 2 3 años, de las c u a l e s 7 6 e ran mu je res y 
15 h o m b r e s . 

Para r ea l i z a r tal eva luac ión d i c h o a l u m n a d o se reunió en g r u p o s de 
4-5 pe r sonas c o n s t i t u i d o s , c o n los s igu i en tes c r i t e r ios : 

U n c o m p o n e n t e debía ser v i d e o j u g a d o r a c t i vo y d o m i n a r b i e n el v i ­
d e o j u e g o e l e g i d o , d i s p o n i e n d o de los m e d i o s tecnológicos necesa r i o s 
pa r a e j e cu t a r l o c o n los demás c o m p o n e n t e s , cuan t a s v e ce s fue ra nece¬
sa r i o . 

O t r o c o m p o n e n t e no debía tener e x p e r i e n c i a a l g u n a en el c a m p o de 
los v i d e o j u e g o s . 

El resto podrían ser v i d e o j u g a d o r e s o c a s i o n a l e s o no v i d e o j u g a d o r e s . 

5.2. Videojuegos estudiados y pauta de análisis 

Los 1 5 v i d e o j u e g o s a n a l i z a d o s han o c u p a d o , y en m u c h o s casos s i g u e n 
o c u p a n d o , a l tas p o s i c i o n e s en las listas de ventas de los últimos años. 
Los títulos s e l e c c i o n a d o s y su b reve s i n o p s i s a r g u m e n t a l a p a r e c e n en la 
t a b l a : 
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Título del v ideojuego 

Resistance 

Grand Theft Auto IV 

Tekken 4 

Grod of War 

Call Of Duty 3 

Assin's Creed 

Dragon Ball Z 

Residen t Evil 4 

Medal of Honor 

Princes of Persia 

Mortal 4 Kombat 

Gears of War 

Leisure Suit Larry 

Red Steel 

Starcraft 

Sinopsis 

Acabar con una especie mutante creada por el 
virus Qu imera , que emprende la conquista de 
Europa. 

Asesinar a sueldo en un negocio ilegal de taxis. 

Vengar a un hijo (reencarnado en diablo) que 
murió en brazos de su padre. 

Sangrienta epopeya inspirada en la mitología 
griega. 

Mis iones bélicas en la Segunda Guerra M u n d i a l . 

En la época de las cruzadas el jugador in ic ia 
una huida después de matar al verdugo de unos 
ahorcados. 

Luchadores que usan su fuerza física y mental 
para acabar con el mal de forma mágica 

Rescatar a la hija del presidente de los Estados 
Un idos que ha sido raptada por un grupo no 
identi f icado, una secta. 

En la Guerra del Pacífico, el jugador va neutral i ­
zando a los soldados del ejército rival. 

En una tierra de mitos y leyendas, el jugador 
deberá detener al D ios de la Oscur idad que ha 
l iberado a las fuerzas del mal e intenta sumir al 
mundo en la oscur idad. 

I 
I 

li¬

I Compet i r en un torneo en el que se enfrentaran 
los mejores guerreros de la tierra contra los f ie­
ros guerreros del Ou twor ld que intentan vencer 
en el torneo para invadir y gobernar la tierra 

Librar una guerra interplanetaria entre naciones 
por el control de una sustancia l lamada Emul ­
sión que puede convertirse directamente en 
energía mediante el proceso de Lightmass. 

Lograr que el protagonista (Larry) mantenga rela 
d o n e s sexuales frecuentando lugares de v i c io y 
corrupción. 

Luchar contra las mafias japonesas. 

Se lecc ionar una raza para l levarla a la victoria 
rea l izando diferentes misiones y objetivos. 

-
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La pau ta pa ra la valoración crítica de l c o n t e n i d o ético, estético y e d u ­
c a t i vo de v i d e o j u e g o s , de e laboración p r o p i a (Or tega , 2 0 0 3 ) y u sada en 
esta investigación, está c o m p u e s t a p o r t re in ta i n d i c a d o r e s c u y o c o n t e n i ­
d o se d e s c r i b e a cont inuac ión: 

• C o m o datos p r e l i m i n a r e s el e v a l u a d o r r e l l ena u n a f i c h a técnica en 
la q u e se e s p e c i f i c a el título y subtítulo, la e m p r e s a c r e a d o r a , el 
i d i o m a , el número de j u g a d o r e s , la e d a d mínima r e c o m e n d a d a , él 
género, los requ i s i tos técnicos mínimos, el año de aparic ión de la 
versión, el c o n t e n i d o de la p o r t a d a , c o n t r a p o r t a d a y pastas i n t e r i o ­
res y la p o s i b i l i d a d de j uga r en red . 

• La p r i m e r a parte de la pau ta , a y u d a a analizanorfosintáctica y 
estéticamente el v i d e o j u e g o y está f o r m a d a p o r s iete i n d i c a d o r e s 
q u e a y u d a n a r e f l e x i o n a r s o b r e : El a r g u m e n t o (historia/as q u e a p a ­
r ecen en el d e s a r r o l l o temático de l v i d e o j u e g o y c o n t e n i d o de las 
e s cenas (trailers) q u e p u e d e n a p a r e c e r i n t r o d u c i e n d o , a c l a r a n d o o 
r e f o r z a n d o el a r g u m e n t o de las d i ve rsas e tapas ; las a c c i o n e s q u e 
r e a l i z a el j u g a d o r en el d e s a r r o l l o de l v i d e o j u e g o ; la c a r a c t e r i z a ­
c ión de c a d a u n o de los pe rsona jes (aspecto , v e s t imen t a , i l u m i n a ­
c ión , u tens i l i o s , rol y estatus s o c i a l , gestos y a c c i o n e s q u e r e a l i z a , 
rasgos s exua l e s , etc.) ; la descr ipción de la escenografía en la q u e 
se d e s a r r o l l a la histor ia/as (ambientación histórica, f o n d o s , e l e ­
m e n t o s natura les , mensa jes p u b l i c i t a r i o s , e l e m e n t o s móviles), así 
c o m o de pasajes m u s i c a l e s , monólogos y diálogos ora les y textos 
esc r i tos . 

• La s e g u n d a parte de este i n s t r u m e n t o , a y u d a a la real ización de un 
análisis semántico e interpretativo, en c l a v e psicopedagógica de l 
v i d e o j u e g o s e l e c c i o n a d o . C o n t i e n e ot ros s iete i n d i c a d o r e s re fe r i ­
dos a la interpretación de los s i g n i f i c a d o s presentes y latentes ( s im ­
ból icos y s u b l i m i n a l e s ) de las d is t in tas e tapas de l a r g u m e n t o de l 
v i d e o j u e g o ; de las a c c i o n e s q u e r e a l i z a el j u g a d o r ; d e los p e r s o n a ­
jes ; d e los d i fe rentes e l e m e n t o s q u e c o m p o n e n la escenografía; de 
los pasajes m u s i c a l e s , monólogos y diálogos ora les y textos e s c r i ­
tos ; d e los resu l t ados p a r c i a l e s ( logros) q u e p e r m i t e n ir a v a n z a n d o 
en la acc ión , y f i n a l m e n t e , de l r e su l t ado f ina l de l v i d e o j u e g o . 

• La t e r ce ra parte, i nv i t a a r ea l i z a r un análisisafectivo-emocional, 
e s t ando c o m p u e s t o p o r c i n c o i n d i c a d o r e s q u e a l u d e n a la d e s c r i p ­
c ión de las r e l a c i o n e s e m o t i v a s y a fec t i vas q u e a p a r e c e n en los 
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c o m p o r t a m i e n t o s de los p ro tagon i s t as y demás pe rsona jes entre sí; 
a q u e l l a s q u e s iente el j u g a d o r al leer la información q u e a p a r e c e 
en la ca j a de l v i d e o j u e g o y al ve r su introducción; las q u e e x p e ­
r i m e n t a en el t r ascurso de l m i s m o y al f i n a l i z a r l o y, las p o s i b l e s 
r a z o n e s e m o t i v a s p o r las q u e el v i d e o j u g a d o r d e s e a v o l v e r a i n i c i a r 
el j u e g o , (su p o t e n c i a l c a p a c i d a d adictógena). 

• La cua r t a parte, y más i m p o r t a n t e , a y u d a a r ea l i z a r u n a va lorac ión 
ética (act i tudes y valores) q u e p u e d e d e s e n c a d e n a r y p r o m o v e r este 
p r o d u c t o tecnológico y está f o r m a d a po r d i e z i n d i c a d o r e s . Para f a c i ­
litar esta tarea se o f rece además un l is tado, f o r m a d o po r 62 ac t i tudes 
y va lores c o n sus c o r r e s p o n d i e n t e s ac t i tudes negat ivas y con t r a va ­
lores, exp resados de f o r m a , un tanto antinómica, para a yuda r a la 
t o m a de d e c i s i o n e s . Tales i n d i c a d o r e s q u e a y u d a n a ident i f i ca r la 
e s ca l a axiológica q u e i n d u c e la lectura de la información v i sua l y 
escr i ta de la ca ja q u e c o n t i e n e el v i d e o j u e g o ; el análisis de la h i s ­
to r i a o histor ias en las q u e sumerge al j u g a d o r durante la acc ión ; el 
es tud io de las a c c i o n e s q u e r ea l i z a el j ugado r ; la determinación de l 
ves tuar io y aspec to físico de los persona jes y de los escena r ios de 
tales a c c i o n e s ; el análisis de las actuación de los d iversos persona jes 
q u e in te r v i enen en la historia/s y de los roles soc i a l e s q u e a s u m e n ; 
el es tud io de l c o n t e n i d o de los monólogos, diálogos, efectos s o n o ­
ros, pasajes mus i c a l e s y textos q u e acompañan a las etapas y a c c i o ­
nes q u e s u c e d e n en el v i d e o j u e g o y, a q u e l l o s va lo res q u e se de r i van 
de l s i s tema de obtención de puntos al a v anza r en el desa r ro l l o de l 
v i d e o j u e g o y al f i n a l i z a r c o n éxito éste. 

• La parte f ina l de la pau ta o f r e ce la p o s i b i l i d a d de r e f l e x i o n a r - d e m a 
ñera l ibre y ab ie r ta sobre otros aspec tos de interés s o c i o e d u c a t i v o . 
Invita a rea l i za r un j u i c i o sobre la u t i l i dad e d u c a t i v a de l v i d e o j u e ­
go , sob re la e d a d mínima r e c o m e n d a d a de uso y la c o h e r e n c i a de l 
código PEGI c o n su c o n t e n i d o ; p r o p o n e de t e rm ina r la información 
mínima q u e debería apa rece r en el e t i que tado de l p r o d u c t o (caja 
envo l to r io ) para q u e f ami l i a res y usuar ios c o n o z c a n su c o n t e n i d o 
real y, p l an tea la p o s i b i l i d a d de a n a l i z a r críticamente el c o n t e n i d o 
de las w e b s existentes sobre el v i d e o j u e g o en cuestión. 

5 .3 . Algunos resultados obtenidos 

En este t raba jo a n a l i z a r e m o s los resu l t ados re fe r idos a los va lo res detec-
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t ados p o r los e v a l u a d o r e s en los v i d e o j u e g o s s o m e t i d o s a e s t u d i o en lo 
re la t i vo a su argumento, ai los roles de los personajes q u e los p r o t a g o ­
n i z a n , a las acciones que realiza el videojugador en el t r anscu r so de la 
a ven tu ra , a los resultados parciales y a l resultado final. 

A l a n a l i z a r el argumento los e v a l u a d o r e s han c o n s i g n a d o la p r e s e n c i a 
d e 3 0 ac t i tudes positivas y v a l o r e s y 3 8 ac t i t udes negat ivas y c o n t r a v a l o ­
res, de 62 los c o n s i g n a d o s en la e s c a l a s u m i n i s t r a d a , l o q u e i n c l i n a la b a ­
l a n z a h a c i a u n a p r e e m i n e n c i a d e la axiología nega t i va f rente a la p o s i t i v a 
y d e s e a b l e . Las tres a c t i t udes y va lo res q u e c o n m a y o r f r e c u e n c i a se han 
r epe t i do la c a p a c i d a d de superación, el s e n t i d o de p e r f e c c i o n a m i e n t o y 
la s a n a c o m p e t e n c i a . Por su par te , las ac t i tudes negat ivas y c o n t r a v a l o ­
res más f r ecuen tes en al análisis a r g u m e n t a l han s i d o el f o m e n t o d e la 
v i o l e n c i a , l a resolución agres i va d e los c o n f l i c t o s , el e g o c e n t r i s m o y la 
i n s o l i d a r i d a d , c o m o mues t ran estas gráficas: 

Capacidad de superación Competencia F emento de Violencia y 
Sentido de Perfeccionamiento discordia 

VALORES CONTRA VAL ORES 

F ig . 1. Va lores y contravalores más reseñados en el argumento. 

A l estudiar el rol de los personajes, se detectaron 2 4 act i tudes y va lores y 
3 7 act i tudes negativas y contrava lores . Las tres act i tudes y va lores q u e c o n 
mayor f r e c u e n c i a se han repet ido el rol de los protagonistas son la lea l tad, 
la t e n d e n c i a a e v o l u c i o n a r y la sana c o m p e t e n c i a . Por su parte, las act i tudes 
negativas y contrava lores más f recuentes han s ido el f o m e n t o de la v i o l e n c i a , 
la d i s c o r d i a , la imposición basada en fue rza física o psicológica y la r eso lu ­
ción v i o l en t a de con f l i c tos , tal c o m o muestran las gráficas adjuntas : 
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Fig. 2. Valores y contravalores más reseñados en el rol de los personajes. 

C u a n d o los g r u p o s r e f l e x i o n a r o n s o b r e las acciones que realiza el ju­
gador f u e r o n 3 3 las ac t i tudes positivas y v a l o r e s d e t e c t a d o s , f rente a 3 9 
ac t i tudes negat ivas y con t r a va l o r e s . Las tres q u e c o n m a y o r f r e c u e n c i a se 
han r e p e t i d o son el s e n t i d o de l p e r f e c c i o n a m i e n t o , la t e n d e n c i a a e v o l u ­
c i o n a r y la c o n f i a n z a . Por su parte , las ac t i tudes negat i vas y c o n t r a v a l o ­
res más f r ecuen tes han s i d o el f o m e n t o d e la v i o l e n c i a y la d i s c o r d i a , la 
imposición b a s a d a en f u e r z a física o psicológica y la resolución v i o l e n t a 
d e c o n f l i c t o s , c o m o ref le jan las gráficas: 

Fig. 3. Va lores y contravalores más reseñados en las acc iones de los personajes. 
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A l d e b a t i r los resultados parciales, los e v a l u a d o r e s c o n f e s a r o n la p r e ­
s e n c i a en los títulos a n a l i z a d o s d e 21 ac t i t udes pos i t i vas y va l o r e s y 2 3 
ac t i tudes negat ivas y con t r a va l o r e s , lo q u e i n c l i n a m u y l i g e r a m e n t e el 
b a l a n c e h a c i a los con t r a va l o r e s . Las tres a c t i t udes y va l o r e s mas r epe ­
t idas son el s e n t i d o de l p e r f e c c i o n a m i e n t o , la alegría y el o p t i m i s m o . 
Por su parte , las ac t i t udes negat ivas y con t r a va l o r e s más f r ecuen tes han 
s i d o el f o m e n t o de la v i o l e n c i a , la d i s c o r d i a , la resolución v i o l e n t a d e 
c o n f l i c t o s , el d e s p r e c i o y la i n t o l e r a n c i a , tal c o m o ref le jan las s igu ien tes 
gráficas: 

Sentidodel perfeccionamiento Alegría Optimismo Discordia Resoluci ón violenta de conflictos 

F ig . 4. Valores y contravalores más reseñados en los resultados parciales. 

F i n a l m e n t e , al es tud ia r los resultados finales, se d e t e r m i n a r o n 2 0 a c t i ­
t udes y va l o r e s y 2 8 ac t i t udes negat i vas y con t r a va l o r e s . Las tres ac t i tudes 
pos i t i vas y va l o r e s más repe t i dos son la alegría, el s e n t i d o de l p e r f e c c i o ­
n a m i e n t o y la s a n a c o m p e t e n c i a . Las ac t i tudes negat i vas y con t r a va l o r e s 
más f r e cuen tes han s i d o f o m e n t o de la v i o l e n c i a y la d i s c o r d i a , la i m p o ­
sición b a s a d a en la f u e r z a física o psicológica, el d e s p r e c i o y la i n t o l e r a n ­
c i a , c o m o se ve en las gráficas ad jun tas : 
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Fig. 5. Valores y contravalores más reseñados en los resultados finales. 

5.4. Panorama axiológico general 

U n a visión s u m a t i v a de las e s p e c i f i c i d a d e s axiológicas desc r i t as en los 
ámbitos e s t u d i a d o s se e x p r e s a en el s i gu i en te gráfico q u e mues t r a los 
d i e z va lo res más r e f e r enc i ados en el e s t u d i o : 

F ig . 6. Va lores más reseñados por los equ ipos evaluadores. 
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Nótese q u e los va lores re f le jados c o n f o r m a n un c u a d r o axiológico a s u ­
mióle tanto desde el p u n t o de v is ta de la ética c i v i l q u e p r o p o n e la D e c l a ­
ración Un i ve r sa l de D e r e c h o s H u m a n o s y la Ca r t a de D e r e c h o s de l N iño, 
c o m o desde la pespec t i va mora l de los g randes c r edos monote i s tas . 

La polémica surge c u a n d o se a n a l i z a n estos va lo res en el c o n t e x t o ar-
g u m e n t a l de estos v i d e o j u e g o s , p r e s i d i d o p o r las m a t a n z a s , las v i o l a c i o ­
nes, las a c c i o n e s perversas de maf ias y sectas y la s u p e r i o r i d a d de unas 
c i v i l i z a c i o n e s s o b r e otras, p o r s o l o c i ta r a l g u n o s de e l l o s . Ser pe r fec to , 
supe ra r se , a legrarse y ser c o m p e t e n t e pa ra matar, a n i q u i l a r , destruir , r o ­
ba r o v io l a r , es u n a perversión m o r a l , i n a s u m i b l e d e s d e el p u n t o de v i s ta 
e d u c a t i v o . I gua lmente ser l ea l , t ener c o n f i a n z a y most ra r r e s p o n s a b i l i ­
d a d frente a q u i e n e s e j e r cen ta les v i l e z a s , resu l ta i g u a l m e n t e i n c o h e ­
rente y a b y e c t o , d e s d e el p u n t o de v i s ta de l e j e r c i c i o de u n a c iudadanía 
s a l u d a b l e y ét icamente r e s p o n s a b l e . 

Por tal mot ivo , pensamos que estos va lores han de con templa rse c o m o 
contravalores y por e l lo de jan de tener ape tenc ia educat iva , para subrayar su 
c a p a c i d a d potenc ia l de pervertir y suvertir las conduc tas de ciertos c o l e c t i ­
vos de niños y adolescentes que , c o n escasos asideros mora les y en m u c h o s 
casos son carenc ias afectivas y de s o c i a b i l i d a d , t ienen ciertas d i f i cu l tades 
para d ist inguir entre ficción y rea l idad, al estar sumerg idos muchas horas a 
la s e m a n a en el universo adictógeno p rop io de este t ipo de v ideo juegos . Ta­
les a rgumentos se refuerzan c u a n d o repensamos los d i ez contravalores más 
reflejados en los ju i c ios de los eva luadores , ref lejados en el s iguiente gráfico: 
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Tal decálogo de con t r a va l o r e s p u e d e i r r u m p i r n e g a t i v a m e n t e en los 
p r o c e s o s de conformación de l carácter de los m e n o r e s q u e , p a d e c i e n d o 
e p i s o d i o s adictógenos, p r a c t i c a n c o m p u l s i v a m e n t e el c o n s u m o de v i d e ­
o j u e g o s v i o l e n t o s . 

6. Epílogo: Videojuegos violentos, educación 
en valores y C ultura de Paz 

Este sombrío p a n o r a m a de cu l to y cu l t i vo a los contrava lores de la v i o l e n c i a 
y la guerra en nada favorece la ans i ada C u l t u r a de Paz que v i ene p r o p u g ­
n a n d o la U N E S C O en sus más de sesenta años de ex is tenc ia , y que pretende 
impu l sa r en España la Ley 27/2005 de Fomento de la Educación y la Cu l t u r a 
de Paz. La c i t ada n o r m a e n a r b o l a a los cuat ro v ientos que , " l a Cultura de 
Paz la forman todos los valores, comportamientos, actitudes, prácticas, sen­
timientos y creencias que acaban conformando la Paz (...) Esta Cultura de 
Paz se tiene que implantar a través de potencias la Educación para la Paz, la 
no-violencia, y los Derechos Humanos, a través de la promoción de la inves­
tigación para la paz, a través de la eliminación de la intolerancia, a través de 
la promoción del diálogo y de la no-violencia como práctica a generalizar en 
la gestión y transformación de los conflictos', 

T i e m p o antes de la promulgación de esta Ley, la c o m u n i d a d autóno­
m a de Anda luc ía p u s o en m a r c h a un p l a n esco la r , p r i m e r o en su género 
en la Un ión Eu ropea , d e n o m i n a d o P l an A n d a l u z de C u l t u r a de Paz y N o -
v i o l e n c i a , q u e d e s d e 2 0 0 2 ha i m p u l s a d o impo r t an t e s a v a n c e s en esta 
temática, s i e n d o cen tena res las e x p e r i e n c i a s e s co l a r e s r e l a c i o n a d a s c o n 
la prevención de c o n f l i c t o s su rg idas al a m p a r o de la n o r m a t i v a legal q u e 
lo r egu l a (Or tega y Sánchez, 2 0 0 8 ) . 

Tan acer tadas normat i vas abren un n u e v o h o r i z o n t e de c a m b i o de 
c o n d u c t a s en la s o c i e d a d española y a n d a l u z a , q u e hartas de v i o l e n c i a , 
ansían d e n o d a d a m e n t e la Paz. C o m p r a r v i d e o j u e g o s v i o l en tos a niños y 
ado l escen tes o to lerar su uso de f o r m a i r r esponsab le e i m p u n e , s o n a c c i o ­
nes de d u d o s a c a l i d a d m o r a l , si d e s e a m o s a vanza r s o l i d a r i a m e n t e h a c i a la 
C u l t u r a de Paz. Los resu l tados de la investigación q u e h e m o s presentado 
es u n a muest ra inequívoca de l escaso o n u l o v a l o r ético-educativo de los 
v i d e o j u e g o s v i o l en tos . A h o r a es tamos a t i e m p o de e r rad i ca r su uso. Las 
jóvenes g e n e r a c i o n e s aplaudirán la m e d i d a , si s o m o s c a p a c e s de t o m a r l a 
c o n r e s p o n s a b i l i d a d y valentía. La razón y las leyes están de nuestra parte. 
H o y es tamos a t i e m p o , mañana p u e d e ser d e m a s i a d o t a rde . . . 
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