
La sociedad de la informaciór 
versus la escuela analógica, 
o lo necesario de las 
narraciones audiovisuales 
A N T O N I O BAUTISTA GARCÍA-VERA 
Universidad Complutense de Madrid. 

Resumen: 
Se ana l i za la utilización de los medios tec
nológicos c o m o formación necesar ia para 
que la ciudadanía afronte los retos que 
presenta la actual soc iedad de la in fo rma 
ción y de la comunicación. Ese uso l leva 
a contempla r las herramientas tecnológi
cas c o m o soportes de lenguajes artísticos. 
A s i m i s m o , en este artículo, se ilustra el 
anterior p lanteamiento con datos de una 
c o m u n i d a d de práctica en un co leg io de 
pr imar ia que usa d ichos med ios para p ro 
duc i r y narrar historias sobre temas rele
vantes de su contexto loca l . 
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Abstract: 
In this paper w e have analysed the rela-
t ion between the digital t echno logy use at 
the teach ing and the improvement of the 
qual i ty of educa t ion . It's contémplate the 
uti l i tat ion of technolog ies means l ike ne-
cessaries e lements for that the pub l i c life 
may board the chal lenges of the informa¬
tion age. Too, in this art ic le, the prev ious 
idea are illústrate w i th the work in a com-
muni ty of pract ice of a schoo l of Pr imary 
educat ion that exam ine the qual i ty of a 
strategie of A V literacy in the schoo l con-
text. 

Key words: 
Information society. Ana l ogyca l s choo l . 
Techno logyca l literacy. Aud iov i sua l 
storytel l ing. 

Résumé 
O n analyse l 'ut i l isation des moyens techno log iques c o m m e une format ion néces-
saire pour que les c i toyens fassent face aux défis que présente la société actue l le de 
l ' informat ion et de la c o m m u n i c a t i o n . L 'emploi des mémes nous ménent á contemple r 
les outi ls techno log iques c o m m e supports des langages artístiques. En outre, dans cet 
art ic le en met en relief l'exposé antérieur avec les coordonnées d 'une communauté de 
prat iques, dans une école de pr imai re qui uti l ise les dits moyens pour produ i re ete rac-
onter des histoires sur des sujets remarquables de leur contexte loca l . 
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Introducción 

En este artículo p r e t e n d o jus t i f i c a r u n a preocupac ión a la v e z q u e p l a n 
tear u n a p r o p u e s t a q u e l l eva a d i s o l v e r l a . La i n q u i e t u d es q u e la e d u 
cac ión en el s i g l o XX I , i n m e r s a en la s o c i e d a d de la información, d e b e 
r e c o r d a r las b o n d a d e s de la e s c u e l a analógica, pues u n a de las perver 
s i o n e s de t o d a innovación amnésica es o l v i d a r la h i s to r i a de las prácticas 
r e a l i z a d a s en un c a m p o d e t e r m i n a d o y p l an tea r c a m b i o s p a r t i e n d o d e s 
de " c e r o " . C o n c r e t a m e n t e , no p u e d e pasar i n a d v e r t i d o q u e las T IC ' s q u e 
sos t i enen las c o m u n i d a d e s d ig i t a l es t i enen v i d a p o r los l engua jes ana ló 
g i c o s (fotografía y c ine ) q u e a c o g e n , h o s p e d a n y usan pa ra en t ab l a r r e l a 
c i o n e s entre h u m a n o s . D e s d e esta consideración, p l a n t e o q u e el puen t e 
entre el ayer y h o y de la educac ión , así c o m o entre lo analógico y d i g i t a l , 
es la narración de h is tor ias c o n lengua jes de la fotografía y de l c i n e en 
el s e n o de u n a c o m u n i d a d e d u c a t i v a u t i l i z a n d o he r r am ien tas d ig i t a l e s . 

Naturaleza de la sociedad de la información 
y de la escuela analógica 

La s o c i e d a d de la información s o p o r t a d a en las nuevas tecnologías es 
i d e n t i f i c a d a , entre otras f o r m a s , c o n el término de globalización. La e c o 
nomía g l o b a l i m p u e s t a p o r las g randes m u l t i n a c i o n a l e s a los m e r c a d o s 
l o ca l e s , pasa p o r la e x i s t e n c i a en éstos de u n a f u e r z a de t raba jo f l e x i b l e 
y bara ta , j u n t o a otras p e c u l i a r i d a d e s q u e p r o p o r c i o n a n u n a valoración 
f a vo r ab l e de l t e r reno , c o m o es la p o s i b i l i d a d de m a n t e n e r c o n e x i o n e s 
c o o r d i n a d a s entre cen t ros g rac i as a las nuevas tecnologías de la i n f o r m a 
c ión y comun icac ión q u e están s o p o r t a d a s p o r f ib ra óptica o v ía satélite. 
Son s i s temas tecnológicos de relación q u e han h e c h o p o s i b l e un c o m e r 
c i o i n t e r n a c i o n a l y unas t r a n s a c c i o n e s económicas . En este s e n t i d o la 
tecnología está c o n t r i b u y e n d o a la supresión de las barreras c o m e r c i a l e s 
y a r ance l a r i a s y a q u e , p o c o a p o c o , las f ronteras e i d e n t i d a d e s n a c i o n a 
les t engan m e n o s signif icación. 

Se h a c e e v i d e n t e el p a p e l q u e t i ene la educac ión pa ra cont ra r res ta r 
los e x c e s o s y e fec tos perve rsos de la global ización en la unif icación de 
i d e n t i d a d e s y en el d e s a r r o l l o p e r s o n a l d e los h u m a n o s en sus c o n t e x 
tos l o ca l e s c o m o han p l a n t e a d o Pérez G ó m e z (1998) , G i m e n o (2001) , 
Torres (2001) , B o l i v a r y G u a r r o (2007) , Ytarte (2007) entre ot ros , pro-
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p o n i e n d o c o m o respuestas el a p r e n d i z a j e de saberes y prácticas q u e 
p e r m i t e a la c iudadanía d e s a r r o l l a r un d o b l e p r o c e s o : la conversión de 
la información en c o n o c i m i e n t o y el c o n o c i m i e n t o en p e n s a m i e n t o . 

Esencia y bondad de la escuela analógica: la narración 
de historias con lenguajes audiovisuales 

¿Por qué es i m p o r t a n t e la narración de h is tor ias en g e n e r a l , y c o n m e 
d i o s a u d i o v i s u a l e s en espec i a l ? Según M c E w a n y Egan (1998) , p o r q u e 
la narración de u n a h i s to r i a s o b r e unos e l e m e n t o s o a spec tos de la v i d a 
c o n s t r u y e u n o s s i g n i f i c a d o s s o b r e e l l o s o r e cons t ruye los q u e se tenía de 
los m i s m o s ; p u d i e n d o , además, c a m b i a r al p r o p i o na r r ado r o na r r ado ra 
e i n c i d i r y hasta t r ans fo rmar la r e a l i d a d . Para ve r la i m p o r t a n c i a de l l e n 
gua je en gene ra l y de l l engua je de l c i n e en par t i cu la r , hay q u e r e s p o n d e r 
a la p r e g u n t a ¿qué neces i t a un ser h u m a n o pa ra narrar h istor ias? Ba jo m i 
p u n t o de v i s ta c o n s i d e r o q u e , al m e n o s , tres cosas . En p r i m e r lugar, p o 
seer un l engua je c o m o h e r r a m i e n t a de representación y comun icac ión . 
U n s e g u n d o e l e m e n t o es el c o n t e n i d o de la h i s to r i a , pues los na r radores 
y na r radoras t i e n e n q u e tene r a l g o q u e contar , b i e n s o b r e a spec tos i n 
te rnos ( ideas, e x p e r i e n c i a s , e m o c i o n e s . . . ) o s o b r e h e c h o s o s i t u a c i o n e s 
de la v i d a ex t e rna a e l l o s y e l l as . F i n a l m e n t e , ha de p o s e e r c o m p e t e n c i a 
narra t iva o es t i lo p a r t i c u l a r pa ra a r t i cu l a r los c o n t e n i d o s en t o r n o a un 
e s q u e m a nar ra t i vo . Esto s i g n i f i c a q u e u n a f o r m a de narrar aportará un 
s i g n i f i c a d o p r o p i o , al m a r g e n de la h i s to r i a q u e se c u e n t e , pues será el 
r esu l t ado de la construcción o reconstrucción q u e haga c a d a p e r s o n a de 
lo s e n t i d o o p e r c i b i d o y, n a t u r a l m e n t e , esas s e n s a c i o n e s e i n t e r p r e t a c i o 
nes así c o m o los p r o c e s o s de construcción y narración de u n a h i s to r i a 
serán únicos, p r o p i o s y, p o r lo tan to , d i fe rentes a la q u e p u e d a hace r o t ro 
h u m a n o . 

H e de señalar que el he cho de in t roduc i r en una c o m u n i d a d el lenguaje 
de l c i n e c o m o s is tema de representación, va p r o p o r c i o n a r a sus m i e m b r o s 
nuevos puntos de vista, o marcos interpretativos añadidos a los que pre 
v i amen te tenían, y podrán ser usados, a m o d o de nuevas voces o c a m i n o s , 
para l legar a los hechos med ian te lo que Bajtín (1986) denominó d ia log i-
c i d a d o polifonía de voces . Serán it inerar ios que no partirán de lugares o 
centros de poder, p o r q u e esos nuevos marcos interpretativos harán pos ib l e 
que el g rupo cons t ruya referentes p rop ios , a jenos a in f luenc ias de l exter ior 
por haber c o m p a r t i d o expe r i enc i a s durante la narración de historias. 
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La alfabetización tecnológica multimodal: encuentro de 
la sociedad de la información y la escuela analógica 

H a y q u e p l an tea r qué c o n t e n i d o s tecnológicos hay q u e s e l e c c i o n a r en 
el c u r r i c u l u m de la formación de l p r o f e s o r a d o y cómo t raba ja r los en el 
ámbito e d u c a t i v o ; o, de ot ra f o r m a , cómo a b o r d a r u n a alfabetización 
tecnológica m u l t i m o d a l . 

A n t e s de c o n t i n u a r he de e x p l i c a r el porqué de esa denominac ión 
y no la de alfabetización d i g i t a l . Bás icamente p o r q u e e n t i e n d o q u e la 
alfabetización tecnológica c o m p r e n d e la alfabetización a u d i o v i s u a l y la 
d i g i t a l , p o r q u e , ba jo m i p u n t o de v i s ta , en lo tecnológico c o n f l u y e n los 
s i s t emas o lengua jes de representación analógicos (de la i m a g e n f i ja , de l 
c ine, . . . ) y los proposicionales (tales c o m o el l engua je máquina o c u a l 
q u i e r ot ro l engua je de programación de los o r d e n a d o r e s q u e t i enen un 
s o p o r t e d ig i ta l ) . A u n q u e las señales analógicas t e r m i n a n en m u c h o s c a 
sos s i e n d o d i g i t a l i z a d a s , c o n s i d e r o q u e el o r i g e n y, p o r lo tanto , la e s e n 
c i a de m u c h o s da tos , i n f o r m a c i o n e s y d o c u m e n t o s s o n imágenes y e l e 
m e n t o s s o n o r o s q u e los h u m a n o s r e p r e s e n t a m o s analógicamente pa ra 
su análisis, comprensión y comun icac ión . O t r a c o s a es el t r a t am ien to 
d ig i t a l q u e , p o s t e r i o r m e n t e , se h a c e n de esas r ep r e sen t a c i ones c o n la f i 
n a l i d a d de a l m a c e n a r l a s y t r ansmi t i r l a s . En este s e n t i d o , la alfabetización 
a u d i o v i s u a l es básica pa ra p o d e r c rea r t o d o t i p o de datos de n a t u r a l e z a 
analógica q u e c i r c u l a n p o r Internet. C o n esta i dea , a la alfabetización 
tecnológica la adjetivé c o m o m u l t i m o d a l e in te r cu l tu ra l (Baut ista , 2 0 0 7 ) . 

A propósito de esta conceptual izac ión, Echeverría (1999) h a b l a de l 
tercer entorno c o m o un e s p a c i o s o c i a l y electrónico s o p o r t a d o en s iete 
tecnologías: el teléfono, la televisión, la r ad io , el d i n e r o electrónico, las 
redes telemáticas, los m u l t i m e d i a y el h i pe r t ex to . A r g u m e n t a q u e frente 
al p r i m e r o y s e g u n d o (el c a m p o y la c i u d a d respec t i vamente ) in te rac tuar 
en este e n t o r n o no p r e c i s a estar en un r ec in to ( con un inter ior , f ron te ra 
y exter ior ) ni en p r e s e n c i a física de o t ros . Es, pues , un e n t o r n o m u c h o 
más a m p l i o q u e Internet, p o r q u e en él también c o n f l u y e n las tecnologías 
analógicas y d ig i t a l es , si b i e n éstas están en m a y o r proporción. E cheve 
rría p r o p o n e q u e los c i u d a d a n o s pa ra no ser unos discapacitados elec
trónicos d e b e n p o s e e r c o n o c i m i e n t o s , h a b i l i d a d e s y c o m p e t e n c i a s c o n 
estas he r r am ien t a s c o n el f in de p o d e r entrar, m o v e r s e , i n t e r ven i r o p r o 
tegerse en d i c h o a m b i e n t e . 

Así pues , c o n la denominac ión alfabetización tecnológica se están 
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h e r m a n a n d o dos ámbitos de l saber, las áreas de Comun icac ión p r e o c u 
padas p o r la epistemología de la i m a g e n y de l s o n i d o , y las de la Infor
mática c u y o ob j e to es me jo r a r el a l m a c e n a m i e n t o de la información y 
da r a g i l i d a d a la transmisión de la m i s m a . Por lo tanto , la alfabetización 
tecnológica se cons t i t u ye en un recu r so q u e p e r m i t e a los c i u d a d a n o s y 
c i u d a d a n a s enf rentarse de f o r m a ac t i v a a la d i v e r s i d a d de i n f o r m a c i o n e s 
y mensa jes de d i f e ren te p r o c e d e n c i a y v e r a c i d a d , así c o m o pa r a p o d e r 
d i a l o g a r y c o l a b o r a r c o n otros y otras en p r o y e c t o s c o m u n e s . Es dec i r , 
la alfabetización tecnológica es u n a de las garantías pa ra t r ans fo rmar la 
información en un c o n o c i m i e n t o re levante pa ra los h u m a n o s , y pa ra p o 
de r i n t e r a c c i o n a r c o n otros de f o r m a p r e s e n c i a l o a d i s t a n c i a , en t i e m p o 
real o d i f e r i d o u t i l i z a n d o , a través de tex to , v o z , imágenes... m e d i a n t e 
he r r am ien tas cu l t u r a l e s (desde la cámara de v ídeo hasta Internet). 

Contenidos de la alfabetización tecnológica multimodal 

Según he p l a n t e a d o en los apa r t ados p r e ceden te s , la formación q u e l l e 
ve a e l i m i n a r la b r e c h a tecnológica t i ene q u e pasa r p o r la narración 
de h is tor ias p r o p i a s en el s e n o de un g r u p o , p o r q u e c u a n d o sus m i e m 
bros las c r e a n c o n s t r u y e n su p r o p i a r e a l i d a d e i d e n t i d a d ; pues las ob ras 
c o l e c t i v a s p r o d u c e n y sos t i enen la s o l i d a r i d a d g r u p a l , a y u d a n a hace r 
u n a c o m u n i d a d P e n s a n d o en los p ro tagon i s t as de u n a c o m u n i d a d de 
práctica ( a l u m n a d o , padres y mad res , p ro f e so r ado . . . ) , en el m u n d o de 
la enseñanza d e b e m o s de c o n t e m p l a r u n a ser ie de a spec tos respec to a 
los c o n t e n i d o s de la alfabetización tecnológica m u l t i m o d a l y mul t i r re-
p r e s e n t a c i o n a l . Para e m p e z a r , q u e u n o de los a p r e n d i z a j e s q u e d e b e n 
r e a l i z a r pa ra p o d e r u t i l i z a r los m e d i o s se ref iere a los l engua jes de la 
fotografía y de l c i n e . Pues d i c h o s l engua jes , c o m o s i s temas de repre 
sentación analógica q u e s o n , p e r m i t e n a los ac to res q u e i n t e r v i e n e n en 
las s i t u a c i o n e s de enseñanza, crear, d e c i r y gene ra r p r o c e s o s v a l i o s o s , 
p o r q u e i n e v i t a b l e m e n t e h a c e n n e c e s a r i o el análisis de la r e a l i d a d , la re
flexión de lo o b s e r v a d o , la discusión y el diálogo. En este s e n t i d o , la a n 
te r io r recomendac ión se f u n d a m e n t a en q u e los l engua jes artísticos s o n 
he r r am ien tas fo rmat i vas , pues su c o n o c i m i e n t o i n f l u ye de f o r m a r e l e v a n 
te en el d e s a r r o l l o pe r sona l de los h u m a n o s al me jo ra r su s e n s i b i l i d a d 
ante f o rmas y c o l o r e s , ante el paso de l t i e m p o . . . así c o m o su percepción 
y relación c o n el e n t o r n o natura l y s o c i a l , y sus p r o c e s o s de reflexión, 
r a z o n a m i e n t o y deba t e . 
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A s i m i s m o , el m e n c i o n a d o d e s a r r o l l o pe r sona l es n e c e s a r i o pa ra la 
interacción s o c i a l pues , en las a c tua l e s s o c i e d a d e s pos t i ndus t r i a l e s se 
neces i t a tener autonomía y s e g u r i d a d , i n d e p e n d e n c i a de j u i c i o y de 
p e n s a m i e n t o , c o m p e t e n c i a s a u t o f o r m a d o r a s y de part ic ipación en tareas 
c o o p e r a t i v a s , etcétera. Son rasgos q u e , p o r ot ro l ado , están l l e v a n d o a 
d e f i n i r la tipología de la m a n o de o b r a e s p e c i a l i z a d a q u e c a r a c t e r i z a el 
m u n d o l abora l a p r i n c i p i o s de l s i g l o XX I : diseñar y c o m u n i c a r , a la v e z 
q u e in terpretar y e j ecu ta r de f o r m a in te l i gen te y s e l e c t i v a las i n f o r m a 
c i o n e s y d i r e c t r i c e s de otros y otras. Ba jo m i p u n t o de v i s ta , u n a f o r m a 
v a l i o s a de a b o r d a r el a p r e n d i z a j e de d i c h a s c o m p e t e n c i a s ( c o m o saberes 
teóricos y prácticos, de n a t u r a l e z a ins t ruc t i va y fo rmat i va ) es narrar h i s 
tor ias c o n lengua jes a u d i o v i s u a l e s . 

Para narrar c o n he r r am ien tas de mediac ión han de usarse los p r o d u c 
tos de l d e s a r r o l l o tecnológico c u y a función e s e n c i a l o p r i m a r i a s o n las 
de representar , p r o d u c i r y c o m u n i c a r , entre los q u e se e n c u e n t r a n las cá 
maras de v ídeo, c i n e o fotografía, las g r abado ra s de a u d i o , etcétera. Estos 
m e d i o s s o p o r t a n los d i fe ren tes l engua jes ( imagen , música, verbal . . . ) q u e 
d e b e n ser c o n o c i d o s pa ra tal menester . A l u t i l i z a r l o s pa ra c o n t a r h i s t o 
rias, u n e n la tecnología c o n la narra t iva de la c u l t u r a . A l narrar, i n e l u 
d i b l e m e n t e los c r e a d o r e s o usua r ios de los m e d i o s t i e n e n q u e pensa r y 
sent i r s o b r e el ob j e to de esa narración; y, esa f o r m a de pensa r y sent i r en 
la q u e se a p o y a n , c r e a u n a visión de l m u n d o na r r ado , pues le d a n f o r m a 
y c o n v i e r t e n en r e a l i d a d , en un s i t io o m u n d o pe r sona l c o n s i g n i f i c a d o 
pa r a e l l o s m i s m o s . Po rque , en su e s e n c i a , t o d a narración s u p o n e u n a 
s e c u e n c i a de a c o n t e c i m i e n t o s , y d i c h a s e c u e n c i a s i e m p r e a l b e r g a un 
s i g n i f i c a d o . 

Has t a aquí ha q u e d a d o j u s t i f i c a d o un p r i m e r g r u p o de c o n t e n i d o s 
de n a t u r a l e z a analógica a i n c l u i r en la alfabetización tecnológica; pe ro 
también hay q u e i n c o r p o r a r u n a ser ie de c o n o c i m i e n t o s y c o m p e t e n 
c i a s v i n c u l a d a s al m u n d o de la informática. R e v i s a n d o las p u b l i c a c i o n e s 
s o b r e este t e m a r e a l i z adas en los últimos años de l s i g l o X X y en el i n i 
c i o de l XXI en c u a t r o revistas e s p e c i a l i z a d a s (Technology, Pedagogy and 
Education; Educational Technology; Educational Technology System; y 
CITE. Contemporary Issues in Technology and Teacher Education) o b 
se rvo el interés pues to p o r el uso de Internet pa ra r e a l i z a r p royec tos de 
f o r m a c o l a b o r a t i v a entre p r o f e s i o n a l e s de l m u n d o de la educac ión . 

Los an te r io res es tud ios a p u n t a n la n e c e s i d a d de q u e los h u m a n o s de 
los países d e s a r r o l l a d o s tecnológicamente en g e n e r a l , y el p r o f e s o r a d o 
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y a l u m n a d o en p a r t i c u l a r c o n o z c a n u n a ser ie de c o n t e n i d o s s o b r e es 
tas he r r am ien tas d ig i t a l es así c o m o u n a ser ie de h a b i l i d a d e s q u e hagan 
p o s i b l e u t i l i z a r l a s pa ra d e s e n v o l v e r s e c o n so l t u r a en la s o c i e d a d de la 
información. Entre otras está: o r g a n i z a r y e l a b o r a r información (s istemas 
ope ra t i vos , ofimática...), a c c e d e r y l o c a l i z a r da tos y d o c u m e n t o s (na 
v e g a d o r e s , buscadores . . . ) , i n t e r c a m b i a r información (cor reo electrónico, 
listas de distribución...), e s t ab l e ce r c o m u n i c a c i o n e s a través de cha t y 
v i d e o c o n f e r e n c i a , ed i t a r y p u b l i c a r información (edición de H T M L , ges 
tión de la w e b ) . A h o r a b i e n , no p u e d e pensa rse en q u e t o d o s los h u m a 
nos de las s o c i e d a d e s d e s a r r o l l a d a s tecnológicamente se c o n v i e r t a n o 
l l eguen a ser espec i a l i s t a s en t o d o s los ámbitos tecnológicos, s i n o q u e , 
d e s d e u n a base mínima de alfabetización, v ayan p r o f u n d i z a n d o en los 
an te r io res c a m p o s según sus intereses y n e c e s i d a d e s pe r sona l e s , s o c i a 
les, l abora les . . . 

Estos c o n t e n i d o s y c o m p e t e n c i a s a u d i o v i s u a l e s e informáticas d e b e 
rán ir acompañados de otras temáticas q u e p e r m i t a n a los c i u d a d a n o s en 
gene ra l y al p r o f e s o r a d o y al a l u m n a d o en p a r t i c u l a r u t i l i z a r los p r o d u c 
tos de l d e s a r r o l l o tecnológico d e s d e unos va lo res y c o n u n a p e r s p e c t i v a 
ética. Entre ot ros , hay tres t emas q u e c o r r e s p o n d e n r e s p e c t i v a m e n t e a las 
s igu i en tes d i m e n s i o n e s de la tecnología: económico-laboral , político-
g u b e r n a m e n t a l y s o c i o - c u l t u r a l , q u e y a desarrollé en ot ra publ icac ión 
(Baut ista , 2 0 0 0 ) . En t i endo q u e al a s u m i r estas d i m e n s i o n e s se está en 
c o n d i c i o n e s de u t i l i z a r las he r r am ien tas tecnológicas de f o r m a c r e a d o r a 
en el m u n d o s o c i a l y l a b o r a l , a la v e z q u e se tendrá u n a m a y o r s e n s i b i l i 
d a d s o b r e los pe l i g ros y r iesgos q u e se c o r r e n c u a n d o se usan ún i camen 
te los p r o d u c t o s c u y a función p r i m a r i a es r e p r o d u c i r . 

A modo de conclusión: propuesta de actuación 
desde el mundo de la enseñanza 

Ba jo m i p u n t o de v i s ta , la p r i m e r a actuación d e s d e el m u n d o e d u c a t i v o 
d e b e de f ac i l i t a r el a c c e s o de todas las c a p a s de poblac ión a los d i f e 
rentes ar tefactos y l engua jes tecnológicos, a los a u d i o v i s u a l e s p o r las 
v i r t udes a las q u e se p u e d e l legar ( s ens ib i l i d ad h a c i a luces , c o l o r e s y 
f o rmas , sensación de la duración de l t i empo . . . ) y a los d ig i t a l es , p o r q u e 
Internet se está c o n v i r t i e n d o c a d a v e z más en u n a red p ro t e c to r a pa ra 
q u i e n e s c o n s i g u e n a c c e d e r a e l l a . También, p o r q u e este a c c e s o ev i t a el 
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d i s t a n c i a m i e n t o q u e se p r o d u c e entre c a p a s de poblac ión respec to a la 
c a p a c i d a d q u e mues t r an las pe r sonas pa ra ana l i z a r , r e f l e x i o n a r y p r o 
cesa r información de u n a f o r m a más ágil y o r d e n a d a según interactúen 
o no c o n ta les he r r am ien ta s . U n a f o r m a de ev i ta r la b r e c h a d ig i t a l en 
el a l u m n a d o es proporcionándoles formación s o b r e d i c h o s p r o d u c t o s 
a lo largo de la e s c o l a r i d a d o b l i g a t o r i a q u e , entre otras c o m p e t e n c i a s , 
les p e r m i t a leer y r e a l i z a r n a r r a c i o n e s a u d i o v i s u a l e s , a c c e d e r a fuentes 
d o c u m e n t a l e s , e l a b o r a r e i n t e r c a m b i a r información, e s t ab l e ce r c o m u n i 
c a c i o n e s (debates a través de cha t y v i d e o c o n f e r e n c i a . . . ) , ed i t a r y p u b l i 
c a r mensa jes en Internet. Po rque d i c h a d e s i g u a l d a d será p r o v o c a d a no 
sólo p o r la p o s i b l e fa l ta de o p o r t u n i d a d e s pa ra a c c e d e r a los c a n a l e s de 
comun icac ión y relación c o n el c o n t e x t o s o c i o c u l t u r a l en el q u e están 
inser tadas las pe r sonas , s i n o p o r q u e c o n d i c h a c a r e n c i a , a su v e z , se 
ev i t a el d e s a r r o l l o de saberes y estrategias s o c i a l e s implícitas en las r e l a 
c i o n e s h u m a n a s . C o n s e c u e n t e m e n t e , no hay q u e o l v i d a r q u e esa m e r m a 
p e r s o n a l i m p i d e desa r ro l l a r c o m p e t e n c i a s p r o f e s i o n a l e s q u e p ro t egen a 
los h u m a n o s de la v u l n e r a b i l i d a d a la q u e están s o m e t i d o s en las nuevas 
f o rmas de producc ión su rg idas de la incorporación de las nuevas t e c n o 
logías en el m u n d o s o c i a l y l a b o r a l . 

En s e g u n d o lugar, c o n el propósito de q u e los h u m a n o s u t i l i c e n los 
p r o d u c t o s de l a c tua l d e s a r r o l l o tecnológico c o n las c i t adas re fe renc ias 
éticas así c o m o pa ra su d e s a r r o l l o p e r s o n a l , d e s d e la institución e s c o 
lar se d e b e n m a t e r i a l i z a r p l anes d i r i g i d o s p r i n c i p a l m e n t e a p r o p o r c i o 
nar u n a formación s o b r e los c o n t e n i d o s a p u n t a d o s a n t e r i o r m e n t e . A h o r a 
b i e n , no c u a l q u i e r estrategia es vál ida p o r q u e la forma de t raba jar d i 
c h o s t emas i n e l u d i b l e m e n t e i n c i d e en tal b r e c h a ; y, de esta f o r m a , los 
m i e m b r o s de la c o m u n i d a d e d u c a t i v a p u e d e n a u m e n t a r o d i s m i n u i r las 
d e s i g u a l d a d e s de base q u e arrastran d e s d e su n a c i m i e n t o . Por la e x p e 
r i e n c i a en la c o m u n i d a d de práctica en el C.E. I .P A b e n H a z a m de Lega-
nés ( M a d r i d ) (Baut ista , 2 0 0 3 ) , e n t i e n d o q u e la f o r m a de a b o r d a r los m e n 
c i o n a d o s c o n t e n i d o s d e b e c o n t e m p l a r u n a d o b l e est ra teg ia : de choque 
o a co r to p l a z o , y de consolidación o a largo p l a z o . La p r i m e r a estará 
p r o t a g o n i z a d a p o r la c o m u n i d a d de práctica y será u n a est ra teg ia de 
compensac ión d i r i g i d a a p r o p o r c i o n a r m e d i o s a d i c i o n a l e s a los cen t ros 
a los q u e as is ten c o l e c t i v o s en situación de desven ta j a s o c i a l . Según 
he p o d i d o c o m p r o b a r , los m e n c i o n a d o s p l anes están o r i e n t a d o s p o r un 
i d e a l ; en el c a s o de Leganés, según quedó esc r i to p o r el g r u p o de madres , 
el t raba jo r e a l i z a d o c o n el a l u m n a d o den t ro y fue ra de l ho ra r i o e s c o l a r 
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i n t en t aba p r o p o r c i o n a r la p o s i b i l i d a d de g o z a r de m o m e n t o s s ens ib l e s , 
p r o f u n d o s e m o c i o n a l m e n t e , b e l l o s y n o b l e s . E v i d e n t e m e n t e es u n a es 
t ra teg ia y práctica c u r r i c u l a r q u e b u s c a la j u s t i c i a s o c i a l pues ampl ían la 
c a p a c i d a d y p o s i b i l i d a d de las pe r sonas pa ra me jo r a r su m u n d o . 

A u n q u e u n a de las a c t u a c i o n e s p r io r i t a r i as de la estrategia de c h o 
q u e es i n t r o d u c i r he r r am ien tas c u y a función p r i m a r i a sea c rea r y narrar 
h is tor ias , también es n e c e s a r i o r e cons t ru i r los s i g n i f i c a d o s y pape l e s de 
los p r o d u c t o s de l d e s a r r o l l o tecnológico q u e t i e n e n c o m o f in p r i n c i p a l 
r e p r o d u c i r mensa jes y d i s c u r s o s p r e v i a m e n t e e l a b o r a d o s , pues éstos s o n 
los ar te factos q u e f r e c u e n t e m e n t e ex i s ten en m u c h o s c o l e g i o s , inst i tutos 
y hogares . 

C o n s i d e r o q u e , de m o m e n t o , es la est ra teg ia de c h o q u e la q u e d e b e 
a b o r d a r s e c o n p r i o r i d a d , pues antes de f o m e n t a r la de consol idac ión 
de u n a f o r m a g e n e r a l i z a d a hay q u e es tud ia r y r e s p o n d e r al m e n o s a las 
c u e s t i o n e s s i gu i en tes : 

— ¿Hasta qué p u n t o el an te r i o r p l a n t e a m i e n t o de c o n t e n i d o s de la 
alfabetización tecnológica es cosmopolita y, hasta qué p u n t o (y 
cuáles) p u e d e n y d e b e n ser c o n t e x t u a l i z a d o s a la c o m u n i d a d o 
región d o n d e vayan a ser t raba jados? Es u n a d u d a d e r i v a d a de los 
requ is i tos y c o n d i c i o n e s q u e d e b e tener la interacción entre h u 
m a n o s m e d i a d a p o r he r r am ien tas de Internet pa ra q u e ex i s ta u n a 
comprensión y construcción de s i g n i f i c a d o s a u n q u e p e r t e n e z c a n 
a c o m u n i d a d e s s o c i a l e s , cu l t u r a l e s y lingüísticas d i fe ren tes . 

— E s t a b l e c i e n d o un p a r a l e l i s m o entre alfabetización en lec to-escr i tu-
ra y alfabetización tecnológica ¿sería a d e c u a d o p r o p o n e r d i f e r e n 
tes n i ve les de c o n t e n i d o s y de a p r e n d i z a j e s pa ra t raba jar de f o r m a 
autónoma o temática d e s d e los p r i m e r o s n i ve les de e s c o l a r i d a d , o 
habría q u e h a c e r l o de f o r m a m u l t i d i s c i p l i n a r ? 

— En relación c o n los t emas de la b r e c h a tecnológica y de género, 
ex is te la preocupac ión de q u e el m u n d o de la tecnología en g e 
nera l , y el de los c o n t e n i d o s de Internet en par t i cu la r , está h e c h o 
c o n f o r m e a los intereses y f o r m a s de pensa r de los v a rones . Surge 
la d u d a si c o n la an te r i o r se lecc ión de c o n t e n i d o s y c o m p e t e n c i a s 
¿no se estará h a c i e n d o un t r a t am ien to d i f e r e n c i a d o , f a v o r e c i e n d o 
al m u n d o de los v a r o n e s d i c h a f o r m a de p l an tea r la alfabetización 
tecnológica m u l t i m o d a l ? 
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