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RESUMEN
Este articulo se basa en un estudio comparativo de las vias de formacion profe-
sional y perfeccionamiento para los directores de obra de nivel medio de once
paises europeos. Sobre todo a través de la comparacion entre Hungria, pais en el
que la formacion profesional tiene lugar ante todo en el sistema escolar piiblico,
y Alemania, donde dominan el sistema de doble via, los cursos de formacion continua
de corta duracion y los avances profesionales basados principalmente en la expe-
riencia, se muestra que las distintas vias de formacion se corresponden igualmente
con diferentes formas de empleo y actividad en esta profesion. La observacion de
los demas paises incluidos en el estudio confirma estos resultados. Todo ello permite
suponer que en los paises que cuentan con un sistema de formacion profesional
como el de Alemania, los cambios implicarian una profunda intervencion en las
estructuras sociales ya formadas, incluso si son necesarios para aumentar la
eficiencia del trabajo. En paises como Hungria, por el contrario, una ampliacion de
las vias de formacion podria tener una influencia positiva sobre los trabajadores
especializados.
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Introduccidn

En los estudios comparativos en el ambito de la formacion profe-
sional, la funcién ideografica ocupa actualmente un primer plano,
es decir, la idea de que los sistemas de formacién profesional sélo
pueden compararse entre si de forma conveniente si se analiza su
integracién en el contexto social correspondiente (Cedefop; Tessa-
ring, 1999, p. 242; Lauterbach y Mitter, 1999, p. 247, note a pie de
pagina 8; Lauterbach, 2003, p. 107 y ss.; Georg, 2006, pp. 187 y
189 y ss). En el presente articulo se pretende mostrar, por medio
del ejemplo de los directores de obra de nivel medio en Europa, que
el analisis empirico de las actividades y perfiles de requisitos que
la formacion profesional ayuda a satisfacer, asi como la observa-
cion de las funciones sociales de la formacion profesional en el marco
de las vias de las carreras profesionales, permiten comprender mejor
los distintos sistemas de formacién profesional y su diversidad.

Para ello, en primer lugar, se describe el ambito del ejemplo utili-
zado aqui, es decir, la posicion y las actividades de la direccion de
nivel medio en el sector de la construccidn, asi como los distintos
tipos de formacién profesional que preparan para realizar una acti-
vidad en dicha direcciéon de nivel medio en diversos paises euro-
peos.

A continuacion se plantea detalladamente la pregunta acerca de
como y por qué esta preparacion profesional tan distinta permite
cumplir tareas de trabajo similares a través de una comparacién entre
Hungria y Alemania. Se eligieron estos dos paises porque repre-
sentan muy bien la diversidad de los sistemas de formacion profe-
sional en Europa. Para ello se consideraron las distintas vias de
formacion profesional para puestos de direccion de nivel medio en
el sector de la construccion, algunos resultados empiricos relativos
a los requisitos y actividades en la obra, y las carreras profesionales
para llegar a la direccion de nivel medio. A fin de profundizar y
completar los argumentos, se utilizaron informaciones comple-
mentarias de algunos otros paises. En el ambito tedrico se recurre
a la tesis del effet sociétal.

De esta manera se abre la posibilidad de observar por dltimo
algunas perspectivas de futuro de la formacién profesional en
Europa. Estas perspectivas son resultado de preguntarse qué
pueden aprender los distintos sistemas entre si y hasta qué punto,
para mejorar la formacion profesional, y cual es la mejor manera de
llevar a cabo la adaptacion a los retos que plantean los cambios
estructurales en el sector de la construccion.
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La direccidon de nivel medio en el sector
de la construccion

Si observamos la organizacion de una obra sin tomar en conside-
racion los numerosos detalles diferentes que caracterizan a la
realidad de la construccidn, generalmente podremos observar tres
niveles en la estructura jerarquica. La direccién de nivel superior
asume la responsabilidad general en materia técnica y econdémica,
y se encarga de la planificacion material y temporal, de la prepa-
racion de los trabajos y de las decisiones importantes sobre las condi-
ciones vy realizacién de la produccion (métodos de produccion,
empleo de tecnologias, cantidad de trabajadores y costes). La
direccién de nivel medio es responsable de la ejecucion de los planes
y decisiones en materia de produccién, en particular del empleo coti-
diano de la mano de obra y de alcanzar los objetivos de rendimiento
y las principales normas de produccién (cantidad, calidad, plazos),
asi como del cumplimiento de las disposiciones en materia de
seguridad. La utilizacién directa de los grupos de trabajo (formados
generalmente por cuatro a seis trabajadores) es tarea del nivel infe-
rior de direccion.

Asi pues, la direccién de nivel medio en el sector de la construccion
se encuentra en la interfaz entre la ejecucion de la obra y los
planes de preparacion. Su especial importancia se debe a una
caracteristica especifica del sector de la construccion. Debido tanto
al singular sistema de produccion predominante en el sector, como
a motivos tecnolégicos, la realizacion de las tareas de construccion
requiere en la mayoria de los casos que los trabajadores interpreten
los planes para la ejecucién de la produccion (véase Syben, 1999,
pp. 139-146). Este hecho apenas se nota cuando se trata de acti-
vidades sumamente recurrentes. Puede asumir una importancia ain
mayor cuando se trata de actividades conocidas que, sin embargo,
deben realizarse en condiciones materiales, espaciales o tempo-
rales poco habituales. Pero también puede plantear elevadas
exigencias a la competencia técnica de los trabajadores cuando se
trata de soluciones tecnolbdgicas o arquitectonicas innovadoras o de
dificil ejecucion; otro tanto sucede en el caso -por desgracia no tan
raro- de que los detalles de la planificacion presenten deficiencias
constructivas o que los planos hayan sido elaborados de manera
insatisfactoria.

En todo caso, los trabajadores de la construccion nunca pueden
realizar de forma mecanica las maniobras que deben llevar a cabo.
Siempre deben comprender técnicamente la tarea que se ha de
realizar y definirla por si mismos antes de su ejecucion. Corresponde
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a los puestos de direccién de nivel medio planificar, dirigir y controlar
este proceso. Por ello, en todos los paises europeos se piensa actual-
mente que esta tarea de direccién adquirira cada vez mas impor-
tancia debido a las crecientes exigencias que se plantean a las capa-
cidades de rendimiento de las empresas.

Esta descripcion de caracter general es valida en principio para
todas las obras en Europa. (') Por este motivo, la cualificacion
para estos puestos tiene por objetivo también en todas partes una
competencia tecnoldgica de nivel medio, asi como la capacidad para
organizar los procesos de trabajo material y temporalmente, y de
instruir y dirigir a los trabajadores ejecutantes de tal forma que la
obra prevista se realice con la calidad exigida, en el plazo establecido
y con los costes previstos. Sin embargo, la forma de transmitir
esta competencia presenta diferencias significativas entre los
distintos paises europeos.

La formacidn para puestos de direccion
de nivel medio en el sector europeo de la
construccion

La formacion para puestos de direccion de nivel medio en el sector
de la construccion refleja las diferencias que se observan entre los
diversos sistemas europeos de formacion profesional. Se trata
ante todo de la diferencia entre aquellos sistemas de naturaleza prin-
cipalmente escolar y aquellos que hacen especial hincapié en la
formacion en la empresa y (en el caso de la construccion) en la obra.
Aqui haremos una descripcion concreta basada en los ejemplos de
aquellos paises que participaron en el proyecto, el cual es la fuente
principal de los datos para esta presentacion (?).

(") Aqui no podemos abordar las consecuencias que tiene la muy heterogénea estruc-
tura de tamario de las empresas del sector de la construccion y de las obras. Para una
descripcion del caso de Alemania, véase Syben, 1999, y Syben et al., 2005.

Los resultados sobre la formacién y las actividades de la direccién de obras de nivel
medio a los que se hace referencia a continuacién son parte de los resultados del
proyecto “Eurosystem Bauweiterbildung” “, que tuvo lugar entre el otofio de 2005 y el
otofio de 2007 (véase www.eurosystem-bau.eu). En él participaron Dinamarca,
Alemania, ltalia, los Paises Bajos, Austria, Polonia, Rumania, Suecia, la Republica Checa
y Hungria, y durante un tiempo también Suiza. El objetivo era desarrollar modulos
comunes para la formacién profesional de directores de obra de nivel medio en
Europa. Para obtener los fundamentos del proyecto se realizaron encuestas en todos
estos paises sobre las actividades de los directores de obra de nivel medio, asi como
sobre las vias de formacién que conducen a puestos de direccion de obras de nivel
medio. Esta parte del estudio concluydé en mayo de 2006. Los responsables fueron
Edith Gross y Gerhard Syben del BAQ Forschungsinstitut de Bremen.

—
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En los paises de Europa central y sudoriental, como la Republica
Checa, Hungria, Polonia y Rumania, la preparacion para ocupar
puestos de direccion de nivel medio en la obra se lleva a cabo
mediante una formacién en las escuelas de formacién profesional
de nivel medio de técnicas de construccion (%). Para ingresar en esta
formacién es necesario, por regla general, haber terminado con éxito
la ensefianza secundaria de segundo nivel. En los paises de habla
alemana (Austria, Alemania, Suiza), la preparacion para ocupar estos
puestos en la construccion se realiza por medio de un curso de perfec-
cionamiento de tres a seis meses de duracion (*). Generalmente se
admite a personas que ya cuentan con varios afios de experiencia
practica en la construccién y que han cursado su primera formacion
profesional en el sistema de doble via (°), cuya educacion escolar
anterior generalmente termina normalmente con la ensefianza
secundaria de primer nivel.

Dinamarca no forma parte de este sistema. En ese pais solo existe
un curso formal de perfeccionamiento para puestos de direccién de
nivel medio para los denominados “ramos industriales autorizados”,
para cuyo ejercicio se requiere un permiso especial (por ejemplo,
instalador eléctrico). Si bien existen ofertas de perfeccionamiento
para funciones de direcciéon de obras, la asistencia a dichos cursos
no es obligatoria.

Suecia y los Paises Bajos ocupan una posicion intermedia. En
Suecia existen dos posibilidades para prepararse para ocupar
puestos de direccion de nivel medio en el sector de la construccion;
ambas tienen una duracion aproximada de dos afios. Al igual que
en los paises de habla alemana, se puede realizar, al mismo tiempo
que las actividades profesionales, un curso de formacion basado
en la “planificacion personal” que se basa en una formacién profe-
sional inicial, con una tercera parte de formacién teérica y dos
terceras partes de formacion en préacticas. Desde hace algun tiempo
se puede cursar igualmente, como en los paises que tienen un
sistema escolar de formacion profesional, lo que se denomina una
“formacion profesional cualificada” compuesta por tres cuartas
partes de formacién teérica y una cuarta parte de formacién en prac-
ticas. Ambas vias requieren haber terminado la ensefianza secun-

(°) Esta forma de formacién profesional también existe en otros paises, como, por
ejemplo, Francia o Finlandia, que no participaron en este proyecto.

(*) En este tipo de formacion debemos incluir a los participantes italianos en el proyecto proce-
dentes de la regién de Bolzano, la cual ha adoptado en su totalidad el sistema aleman
de formacion profesional y, por consiguiente, no es representativa del conjunto de Italia.

(°) La peculiaridad del sistema de formacién de doble via mas importante a este respecto
reside en que una gran parte de la formacion tiene lugar en empresas bajo la respon-
sabilidad de éstas, asi como en el valor que se concede a la experiencia obtenida
mediante la colaboracién en los procesos de trabajo en la empresa.
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daria de segundo nivel, la cual puede comprender contenidos de
orientacién vocacional y cualificacion profesional. En los Paises Bajos,
para ocupar un puesto de direccion de nivel medio en el sector de
la construccion, es necesario haber cursado con éxito los niveles
3 0 4 del sistema de formacion. En estos niveles existen paralela-
mente una via de aprendizaje escolar y una de aprendizaje mediante
practicas en la empresa. En la via de aprendizaje escolar, para poder
pasar al nivel 3 es necesario haber cursado la ensefianza secun-
daria de segundo nivel, lo que equivale al grado de formacién en
los paises con un sistema escolar de formacién profesional. En la
via de aprendizaje mediante practicas en empresas, tras la ense-
Aanza secundaria de primer nivel se pasa al nivel 2 y, desde ahi,
es posible avanzar gradualmente a los niveles superiores. Puesto
que, en la via de aprendizaje mediante practicas, la formacién
tiene lugar ante todo en la empresa, este tipo de formacién profe-
sional se asemeja al sistema de formacion en la empresa de los
paises de habla alemana.

La funcion de la ideografia en la comparacion
de sistemas de formacion profesional

En el informe de sintesis publicado en 1999 sobre el estado de la
investigacién sobre la formacién profesional en Europa, el Cedefop
ya sefialaba que, para comparar los sistemas de formacion profe-
sionales, es necesario comprender ampliamente los distintos
contextos histéricos y sociolégicos de las diversas culturas y que
para ello debe recurrirse a las condiciones contextuales, como, por
ejemplo, el mercado laboral, la legislacién social o la estructura econ6-
mica (Cedefop; Tessaring, 1999, p. 238). Por consiguiente, los
sistemas de formacion profesionales deben considerarse como
organizaciones sociales integradas en el contexto nacional, es
decir, en el contexto social y cultural (Lauterbach, 2003, p. 143). Para
los estudios comparativos de la formacion profesional, esto implica
que las diferencias entre los sistemas de formacion profesional no
pueden explicarse mediante la comparacion de sus diversos
elementos, sino Unicamente por medio de las peculiaridades de la
sociedad en la que estan integrados y sus relaciones en el marco
de su contexto social respectivo (Georg, 2005, p. 188).

Asi pues, para poder comprender por qué la formacion profesional
para los mismos puestos de trabajo en dos paises presenta una orga-
nizacién totalmente diferente, es necesario analizar para cada pais
las relaciones caracteristicas entre el sistema de formacion profe-
sional y el sistema de profesiones, la organizacion del trabajo en
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las empresas y las jerarquias de remuneracion en la empresay la
sociedad, asi como factores similares. Al reconstruir las constela-
ciones sociales y el contexto historico y sociocultural en el que se
sita un sistema de formacioén profesional, se comprende por qué
la funcion de la reproduccion de la capacidad de trabajo se cumple
mejor de esta forma y no de otra en este contexto: “De este modo,
el objeto de la comparacioén no son los diversos fenbmenos de la
formacion profesional en si mismos, sino su relacion con los feno-
menos de otros ambitos sociales” (Georg, 2005, p. 188).

La identificacion de estas caracteristicas de un sistema de forma-
cion profesional y de los vinculos con otras partes del sistema
social y con el contexto del conjunto de la sociedad es el mérito espe-
cial del procedimiento ideografico en la comparacidn transnacional
entre sistemas de formacion profesional. Unicamente mostrando la
funcién del sistema de formacion profesional en el contexto social
de la reproduccién de la capacidad de trabajo es posible explicar
su “sentido” y sus caracteristicas estructurales especificas (Georg,
2005, p. 189).

Sin embargo, no fue posible realizar un amplio analisis ideogra-
fico del contexto social de los sistemas de formacion profesional estu-
diados, debido a las condiciones temporales y financieras del
proyecto en el que se analizaron los resultados que se presentan
en este articulo. Por ello, aqui consideraremos Unicamente dos varia-
bles del contexto social, a saber, las actividades en la empresa de
los miembros de la direccion de nivel medio y las vias profesionales
que conducen a estos puestos. No obstante, sefialaremos que
estas dos variables revisten una importancia considerable para
comprender las diversas formas de los sistemas de formacion
profesional.

Obtencion de datos y métodos de encuesta

Analisis de las actividades profesionales

El andlisis de las actividades profesionales se considera en general
un requisito importante para identificar los requisitos en materia de
cualificacion y formacion profesionales de los trabajadores (%)
(véase Patzold et al., 2007, Clement et al., 2006, Bullinger, 2006,

(°) EnAlemania, la mayoria de las veces, se utiliza el término “Estudios de las profesiones
y las cualificaciones” para denominar estos trabajos sobre la formacién. Se habla de
“andlisis de actividades"” sobre todo cuando se trata de la preparacion de la organi-
zacion del trabajo y la fijacion de sueldos. Sin embargo, no se trata de un término formal
y las acepciones varian.
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Cedefop; Schmidt et al., 2005, Mulder et al., 2005, Rauner, 2004,
Bullinger et al., 2003, Hasler et al., 2002, Hilbert et al., 2002, Scho-
mann, 2001, Cedefop; Sellin, 2001, Dostal y Kupka, 2001, Syben,
1996, Breunig, 1993, Gastrock, 1984, Hartung et. al, 1981, Teichler,
1979, Grunewald, 1979, WeiBbach, 1975, Autorengemeinschaft,
1974). El estudio empirico de las actividades profesionales en los
paises incluidos en este articulo se basa en un amplio trabajo
previo realizado por un proyecto que tuvo lugar en Alemania sobre
la nueva organizacion de las profesiones de la direccién de nivel
medio en el sector de la construccion (véase Syben et al., 2005).
El planteamiento utilizado en este proyecto (véase ibidem, en parti-
cular pp. 127-139 y 227-247) se basa en la idea establecida desde
hace algun tiempo en los estudios de las cualificaciones de que las
cualificaciones necesarias no pueden derivarse simplemente de las
actividades estudiadas de forma empirica (véase Ekardt, 1979,
Offe, 1975). Por ello, aunque los resultados del analisis empirico de
las actividades constituyen un punto importante de orientacién
para el estudio de las cualificaciones, en el proceso de identifica-
cion de los contenidos y formas de los modelos propuestos para la
formacion continua se complementan con los descubrimientos de
la teoria de la pedagogia profesional y con los enunciados norma-
tivos de la politica de formacion.

Se utilizaron métodos que corresponden al estado actual de los
estudios de las cualificaciones (entrevistas mediante un manual con
preguntas de respuesta libre), al tiempo que se entrevist6 a distintas
personas (personas que ocupan estos puestos, superiores, jefes de
personal, directores de formacion, directores de empresa, expertos
pluridisciplinarios, etc.). De esta manera pudieron compensarse las
posibles distorsiones derivadas de puntos de vista unilaterales de
los encuestados. Las empresas que participaron en la encuesta se
seleccionaron de tal manera que se pudieran controlar los princi-
pales pardmetros estructurales del sector (ramo econdémico y
tamano de la empresa) y, por ende, los factores fundamentales que
influyen sobre la forma concreta en que se manifiesta la actividad
del grupo de personas estudiadas. Al final se obtuvieron descrip-
ciones ricas, diferenciadas y empiricas de las actividades profe-
sionales de la direccion de nivel medio en el sector de la construccion.
Estas descripciones abarcan las siguientes dimensiones: “Dominio
y empleo de las técnicas de construccién”, “Organizacion del
proceso de construccion” y “Direccion de personal’, y tienen en cuenta
los actuales avances tecnologicos, organizativos y sociales en el
sector de la construccion y en las empresas constructoras (véase
Syben et al., 2005, pp. 139-225). Mediante una serie de delibera-
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ciones con expertos pluridisciplinarios, se reviso el caracter universal
de estos resultados. Dicho caracter también queda demostrado por
el hecho de que actualmente constituyen el fundamento para el proce-
dimiento oficial de reordenamiento de la formacion continua para
los directores de nivel medio en el sector aleman de la construccion.

Estas descripciones se utilizaron en el proyecto internacional de
comparacion, en el cual no se pretendian desarrollar métodos de
forma independiente, para construir el instrumento de investigacion.
Se elaboré un cuestionario en el que predominaban preguntas de
respuesta multiple, con el que se podian registrar las actividades
de los directores de nivel medio con una complejidad media (por
ejemplo: “Calculo de las cantidades de hormigdn necesarias”,
“Conocimiento y cumplimiento de las disposiciones medioambien-
tales”, “Planificacion de procesos”). De este modo se contd con una
estructura de categorias revisada y detallada. Esta estructura
permiti6 determinar las actividades que realizan o no realizan los
miembros de la direccién de nivel medio en un pais, incluso en un
procedimiento ampliamente normalizado especialmente centrado
en las actividades de otros trabajadores en la obra. Ademas, una
serie de preguntas de respuesta libre permitian completar las
respuestas, si bien muy pocos contestaron a ellas.

Las encuestas sobre las actividades se realizaron en todos los
paises entre expertos de empresa (superiores jerarquicos, jefes de
personal) y entre empleados que ocupaban puestos de direccidon
de nivel medio. Para garantizar la comparabilidad de los resul-
tados, en todos los paises se seleccionaron empresas de ingenieria
civil en cuyas obras normalmente trabajan al menos 20 personas,
pero no mas de 100. Debido al reducido marco temporal y sobre
todo financiero, las encuestas so6lo pudieron efectuarse en dos
empresas en cada pais y, en algunos casos, tan solo en una, por
lo que tenian el caracter de monografias (véase StiBmann, 2007,
Borchardt y Géthlich, 2006, Goode y Hatt, 1956). Por consiguiente,
las encuestas no resultan representativas estadisticamente. Sin
embargo, los casos fueron seleccionados de tal manera que corres-
pondieran a una empresa tipica de construccion de la categoria
descrita. Desde un punto de vista metodolégico, presentan todas
las caracteristicas importantes del conjunto basico de las empresas
de construccion del tipo designado en cada uno de los paises. Dicho
de otra forma, las actividades de los directores de nivel medio de
estos tipos de empresas tienen en principio el aspecto y la categoria
definidos en esta encuesta.
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En algunos paises (Dinamarca, ltalia, Austria, Suecia, Suiza), las
encuestas fueron realizadas por expertos de los distintos participantes
en el proyecto; en los demas paises (los Paises Bajos, Polonia,
Rumania, la Republica Checa, Hungria) por los directores del
estudio junto con los expertos correspondientes. En el caso de
Alemania, se recurri6é a los amplios resultados del proyecto antes
mencionado, que acababa de concluir. Todos los cuestionarios
fueron evaluados por los directores del estudio; asimismo, los
resultados se presentaron, debatieron e interpretaron conjunta-
mente en una reunién con expertos de todos los paises participantes.
En vista del reducido nUmero de casos, esta revision de la validez,
fiabilidad y universalidad de los resultados por parte de expertos
reviste una gran importancia. No obstante, el hecho de que todos
los expertos contaban con amplios y sé6lidos conocimientos sobre
las actividades realizadas en las obras en sus respectivos paises,
viene a garantizar la validez general de los resultados correspon-
dientes a las actividades de los directores de nivel medio en cada
pais (7). Por lo demas, desde un punto de vista metodolégico, cabe
senalar que las ventajas de un método de estudio en el que todos
los paises fueron investigados por personas de un mismo pais, es
decir, desde una misma perspectiva sociocultural se unieron a las
ventajas de un método en el que cada pais es investigado por una
persona autoctona, es decir, desde una perspectiva especifica
(véase Niebuhr, 1991, p. 212).

Los resultados correspondientes a cada pais se resumieron en
una descripcion verbal del patron tipico de las actividades de los direc-
tores de nivel medio. Estas representaciones nacionales constitu-
yeron el fundamento para la comparacién de las tareas y actividades
de los directores de nivel medio.

Analisis de las carreras profesionales

Las encuestas sobre las vias de formacion y las carreras profe-
sionales habituales que deben llevar a cabo los empleados para poder
asumir tareas de nivel medio en la construccién se efectuaron en
varias series. En un primer momento se recopild informacion béasica
sobre la formacion de los directores de nivel medio del sector de
la construccidn a través de un cuestionario normalizado en todos
los paises participantes en el proyecto. A partir de esta informacién
y de materiales complementarios de caracter general sobre los

(") Desde un punto de vista metodologico, los resultados tienen l6gicamente el caracter
de hipotesis, como los resultados cientificos en general, que deberan confirmar
nuevos estudios. No obstante, esto seria asi incluso con una base empirica mas amplia.
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sistemas de formacion profesional de los paises participantes (8),
se elabor6 una representacion esquematica para cada pais de la
formacion profesional y de las carreras profesionales especificas
para llegar a la direccion de nivel medio en el sector de la cons-
truccion. Como complemento se intenté comparar, en colaboracién
con expertos de los paises participantes, el contenido de las forma-
ciones existentes mediante el calculo del volumen de estudio de cada
curso de formacion. Los esquemas fueron revisados conjunta-
mente con expertos de cada pais (en particular en aquellos casos
en que la informacion disponible no podia ser evaluada unica-
mente por los directores del estudio por razones linguisticas) y, en
caso necesario, corregidos.

Por ultimo, toda la informacién correspondiente a cada pais se
resumiod en una descripcion verbal de las vias tipicas de formacion
y las carreras profesionales que conducen a la direccién de nivel
medio en el sector de la construccion. Estas representaciones
nacionales constituian la base de la comparacién entre las distintas
vias de formacion y carreras profesionales.

Formacion de los directores de nivel medio
en el sector de la construccion en Hungria y
Alemania

Hungria y Alemania fueron seleccionadas para llevar a cabo un
estudio mas pormenorizado. En Hungria, la formacion profesional
tiene lugar bajo la égida del sistema escolar publico; en Alemania,
es responsabilidad en buena parte del sector privado. Asi pues, las
diferencias son especialmente claras, de modo que esta comparacion
corresponde al procedimiento metodico del denominado “most
different systems design” (Georg, 2005, p. 188). En algunos aspectos
se recurridé a informacion complementaria procedente de otros
paises.

La formacion para directores de nivel medio en Hungria

La formacién para ocupar puestos de direccion de nivel medio en
Hungria tiene lugar en el sector de la ensefianza de nivel medio de
técnicas de construccion. Para llegar a ella normalmente es nece-
sario pasar por la escuela media técnica. La formacién en la escuela

(®) Representaciones de los sistemas de ensefianza general y formacion profesional:
www.eurydice.org/page/portal/eurydice; sinopsis y analisis tematicos:
www.trainingvillage.gr/etv/information_resources/national/vet
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media técnica es posterior a los ocho afos de ensefianza basica
y tiene una duracién de cuatro afios. De este modo, la escuela media
técnica finaliza con el bachillerato tras doce afios de escolarizacion
y, por lo tanto, corresponde a la escuela secundaria de segundo nivel.

Los dos primeros afnos de formacion (noveno y décimo grado)
en la escuela media técnica abarcan contenidos de formacién
general. En los afios tercero y cuarto (undécimo y duodécimo
grados) se ofrece una diferenciacion de las materias y una intro-
duccibn al &mbito profesional elegido. En total, méas del 70 % del
tiempo total de formacién de cuatro afios se dedica a la formacién
general, algo mas de un 10 % esta formado por contenidos de prepa-
racion profesional y un 10 % mas por periodos de practicas que se
efecttan en empresas. En las escuelas medias técnicas desti-
nadas al sector de la construccion, el examen de bachillerato
comprende tres materias tedricas relacionadas con la construcciéon
(ingenieria civil, estatica y organizacion de la construccion, que
incluyen contenidos sobre administracion de empresas, asi como
informatica y AutoCAD) y una materia practica.

Tras la escuela media técnica puede comenzarse una formacion
para convertirse en técnico. Esta tiene una duracién de dos afios,
es decir, los grados decimotercero y decimocuarto. En Hungria, esta
formacién para puestos de direccidon de nivel medio resulta para-
digmatica para todos los paises europeos en los que la formacidn
profesional tiene lugar en el sistema escolar publico. Aunque el bachi-
llerato cursado en un instituto de ensefianza media en Hungria da
derecho a ingresar en la formacidn técnica, pocas veces se hace
esta eleccion.

La formacion técnica esta formada por aproximadamente 1800
horas lectivas y 750 horas de formacion en practicas en el taller de
aprendices y en un periodo de practicas en empresas, es decir, un
total de 2550 horas. Los principales aspectos de la formacion son
la ensefianza tedrica de materias de técnicas de construccion
(topografia, dibujo técnico, teoria de la resistencia de los materiales,
tecnologia, maquinaria de construccion, teoria de los materiales de
construccion, etc.) y la organizacion de obras, que representan en
conjunto casi un 40 % del tiempo total de formacion. Otro 6 % corres-
ponde a la formacién en aplicaciones informaticas. Las partes
practicas de la formacion abarcan casi un 30 % del tiempo total de
formacion y tienen lugar principalmente en los talleres de la escuela,
pero también incluyen un periodo de practicas de aproximada-
mente cuatro semanas (160 horas) en una empresa de construc-
cién. Casi un 20 % de la formacion tiene un contenido de formacién
general, entre ellos lenguas extranjeras y deportes.
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Los titulados de la formacion técnica en el sector de la construccién
tienen basicamente dos posibilidades profesionales. Pueden trabajar
como técnicos en oficinas (empresas de construccion y despa-
chos de planificacién), donde generalmente prestan servicios como
dibujantes y proyectistas. O bien pueden intentar alcanzar el puesto
de mlvezetd en una empresa de construccion, que corresponde
plenamente a las actividades de la direccion de nivel medio descritas
al inicio de este articulo.

Aunque los titulados de la formacion técnica pretendan trabajar
en la obra, normalmente comienzan su carrera profesional como
técnicos en las oficinas de una empresa de construccion. Pronto se
adaptan a esta actividad gracias a su formacién de caracter técnico.
Durante este periodo generalmente participan en la preparacion y
acabado de obras (por ejemplo, preparacion de trabajos, control de
cuentas, pedidos de materiales, nbminas). De esta forma primero
conocen la obra de forma analitica. En un principio, esta labor les
lleva aproximadamente un 70 % de su tiempo de trabajo y gran parte
de ella la realizan con un ordenador. Durante el tiempo restante
adquieren experiencias practicas cuando son utilizados como
“aprendices” para el puesto de mivezetd en la obra. En ese caso
trabajan en la obra al lado de un mivezetd con experiencia y
aprenden en on-the-job-training los aspectos reales de los procesos
que tienen lugar en la obra que ya conocen a través de la repre-
sentacion grafica y la comprension analitica en la oficina. Con el
tiempo, el trabajo en la obra va aumentado paulatinamente en
relacion con el trabajo en la oficina. Tras dos o tres afios de expe-
riencia profesional, estos técnicos pueden trabajar como miivezetd
de forma auténoma.

El paso a las actividades del muivezetd en la obra es considerado
un ascenso profesional por la mayoria de los técnicos. Sin embargo,
los técnicos también tienen la posibilidad de seguir desarrollando
una funcion técnica en la oficina. Para las empresas resulta mas facil
contratar a técnicos para trabajos de oficina que para trabajar
como mlivezetd en la obra.

La formacion continua para directores de nivel medio en
Alemania

El camino para llegar a la direccidn de nivel medio en el sector aleman
de la construccion pasa siempre por los periodos de practica en la
obra. Se trata de trabajadores especializados y cualificados que
primero destacaron por su competencia y dedicacién en la ejecucidn
de la obra y que posteriormente asumen tareas de direccion de bajo
nivel y, mas tarde, de nivel medio. El &mbito y dificultad de estas tareas
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aumenta progresivamente y su dominio sirve al mismo tiempo para
comprobar si son aptos para asumir actividades de direccion.

Esta forma de cualificacion cuenta con el apoyo de cursos a los
que se asiste al mismo tiempo que se realizan los periodos de prac-
ticas o para los cuales se interrumpe la actividad profesional (y la
relacion laboral, aunque con menos frecuencia). Puesto que estos
cursos estan completamente separados de la formacién profe-
sional de los trabajadores especializados, forman parte de la forma-
cion continua (°).

Existen diversos cursos que corresponden a los distintos niveles
de la jerarquia en la obra. En este articulo s6lo se analizara la forma-
cion continua para Polier (capataz en jefe), que es la funcién en la
obra que corresponde totalmente a la descripcion que figura en la
introduccién y que es comparable al puesto de mdivezetd en
Hungria. Los cursos que preparan para el examen de Polier gene-
ralmente son ofrecidos por centros de formacién patrocinados casi
siempre por las asociaciones del sector de la construccién. El
examen se presenta ante un Gremio de Artesanos o una Camara
de Industria y Comercio, y esta regulado en un reglamento de
ambito estatal ('°).

Para poder presentarse al examen, es necesario haber aprobado
un examen de trabajador especializado en una profesion del sector
de la construccion, asi como una experiencia de al menos dos afos
en una empresa de dicho sector. Para acceder al examen, los
candidatos que no hayan aprobado un examen de trabajador espe-
cializado deben demostrar una experiencia profesional de al menos
seis afos en una empresa de construccion. Este hecho demuestra
igualmente la gran importancia que reviste la experiencia profesional
para ascender al puesto de Polier. No obstante, los estudiantes de
cursos de preparacion para el examen de Polier, deben demostrar
actualmente una formacion como trabajador especializado, ademas
de su experiencia profesional.

Los cursos de preparacion para el examen de Polier tienen una
duracion de 640 horas. De ellas, 140 se dedican a la capacitacion

(°) Enaleman se distingue entre Fortbildung (perfeccionamiento) y Weiterbildung (forma-
cion continua). Se denominan perfeccionamiento aquellos cursos destinados a lograr
un ascenso en la jerarquia profesional. Se denominan formacién continua todos los
cursos que tienen por finalidad la adaptacion o incluso la ampliacion de las compe-
tencias, pero que no tienen como resultado un ascenso profesional. Por ello, los cursos
para ascender a la direccion de obras de nivel medio son cursos de “perfeccionamiento”.
Sin embargo, en otros paises no existen términos equivalentes, por lo que aqui utili-
zaremos exclusivamente el término “formacién continua” que se emplea en Europa.

(") Las personas que superan el examen tienen derecho, en virtud de este reglamento,

a designarse “Geprtifter Polier’ (capataz titulado).
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para la formacién en la obra en el marco del sistema aleman de
formacion de trabajadores especializados en las empresas. Las 500
horas restantes estan formadas exclusivamente por elementos
tedricos de formacién y corresponden a una ensefianza a tiempo
completo de 14 0 15 semanas aproximadamente. Alrededor de la
mitad corresponde a contenidos relacionados con técnicas de
construccion; una tercera parte, a organizacion y planificacion; y apro-
ximadamente un 15 %, a la direccidon de personal.

Las personas recién tituladas de este curso a menudo trabajan
durante un cierto tiempo al lado de un Polier experimentado para
poder asumir la responsabilidad de un puesto de director de obra
de nivel medio. Sin embargo, en las pequenas empresas a menudo
sucede que las personas ejercen durante afios la funcién de Polier
antes de realizar el curso correspondiente.

Comparacion de la formacion profesional para directores de
nivel medio en Hungria y Alemania

Antes que nada es necesario comparar algunos elementos desta-
cados de la formacién profesional para los directores de nivel
medio en Hungria y Alemania. Esta pura comparacion sin tomar en
consideracion los distintos contextos sociales se denomina yuxta-
posicion en los estudios comparativos de la formacién profesional
y se considera una fase previa para efectuar una comparacion
ideogréfica (Cedefop; Tessaring, 1999, p. 241; Lauterbach, 2003,
pp. 183 y ss). Aqui parece conveniente seleccionar para dicha
yuxtaposicion los siguientes elementos: “fundamentos escolares”,
“formacion tedrica en materia de construccion” y “adquisiciéon de expe-
riencia profesional *.

Desde un punto de vista formal, los fundamentos escolares
abarcan en Hungria doce afios de escolarizacion, que terminan al
concluir la ensefianza secundaria de segundo nivel. En Alemania
generalmente son nueve o diez afios, lo que corresponde a la
conclusién de la ensefianza secundaria de primer nivel. Sin embargo,
esta comparacion no seria completa si no se tiene en cuenta que
en Hungria los grados undécimo y duodécimo cursados en la
escuela media técnica ya presentan pronunciadas caracteristicas
de especializacion. En Alemania, en cambio, tras asistir durante nueve
o diez afios a la escuela de ensefianza secundaria de primer nivel
viene una formacién de tres afos que prevé, aparte de los periodos
de formacién en practicas en la empresa y en el establecimiento de
formacion, aproximadamente un 25 % del tiempo de formacién en
la escuela de formacion profesional dedicado a contenidos teoricos
y de formacion general (Syben, 2000, p. 23).
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De esta manera, la formacion teérica en materia de construccion
comienza en Hungria en el undécimo grado, mientras que en
Alemania se inicia en el primer afio de la formacién en practicas en
la empresa, acompanada de una ensenanza profesional en la
escuela. Hasta el final de la formacion profesional para un puesto
de direccion de nivel medio, en Hungria se cursan alrededor de 1800
horas de formacion tedrica y en Alemania aproximadamente 1400
horas. Para poder valorar correctamente estas cifras es necesario
tener en cuenta, sin embargo, que en Hungria casi tres cuartas partes
de esta formacion teérica tienen lugar en un nivel superior a la ense-
fAanza secundaria de segundo nivel, mientras que en Alemania
dos terceras partes de ella se cursan dentro de la ensefianza
secundaria de segundo nivel.

La experiencia profesional de los candidatos aspirantes a un puesto
de direccién de nivel medio en el sector de la construccién no
puede compararse de forma aritmética, ya que ésta puede ser
sumamente distinta en cada uno de estos paises. Normalmente, su
duracién deberia ser mucho mayor en Alemania que en Hungria,
incluso si s6lo se toma en consideracion el periodo posterior a la
escuela media técnica (en Hungria) y al periodo de practicas en la
empresa (en Alemania). Para poder realizar una valoracion completa
en este aspecto también debe tenerse en cuenta que la acumula-
cion de experiencia profesional en la empresa en Hungria tiene lugar
sobre la base de la formacion profesional formal ya terminada y de
la condicion profesional alcanzada en la direccion de nivel medio,
mientras que en Alemania generalmente tan sélo es el requisito para
ascender a la direccién de nivel medio.

Asi pues queda de manifiesto que la yuxtaposicion, como simple
comparacion de datos e informacion procedentes de contextos
sociales distintos, transmite una impresion de la diferencia de la forma-
cion profesional para puestos de direccidn de nivel medio en el sector
de la construccién en los dos paises, pero no puede representar real-
mente dicha diferencia y mucho menos explicarla. Por ello, en los
estudios comparativos de formacién profesional, existe un consenso
en torno a que, para ello, es necesario un analisis de las variables
del contexto profesional y social, y de sus vinculos con los elementos
de la formacion profesionales considerados.
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Las actividades de la direccidn de nivel medio
en el sector de la construccion de Hungria y
Alemania

Actividades de la direccién de nivel medio en el sector
hungaro de la construccién

Para poder hacer una descripcion comparativa de la direccion de
nivel medio en el sector de la construccion en Hungria y Alemania,
procederemos a dividir las tareas en los siguientes &mbitos: plani-
ficacion de preparacion, organizacion de la ejecucion de los trabajos
y control y documentaciéon de la ejecucion. Esta introduccion se
desarroll6 en el estudio aleman antes mencionado (Syben et al., 2005,
pp. 139 y ss.) y permite una reflexion detallada y estructural.

Preparacion y planificacion de la obra

El miivezetd lleva a cabo la planificacion material y temporal para
su labor; en la elaboracion de los planes de tiempo de construcciéon
y de proceso asume las tareas que el jefe de obra ha elaborado para
toda la obra. Se encarga de la preparacion de los trabajos, de la
elaboracion de los planes de encofrado, de la seleccion de los
equipos de construccion que deben utilizarse, incluyendo el mate-
rial de encofrado, y del nimero y la cualificaciéon de los trabajadores
necesarios, asi como es responsable de la ejecucion y control de
las instalaciones de la obra.

Los trabajos topograficos fundamentales de la obra son realizados
por ingenieros topdgrafos, mientras que los trabajos topograficos
posteriores (por ejemplo, instalaciones de alineaciones, medicion
de ejes, revision de alturas) son efectuados por el mivezetd. De las
tareas topograficas en el proceso de trabajo que sirven para
comprobar la calidad de los componentes producidos (trazado de
verticales, trazado de horizontales, nivelado) se encarga el jefe de
brigada (capataz). El mdvezetd controla los resultados y se encarga
de las mediciones ().

Organizacion de la ejecucion del trabajo

En el marco de la ejecucion de los trabajos, al mivezetdle corres-
ponden ante todo las tareas de gestion de materiales, equipos y
personal, y de la organizacion temporal y material del proceso de
trabajo y del empleo de la mano de obra. Entre estas tareas se
encuentran la elaboracién de los planes diarios, el empleo y la super-

(") Se refiere a la medicién de la construccion acabada. Constituye la base para la
recepcion de la obra y la facturacion.
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vision del trabajo de los subcontratistas, la reorganizacion de los
trabajos en caso de producirse acontecimientos imprevistos y la tran-
sicion sin problemas a las siguientes obras. El mivezetd asume toda
la responsabilidad del empleo y rendimiento del personal para la reali-
zacion de los trabajos de su rubro. En particular, su tarea consiste
en repartir los trabajadores entre las distintas tareas de trabajo, en
ayudar a resolver problemas en casos especiales, en detectar y
corregir los errores en la ejecucion de los trabajos y en motivar a
los trabajadores. Del miivezetd se espera expresamente que evalle
a los trabajadores e instruya a los aprendices jovenes para que un
dia ocupen su puesto.

Sin embargo, la direccion directa, la instruccion y el control de
los trabajadores, asi como la aplicacion directa de procedimientos
técnicos de construccidn corresponden a los jefes de brigada, es
decir, al nivel de direccion inferior al mivezetd.

Control y documentacion

El miivezetd comprueba la calidad del material entregado en la obra.
Supervisa que se cumplan los plazos y la calidad de los trabajos
realizados con el apoyo del jefe de brigada. Lleva el diario de la obra,
el diario de hormigonado, el registro de horas trabajadas por los traba-
jadores y las listas de materiales.

Asimismo, el miivezetd se encarga de las medidas que permiten
optimizar los costes (cumplimiento de plazos, duracién del empleo
de equipos, optimizacion del uso de materiales, evitar los tiempos
de parada). Sin embargo, la supervision explicita de los gastos de
la obra no es tarea del mdiivezetd, sino del jefe de obra.

El miivezetd se encarga igualmente de que se cumplan las
disposiciones en materia de seguridad, prevencion de accidentes
y proteccion del medio ambiente.

Actividades de la direccion de nivel medio
en el sector aleman de la construcciéon

Preparacion y planificacion de la obra

La preparacion de los planos de la obra corresponde al despacho
de preparacion de los trabajos y/o al jefe de obra. Esta tarea se refiere
en particular a la planificacidén material y temporal de la obra, de las
instalaciones de ésta y de la preparacion de los trabajos. Se refiere
igualmente a las decisiones relativas a las tecnologias que van a
utilizarse (maquinas, equipos, sistema de encofrado) y los materiales
gue van a emplearse (en caso de que no los haya establecido previa-
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mente el cliente). La seleccion y contratacion de subcontratistas son
llevadas a cabo por el jefe de obras o el Departamento de Compras.
La decision relativa al nUmero y cualificacion de los trabajadores
puede ser adoptada tanto por el jefe de obra como por el Polier.

A medida que avanza la planificacion, el Polier tiene una mayor
participacion en estos trabajos y se espera que compruebe la viabi-
lidad de la planificacion. La realizacion de las instalaciones de la obra
es tarea del Polier.

Los trabajos fundamentales de topografia son efectuados por un
despacho de topografia. Los demas trabajos topograficos son reali-
zados por el Polier por medio de los valores establecidos por los
ingenieros topograficos. Los trabajos de topografia durante el
proceso de trabajo destinados a comprobar la calidad de los
elementos construidos son realizados por el propio Polier o por uno
de sus capataces bajo su responsabilidad. En principio, las medi-
ciones las realiza el jefe de obra y el Polier sélo realiza estas
tareas de forma excepcional.

Organizacion de la ejecucion del trabajo
En la ejecucién de los trabajos, el Polier es responsable de la reali-
zacion de la logistica prevista, es decir, que se encarga ante todo
de la gestion de materiales, equipos y personal, asi como de la orga-
nizacion material y temporal del proceso de trabajo y de la utiliza-
cibn de mano de obra. Entre estas tareas se encuentran el reparto
e instruccioén de los trabajadores, la elaboracién de planes diarios,
la reorganizacion de los trabajos en caso de producirse aconteci-
mientos imprevistos y la coordinacion de los trabajos de construc-
ciéon. Asimismo es responsabilidad del Polier la aplicacion directa
de los procedimientos de técnica de construccidn y la supervision
de la ejecucidon de los trabajos. El Polier indica también a los
subcontratistas cuales son sus trabajos y supervisa los resultados.
El Polier es responsable de la utilizacion y rendimiento del
personal en su conjunto, si bien la direccion directa (instrucciones
y control) corresponde a los capataces. En particular, la tarea del
capataz consiste en planificar los trabajos diarios y repartir a los traba-
jadores entre las distintas tareas de trabajo, en ayudar a resolver
problemas en casos especiales, en supervisar la ejecucion de los
trabajos, en detectar y corregir los errores en la ejecucién de los
trabajos y en motivar a los trabajadores. El ascenso de los traba-
jadores y el reconocimiento del potencial de éstos (para convertirse
en capataces en jefe) se consideran en principio tarea del Polier;
de ellas forma parte también la integracion de los nuevos trabaja-
dores (capataces y capataces en jefe noveles). En todo caso, el Polier
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es responsable de la formacion de los trabajadores jovenes que tiene
lugar en la obra en el marco del sistema de doble via.

Control y documentacion
El Polier comprueba la calidad del material entregado en la obra,
supervisa que se cumplan los plazos, asi como la calidad de los
trabajos ejecutados. Es responsable del cumplimiento de las dispo-
siciones en materia de proteccidn contra el calor, la humedad, los
ruidos y los incendios. El Polier lleva el diario de la obra, el diario
de hormigonado, el registro de horas trabajadas por los trabajadores
y las listas de materiales.

El Polier es corresponsable de minimizar los costes de la obra
y del cumplimiento del calendario de construccion. Para ello debe
velar por un uso racional de los materiales, reducir al minimo la
permanencia de equipos en la obra y prevenir la pérdida de tiempo
en los procesos de trabajo.

En el &mbito de competencias del Polier entran el cumplimiento
de la seguridad en el trabajo, la prevencion de accidentes y la
proteccion del medio ambiente.

Comparacion de las actividades de la direccion de nivel
medio en el sector de la construccion
Si se les compara, el mivezetd en Hungria y el Polier en Alemania
realizan en gran parte las mismas actividades. Las diferencias
parecen relativamente pequefias. Sin embargo, si establecemos,
con arreglo al método ideografico, una relacion entre la forma de
la actividad y la pauta de la formacion profesional de cada pais, obser-
vamos que existen diferencias caracteristicas de gran alcance.
Las tareas del miivezetd en Hungria y del Polier en Alemania son
evidentemente las mismas ante todo por lo que respecta a las
instalaciones de la obra, la organizacion de la ejecucion de los
trabajos y la gestibn material y temporal de los recursos para el
proceso de construccion. Asimismo, ambos tienen las mismas
responsabilidades por lo que se refiere a la calidad de la ejecucion
de los trabajos, el cumplimiento de los plazos y los limites de gasto,
asi como en materia de documentacion de los procesos en la obra.
En cambio se observan diferencias en el modo de participar en
la preparacion de los planes de un proyecto de construccion. En
Alemania, el Polier recibe del jefe de obra o del despacho de
preparacion de trabajos los planes y la preparacion de trabajos ya
listos. En Hungria, el mivezetd recibe del jefe de obra, que es respon-
sable del conjunto de la obra, tareas generales, dentro de las
cuales se ocupa de forma autbnoma de la planificacién material y
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temporal de una parte de la construccion. Estas tareas de planifi-
cacion no son realizadas por un Polier en Alemania. Si bien el
Polier realiza, dentro de la planificacion prevista, la preparacion mate-
rial y temporal de la ejecucion de los trabajos correspondientes a
los 14 dias siguientes, de él se espera ante todo que compruebe
la viabilidad de los planes elaborados por el despacho de ingenieros
y los realice en la practica.

Esta diferencia entre las actividades corresponde plenamente a
la diversidad existente entre las pautas de la formacion profesional
en ambos paises. La formacion de los mivezeté en Hungria se
concentra prioritariamente en la adquisicidbn de conocimientos
formales y capacidades analiticas que capacitan para realizar
planes materiales y temporales, y para preparar los trabajos. Si bien
el Polier en Alemania aprende lo mismo hasta cierto punto, se
considera que su principal competencia reside en la aplicacion de
los conocimientos adquiridos por medio de la experiencia durante
su carrera profesional. Esta interpretacion se apoya en otras dos
constataciones. El mivezetd adopta las decisiones relativas a la
seleccion de los equipos de construccion y del material que debe
utilizarse para el encofrado, y lleva a cabo las mediciones al final
de la obra. Un Polier no lleva a cabo estas actividades o lo hace de
forma excepcional. Estas actividades corresponden al jefe de obra,
que normalmente es un ingeniero civil.

Al observar la division del trabajo en la obra en la Republica Checa
se llega al mismo resultado. En ese pais, la formacion profesional
del mistr, que corresponde al puesto de direccion de medio nivel defi-
nido aqui, es mas bien de caracter técnico y se concentra en la adqui-
sicidén de conocimientos formales y capacidades analiticas (y, como
es légico, también se complementa con la experiencia practica), al
igual que sucede con la formacion del miivezetd en Hungria. La divi-
sion del trabajo en la obra presenta la misma imagen que en
Hungria: el mistrrealiza tareas de planificacion y preparacién de los
trabajos en las obras checas en mucho mayor medida que el Polier
en Alemania. Esta pauta de division del trabajo era incluso mas
marcada en una de las empresas estudiadas, cuyos propietarios y
directores eran todos checos, que en otra empresa, en cuya direc-
cién se podia notar una influencia alemana debido a que se trataba
de una sucursal de una constructora alemana.

En este aspecto resulta especialmente interesante el analisis de
la division de trabajo en la obra en los Paises Bajos y de las acti-
vidades del uitvoerder (que es el puesto de direccién de nivel
medio correspondiente). Aparentemente no existe un “modelo neer-
landés” uniforme, sino que la labor de un uitvoerder se basa en su
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formacion previa. Mientras que a un uitvoerder que ha realizado su
formacion por la via escolar o en una escuela técnica superior se
le confian numerosas tareas técnicas de planificaciéon complejas,
los uitvoerder que se han formado mediante periodos de practicas
en empresas se especializan més bien en la instruccion y super-
vision de la ejecucién de los trabajos en la obra.

La pautas de la division del trabajo en los paises aqui comparados
corresponde, asi pues, al tipo de formacién profesional. EI mdve-
zetd (al igual que el mistry el uitvoerderformado por la via escolar)
posee una formacion de técnico, que por sus caracteristicas es mucho
mas afin a la formacion de un ingeniero que a la de un trabajador.
Para realizar actividades de direccién de nivel medio en la obra,
requiere experiencias practicas adicionales que también se adquieren
en las fases correspondientes de la carrera profesional. Sin embargo,
entre sus actividades también se encuentran trabajos de planificacion
para los que ha recibido formacién y que corresponden a su funcién
e imagen profesionales. El Polier en Alemania (al igual que en
Austria y que el uitvoerder formado en periodos de practicas en la
empresa), en cambio, adquiere sus competencias profesionales prin-
cipalmente a través de experiencias practicas; la transmisién de cono-
cimientos formales y analiticos es mucho menor. Por consiguiente
realiza menos actividades de planificacion y de él, ante todo, se
espera en cambio que organice la ejecucién de los trabajos en la
obra, lo que a su vez corresponde a su experiencia e imagen profe-
sionales.

Aparte de estas diferencias que se observan “por un lado” de cierto
modo en la division del trabajo dentro del proceso de construccion,
existen diferencias complementarias “por el otro lado”. Mientras que
el Polier en Alemania es de hecho el superior directo y supervisor
de los trabajadores en la obra, en Hungria, generalmente el mdve-
zetd no dirige directamente a los trabajadores, sino que da instruc-
ciones a los jefes de brigada, que a su vez transforman sus 6rdenes
en instrucciones de trabajo para los obreros. También este aspecto
encuentra su légica en las pautas de la formacién y su vinculacion
con contextos sociales. El Polier en Alemania es un trabajador
que ha llegado a un puesto de direccidn, al igual que los jefes de
brigada en Hungria (y los uitvoerder formados en periodos de
practicas en empresas en los Paises Bajos), pero no el mivezetd.
El mdvezetd , el mistry el uitvoerder de formacién escolar, en
cambio, han cursado una formacién que, en cierto modo, los ha
conducido directamente a un puesto de direccidén de nivel medio,
sin pasar por ser trabajadores.
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Carrera profesional para llegar a la direccion
de nivel medio en el sector de la construccion
en Hungria y Alemania

Esta relacion evidente y particular entre formacion profesional y acti-
vidad profesional recuerda obviamente la tesis del effet sociétal, que
Burkart Lutz, Marc Maurice y otros postularon en los afios setenta
(Lutz, 1979; Maurice et. al., 1982; véase igualmente Maurice, 2000).
Estos autores observaron en un estudio comparativo en empresas
con tecnologias de produccion y productos idénticos o muy similares
pautas muy distintas de actividades, nimero de personal y jerarquias
dentro de la empresa, y pudieron explicar estas diferencias por medio
de una compleja interdependencia entre la organizacion del trabajo
y la formacion profesional. Dicho efecto del contexto social se
muestra también en este caso al observar ahora la relacion espe-
cifica entre las pautas de la formacién profesional y los modelos de
carrera profesional influidos por el contexto social.

En Hungria, el mivezetd , como titulado de una escuela media
técnica, ha alcanzado el nivel de la ensefianza secundaria de
segundo nivel y cursado posteriormente una formacion técnica. De
este modo decidié no ingresar, tras la escuela media técnica, en la
escuela de formacion profesional en la que se forman los trabaja-
dores especializados durante tres afios. Su cualificacion, asi como
su condicién de titulado de una formacién técnica, son las que le
abren la posibilidad de acceder a puestos de direccion de nivel medio
en el sector de la construccion. Para ocupar un puesto en la obra
es necesario, como es logico, que las competencias formales y anali-
ticas adquiridas en la formacion se complementen con experiencias
practicas. Pero esta experiencia la adquiere gracias a su condicion
de técnico. Son las pautas de la formacién las que le conceden esta
condicién profesional y social, y las que le abren estas posibilidades
profesionales.

En Alemania, el puesto de Polier se alcanza mediante el ascenso.
El Polier ha cursado una formacién de trabajador especializado tras
la ensefianza secundaria de primer nivel. Ha trabajado en esta profe-
sion y ha alcanzado un puesto y una funcion de direccién de nivel
medio ante todo por sus competencias practicas. La adquisicion de
conocimientos formales y de capacidades analiticas no carece de
importancia para esta funcién, pero sin duda ocupa un segundo plano
respecto a las competencias basadas en la experiencia profe-
sional. Asimismo, los conocimientos formales no se adquieren en
un curso de formacién general, sino en una formacién continua que
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tiene lugar varios afios después de haber finalizado la formacion de
trabajador especializado y que presenta un volumen considera-
blemente inferior.

La asistencia a una formacion continua de Polier refleja el deseo
de ascender a la direccidn de nivel medio. Esta formacion solo tiene
sentido si se tiene esta meta, ya que no abre otras opciones profe-
sionales. Un titulo de la escuela técnica en Hungria, en cambio, brinda
diversas posibilidades profesionales, una de las cuales es la funcién
de mldvezetd . Asimismo, dichas posibilidades no terminan en la
funcion de mivezetd .

En Hungria, los técnicos pueden continuar con una formacion en
una escuela superior gracias a su formacion, al tipo de sus cono-
cimientos y competencias, y a su funcion profesional, y a menudo
lo hacen. Los recién titulados de una escuela técnica superior
comienzan a menudo su carrera profesional como miivezetd. De
esta manera tienen la oportunidad de ascender posteriormente a
jefes de obra. Aparte de ello, los titulados de la formacion técnica
en Hungria tienen la posibilidad de trabajar como controladores
técnicos. Asimismo pueden, cuando han acumulado diez afios de
experiencia profesional, cursar una formacion continua que tiene lugar
en una escuela superior, abarca aspectos financieros, juridicos y
técnicos de la construccion, y de control de calidad, y concluye con
un examen.

En Alemania, no se ofrece una formacién continua comparable
a un Polier. Tampoco se adaptaria al perfil de competencias que ha
adquirido hasta ahora. Asimismo, en Alemania resulta excepcional
que un Polier estudie para ingeniero civil. Si bien en algunas
pequefias y medianas empresas en ocasiones sucede que un
Polier realice tareas de direccidn de obras, ello se debe precisamente
a los conocimientos que ha adquirido durante su experiencia profe-
sional y sus competencias practicas como Polier, y no porque sus
competencias y conocimientos sean similares a los de un ingeniero
civil. Un Polier raramente ingresa en una escuela superior.

La formacion, la forma de los conocimientos y competencias, y
la imagen profesional convierten a un Polier en Alemania, incluso
como miembro de la direccidn de nivel medio, en un trabajador que
ha ascendido al que, aunque conoce el mundo de los ingenieros,
una clara linea lo separa de éste. A la inversa, un titulado de una
formacion técnica en el ambito de la construccidn o un ingeniero civil
no realiza la funcion ni el papel de un Polier. Incluso un estudiante
de ingenieria que no finaliza sus estudios por algun motivo, normal-
mente no se convierte en Polier sino en técnico de la construccion
(en caso de que no abandone el sector de la construccién a causa
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de la decepcion). El principal argumento para ello es que la cuali-
ficacién formal y analitica de un técnico o de un ingeniero no es apta
por su propia naturaleza para realizar las tareas de un Polier en la
obra. Sin embargo, otro argumento igualmente importante puede
ser que el Polier es el puesto de mas alto nivel dentro de la carrera
de un trabajador especializado. Por consiguiente, el Polier es un
puesto perteneciente al contexto social de la ocupacion de traba-
jador ().

Esto significa a su vez que el puesto de Polier constituye una
opcion profesional y social alcanzable para los trabajadores espe-
cializados titulados. Asimismo, los trabajadores especializados que
acaban sus estudios tienen la opcién de cursar una formacién en
ingenieria civil. Pero ésta seria una alternativa y no el orden légico.
Estos trabajadores deben tomar esta decisién antes de optar por
el puesto de Polier o bien revisar la decision que los llevo a dicho
puesto. Para los trabajadores especializados del sector de la cons-
truccion, el corredor conduce al puesto de Polier y termina ahi.

En Hungria, los trabajadores especializados titulados, a su vez,
no tienen casi posibilidad alguna de ascender a miivezetd . Aunque
cumplen los requisitos formales para cursar una formacién técnica,
dicho paso se produce con tan poca frecuencia como el ingreso de
un Polier aleman en una escuela superior. Las empresas sefialan
que el motivo de ello es que carecen de las competencias para dirigir
a otros trabajadores y realizar trabajos administrativos, es decir, preci-
samente los requisitos formales y sociales en que se basa la condi-
cion profesional de un técnico en la direccién de nivel medio en el
sector de la construccion. De hecho, si un trabajador especializado
desea ascender en Hungria, se encuentra igualmente ante una alter-
nativa, ya que este orden I6gico no existe. Debe abandonar su profe-
sion de trabajador y cursar una formacién de técnico. De esta
manera, deberia (poder) corregir la decision sobre la formacién que
previamente le permitié convertirse en trabajador especializado. Prac-
ticamente no existe una via directa de trabajador especializado a
mdivezetd , como tampoco una via directa de Polier a ingeniero civil.

("?) Incluso si el Polier ocupa un puesto de empleado con arreglo a la normativa de la segu-
ridad social y el convenio colectivo.
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Perspectivas

Burkart Lutz ha sefialado que, si tan sélo se identifican las conse-
cuencias del effet sociétal, se corre peligro de constatar Unica-
mente la incomparabilidad de los sistemas de formacion y los
contextos sociales (Lutz, 1991, p. 104 y ss). En particular, el apren-
dizaje mutuo entre los sistemas resultaria especialmente dificil.
De hecho, al tomar en consideracion el contexto social se muestra
ante todo lo que no es posible o bien lo que no es posible sin mas.

Asi pues resulta evidente que los cambios en la forma de prepa-
rarse para asumir puestos de direccion de nivel medio en el sector
de la construccién en Alemania —asi como en otros paises que tienen
un sistema de formacioén profesional de doble via— pueden tener
graves efectos para los trabajadores, las empresas y el sector. Es
indiscutible que el sistema actual de la formacion profesional para
ocupar puestos de direccién de nivel medio en el sector de la cons-
truccion en Alemania requiere mejoras (Syben et al, 2005, pp. 12
y ss). Sin embargo, en la medida en que la formacion profesional
se aproximara mas a un tipo basado en cualificaciones formales y
analiticas, el camino para llegar al puesto de Polier dejaria de ser
la via de ascenso basada en la practica para los trabajadores
especializados cualificados y motivados que actualmente es. Previ-
siblemente, este hecho tendria consecuencias negativas para el atrac-
tivo de las profesiones de los trabajadores especializados, la elec-
cion de una profesidén por parte de los jovenes y la motivacidon
laboral de los trabajadores especializados jovenes, pues se despo-
jaria a éstos de la posibilidad de ascender socialmente a través de
la experiencia profesional. Es poco probable que todo ello no tenga
consecuencias para el interés por la profesion y las posibilidades
de las empresas de captar jovenes motivados y de alto rendi-
miento para la ocupacion de trabajador en el sector de la construccion.

En cambio, si la modernizacién de la formacion profesional para
los directores de nivel medio en el sector de la construccidon en
Alemania viene a reforzar las competencias formales y analiticas,
podrian y deberian crearse nuevas oportunidades para pasar a otras
posibilidades de formacion y empleo, tanto en sentido horizontal para
las actividades del mismo nivel fuera de la obra, como en sentido
vertical para posibilidades de ascenso mas alla del puesto de
Polier.

En cambio, en Hungria —y en los paises que poseen un sistema
de formacién similar— la apertura de una posibilidad de ascenso profe-
sional basado en la experiencia para que los trabajadores espe-
cializados alcancen puestos de direccibn media podria aumentar
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el atractivo de las profesiones del sector de la construccion y la moti-
vacion laboral entre los trabajadores jévenes. Esta posibilidad no
existe por el momento. Su creacién podria aumentar el atractivo de
las profesiones del sector de la construccién y la motivacion laboral
entre los trabajadores especializados de este sector. Sin embargo,
también deberian crearse nuevos puestos de trabajo en la direccion
de nivel medio para titulados de formacién continua. De lo contrario,
los cambios en la formacidn profesional resultarian indtiles.

En todo caso, la comparacion ideografica nos ensefia que los
cambios deben realizarse con cautela. Los sistemas de formacién
profesional no han asumido su forma actual por casualidad, sino como
consecuencia de un consenso con el sistema de produccién y el
sistema social de reproduccion de la capacidad de trabajo (Hall y
Soskice, 2004; Maurice y Sorge, 2000). El cambio de este contexto
puede resultar extremadamente dificil, no s6lo porque esta relacién
existe desde hace décadas. También puede tener consecuencias
negativas imprevistas y efectos secundarios no deseados.

En determinadas circunstancias, la practica neerlandesa consis-
tente en la coexistencia de una via escolar y una via basada en prac-
ticas en la empresa representa una forma tan pragmatica como inte-
ligente de crear estructuras que puedan responder con flexibilidad
a los diversos intereses y exigencias de los trabajadores y de las
empresas.

Ya que las nuevas exigencias planteadas por el sistema de
empleo también pueden imponer cambios en la formacién profesional
que seria muy dificil mitigar dentro de un sistema ya establecido.
Asi pues, la transformacioén estructural del sector de la construccion
conducira a exigencias tecnolégicas y organizativas cada vez mas
altas, tanto en la obra como en el proceso de construccion. Lo que
puede conllevar sin duda la necesidad de aumentar las competencias
formales y analiticas de la direccion de nivel medio en dicho sector.
Mientras que los paises en los que los directores de nivel medio ya
cuentan con conocimientos formales y competencias analiticas
gracias a su formacioén, probablemente podran adaptarse sin
grandes dificultades, las carreras basadas en la experiencia se verian
sometidas a una gran presion.

Algunas grandes empresas constructoras alemanas ya reaccionaron
hace algun tiempo a este fenbmeno. Han creado, sin limitar la forma-
cién continua basada en la experiencia de los Polier, vias internas de
formacién para algunos puestos de direccion de nivel medio que
transmiten un mayor nimero de competencias formales y analiticas
que la formacién tradicional de Polier, aunque sin intentar alcanzar
el nivel de un ingeniero civil procedente de una escuela superior.
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De esta forma, la funcién de mejora de la comparacion entre los
sistemas de formacion profesionales podria combinarse de modo
inteligente con su funcién ideografica. En tal caso, aprender del vecino
no seria una adaptacion ciega a supuestas “mejores practicas”, cuya
funcién y sentido no se ha comprendido en el contexto en el que
han surgido. Mas bien seria una habil integracién de nuevos
elementos que vendrian a reforzar y enriquecer la funcion de la forma-
cion profesional en el contexto social propio.
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