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INTRODUCCION

Estas paginas estén dedicadas a un problema reiteradamente formulado: jen qué
condiciones podemos aprender a través de las palabras de los otros? Esto es: jen qué
condiciones podemos construir con las palabras de los otros una representacién del
mundo mas amplia, rica y compleja de la que teniamos antes de escucharlas?

Se trata, como es notorio, de un problema cuya importancia apenas si necesita ser
resaltada. De hecho, y como veremos en el primer capitulo, ha merecido una
considerable atencion en el pasado, si bien sin que mediara una reflexiéon previa
sobre la naturaleza del objeto de estudio: el discurso (la explicacion verbal). Se
trataba, pues, de una perspectiva de estudio atedrica, en la que podia darsele igual
importancia a cualquier faceta de la explicacién verbal siempre que se viera
empiricamente asociada con el rendimiento de los alumnos.

Felizmente en estas dos ditimas décadas el estudio del discurso ha sido uno de los
temas preferidos en las ciencias humanas. Contamos por ello con explicaciones sobre
cdmo se crean y se comprenden enunciados de cierta extension y complejidad, en las
que se detallan los procesos implicados, asi como las condiciones que han de reunirse
para ello. Y estos conocimientos, como es facil prever, abren una posibilidad nueva
de encarar el andlisis de las explicaciones verbales, pues desde esos conocimientos es
posible identificar qué es lo que puede facilitar o entorpecer la interpretacién de un
discurso o explicacién verbal.

Esta es, precisamente, la perspectiva que adoptamos en estas paginas. En ellas
entendemos que una explicacién verbal del tipo de las que se desarrolla
habitualmente en las aulas escolares constituye un acto de comunicacion, Un acto de
comunicacién que, por peculiar que nos parezca, ha de respetar las condiciones
basicas que regulan todas las experiencias comunicativas, Esas condiciones, por otro
lado, coinciden, como luego veremos, con las que regulan los procesos de aprendizaje
y ensefanza. Tratamos, por tanto, las explicaciones verbales apelando a nuestros
conocimientos sobre el proceso de interpretacién de un texto, sobre la comunicacion
humana y sobre el aprendizaje y la ensefianza. O lo que es lo mismo, una explicacion
verbal serd estudiada a la vez como si fuera un texto, una experiencia comunicativa y
un acto de ensefianza y aprendizaje.

En relacién a todo ello, presentamos una serie de trabajos sobre las explicaciones
verbales o discursos expositivos de los profesores de diferentes niveles educativos:
primaria, secundaria; y también esas otras explicaciones verbales que constituyen
los textos escritos de caracter divuigativo. En todos esos casos hemos intentado
comparar discursos y textos con una calidad contrastada {expertos) con otros gue
podiamos considerar sin ningin género de dudas como propios de docentes o
escritores principiantes.
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El objetivo de ese programa de trabajo es triple. Por un lado, y como acabamos de
apuntar, intentamos identificar las condiciones bajo las cuales es posible construir
conocimientos a partir de las palabras de otro; obsérvese, al respecto, que nos han
interesado situaciones en las que la palabra, el discurso, constituye el principal,
cuando no exclusivo, instrumento didactico.

En segundo lugar, buscamos analizar el transito de formas dialogales de
comunicacién o explicacién (por ejemplo las explicaciones de primaria) a otras de
caracter monologal (por ejemplo las explicaciones de secundaria o los textos
divuigativos), una transicién que corre pareja, si bien no es la misma, a la que cabe
establecer entre el lenguaje oral y el escrito.

Finalmente, nos interesa un tercer objetivo, éste de caracter aplicado: examinar
la posibilidad de formar a profesores principiantes en las habilidades discursivas
que el ejercicio de la docencia requiere de una u otra manera. Y antes, como requisito
previo, crear un instrumento de evaluacion para este tipo de practica educativa,
instrumento que deberia entenderse como un elemento de reflexién para el profesor:
un espefo desde el que poder dialogar consigo mismo y reflexionar sobre su practica.

En ese sentido, defenderemos que esa reflexiéon que tantas veces se propone a los
profesores, requiere esquemas y conceptos proximos a la actividad docente y no
meramente las claves, inevitablemente lejanas, que pueden proporcionar las teorias
sobre el aprendizaje y la ensefianza. Mas especificamente, para que esas teorfas
inspiren realmente a los docentes, éstos debe poder operar con descripciones de
practicas orientadas por esas teorias o principios.

La organizacion de estas paginas es la siguiente. En la primera parte,
expondremos el marco teérico desde el que hemos realizado esos estudios. De manera
mas concreta, en el primer capitulo, revisamos criticamente la nocién de claridad
expositiva y los estudios que se desarrollaron al respecto. Esta revisién tiene como
finalidad justificar la necesidad de apelar a un marco teérico desde el que estudiar las
explicaciones verbales o el discurso expositivo. En el segundo capitulo: "La
comprensidon del discurso como una acto de comunicacién vy
aprendizaje”, exponemos ese marco teérico desde el que analizaremos los
discursos y textos. En el tercero, "Para analizar el discurso™, exponemos el
sistema de andlisis que hemos desarrollado para estudiar esos fenémenos . En el
cuarto capitulo, "El discurso expositivo en la ensefianza primaria y
secundaria”, ofreceremos los resultados mas relevantes que hemos alcanzado al
analizar las explicaciones orales de los profesores de primaria y secundaria. En el
capitulo quinto, "El texto divulgativo como una conversacidon encubierta”,
hacemos lo propio con los textos dedicados a la divulgacién. Finalmente, en-el Gltimo
capitulo de esta primera parte, "Didlogos y mon6logos”, ofrecemos una sintesis e
interpretacion global de los diferentes estudios.

En la segunda parte, planteamos la posibilidad de ensefiar habilidades discursivas
"Entre el arte y la técnica™. A continuacién, consideramos el marco desde el
cual seria posible ensefiarlas "Para ensefiar habilidades". Y, finalmente, en el
capitulo nueve, exponemos el estudio instruccional que hemos lievado a cabo. Fl
Gltimo capitulo, que cierra la memoria, constituye un intento de revisar alguna de
las nociones de uso mas comln que inspiran buena parte de la formacion del
profesorado: la reflexién sobre la accién.
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