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Posibilidades de la evaluaciéon: del cajon de sastre® al fondo de armario®de la
enseflanza de lenguas
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Ya han pasado 2 afios. Este fue mi pensamiento cuando José M2 Izquierdo, un buen
amigo y presidente del comité cientifico de F.I.A.P.E (Federacion Internacional de
Asociaciones de Profesores de Espafiol), contactd conmigo.

Desde Toledo hasta Granada, dos rapidos y fugaces afos. José Maria estaba
pergefiando el nuevo congreso y pensaba dedicar una de las secciones a la
evaluacion. Como a través de la misma, habiamos trabado conocimiento y se habia
iniciado nuestra amistad, me proponia hacerme cargo de este apartado y, antes de
un timido y modesto si, ya me estaba indicando la tarea y lo que se pretendia de mi.

Se prepararon y discutieron diferentes propuestas antes de configurar el
programa definitivo. Finalmente, se establecio un programa tripartito, en el que a su
vez cada parte se dividia en tres partes. La idea era considerar la evaluacion desde
una triple perspectiva: el desarrollo curricular, el proceso de ensefianza-aprendizaje
y la verificaciéon del grado de dominio linguistico.

Las intensas reflexiones y los debates que se produjeron a la hora de
organizar la seccion, crearon en mi la necesidad de autorreflexion, de
autoexplicacion y de aclaracion de los objetivos que se pretendian lograr sobre el
programa concebido.

Después de muchos afios de reivindicacion y de justificacion, se empieza a
poner de manifiesto la importancia que la evaluacion ha adquirido en el &mbito del
Espafiol como Lengua Extranjera. Por fin, la presencia de la evaluacion y sus

posibilidades no requieren una justificacion previa de su porqué y de su necesidad.

! Cajon de sastre. Conjunto heterogéneo de cosas o lugar donde se guardan (M2 Moliner.

Diccionario de Uso del Espafiol).
2 Fondo de armario. Podemos definirlo como el guardarropa basico de una persona, con el cual
Euede atender a la mayoria de sus necesidades de vestuario ...

Nota del autor: El profesor Juan Eguiluz Pacheco es profesor titular de Cursos Internacionales de la
Universidad de Salamanca. También desempefia labores de director académico de los programas
que International Studies Abroad (I.S.A.) tiene en diversas universidades espafiolas. Su actividad
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Es verdad que la preocupacion gramatical y léxica todavia son temas mas
punteros, pero, a estas alturas, no tener que justificar la necesidad y el papel de la
evaluacion en E.L.E., créanme, es un logro.

Por otro lado, la organizacion de esta seccidn presenta o pretende constatar
la amplitud del concepto, su coherencia y cohesion como apoyo pedagdgico-
didactico, asi como su fundamentacién tedrico-practica.

En palabras castizas, su paso del desorden propio del cajon de sastre a la
organizacion sistemética del fondo de armario.

El tono desenfadado, que aparece en el titulo y que se ha tratado de sostener
en esta introduccién, corresponde al intercambio propio entre colegas, pero sin
menoscabo de la intencionalidad cientifica requerida para esta ponencia.

En la actualidad asistimos a un momento dulce de la evaluacion en la
ensefianza-aprendizaje de E.L.E. Recientemente, hace una semana para ser
exactos, la Asociacion para la Ensefianza del Espafiol como Lengua Extranjera
(ASELE), la asociacibn mas importante de profesores de espafiol, dedicaba su
decimoctavo congreso anual, de forma monogréfica, a la evaluacion: j Muy largo ha
sido el camino!

Mi modelo siempre ha sido Cambridge y, con cuanta insistencia, en muchas
de mis ponencias, recordaba que el sindicato de evaluadores de esta universidad
remontaba sus origenes a 1912 jQué diferencia!

Parece oportuno reflexionar y compartir. Recurrir a la autoevaluacion y al
intercambio (evaluacién formativa) para considerar el proceso y desarrollo de la
evaluacion en E.L.E. Recorrido que explica la organizaciéon de esta seccion del
congreso. Este itinerario se inicia en sentido inverso a la ordenacion de las areas
gue componen el programa de este panel de la evaluacion: Verificacion, desarrollo
curricular y la proyeccién de la evaluacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Mi itinerario evaluador tiene su propio titulo: De Astrid a Marcos. Son dos
estudiantes de espafol, dos candidatos que intentaron acreditar su grado de dominio
del espafiol. Me han acompafiado desde el principio y son un lugar comuan, de
inevitable referencia, en muchos de mis articulos sobre evaluacion.

Astrid representa la creacion de un instrumento de medicion valido, fiable y
operativo. La busqueda de una respuesta univoca por parte de diferentes

evaluadores. La necesidad de unos criterios de evaluacion de la expresion escrita.
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Marcos es la reflexion, el analisis, la constatacion de unos criterios de
medicion y la necesidad de encontrar soluciones, de incorporar mejoras para superar
sus deficiencias en espafiol y para optimizar las condiciones de aprendizaje y, en
consecuencia, superar las carencias de su expresion escrita: La evaluacion como
observacion y toma de decisiones para la mejora del proceso educativo.

Este trayecto, creo, que ejemplifica adecuadamente el papel de la evaluacién
y su devenir en el ambito de Espafiol Lengua Extranjera.

En el principio fue la verificacion, la constatacién del grado de dominio. A
finales de los ochenta, las necesidades de una Europa sin barreras linglisticas
exigian modelos de acreditacién. La elaboracién de estos modelos para el espafiol
atendia a uno de los aspectos de la evaluacion: la medicion. Las consecuencias
eran claras: falta de tradicion y necesidad de modelos. La identificacion de
evaluacion y examen nos llevaba a la valoracion del rendimiento y; escudados en el
centro de ensefianza, en el programa y en las necesidades académicas propias de
nuestro ambito laboral; recurriamos a unos modelos intuitivos que, en muchos
casos, creiamos respondian a los condicionantes planteados.

Dentro de la evaluacion en este sentido, se distinguia entre modelos de
examen relacionados con un proceso de ensefianza-aprendizaje y las pruebas de
grado de dominio. Entre una y otra posicién habia una delgada linea de separacion,
susceptible de interpretaciones y de intercambios segun el punto de vista adoptado.
En realidad lo que esa linea representaba eran dos parametros: el descriptivo y el
normativo, la consideracion interna y la externa.

El primero, mayoritario, se sustentaba en la intuicién de los docentes y en la
consideracion de las diferentes variables que intervienen en un centro de ensefianza
a la hora de valorar el rendimiento del alumno en la clase. Propuestas y alternativas
de examen que trataban de ajustarse a la realidad del aula 0 a nuestra percepcion
de la misma.

Recurro a nuestra memoria docente y recuerdo los examenes de verbos, los
dictados, los recorta y pega que unificaban modelos de ejercicios de variada
procedencia y metodologia diversa, y nos obligaban a largas horas de correccion. Se
valoraba el proceso educativo, recurriendo al acervo comin y a la experiencia
docente de los denominados exdmenes convencionales (Rodriguez Diéguez 1980:
263-304).
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Recuerdo especialmente uno de esos modelos de examen en el que un
alumno mio, Simon Charles Prize, debia elaborar una oracion con la primera
persona del pretérito perfecto del verbo desnudarse y lo resolvio asi: “He me
desnudado 2 donuts y un café con leche”.

El segundo, el normativo, pretendia establecer los requisitos necesarios para
la configuracion de un instrumento cientifico de medicion con condiciones de validez
y fiabilidad: La bUsqueda de la objetivacion de la puntuacion (pruebas objetivas u
objetivacion de una misma respuesta por parte de evaluadores diferentes). Los
requisitos basicos eran (Rodriguez Diéguez 1980: 305-350):

a) establecer el adecuado parametro de referencia, al fondo
subyacia el concepto de nivel y las dificultades que esto
planteaba.

b) Un formato de prueba con un alto numero de items
(cuestiones de evaluacion).

C) Unos criterios de valoracion y cuantificacidon previamente
decididos y establecidos

En esta Ultima linea, surgen los Diplomas de Espafiol como Lengua
Extranjera (D.E.L.E.) del Ministerio de Educacion, los Diplomas y los Certificados de
la Universidad de Salamanca (D.E.U.S./C.E.U.S.), las acreditaciones para el espafiol
de la International Certificate Conference (I.C.C.), en su nivel elemental y en su nivel
certificado.

Es el proceso de acreditacion de las lenguas europeas que culmina con la
creacion de la Asociacion Europea de Examinadores de Lenguas (A.L.T.E.) en
Barcelona, en 1990. Lo que se pretende es un modelo homogéneo de evaluacion
para el &mbito europeo.

Los D.E.L.E representan el modelo de acreditacion espafiol. Una prueba
global (pruebas objetivas y subjetivas) que pretenden verificar la capacidad del
candidato a la hora de leer, de hablar, de escuchar y de escribir en espafiol.

Este modelo de evaluacion prescinde del concepto de nivel, entendiéndolo
como secuenciacion de los contenidos lingiisticos, y comienza a desarrollarlo en
forma de comportamiento requerido al candidato en las diferentes destrezas
linguisticas (desarrollo del modelo tedérico de Wilkins) que, actualmente, ha
culminado en los niveles establecidos en el Marco Comun Europeo de Referencia
(M.C.E.R., Anaya, 2002).
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Estos modelos de acreditacion presentan ulteriores desarrollos como las
escalas de autoevaluacion (DIALANG) o futuros modelos como el Diploma
Panhispanico o el Sistema de Certificacion de la Lengua Espafiola (S..C.E.L.E.).

En este marco de referencia hay que situar el apartado 3: La evaluacién y la
verificacion del grado de dominio de la lengua de este congreso: Los diferentes
modelos de acreditacion del espafiol vigentes en la actualidad.

Relacionado con la reconsideracion de los contenidos linguisticos, que se ha
mencionado anteriormente a la hora de comentar el cambio en el concepto de nivel,
hay que mencionar que en los ultimos afos se habla en la ensefianza de lenguas de
un cambio de paradigma: la sustitucién del paradigma lingiistico por el paradigma
didactico. El nuevo paradigma tiene el desarrollo curricular como eje de su actividad
(Plan Curricular del Instituto Cervantes, 1994).

Los actuales modelos curriculares, de vision amplia, trascienden la
focalizacion en los contenidos y buscan el adecuado desarrollo de las 5 etapas
curriculares: Objetivos, contenidos, experiencia de aprendizaje, la relacién entre
experiencia de aprendizaje y contenidos vy, finalmente, la evaluacion. El papel de
ésta es el de eje articulador del desarrollo curricular. Analisis y reflexion sobre el
desarrollo del modelo educativo, sus agentes y circunstancias para la toma de
decisiones que lleven al éxito de todo el proceso.

Los tres niveles de reflexidbn curricular: fundamentacién (nivel tedrico),
decisién (programacién y organizacion) y actuacion (experiencia de ensefianza—
aprendizaje) tienen en la evaluacion modelos, recursos y técnicas que facilitan la
toma de decisiones y el control del proceso educativo (Santa-Cecilia, 1995) .

Las aportaciones del Nuevo Plan Curricular del Instituto Cervantes para el
espafiol (Biblioteca Nueva,2006) y las directrices y orientaciones del Marco Comun
Europeo son valiosas aportaciones del nuevo modelo.

El papel de la evaluacién en este sentido es el objeto del primer apartado de
la seccion de evaluacién en el congreso de F.I.LA.P.E.: La evaluacion y el desarrollo
curricular.

Por ultimo, parecia oportuno reflexionar también en este congreso sobre el
papel de la evaluacion y sobre su aplicacion en el desarrollo del proceso de
ensefanza-aprendizaje.

De la intuicion docente, sobre la que en gran medida se sustentaba el

parametro descriptivo antes aludido, y que nos llevaba a propuestas de examen que
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pretendian reflejar el proceso de ensefianza-aprendizaje, hemos pasado a otros
modelos y técnicas de evaluacion: la evaluacion objetiva, la evaluacion continua, la
evaluacion formativa, la evaluacion sumativa, la evaluacion criterial, la
autoevaluacion, etc. En definitiva la blusqueda y la obtencion de informacion valida
gue nos permita la toma de decisiones y, sobre todo, la mejora educativa.

Es la delgada linea sefialada que nos aporta diferentes perspectivas para resolver
problemas concretos en el aula, en el proceso de ensefianza- aprendizaje: la
clasificacion, el diagnéstico, el rendimiento, la progresion, la reflexion sobre las
necesidades del aula. Consideracion de otros modelos para la evaluacion en las
nuevas propuestas metodoldgicas que nos llevan a otras experiencias de ensefianza
y de aprendizaje.

El papel del alumno en el proceso y los mecanismos de control para el éptimo
desarrollo del aprender a aprender: El papel de la autoevaluacién, las aportaciones
del portfolio, los diarios de aprendizaje, los cuestionarios.

Se ha llegado a mi Marcos. Ahora lo que me importa no es la puntuacién que
lo considera no apto de acuerdo con un parametro de referencia o nivel de
exigencia, que se ha tratado de categorizar de una manera lo mas aséptica posible.
Lo que me importa es saber en qué falla Marcos y como puedo ayudarlo a superar
esas deficiencias.

Mi interés en estos momentos se centra en trabajar con un grupo de
profesores noruegos para elaborar criterios de evaluacion de la expresion escrita
gue sean operativos y que ayuden a los profesores para mejorar su labor y también
les permitan orientar mas eficazmente a sus estudiantes.

O mis objetivos se orientan a trabajar con los profesores de un centro de
ensefianza reglada del sistema educativo espafiol en Roma que estan preocupados
porque, en opinion de algunos docentes, el nivel linglistico de los estudiantes del
centro se esta deteriorando. Su observaciéon demuestra que usan el espafiol en las
clases como lengua de estudio y, en los pasillos, hablan italiano como lengua de
comunicacién. Esto obliga a considerar la realidad del problema y a tratar de
encontrar sus posibles soluciones.

En la misma linea de experimentacion e investigacion sobre el proceso de
enseflanza — aprendizaje, se elabora una prueba para comprobar la progresion
lingliistica de estudiantes estadounidenses que vienen a diferentes universidades
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espafolas para aprender espafiol. Comprobar si hay o no progresion. Si es la misma
0 varia, si hay una mayor progresion en un centro que en otro, etc.

Este es el segundo apartado de la evaluacion en este congreso: la evaluacion
y la realidad del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Como pueden ver, un panorama amplio. Espero haber sabido explicar el
porqué de esta organizacion, el porqué de esta reflexion. Espero que lo disfruten y
gue sientan el gusanillo de la evaluacién. S6lo me queda agradecerles su interés y

Su paciencia.
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