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INTRODUCCIO.

La centralitat del treball dins la societat actual

L'activitat laboral en el nostre mén actual ocupa un lloc central dins la vida dels individus i una posicié

determinant dins el conjunt de la societat.

No sempre va ser aixi. Existeix un salt cultural des de la concepci6é antiga de treball com a valor periféric i
secundari fins a la construccié moderna del concepte de treball remunerat com a valor central i principal

de l'activitat humana individual i social.

Destaquen com a indicadors d’aquest salt, per exemple, la antiga consideracié de I'activitat productiva com
a simple funcié instrumental de supervivéncia material a la moderna de mitja d'autoexpressié personal;
I'antiga concepcid de les tasques laborals com a cosa humanament degradant a la seva valoracié com a
activitats autorealitzadores; la antiga imposicio coercitiva del treball a una classe social a la moderna
reivindicacié del mateix com a dret i deure del conjunt de la ciutadania; la antiga motivacié extrinseca del
treball (per obligacid, castig, necessitat d'aliments) a la nova motivacié intrinseca com a activitat

generadora d’equilibri psicologic i elevadora de I'autoestima.

Per tant, el treball s’ha convertit en una activitat central pels individus i la societat en el seu conjunt, de
manera que impregna tots els aspectes de la vida de les persones, amb consequéncies directes no només

economiques sind també psicologiques, socials i relacionals.

Concepte d’atur estacional

Dada la centralitat de I'activitat laboral podem endevinar les importants consequéncies individuals i

col-lectives de I'atur o desocupacio.

El col-lectiu de joves amb edats compreses entre els 16 i 25 anys fan freqlientment dins aquest periode la

transicid dels estudis al mercat de treball, i per tant experimenten la recerca de la seva primera feina.

Diversos estudis publicats als darrers lustres, especialment al Regne Unit i Australia, sobre el

desenvolupament psicosocial dels joves en aquesta etapa, sostenen que:

- Lestat de desocupacié genera un efecte de bloqueig en el desenvolupament psicosocial de les
persones, cosa que retarda la normal transicié de I'adolescencia i la joventut a la vida adulta.

- La desocupacio genera sentiments d'avorriment, irritacio, infelicitat, indefensi6 i depressio, cosa
gue disminueix les expectatives de trobar feina i la recerca activa d’aquesta.

- L'accés a l'ocupacié eleva l'autoimatge i I'autoestima personals dels joves, i també la motivacio

per a I'éxit i les creences en la propia competéncia i autoeficacia.




Pero I'objecte d'aquest estudi no esta limitat a I'atur de llarga duracié dels joves, sind que pretén incidir

especificament dins I'atur estacional d’aquest col-lectiu.

L'existéncia de periodes alternatius d’activitat i inactivitat laboral determina directament I'organitzaci6 de la
vida quotidiana dels joves, ja que incideix no només dins la seva capacitat economica, sindé també dins
l'organitzacio del temps, les relacions familiars i socials, les motivacions i expectatives de futur; en

definitiva influeix directament dins la seva qualitat de vida.

El capital huma.

Segons la teoria del capital huma (Schultz i Becker, 1975), hi ha algunes activitats que incideixen en el
benestar futur, mentre que d'altres ho fan en el present. Les primeres es denominen inversions en capital
huma , que inclouen entre d'altres, I'escolaritzacio, la formacio al lloc del treball, o I'atencié medica. Sén

activitats que milloren la capacitat dels individus i incrementen la possibilitat d’obtenir futures rendes.

Les capacitats immaterials que s’adquireixen mitjancant la formacié contribueixen a augmentar la qualitat
del treballador. En aquest sentit, I'estudiant és un inversor que esta assumint una seérie de costos
monetaris directes i indirectes (costos d’oportunitat) en el present per acumular capacitats i coneixements

amb els quals obtenir rendiments futurs.

El capital huma no és una questié que afecta només a l'individu. Una societat que promou i incentiva el
capital huma dels seus joves també esta invertint en futur. Esta elevant les capacitats dels adults de

dema, augmentant la seva qualificacié, autonomia i iniciativa.

Aclariment de conceptes.

Concepte d'atur
Convé assenyalar que els joves considerats aturats son aquells que estant en edat de treballar no

s'inclouen dins la categoria d’estudiants, no acompleixen cap activitat laboral pero estan apuntats a I'INEM
i recerquen activament un lloc de feina. De fet, segons la nova definicié recomanada per I'Oficina Europea
Estadistica (EUROSAT) i adequada al reglament de la Comissié Europea, un aturat sera sols aquella
persona que en les dltimes quatre setmanes s'hagl posat en contacte amb una oficina d’ocupacio (publica
o privada) amb l'objectiu de trobar feina, i aixi es considera per a elaborar les estadistiques de la darrera
EPA™.

Poblacié activa
Es el conjunt de persones de 16 anys i més que porten a terme una activitat economica (poblacio
ocupada) o que, no portant a terme cap activitat, desitgen i estan en condicions de realitzar-ne una

(poblacié aturada).

! Enquesta de Poblacié Activa. Primer trimestre 2002. Balears.




Taxa d'activitat

Es la proporcid de la poblacié activa sobre el total de la poblacio.

Taxa d’atur

Es la proporcié de la poblacié desocupada sobre el total de la poblacié activa.

Taxa d'ocupacié
Es la proporcié de persones ocupades sobre el total de la poblacié. També es pot mesurar amb més

precisié com la proporcié de les persones ocupades sobre la poblacié entre els setze i seixanta-cinc anys.

Classificacio de la poblacié en edat de treballar (EPA).

Utilitzarem la classificacioé conceptual utilitzada a I'EPA, amb I'objectiu d’unificar criteris. Es amb aquesta

estructura que s’han dissenyat tant les preguntes del glestionari relacionades com els perfils dels

entrevistats.
Assalariats
—p»  Ocupats
Ocupadors
] Autonoms
N lariat
DEEEEELS | g Cooperativistes
Ajudes familiars
—p»  Actius —
Van perdre la feina anterior
Lo Aturats

Sense feina anterior

Poblacié de

setze anys i més

—p»  Estudiants

P Tasques a la llar

= Jubilats

L Inactius —

P Incapacitats per a treballar

- Voluntariat social (no reben remuneracio)

o Altres




OBJECTIUS.

Determinar la situacié del col-lectiu de joves de 16 a 25 anys, principalment en quant a formacio

curricular, situacio laboral durant tot I'any, aspiracions laborals i de formacié ocupacional.

Determinar la situaci6 laboral dels joves durant tot l'any, els tipus de contractes i els sectors

d’ocupacio preferents per perfils.

Determinar els nivells de coneixement, Us, importancia i satisfaccié de les accions d’insercié laboral i

formacié ocupacional de les que sén beneficiaris quan estan a I'atur.

Determinar si segueixen formant part de la poblacié activa (si s'apunten a I'INEM) quan estan a l'atur.

Valorar les necessitats i preferéncies de formacié ocupacional d’aquest col-lectiu.

Estudiar les possibilitats d'insercid laboral estable d'aquest col-lectiu, de manera diferenciada per

sectors d’ocupacio.

Coneixer la percepcié dels propis joves respecte a la influéncia que I'estacionalitat laboral té en la

seva qualitat de vida.

Determinar possibles accions encaminades a fomentar la formacié del joves, 'augment de la seva

qualificaci6 professional, i afavorir una millora de la qualitat del treball al qual tenen accés.




METODOLOGIA.

Aquest estudi s’ha basat en el criteri metodologic de la triangulacio, és a dir, la combinacié de tecniques

d’investigacio

quantitatives (enquestacio), qualitatives (entrevistes en profunditat, entrevistes

estructurades i reunions de grup) i analisi de fonts documentals.

METODOLOGIA QUANTITATIVA.

v Disseny del qliestionari.

El questionari va ser dissenyat amb un triple objectiu:

a)

b)

Coneéixer les caracteristiques sociologiques més rellevants de la poblacié jove
de Menorca objecte d’aquest estudi. A més a més del sexe i I'edat, també altres
gliestions com el nivell d'estudis reglats i el lloc de naixement no només en relacié al
jove enquestat sind també respecte al seu entorn familiar més proxim. La situacié de
convivencia, la dependéncia/independéncia economica i les carregues familiars ens

informen al voltant del grau d’autonomia dels joves de Menorca.

Coneixer els diferents itineraris laborals i formatius dels joves, aixi com les
seves principals motivacions i criteris a I’hora de cercar feina. Determinar I'edat i
tipus de feina amb la qual accedeixen al mercat laboral, el nivell d’estudis i formacio,
preferéncies i perspectives de futur en quant a la formacid, els tipus de contractes, la
distribucié per sectors d'ocupacid, I'estacionalitat del treball, els procediments,
motivacions i sectors preferents per trobar feina i la satisfacci6 amb la seva situacio

laboral.

Crear una bateria d’indicadors d’importancia, coneixement, Us i satisfaccio, en
relacié als principals recursos a I'abast dels joves per a afavorir la inserci6
laboral i la millora de la qualificacié professional. La importancia de que existeixi
cada servei pot ésser valorada per tots els joves enquestats, malgrat que no tinguin un
coneixement previ al respecte. No obstant aixo, I's si esta condicionat pel coneixement

(qui no coneix no pot haver usat), i la satisfaccié esta condicionada per I's (qui no ha

usat no pot mostrar un grau de satisfaccio).




v Seleccid de la mostra.

1. UNIVERS: joves de 16 a 25 anys residents a Menorca.

Homes % Dones % Total %
Alaior 539 50.27% 533 49.73% 1.072 10.48%
Ciutadella 1.678 51.74% 1.565 48.26% 3.243 31.67%
Ferreries 340 53.45% 296 46.55% 636 6.22%
Maé 1.635 50.93% 1.575 49.07% 3.210 31.35%
Es Mercadal 219 51.04% 210 48.96% 429 4.19%
Sant Lluis 299 53.10% 264 46.90% 563 5.49%
Es Castell 456 49.61% 463 50.38% 919 8.98%
Mijorn Gran 82 49.69% 83 50.31% 165 1.62%
TOTAL 5.248 4.989 10.237 100%

Font: Poblacio segons Padro Municipal, revisio 2001 (I1BAE).

2. MOSTRA:
400 enquestes.
Marge de confianca 95 per 100.

Marge d'error +4.5%

DISTRIBUCIO DE LA MOSTRA PER MUNICIPIS, SEXE | TRAMS D’EDAT

HOMES DONES
TOTAL

16-18 19-22 23-25 16-18 19-22 23-25
Alaior 7 7 7 7 6 7 41
Ciutadella 21 22 21 20 20 20 124
Ferreries 5 5 5 4 5 4 28
Mao 21 21 21 21 20 20 124
Es Mercadal 3 2 3 3 3 2 16
Sant Lluis 3 4 4 3 3 4 21
Es Castell 6 7 6 6 7 7 39
Mijorn Gran 1 1 1 1 2 1 7

67 69 68 65 66 65
TOTAL 400

204 196
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v' Selecci6 i formacié del personal

Seleccié del personal qualificat per a la realitzacio de la recollida de dades a través de I'enquesta personal.
Abans de l'inici del treball de camp, les persones seleccionades assistiren a un briefing a carrec del técnic
responsable de l'estudi per tal de garantir la correcta comprensié del questionari i la forma de

complimentar-lo.
El procés de selecci6 i avaluacié dels candidats es basa en:

= Entrevista personal per tal d’avaluar les qualitats personals i professionals que requereix el lloc.

= Valoraci6 del domini de les llengtes oficials de les llles Balears.

=  Experiéncia laboral en llocs de feina similars.
v" Pre-test o prova pilot
Abans de Tinici del treball de camp es realitza una prova pilot per comprovar la correcta comprensio del
glestionari per part dels entrevistadors/es, aixi com la seva forma d'acompliment, arreglant els
desajustaments que es posaren de manifest i introduint les oportunes correccions.
v' Treball de camp
El treball de camp va consistir en la recollida d'informacié mitjangant entrevistes personals.
Durant la seva execucid, un tecnic responsable de I'equip va exercir les funcions de supervisio i
comprovacié de les dades. A tal efecte, i amb I'ajuda d'un equip técnic, es realitzaren les revisions del
treball de camp i la depuracié dels questionaris.
v Processament de dades
Les dades han estat processades en el programa informatic de tractament de dades Gandia Babwin, versio
5.0 per a la seva posterior analisi. El tractament estadistic d'aquestes dades ens ddna resposta als
objectius exposats.
v' Analisi de resultats
Una vegada realitzada I'exportacid estadistica dels resultats es va procedir a una analisi sistematica
d’aquestes, i en funcio dels resultats obtinguts es va procedir a I'elaboracié d’aquest informe on s'inclou el

conjunt de quadres que representen els resultats més importants que s’han obtingut, amb el suport

informatic adient.

11



METODOLOGIA QUALITATIVA

a)

Entrevistes personals als joves.

Per tal d'aprofundir dins el discurs dels propis joves objecte de I'estudi, hem realitzat un total de 16

entrevistes personals, que en el seu conjunt, conformen una visié panoramica del col-lectiu de joves de

Menorca.

v

Seleccioé de la mostra.

La seleccié de la mostra d’entrevistats es va realitzar segons perfils significatius préviament definits, en

base als seguents criteris:

>

Situacio laboral i sector d’ocupacio:

Empresari
Treballador empresa familiar
Assalariats amb treball estacional.
Sectors: Industria (Calcat, bijuteria)
Turisme (baixa qualificacio / alta qualificacié)
Comerg
Construcci6
Agroalimentari
Assalariat amb treball no estacional (Administracio)

Aturat no estacional

Situacié personal / familiar.

Situacié de convivéncia
Carregues familiars

Independéncia / dependéncia econdomica

Nivell d'estudis

Estudis post-obligatoris/ obligatoris/obligatoris sense acabar
Edat

16-18; 19-21, 22-25

Sexe:

Homes / Dones

12



PERFILS ENTREVISTATS

) SIT. SIT.
OCUPACIO SECTOR SEXE EDAT . . ESTUDIS
CONVIVENCIA | ECONOMICA
. . Emancipat amb )
Empresari Serveis Home 25 anys Independent Batxillerat
parella
Dependent amb
Empresa ) . ) . Cursant
Agroalimentari Home 16 anys Sense emancipar ingressos
familiar batxillerat tecnic.
puntuals
. ) . ) FP grau mitja
Autonom Agroalimentari Home 19 anys Sense emancipar Independent )
capatas agrari
. L Emancipada amb Batxillerat sense
Assalariat Bijuteria Dona 25 anys R . Independent
carregues familiars acabar
. . ) ESO, catala i
Assalariat Neteja Dona 25 anys Emancipada Independent .
castella
Assalariat Estetica Dona 20 anys Sense emancipar Independent FP grau mitja
Assalariat Calgat Home 24 anys Emancipat Independent Batxillerat
. ) ) ESO sense
Assalariat Construccio Home 17 anys Sense emancipar Independent
acabar
Estudis primaris
. Hosteleria Emancipat amb sense acabar
Assalariat Home 25 anys Independent
(cambrer) parella Cursos no
reglats
. Hosteleria ) . )
Assalariat y Dona 25 anys Sense emancipar Independent Estudis superiors
(recepcio)
. Independent .
. Hosteleria . . Estudiant
Assalariat Home 22 anys Emancipat amb ajudes ) )
(cambrer) universitat Bna
puntuals
Dependent amb .
. ) ) Estudiant
Assalariat Comerg Dona 18anys Sense emancipar ingressos
batxillerat
puntuals
Independent .
. ) . Estudiant
Assalariat Comerg Dona 20 anys Emancipada amb ajudes
universitat Bna
puntuals
. Administratiu ) .
Assalariat . Dona 24 anys Sense emancipar Independent FP grau mitja
(no estacional)
Dependent amb
Assalariada Atenci6 al public | Dona 25 anys Sense emancipar ingressos ESO
puntuals
) Estudis primaris
Aturat Recerca treball Home 19 anys Emancipat Independent

no acabats
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>

Continguts de les entrevistes personals als joves.

Es tracta d’entrevistes obertes i flexibles basades en el discurs espontani de I'entrevistat, amb intervencio

minima per part de I'entrevistador.

Els continguts de les entrevistes estaven predeterminats i dividits en 3 gran blocs:

1.
2.

b)

v

Vida laboral de I'entrevistat i comportament dins els periodes d'atur.

Estacionalitat laboral i qualitat de vida. Comportament en els periodes d'activitat i inactivitat,
organitzacio del temps, vida personal i relacions socials, vida familiar i tasques de la llar, organitzacié
de 'economia familiar.

Perspectives de futur. Expectatives laborals i motivacions. Qualificacio professional i formacio.

Suggeriments per a millorar la insercié laboral i la qualitat del treball dels joves de Menorca.

Entrevistes personals a especialistes.

Representants dels diferents sectors d’ocupacié

Es varen realitzar també entrevistes en profunditat a especialistes o representants dels diferents sectors

d’ocupacio (empresa).

Hosteleria.

Joan Juanico. Secretari General dASOME.

Comerg.

a) Comerg industrial: Carles Palliser. Adjunt a /a Presidéncia d’A. PALLISER S.A.

b) Comerg turistic i restauracio: Lluis Meca. Gerent de TOP MARKET i INSULA MENOR S.A.
Construccio.

Jaume Rosell6 Mascard. Administrador de MENORCA TECNIPISCINES S.L. i President de ['Associacio
de Constructors de PIME Menorca.

Calcat.

Cristobal Torres. Copropietari i Conseller delegat de Torres Ciutadella. Tresorer de ['Associacio de
Calgat de PIME Menorca.

Bijuteria.

Geroni Carretero. Gerent de DENIX S.A.

Pere Torres. Responsable d'administracio de CLARA BIJOUX.

Agroalimentari.
Toni Moll. Secretari General d'Unié de Pagesos.

Margalida Triay. Coordinadora d’Unio de Pagesos.

Les entrevistes es varen realitzar de manera estructurada en ordre a un guid predeterminat.
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c) Reunions de grup

El dimarts dia 22 d'octubre es varen realitzar dues reunions de grup amb representants dels principals
agents economics i socials, per comentar de manera conjunta les qiiestions de major interés relacionades

amb l'atur estacional dels joves de Menorca.

v Participants

lera reunié
- CAEB. Gracia Camps. Orientacio Laboral.
- AELIB. David Sintes. Orientacio Laboral.
- UNIO DE PAGESOS. Margalida Triay. Coordinadora.
- FUNDACIO MESTRAL. Cati Pons. Orientacio laboral.
20na reunio
- PIME Menorca. Salima Conejo Orientacio Laboral.
- PIME Menorca. Santiago Lafuente. Cap de Formacio.
- SODIMECO. Tonia Pons. Empresaria.
- COORDINADORA MINUSVALIDS. Lourdes Florit. /nsercio laboral.

v Continguts de les reunions de grup.

L'objectiu de les reunions de grup va ésser comptar amb el discurs articulat d'una série d’experts a I'ambit

de la insercid laboral i la formacié dels joves de Menorca.

Els blocs de continguts generals de partida que serien objecte de discussio sén els seglents:

- L’estacionalitat laboral del mercat laboral a Menorca Tipus de contractacié per sectors. Els
periodes d'atur estacional, comportament dels joves en quant a recerca de treball, SOIB, Serveis
d'Orientaci6 Laboral. Suggeriments per millorar els serveis de foment de I'ocupacié. Suggeriments per

minimitzar I'estacionalitat laboral.

- Formacio i treball. La qualificacié professional dels joves en relacié a les necessitats del mercat
laboral de Menorca. La qualitat del treball i possibilitats de mobilitat ascendent en relacié a la formacio
del treballador jove. Oferta formativa i adequacié de l'existent a la realitat del mén laboral.
Requeriments de formacié i titulacions per part dels empresaris. Suggeriments per incentivar un

augment de formacio en la poblacié jove.

- La iniciativa empresarial i l'autoocupacid. Possibilitats de creaci6 de noves empreses i
autoocupaci6é dels joves. Mesures de foment i incentius. Utilitzacié dels serveis d’Assessorament i
Tutoritzacié, adequacié dels ajuts i subvencions. Suggeriments per I'estimul de I'autoocupacio i la

iniciativa empresarial en el col-lectiu jove de Menorca.

15



ELS JOVES DE 16 A 25 ANYS
A MENORCA




1. RESULTATS DE L’ENQUESTA.

Caracteristiques generals de la poblacio jove

LLOC DE NA

IXEMENT

Naixement entrevistat Entrevistat %6 Pare %6 Mare%o
Menorca 74,19 50,37 56,08
Altre Illa 1,24 0,74 0,99
Resta Espanya 19,85 42,68 35,48
Estranger comunitari 0,74 1,49 2,48
Estranger no comunitari 3,47 2,98 3,72
NS/NC 0,5 1,74 1,24
Lloc de naixement
80
60 -
40 -
20 | H
Entrevistat Pare Mare
O Menorca H Altre llla
OResta Espanya O Estranger comunitari

W Estranger no comunitari

ONS/NC

Un 74.9 dels joves enquestats han nascut a l'illa de Menorca, i més de la meitat del total procedeixen també

de families menorquines (amb el pare i la mare nascuts

a Menorca). Dins la meitat restant la proporcié més

elevada és de joves que han nascut a altra provincia espanyola, aixi com joves nascuts a Menorca procedents

de families d'altra provincia espanyola.

Les dades ens mostren que hi ha pocs joves residint a Menorca que provinguin d'altra illa de les Balears, de

fet troben que es tracta de la proporcié d’enquestats més

Observem també un cert pes de joves estrangers no amb

reduida.

pares i mares de la mateixa procedencia.

17



NIVELL D’ESTUDIS

Nivell estudis Entrevistat (%6) Mare (%6) Pare (%6)  Parella (%6)
Primari sense acabar 2,48 12,16 12,9 1.20
Estudis primaris 15,38 48,64 47,64 20.06
ESO 35,98 14,39 13,9 22.88
Garantia social 1,24 10,92 10,67 0.00
Batxillerat 20,1 1,24 2,48 10,91
FP Grau Mitja 9,68 2,48 2,98 28.07
FP grau superior 5,46 3,47 1,74 4.22
Diplomatura 5,46 2,98 3,97 7.83
Llicenciatura 3,72 0.00 0.00 4.83
Doctorat 0.00 3,23 3,72 0.00
NS/NC 0,5 0.00 0.00 0.00

Nivell d'estudis

60
50 -
40 -
30 -
20 +
10 -
0 |
Entrevistat % Pare % Mare % Parella %
OPrimari sense acabar B E studis primaris OESO
O Garantia social HEBatxillerat OFP Grau Mitja
B FP grau superior ODiplomatura M Llicenciatura
EDoctorat

Observem que hi ha una proporcié elevada de joves (35.98%) que nomeés cursen els estudis obligatoris
(ESO). També hi ha una considerable proporcié que només té estudis primaris (15.38%), probablement
procedents de I'EGB, i fins i tot quasi un 3% que no ha acabat els estudis primaris. Es a dir que un 53.84%
dels joves de Menorca entre els 16 i 25 anys no han cursat més que els estudis obligatoris 0 no els han

acabat. No podem afirmar pero que tots aquests joves estiguin fora del circuit formatiu per diverses raons:

18



D’'una banda perqué hi ha un sector dels joves de 16 anys que encara poden estar acabant I'ESO, fins i tot

alguns de 17 o 18 anys que hagin repetit algun curs, pero que tinguin la intencié de seguir estudiant.

D’'una altra banda, els estudiants universitaris estan infrarepresentats en la mostra dels enquestats, ja que la

majoria es trobaven ja fora de I'llla quan es va fer I'enquesta.
A més a més, estem parlant de nivell d'estudis reglats, perod potser molts dels joves que apareixen com que
han deixat d'estudiar poden estar formant-se encara a través d’estudis no reglats. Aixdo ho comprovarem als

resultats de les preguntes sobre els estudis que estan cursant actualment.

Nivell d’estudis per trams d’edat.

Estudis per trams edat  16-18

Primari sense acabar 2,17 0,79 4,35
Estudis primaris 13,77 16,54 15,94
ESO 46,38 36,22 25,36
Garantia social 2,17 0,79 0,72
Batxillerat 29,71 17,32 13,04
FP Grau Mitja 2,90 14,96 11,59
FP grau superior 1,45 6,30 8,70
Diplomatura 0 5,51 10,87
Llicenciatura 0 1,57 9,42

Si analitzem el nivell d’estudis en funci6 de I'edat, s’observa que als tres trams d’'edat la proporcié majoritaria
de joves sén els que han cursat ESO. Com assenyalavem abans, en el tram de 16 a 18 anys hi haura un
sector que encara no hagi acabat I'ESO, i també resulta significatiu el 29.71% que esta a Batxillerat.

En quant als joves de 19 a 22 anys, els que tenen estudis d’ESO segueixen essent els més majoritaris

(36.22%) i s'observa una equiparacid entre els joves que han cursat o estan cursant batxillerat i FP.

Pel que fa als joves entre 23 i 25 anys, segueixen predominant els que tenen estudis primaris o secundaris

obligatoris, encara que augmenten les proporcions de diplomats i llicenciats com es logic.

Eclat - Mivell estudis ertrevistat Primari sense acabar
Eztudis primaris

Bil - % ESO

= o | [l Garantia socisl
g 4 2 B Batuilerat
2 = FP Grau Mitj
B 304 2 | I FP grau superior
T 204 % I Diplomatura

10 4— & | Uicenciatura

g L - L i _— = B Coctorst
16-18 anys 19-22 anys 23-25 anys M W nsne




Estudis familia d’origen.

Quasi un 50% dels pares i mares dels enquestats tenen només estudis primaris, i n’hi ha una proporcié
propera al 13% que no varen acabar els estudis primaris. Els joves de Menorca procedeixen per tant de
families amb escassa formacio, quiestido que molt probablement intervé en I'educacié que els donen i els valors
que els transmeten. Encara que el desinterés dels fills pels estudis no es pugui atribuir de manera directa a la

formacio dels pares, si que deu tenir una certa incidéncia en molts casos.

Estudis parella.

En el cas de les parelles, que en la seva majoria seran també joves entre 16 i 25 anys pero n’hi pot haver de
edats inferiors i sobretot superiors, els estudis d'FP tenen un pes més elevat que el que podiem observar als

propis entrevistat.
No obstant aix0, encara que la distribucié és un poc diferent, es manté la mateixa linia, ja que si sumem els

gue no han acabat els estudis primaris, els que acabaren la primaria i els que acabaren ESO, és a dir, els que

tenen estudis obligatoris 0 menys, resulten ser un 44.14% del total.

SITUACIO DE CONVIVENCIA.

Situacio de convivéncia %

A casa dels pares/ familiars 73,45
Tot/a sol/a 6,95
Conviu amb amics 571
Amb parella 10,67
Amb parella i fill/s 2,23
Nomeés amb fil/s 0,25
Amb algun major dependent 0,50
NS/NC 0,25

La situacié de convivencia més generalitzada en els joves d'aquestes edats és conviure a la llar familiar
(73.45%). Després de manera molt allunyada estaria la proporcié de joves que conviuen amb parella
(10.67%) i tots/es sols/es (6.95%).

Ja s'observa en aquest quadre que les carregues familiars dels joves son practicament inexistents, no arriben
al 3% considerant tant els que conviuen amb parella i fills, els que ho fan tots sols amb fills i els que tenen

algun major dependent al seu carrec.
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Situacio de convivéncia

10,7% 2,2%
5,7%

7,0%

0.3% 0,5%

73,6%

O En casa dels pares/ familiars l Tot sol/a

B Amb algin major dependent

OAmb parella B Amb parellai fill's

OConviu amb amics
O Només amb fil/s

DEPENDENCIA / INDEPENDENCIA ECONOMICA

Dependencia / Independencia economica 2%

Totalment dependent de la familia
Totalment independent de la familia
Basicament dependent

Basicament independent

NS/NC

19,85
36,72
22,33
20,84
0,25

Dependéncia/lndependéncia econdmica

NS/NCi

Basicament independenti
Basicament dependenti

Totalment independent de la familiai

Totalment dependent de la familia

0
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Més de la meitat dels joves enquestats (57.56%) son total o basicament independents amb ajudes puntuals,

mentre que un 42.18% sbn total o basicament dependents amb ingressos puntuals.

Hem de fer notar que el grau d'independéncia economica dels joves menorquins d'aquestes edats, de la
mateixa manera que ocorrera a la resta de les Balears, és molt elevat, probablement molt més elevat del que
presenten els joves d'altres provincies espanyoles. Aix0 es degut a les caracteristiques del mercat laboral

menorqui que facilita I'entrada dels joves a edats primerenques.

CARREGUES FAMILIARS

carregues familiars 2
Sense carregues 95,78
Fills al seu carrec 3,47
Persones majors al seu carrec 0,25
Persones amb discapacitat al seu carrec 0
NS/NC 0,5

Carregues familiars

35% 0,3%

96,3%
@ Sense carregues W Fills al seu carrec
[ Persones majors al seu carrec O Persones amb discapacitat al seu carrec

La majoria dels joves enquestats no tenen carregues familiars, la qual cosa resulta d'acord a la seva edat i al
retard en formar familia i tenir fills que és el que s’ha anant produint als darrers anys a tota la joventut
espanyola.

Dels que si tenen carregues familiars, només un 0.25% s6n persones majors, i la resta dels joves tenen fills

(3.47%), ja que no hi ha cap dels entrevistats que tingui algun discapacitat a carrec seu.

Al 3.47% que tenen fills, els varem demanar quants fills tenien al seu carrec, i el 100% va contestar que un.

No hi ha cap enquestat que tingués més d'un fill al seu carrec.
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Itinerari Laboral

GRAU DE SATISFACCIO AMB LA SITUACIO LABORAL

Es considera Voste satisfet amb la seva situacio laboral?

Si 75.93%
No 23.33%
Ns/Nc 0.74%

Esta satisfet amb la seva situacié laboral?

80,00%/
60,00% o

40,00%

23,33%

20,00%

0,00%-

SI NO

La majoria dels joves residents a Menorca, un 75.93% esta satisfet amb la seva situacié laboral. Aquestes
dades resulten molt significatives, ja que, sigui la que sigui la situacié laboral dels joves, la major part es

senten satisfets amb ella.

En cas negatiu, Per que no? %6

Estic aturat i voldria treballar 9.57
Voldria una feina millor remunerada 23.40
Voldria treballar dins un altre sector d’ocupacio 9.57
Voldria tenir una feina de major responsabilitat dins la meva empresa 5.32
Tinc una feina de temporada i voldria treballar tot I'any 17.02
Voldria millorar les condicions contractuals de la meva feina 9.57
Voldria deixar de treballar per continuar amb els meus estudis 8.51
Voldria deixar de treballar per ocupar-me de la cura dels meus fills/familiars feines de la llar 0.0
Altres 15.96

Als que contesten que no estan satisfets, els demanem el perqué, i trobem que les respostes més freqiients
son que voldrien una feina millor remunerada (23.40%) i que voldrien treballar tot I'any i ara tan sols tenen

una feina de temporada (17.02%).
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TRAJECTORIA LABORAL.

Experiencia laboral des dels 16 anys

Ha treballat alguna vegada des que va complir els 16 anys? %
No, cap 6.20
Si, una vegada 22.83
Si, dos vegades 23.57
Si, tres vegades 15.38
Sii més de tres vegades 32.01

Experiéncia laboral des de els 16 anys

35+ 32,01

30+ 22,83 23,57

25

20+ 15,38
15-

10+ 6,2

1vegada 2vegades 3vegades >3 vegades Cap

La trajectoria laboral de la major part dels joves des que varen complir els 16 anys ha estat considerablement

intensa.

Un 93.79% dels joves entrevistats ha treballat alguna vegada des que va tenir I'edat per poder fer-ho, mentre

gue només el 6.20% no ha treballat mai.

24



Taula 1.

Edat inici vida laboral.

A quina edat va comencgar a treballar?

%

9 anys 0.26
12 anys 1.06
13 anys 1.59
14 anys 4.23
15 anys 11.11
16 anys 52.12
17 anys 13.23
18 anys 7.94
19 anys 2.38
20 anys 3.44
21 anys 0.79
22 anys 1.06
23 anys 0.53
25 anys 0.26
Taula 2.
Menor de 16 anys d’edat 16 anys d’edat Major de 16 anys
18.25 52.12 29.63
Edat inici vida laboral
<16 anys
>16 anys 18%
30%
16 anys
52%

@b <16 anys @ 16 anys []>16 anys
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Observem a la primera taula la distribucié per edats d'inici de la vida laboral dels joves. Un 18.25% dels joves

objecte de I'estudi han comencat a treballar abans dels 16 anys, és a dir, fins i tot abans d’'arribar a I'edat

minima es

tablerta legalment.

D’'una altra banda, un significatiu 52.12% dels joves realitza la seva primera feina remunerada a aquesta edat

minima, els 16 anys. A partir d’aci el nombre de joves que comencen a treballar és inversament proporcional

a l'edat d'i

Resumint,

nici.

no arriba al 30% la proporcié de joves que comencen a treballar despreés dels 16 anys.

Tipus d’ocupacions a I'inici de la vida laboral.

Taula 3

Tipus d’ocupacio TOTAL %6

Monitor esportiu/monitor oci/socorrista 3.97
Educador/Professor 2.12
Cambrer/Cuiner/Pinche 32.54
Dependenta/Caixera/Atencio al client/Reponedor 38.62
Administratiu/Recepcionista 13.49
Comercial/Enquestador/Repartidor propaganda 5.29
Operari manual no qualificat/Qualificat 28.57
Sanitat 0.79
Neteja/Cambrera de pisos 7.67
Agricultura/Jardineria 6.08
Cura de Nins/Ancians 5.82
Transport/Repartidor 8.73
Construccio 9.79
Art/Musica/Fotografia 0.79
Policia/Soldat/Seguretat 1.32
Nautica/Pescador/Barquer 1.59
Perruqueria/Estética 1.59
Informatica/Telecomunicacions 1.59
Altres 3.97

Les primeres ocupacions dels joves sén en la seva majoria feines de baixa qualificacid i relacionades amb

I'hosteleria (32.54%), comerg (38.62%) i serveis, essent les feines d'operari manual les més frequents

(28.57%).
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Situacio Laboral al darrer any.

Al darrer any, quina ha estat la seva situacio laboral principal? 2%
Aturat (no té feina pero la cerca activament) 1.74
Sense ocupacio no pretensid de tenir-la 0.74
Inactiu per raons de discapacitat/malatia 0.50
Tasques de llar 0.0
Estudiant que no treballa 9.43
Estudiant que treballa de manera eventual 26.30
Assalariat 54.34
Empresari amb treballadors al seu carrec 0.50
Autonom 3.23
Cooperativista 0.0
Empresa familiar 1.74
Altra 1.24

La situacio laboral principal durant el darrer any dels joves entrevistats ha estat majoritariament treballador
assalariat (54.34%), i estudiant que treballa de manera eventual (26.30%). Tenint en compte que existeix un
sector de joves estudiants universitaris que no s’han entrevistat perqué ja s’havien traslladat a la ciutat on
estudien, els resultats ens mostren que la compaginacié de feina eventual i estudis és una pauta de conducta

molt generalitzada entre la poblacié jove menorquina.

Als que han estat assalariats com a activitat laboral principal durant el darrer any, els varem demanar quin

tipus de contracte tenien i quin tipus de jornada.

Jornada laboral

Tipus de contracte en cas d’ésser assalariat %
Temps complet 90.41
Temps parcial 9.13
Ns/Nc 0.46

Les jornades laborals a temps complet predominen entre els joves (90.41%) quedant les de temps parcial

com un tipus de jornada poc representativa pels mateixos.
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Tipus de contracte.

Tipus de contracte a temps complet 2%
Fix indefinit 35.68
Fix discontinu 18.09
Eventual 35.18
Formacio 7.04
Sense contracte 4.02

Els tipus de contracte estan dividits quasi en parts iguals entre els fixos indefinits (35.68%) i els eventuals
(35.18%). La modalitat de fix discontinu no sembla tenir una gran representacié dins la contractacio dels
joves d'aquestes edats, la qual cosa resulta sorprenent tenint en compte que I'economia de lilla és

marcadament estacional, i aquest tipus de contracte permet una certa estabilitat dins de la inevitable

temporalitat.

Tipus de contracte a temps parcial 2%
Fix indefinit 20.0
Fix discontinu 5.0
Eventual 60.0
Formacié 10.0
Sense contracte 5.0

En quant als contractes a temps parcial, la proporcié d’eventuals augmenta (60%) i disminueixen els indefinits

i els fixos discontinus.
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Estacionalitat del treball.

Assenyali quants mesos va treballar els darrers dotze

mesos
0 mesos
1 mes

2 mesos
3 mesos
4 mesos
5 mesos
6 mesos
7 mesos
8 mesos
9 mesos
10 mesos
11 mesos
12 mesos
Ns/Nc

1.32
2.38
5.82
10.58
10.85
6.08
5.82
2.91
3.17
3.70
1.85
2.38
41.27
1.85

Un 41.27% dels joves enquestats han treballat tots els mesos durant tot I'any, i dels que han treballat només

alguns mesos, ho han fet majoritariament 3 i 4 mesos durant I'any. Com es mostra en la taula seguent,

aquests son els mesos de juny, juliol, agost i setembre.

Assenyali quins mesos va treballar

els darrers dotze mesos

Octubre 2001
Novembre 2001
Desembre 2001
Gener 2002
Febrer 2002
Marg 2002

Abril 2002

Maig 2002
Juny 2002
Juliol2002
Agost 2002
Setembre 2002
Ns/Nc

52.38
47.62
48.15
48.41
49.21
52.65
56.61
65.61
80.42
91.80
91.80
86.24

3.17
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Pero donada I'estacionalitat i la flexibilitat del mercat laboral al que s’inserten els joves, voliem saber també

guantes vegades han canviat de lloc de feina durant el darrer any.

Assenyali en quants intervals de mesos ha

treballat els darrers dotze mesos

Un interval 46.30
Dos intervals 8.99
Tres intervals 0.53
Quatre intervals 0.0
Cap interval 42.33
Ns/Nc 1.85

I les respostes informen que quasi la meitat dels joves (42.33%) han treballat en el mateix lloc de feina
durant tot I'any, cosa que és coincident amb la proporcié de joves que deien tenir contracte indefinit. De la

resta, la situacié laboral més frequient és la de tenir només un interval entre llocs de feina.

PRINCIPALS PROBLEMES DEL MERCAT LABORAL

Quin és el problema principal del mercat laboral a

Menorca?

La manca de treball 3.97
L'estacionalitat de I'activitat economica 38.96
La qualitat del treball 13.90
Les dificultats per a la creacié de noves empreses 10.67
La manca de possibilitats adequades pels joves amb estudis

superiors 2531
Cap problema 6.45

Els principals problemes del mercat laboral de Menorca segons els joves sén, en primer lloc, I'estacionalitat de
I'activitat economica (38.96%) i en segon lloc la manca de possibilitats per joves amb estudis superiors
(25.319%). Aquests resultats evidencien la importancia que I'estacionalitat té pels joves que viuen a Menorca i
la influencia en les seves vides, i d’'una altra banda, la percepcié de la joventut menorquina en relacio a la

manca d’oportunitats que el mercat laboral menorqui ofereix als joves que s’han format en estudis superiors.
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SITUACIONS D’ATUR.

Dins el darrer any s’ha trobat mai a 'atur? 2%
Si 18.86
No 81.14

Aquestes dades resulten molt significatives, tenint en compte que a les preguntes anteriors ja hem vist que
només un 41.27% ha treballat els 12 mesos durant el darrer any, per tant la resta, excepte els estudiants i els
dedicats a tasques de la llar, sén persones que en un periode més o menys llarg de I'any s’han trobat sense
feina. No obstant, no existeix en ells la percepcié d’haver estat a I'atur, perquée és una situacié assumida i, a

més a més, desitjada.

A la seguent taula observem la mateixa tendencia. Dels que si s’han considerat a I'atur en no tenir feina, un
30.26% no es va apuntar al SOIB, i en demanar-los la rad, n’hi ha un 21.74% que afirmen que no volen

trobar feina, és a dir que en sentit estricte, no es poden considerar aturats.

En terminis generals, segons els resultats de I'enquesta, només un 12.8% s’ha apuntat al SOIB en el darrer

any.

En relacié als motius de no fer-ho, a part de la ja anomenada dels que no volen trobar feina, n’hi ha un altre

21.74% molt significatiu que diu que no vol que I'obliguin a fer cursos de formacié.

La proporcié més elevada indica com a principal rad que la recerca de feina la realitzen per altres vies, questid

gue queda reflectida amb major especificitat a la pregunta corresponent.

En cas afirmatiu, es va apuntar al SOIB? 2%

Si 68.42

No 30.26

Ns/Nc 1.32
En cas de no haver-se apuntat al SOIB, per que? 2%
No vull/volia trobar feina 21.74
La feina la trobo per altres vies (familiars, amics, classificats) 26.09
No tinc confianga que aquest organisme funcioni bé 0.0
No vull que m'obliguin a fer cursos de formacio 21.74
Altres 26.09
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RECERCA DE FEINA

Donada la baixa proporci6 de joves que s'apunten al SOIB, resulta interessant saber quins son els medis que

els joves troben més efectius i quins utilitzen amb més freqiieéncia. Clarament, la recerca de feina és una

activitat que es realitza de manera generalitzada a través d'amics i coneguts. Portar curriculums també es

considera un metode efectiu per un percentatge significatiu de joves, perd molt allunyat de I'anterior.

Hem d’assenyalar també que apuntar-se al SOIB és un sistema que genera escassa confianca als joves en

guant a la recerca de feina.

Quin procediment per cercar feina creu que és mes efectiu i

quin utilitza?

Efectiu%o

Utilitza%o*

Apuntar-se al SOIB 4,96 11,17
Portar curriculums 33,25 38,96
Posar anuncis 2,73 6,2
A través dETT 1,49 4,22
Apuntar-se a borses de treball 2,48 7,2
A través d'amics i coneguts 50,37 73,45
Llegint premsa 2,73 7,2
Cap 1,49 3,72
NS/NC 0,5 1,24
*les respostes son multiples
Quin procediment li sembla més efectiu per trobar feina a
Menorca
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Apuntar-se al SOIB [T 4,56
Portar curriculums 1 ] 33,25
Posar anuncis 7:| 2,73
Através de ETT 7] 1,49
Apuntar-se a borsas de treball 7:| 2,48
Através d'amics i coneguts | 150,37
Llegintpremsa 7:| 2,73
Cap []1.49
NSINC [ 0,5
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Relaci6 entre procedidment utilitzar i procediment efectiu a
I'hora de cercar un lloc de feina
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En quant als criteris que utilitzen els joves per trobar feina, el que sigui una feina del seu gust és el que la
majoria dels joves considera més important (42.18%). En segon lloc esta el criteri economic, que la feina
estigui ben pagada (24.57%) i ja en tercer lloc els joves el principal criteri dels quals és que sigui una feina

amb possibilitats d’estabilitat.

Principal criteri a I'hora de cercar feina %

No desplagar-se molt lluny 3,72
Feina ben pagada 24,57
Possibilitats d'estabilitat 11,66
M’agradi el tipus de feina 42,18
Feina relacionada amb la seva formacio 7,69
Feina amb responsabilitat 0,74
Horaris compatibles amb responsabilitats familiars 3,47
Feina de duracié limitada per combinar-la amb estudis 5,96
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AUTOOCUPACIO.

Ha considerat la possibilitat de 'autoocupacio? %

No ho havia considerat mai 45,16
No estic interessat 4,22
Massa riscs 30,02
Si sempre ho he volgut 20,6

Ha considerat la possihilitat de I'autoocupacié?

Nohohava  Noesticinteressta  Messariscs S senprehohe
corsiderd e vagut

Els joves menorquins d’aquestes edats no es plantegen majoritariament la possibilitat d'autoocupar-se o crear
una nova empresa. Només un 20.6% diu que és una idea en la que havia pensat i que li resulta interessant.
La resta dels joves no sén empresaris 0 autoocupadors en poténcia, al menys en aquests moments, bé

perqué no s’ho havien plantejat mai, bé perqué consideren que té massa risc, 0 bé perqué directament no
estan interessats.
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FORMACIO

Esta estudiant actualment?
Si, estudis reglats

Si, estudis no reglats

Si, cursos formacio ocupacional
No

A les dades sociologiques obteniem el nivell d’estudis dels joves, i ara la seva relacié6 amb la formacié en

general en el moment actual.

Un 53.35% dels joves no esta realitzant cap tipus d'estudi en aquests moments, perd s’ha de tenir en compte

el 12.41% que no esta cursant estudis reglats pero si s’esta formant amb cursos de formacié no reglada.

19-22 anys

23-25 anys

%

Esta estudiant actualment? 16-18 anys
%

Si, estudis reglats 72,46

Si, estudis no reglats 11,11

Si, cursos formacié ocupacional 0

No 15,35

7,97
46,67
20,00
48,84

Si analitzem la situaci6 actual del joves en quant a la formacié en relacié a I'edat, observem que els que estan

cursant actualment estudis reglats en proporcié més elevada son els de 16 a 18 anys (72.46%). Els estudis no

reglats (académies, cursos particulars...) s'estan cursant sobretot pels joves d'entre 23 i 25 anys (46.67%)

encara que també hi ha una proporcio significativa de joves d'entre 19 i 22 anys que els estan cursant

(42.22%).

En quant als cursos de formacié ocupacional, la gran majoria dels joves que els estan estudiant en aquest

moment tenen entre 19 i 22 anys. Destaca que cap dels joves de 16 a 18 anys que han estat enquestats diu

estar realitzant cap curs de formaci6 ocupacional.

L'abandonament dels estudis es mostra progressiu quan augmenta l'edat, ja que son els de 23 a 25 anys els

han deixat els estudis i els de 16 a 18 els que segueixen estudiant en major proporcio.
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Per qué no? 9%

No m'agrada estudiar 31,16
No serveixo per estudiar 4,65
Necessito treballar 27,44
Tinc el nivell d'estudis necessari 25,58
No tinc temps per a estudiar 10,7

Als que no estan estudiant actualment se’ls va preguntar el motiu, i la rab6 més anomenada és que no els
agrada estudiar (31.16%). D'una altra banda, un 25.58% indica que té el nivell d'estudis necessari i un

27.44% que necessita treballar i no té temps per estudiar.

Aquests resultats no s6n molt esperancadors, perqué la majoria dels motius sén de caracter estructural i no

circumstancial, i per tant més dificilment intervenibles per part dels poders publics.

No obstant, estem analitzant un col-lectiu que es troba en un moment del cicle vital molt propens a canvis de
caracter, interessos i motivacions. Per tant deuen ser previstes accions dirigides a modificar en ells aquest

desinteres pels estudis.

Per qué no? 16-18 anys 19-22anys 23-25anys
‘No m'agrada estudiar 4848 3636 2190

No serveixo per estudiar 9,09 5,19 2,86

Necessito treballar 12,12 25,97 33,33

Tinc el nivell d'estudis necessari 9,09 27,27 29,52

No tinc temps per a estudiar 21,21 5,19 10,48

Per edats, els més joves argumenten que no els agrada estudiar, la qual cosa també passa amb els de 19 a
22 anys, encara que en aquest grup ja apareix una significativa proporcié de joves que diuen que necessiten
treballar (25.97%) i per qué ja tenen el nivell d’estudis que consideren necessari (27.27%). Els de major edat,
23 a 25 anys, anomenen en primer lloc que necessiten treballar, cosa que pot estar relacionada amb

I'emancipacio, situacié de convivéncia més freqiient a aquest tram d’edat, com s’observa a la segiient taula:

Situacio de convivencia. 16-18 anys  19-22 anys 23-25anys
A casa dels pares/ familiars 95,65 74,80 50,00
Tot/a sol/a 2,17 5,51 13,04
Conviu amb amics 0,72 7,09 9,42
Amb parella 0 10,24 21,74
Amb parella i fill/s 0 2,36 4,35
Només amb fil/s 0 0 0,72
Amb algun major dependent 0,72 0 0,72
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Nivell d’estudis i formaci6 actual.

Nivell estudis/ esta S/, estudis S/, estudis no S/, cursos form.

estudiant. reglats reglats Ocup./

Primari sense acabar 10,00 0 0 90,00
Estudis primaris 9,68 6,45 0 83,87
ESO 36,55 10,34 0 53,10
Garantia social 40,00 0 0 60,00
Batxillerat 62,96 12,35 1,23 23,46
FP Grau Mitja 17,95 15,38 7,69 58,97
FP grau superior 13,64 27,27 4,55 54,55
Diplomatura 36,36 4,55 0 59,09
Llicenciatura 40,00 20,00 0 40,00

Si creuem el nivell d'estudis dels joves amb la situacid actual en relacié la formacid, observem a la taula
segiient (que ha d'ésser llegida horitzontalment) que els que tenen batxillerat i els que tenen llicenciatura sén

els que més estan estudiant alguna cosa actualment.

Els cursos de formacié ocupacional s'estan realitzant actualment per joves amb titulacions de FP en la seva

majoria. En la mateixa linia, els estudis no reglats en general també es realitzen sobretot pels titulats d'FP.

Els col.lectius de joves que estan en més elevada proporcié fora del circuit educatiu i de formacié en la
actualitat, soén els que tenen la primaria sense acabar (90% que no estan estudiant res), els estudis primaris
completats (83.87% que no estudien) i a una certa distancia, els diplomats (59.09% que no estudien) i els
titulats d’FP grau Mitja (58.97%).

Intencions d’estudiar en el futur.

Dels joves que no estan estudiant actualment, quants tenen intencio de tornar a estudiar?.

7€ la intencio de tornar estudiar? %

Si, estudis reglats 18,6
Si, estudis no reglats 36,74
No 42,79
NS/NC 1,86
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Té la intencio de tornar a estudiar en el futur?

Si, estudis
NS/NC reglats
2% 19%
No
42%

Si, estudis no
reglats
37%

Tenim un preocupant 42.79% dels joves enquestats que indiquen que no tenen intenci6 de tornar a estudiar.

Malgrat que puguin canviar d’'opinié, és una proporcio elevada de joventut desmotivada en quant als estudis.

D’'una altra banda, existeix un 36.74% dels joves que no estan estudiant actualment que tenen intencions de
seguir formant-se perd amb cursos i estudis de formacié no reglada, i un 18.6% que pensen continuar amb la

formacié reglada.

Es important tenir en compte que els interessos dels joves que en aquest moment estan fora del circuit
formatiu es dirigeixen en major mesura als estudis no reglats, i per tant que una intervencioé que els millori i

els doni a coneixer pot tenir conseqiieéncies molt positives.
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Accions d'insercio laboral, formacié ocupacional i

foment de l'activitat empresarial.

Quadre 1. Resultats per tipus de server.

IMPORT. CONEIXEM. Us SATISFAC.
0-10 Sl NO Sl NO 0-10
Serveis Generals d'Orientaci6 Laboral 6.9 60.3% | 39.4% | 80.6% | 19.3% 6.3
Punts d’Informacio Juvenil 74 774% | 22.3% | 34.9% | 64.7% 7.1
Servei d'orientacio per
col-lectius amb perill
) Serveis 7.1 23.8% | 75.9% 6.2% | 93.7% 7.0
INSERCIO LABORAL d’exclusi6 del mercat
Especifics
laboral.
d'Orientacio
Serveis d’'Insercio,
Laboral
Orientaci6 i Seguiment 6.3 427% | 57.1% 4.1% 95.9% 6.0
per immigrants
Per a persones en atur 7.3 86.1% | 13.6% | 11.8% | 87.9% 6.9
Per a persones en
_ 7.1 74.2% | 25.6% | 15.1% | 84.9% 7.2
) Cursos de actiu
FORMACIO L
formacio Per a dones 7.3 44.6% | 54.8% 1.7% | 98.3% 7.0
OCUPACIONAL
Per a persones amb
_ » 8.5 633% | 362% | 23% | 97.3% 7.4
especials dificultats
Escoles Taller i Cases d'Oficis 7.6 74.4% | 25.3% | 13.3% | 86.3% 7.9
Serveis de tutoritzacié, informacio i
FOMENT DE assessorament per la creacio de 74 41.7% | 58.1% 6.5% 92.9% 5.7
L'INICIATIVA noves empreses.
EMPRESARIAL Ajuts i subvencions per la creaci6 de
79 50.6% | 49.1% | 2.4% 97.5% 4.2

noves empreses

ANALISI DE RESULTATS

a) Coneixement:

Els joves de Menorca no coneixen els serveis al seu abastat tant com seria desitjable. El nivell de
coneixement més elevat el trobem en relacié als Cursos de Formacio per a Persones en Atur (86.1%), seguit
dels Punts d’Informacio Juvenil (77.4%), les Escoles Taller i Cases d'Oficis (74.4%) i els Cursos de Formacio
per a Persones en Activ (74.2%). Respecte als Punts d’Informacié Juvenil, la informacié qualitativa

complementaria a I'enquesta ens assenyala que els joves coneixen els de Mad i Ciutadella, perd desconeixen
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I'existéncia de la resta de Punts. Tampoc estan encara informats de les noves competéncies en Orientacio

Laboral que estan a punt d’assumir agquests serveis.

D’'una altra banda, hi ha quasi un 40% dels joves que no coneixen els Serveis Generals d'Orientacio Laboral,
prop d’'un 60% que desconeixen els Serveis de Tutoritzacio, Informacio i Assessorament per la Creacio de
Noves Empreses, i quasi un 50% que no tenien coneixement de I'existencia d’Ajuts i Subvencions per a la

Creacio de Noves Empreses.

Com és logic, existeix un major nivell de desconeixement en relacié als serveis que no estan dirigits al total de
la poblacié jove sin6 a col-lectius especifics (col-lectius amb perill d’exclusié, immigrants, dones, persones amb

especials dificultats), qliestié que ha d'ésser tinguda en compte a I'hora de comparar els percentatges.

c) Us.

Els joves que han fet Us d'un servei és perque el coneixen, és a dir que I'is dels serveis esta condicionat al
coneixement.

El quadre anterior ens mostra per tant els percentatges d’Us en terminis relatius al coneixement, de manera
per exemple que dels joves que coneixien els Serveis Generals d'Orientacio Laboral (60.3%), un 80.6% han
fet Us del servei alguna vegada. Per contra, només un 11.8% dels joves que coneixen els Cursos de Formacio
per a Persones en Atur han fet Us d'ells alguna vegada, i passa el mateix amb els Cursos de Formacio per a

Persones en Actiu dels quals n’han fet Gs un 15.1% dels que ho coneixien.

Pero és en relacid als serveis i ajuts relacionats amb la iniciativa empresarial on el percentatge d'Us és més
reduit. D'una banda es pot considerar logic, ja que no tots els joves estan interessats en l'autoocupacio o la
creacio d’'una nova empresa, pero existeix un 20.6% que responen estar “molt interessats” a la pregunta 12,

gue no es reflecteixen en una demanda d'Us d'aquests serveis i ajuts.

En quant als Cursos de Formacio per a Dones el nivell d’'Gs entre les dones joves és molt baix, ja que no

arriba al 2% de les que ho coneixen.

¢) Importancia:

En primer lloc analitzarem la importancia en terminis absoluts, encara que posteriorment utilitzarem els
nivells d'importancia com referent per treure els indicadors de satisfaccio.

Atenint a les respostes dels joves entrevistats, observem que els nivells d'importancia més elevats recauen
als Cursos de Formacio per Persones amb Especials Dificultats d’'una banda (8.5), i als Ajuts i Subvencions
per a la Creacio de Noves Empreses d'una altra (7.9), tot i que les variacions en la valoracido de la

importancia dels diferents serveis al seu abast no sén massa dispars, ja que la majoria oscil-len entre 7 i 8.

No obstant aix0, resulta significativa la valoracié d'importancia més baixa, un 6.3, en relacié als Serveis
d’Insercio, Orientacio i Seguiment per a immigrants. Podria semblar que la mitjana no esta massa allunyada
de la resta de valoracions, perdo hem d'assenyalar I'elevada dispersié existent en aquest cas. Efectivament,

destaca el 5.46% dels joves que han valorat una importancia 0 als Servels d’Insercid, Orientacio i Sequiment

40



per a immigrants, o mirat d’altra manera el 17.37% del joves enquestats que ho han valorat amb una
importancia per sota de 5 (de 0 a 4). No es tracta de la majoria dels joves, perd constitueix un percentatge
significatiu. Observem per tant, una certa tendéncia racista o xenofoba en un sector dels joves menorquins,
que es confirma amb el seu propi discurs a I'hora d'explicar les seves valoracions negatives. Frases com: “por
a una invasi6 dimmigrants”, “ens lleven la feina”, “nomeés faltava que els posem les coses encara més

facils”... parlen per elles mateixes.

d) Satisfaccio.

La valoracio de la satisfaccio ha quedat limitada als joves que han fet Us alguna vegada del servei en glestio i
no pel total dels joves enquestats per un motiu evident, no pot ésser expressat un grau de satisfaccio en
relacid a un servei que no s’ha utilitzat mai.

El quadre de resultats ens mostra la valoracié mitjana de 0 a 10 que han expressat els joves enquestats en
relacié a cadascun dels serveis, perd hem de relacionar aquests valors amb el grau d’importancia atribuida per

obtenir els indicadors de satisfaccio, que ens aportaran una informacié realment explicativa.

Indicadors de satisfaccio.

El nivell de satisfaccio percebut pels joves només té sentit relacionat amb el nivell d'importancia atribuida. Per
obtenir els indicadors hem de calcular el pes relatiu de la satisfacci6 damunt la importancia i posteriorment
hem d’obtenir la diferéncia negativa, és a dir, calculem quants punts li falten a la satisfaccio per a arribar a la
importancia maxima.

La importancia si ha estat valorada per tots els enquestats i per tant constitueix el referent fix amb el qual

farem les comparacions amb la satisfaccié percebuda.

Els potencials de I'indicador sén que, d’'una banda serveix per assenyalar a les autoritats pertinents 'ordre de
prioritats a les que ha de dirigir les accions per augmentar el grau de satisfaccid dels usuaris, i d'una altra
banda permet fer-ne comparacions a llarg termini i avaluar I'eficacia d’aquestes accions que decideixen portar

a termini.

Unes mesures d’intervencio eficaces que vagin augmentant el nivell de satisfaccio dels usuaris, pot estendre la
bona imatge dels serveis i produir un efecte domind que impulsi als joves no usuaris a utilitzar-los en major

proporcio.

La importancia és un valor invariable, és a dir, una vegada definit no varia. D’'una altra banda, es tracta del
valor maxim al que seria desitjable que arribés la satisfaccio. Per tal d'obtenir el pes de la satisfaccié sobre la
importancia, hem d'equiparar la importancia atribuida al maxim (10) i relacionar-la amb la satisfaccio

expressada.

Per exemple: segons els joves de Menorca la importancia dels Serveis generals d'orientacio laboral té un valor
maxim de 6.9 i aquest valor el mantindrem fix a la llarga del temps en relacié a una satisfaccio variable que

podra mesurar de manera periodica. Per tant, el nivell d'importancia (V /) 6.9 és el maxim al que voldriem
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apropar el nivell de satisfaccié (N s) dels joves usuaris. Per aix0 equiparem el valor 6.9 a 10 (el maxim) i

obtenim la proporcio de la satisfaccié envers aquest maxim (10).

Nsx10
Ni

Aixi obtindrem uns ratios que conformaran e/ pes de la satisfaccio expressada en relacio al maxim desitjable.
Els indicadors s’obtindran de la diferéncia entre aquests ratios de satisfaccio i el nivell maxim al que hem

equiparat la importancia (10).

Indicador de satisfaccié

(diferencia)

Serveis generals d'orientacio laboral 0.87
Punts d'informacié juvenil 0.41
Serveis d'orientacio per a col-lectius amb perill d'exclusid 0.15
Serveis d'insercio, orientacid i seguiment per a immigrants 0.48
Cursos per a persones en atur 0.55
Cursos per a persones en actiu -0.14
Cursos per a dones 0.42
Cursos per a persones amb especials dificultats *1.30
Escoles taller i cases d'oficis -0.39
Servei de tutoritzaci6 i orientacié per a la creacioé de noves empreses *2.30
Ajuts i subvencions per a la creacié de noves empreses *4.69

Els indicadors ens mostren de manera clara que els serveis en que la satisfaccié dels joves usuaris esta més

allunyada del maxim desitjable son:

1.Ajuts i subvencions per a la creacio de noves empreses, amb una diferéncia de 4.69 punts.
2. Servei de tutoritzacio i orientacio per a la creacio de noves empreses, amb una diferéncia de 2.30 punts.
3. Cursos per a persones amb especials dificultats, amb una diferencia de 1.30 punts.

4. Serveis generals d'orientacio laboral, amb una diferéncia de 0.87 punts.

Tots els indicadors en vermell indiquen que existeix una manca de satisfaccié en l'usuari en relacié al maxim

desitjable.

D'una altra banda, els indicadors en blau i amb signe negatiu ens informen que el grau de satisfaccio

expressat pels joves usuaris supera fins i tot el maxim desitjable, cosa que observem en els segiients serveis:

1. Escoles taller i cases d'oficis, amb una puntuacio de 0.39 per dalt del maxim.

2. Cursos per a persones en actiu, amb una puntuacié de 0.14 per dalt del maxim.
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RESULTATS GENERALS PER BLOCS

Quadre 2. Resultats globals per blocs.

IMPORT. CONEIXEN UTILITZEN SATISFAC.
Serveis Generals d’'Orientacié Laboral
Punts d’'Informaci6 Juvenil
Servei d'orientaci6 per a
. col-lectius amb perill
INSERCIO LABORAL S el ad FraiE 6.9 51.0% 31.4% 6.6
Especifics
. . laboral.
d'Orientacio
Serveis d'Insercio,
Laboral
Orientacié i Seguiment
per a immigrants
Per a persones en atur
Per a persones en actiu
Cursos de
FORMACIO OCUPACIONAL | formaci6 Per a dones 7.6 68.5% 8.8% 7.3
Per a persones amb
especials dificultats
Escoles Taller i Cases d'Oficis
Serveis de tutoritzacio, informacid i assessorament
FOMENT DE L'INICIATIVA per ala creacio de noves empreses.
7.7 46.1 4.45% 4.9

EMPRESARIAL Ajuts i subvencions per a la creacié de noves

empreses

Per blocs observem que els serveis relacionats amb la insercié laboral son els que els joves consideren en

general com menys importants, essent els serveis i ajuts relacionats amb el foment de la iniciativa empresarial

als que atribueixen una importancia més elevada.

La formacio ocupacional és més coneguda que la resta de serveis al seu abast, i sén els serveis relacionats

amb I'activitat empresarials els que coneixen en proporcié més baixa.

Dels serveis que coneixen, els relacionats amb la insercid laboral sén els que més utilitzen i els de foment de

I'activitat empresarial els que ho fan menys.

En quant a la satisfaccid, com hem explicat abans el que realment resulta explicatiu son els indicadors que

hem de crear a partir de les respostes.

Indicadors de satisfaccio

INSERCIO LABORAL 0.47
FORMACIO OCUPACIONAL 0.50
FOMENT DE L'INICIATIVA EMPRESARIAL *3.49
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Aquests indicadors ens indiquen encara més clarament, que sén els serveis relacionats amb la iniciativa
empresarial els més necessitats de mesures d’intervencié per part dels poders publics, ja que és I'espai en el

qual existeix un nivell d'insatisfaccié més acusat.
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RESULTATS ENTREVISTES EN PROFUNDITAT ALS JOVES.

L'objectiu de les entrevistes als joves és obtenir un panorama general de la joventut menorquina entre els 16 i

25 anys. Per aix0 es varen seleccionar 16 joves amb diferents circumstancies personals, referents a la situacio

laboral, el sector d'ocupacio, la situacié de convivéncia, la situacié economica i el nivell de formacio, a més a

més de la distribuci6 per edats i sexe.

Per aconseguir que la joventut menorquina estigués representada en la seva totalitat, s’han fet també dues

entrevistes a joves que es trobaven fora de l'illa cursant estudis universitaris o d'especialitzacid, i també a una

jove immigrant i a una altra amb discapacitat psiquica menor, per obtenir també el punt de vista de

representats d’aquests sectors que podriem denominar desfavorits.

Generalitats:

Els joves menorquins comencen a treballar a edats primerenques, en torn als 16-17 anys, i en moltes
ocasions abans d'aguesta edat minima. Encara que l'activitat primordial del jove sigui cursar estudis
reglats (perqué els no reglats s6n considerats complementaris i no l'activitat principal que realitzen) la

gran majoria s'inserten d’'igual manera molt prest al mercat laboral, compatibilitzant ambdues activitats.

Els tipus d’ocupacions s6n en general de baixa qualificacid i estacionals, sobretot les relacionades amb el
sector turistic, a les quals s’'inserten preferentment els estudiants que volen treballar només uns mesos a

I'estiu per obtenir diners per a les seves despeses personals.

L'estacionalitat del mercat laboral resulta problematica pels joves que han deixat d'estudiar i volen
independitzar-se, ja que resulta una dificultat per comprar-se un habitatge, plantejar-se formar una
familia, etc. Aquests joves recerquen feina quan es troben a I'atur, normalment a través d'amics i
coneguts, alguns s'apunten al SOIB i son els que més fan Us dels cursos de formacié ocupacional i dels
serveis d’orientacid. Pel sector de joves que estan estudiant, I'estacionalitat és un avantatge del mercat
laboral menorqui, que aprofiten per treballar només uns mesos durant les vacances d’estiu ja que no
desitgen una feina per tot I'any. El mateix ocorre amb un altre sector de joves que ja han sortit fora del
circuit formatiu reglat, perd que encara no desitgen una estabilitat laboral per trobar-se encara arropats
per la familia d’origen tant psicoldgica com economicament i no tenir pretensions d’emancipacio a curt

termini.

En general els joves no solen apuntar-se al SOIB quan es troben a I'atur, perque per diferents motius no
s'autoperceben com a aturats. Només s’apunten quan volen cobrar el subsidi, cosa que no fan amb la
freqliéncia que seria de suposar. Pareix que els genera una certa sensacié d’incomoditat ser considerats
com a aturats, no els agrada, i si cobren el subsidi o s’apunten al SOIB, tenen la necessitat de justificar-

se com que s’ha tractat d’una situacio excepcional.
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Com que no existeix una problematica real d'insercié laboral, els serveis de foment de I'ocupacié sén poc
coneguts i encara menys utilitzats pels joves. La percepcié d’aquests serveis és molt limitada en quant a
les funcions que realitzen, no sén conscients de que els poden prestar ajuda, informaci6 i assessorament

encara que no estiguin a l'atur.

En quant a la formacid, la majoria coincideix en que és important, no només per trobar una feina
qualificada siné també per la cultura i capacitats personals, pero pels que treballen tot I'any per mantenir-
se resulta a vegades un esfor¢ excessiu i poc recompensat. Han de compatibilitzar la feina amb els

estudis i amb frequéncia amb les tasques de la llar i la cura dels fills si els tenen.

Els que treballen de manera eventual estan més dispostos a estudiar, d’'una banda perquée tenen més
temps lliure, d’'una altra perqué generalment encara no s’han emancipat de la llar familiar i aixo els llibera
de responsabilitats, i d'una altra banda perqué I'objectiu final de tots els joves a curt, mitja o llarg termini
és trobar una feina estable per tot I'any que sigui del seu gust, i saben que per aconseguir-ho necessiten

formar-se.

Tots els joves, tant els que realitzen estudis universitaris com els que no, consideren que els estudis
superiors no tenen aplicacio practica a l'illa de Menorca i els que els fan hauran d'establir-se fora de lilla
si volen desenvolupar la seva professid. D’'una altra banda consideren que no hi ha suficients ajudes per a
realitzar estudis universitaris o cursos d'especialitzacié fora de lilla, que resulta molt car i només poden

fer-ho els que compten amb el recolzament economic de la familia.

La majoria considera que la formacié no reglada, i especialment la formacié ocupacional no té prestigi
suficient i no es valora en la mesura necessaria en el mercat laboral. No obstant aix0, és aquest tipus de
formacié la que estan més disposats a realitzar perque resulta més flexible i concreta que la formacio

reglada.

La sensacio dels joves en relacié a la seva situacié laboral i les perspectives de futur és en general
positiva. La majoria s6n optimistes en quant al futur i confien en trobar una feina del seu gust, estable i
de remuneracié adequada. Els més pessimistes son els que tenen responsabilitats familiars, els que volen
0 necessiten ja en aquest moment una feina per tot I'any i no la troben, els que es troben a I'atur, i els

estudiants universitaris que temen dificultats per a aconseguir una feina adequada a la seva formacio.
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TIPOLOGIA DE JOVES.

Analitzant de manera conjunta els resultats de I'enquesta i les entrevistes en profunditat, s’ha realitzat una
tipologia dels joves residents a Menorca, dividint-los en quatre perfils fonamentals en relacio a les

circumstancies personals, la formacié i la inserci6 i expectatives respecte al mon laboral.

Encara que una tipologia fa referéncia sempre a tipus ideals, considerem que resulta una eina de gran utilitat

per identificar els diferents grups de joves que serien objecte d’aplicacié de mesures diferenciades.

D’'aquesta manera, prendrem com a referéncia aquesta tipologia per proposar després mesures de prevencio i

intervencio especifiques segons les necessitats de cada subgrup.
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TIPOLOGIA DE JOVES DE MENORCA.
FORA DEL CIRCUIT FORMATIU

Perfil 1.

Abandonen els estudis en acabar 'ESO o0 abans d'acabar.
No estan interessats en la formacié no reglada.

Valors socials i personals poc definits. Baix nivell d'autonomia personal, tendéncia a la passivitat i a la recerca
del que resulta facil d’aconseguir.

Perfil 3.

Conviuen a la llar familiar pero tenen pretensions d’emancipar-se a curt termini. Sense carregues familiars.

Estudien Cicles Formatius de Grau Mitja o Superior, cursos d’especialitzacié orientats a un ofici, estudis
superiors de nivell tecnic que es puguin cursar a Menorca.

Usuaris també de cursos de formaci6 no reglada en la mesura que estiguin relacionats amb I'objectiu

" Expectatives i planificacio a curt termini, no pensen en les implicacions futures de les decisions actuals. professional, com a ampliacid de curriculum.
" Conviuen a la llar familiar i son dependents economicament amb ingressos puntuals per les seves despeses " Formacio reglada orientada a una rapida insercio laboral.
personals. No tenen carregues familiars. ®  Tenen un objectiu que porten a termini. Analitzen les possibilitats reals que el mercat laboral ofereix i trien
= Lasevaactivitat principal durant tot l'any és treballar, encara que a vegades passen temporades sense d’aq_uestes la que més els agrada, de manera que sigui possible estudiar i trobar una feina relacionada sense
ocupacio. sortir de Menorca.
" Treballen de manera eventual en llocs de feina de baixa qualificacio, no sempre estacionals pero inestables ide | ™ L'activitat principal d'aquests joves durant tot Iany és estudiar (fins que acaben els estudis i sinserten al mercat
baixa remuneracio. laboral), encara que treballen de manera eventual als estius. Les ocupacions son de temporada, generalment al
- - P L . T ” sector turistic, de baixa qualificacio i no existeix una gran implicacié perque I'objectiu final son feines
La motivacio del treball és principalment econdmica, per la qual cosa canvien amb freqiiéncia d’ocupacio en " e
» e ; i - Ay S - ) relacionades amb la formacio.
funcié de les condicions, i denoten baixos nivells d'implicacid, professionalitat i responsabilitat als llocs de feina. o ) ) .
®  Generalment als 25-30 anys pateixen una crisi i es giestionen la seva trajectoria quan pretenen independitzar- - CEEEERE RS AT G N (D R U0 e S eSS [T
. ) anys pa quest atra)  guan p cep I'objectiu final d’aconseguir una feina estable per tot l'any quan acabin els estudis.
se i formar la seva propia familia. En aquest moment desitgen una feina per tot I'any i a vegades s'interessen per
la formacio6 no reglada. —_— : — = ; =
) 16g : = p— —— [Problema principal: itineraris formatius inadequats a I'oferta laboral amb titulacions poc reconegudes.
[Problema principal: passivitat, desmotivacié, manca d’objectius]
Perfil 2. Perfil 4.
®  Joves entre 20 i 25 anys majoritariament. Una part d'ells podrien ésser els joves del perfil 1 quan arribenauna | ™  Compatibilitzen els estudis amb la feina eventual als estius per pagar-se els estudis o contribuir a la seva
edat més madura. manutencio.
" Baix nivell cultural. Formacid obligatoria acabada o sense acabar. ®  Estudiants de batxillerat o estudis universitaris que han sortit a estudiar fora de Menorca o tenen la pretensio de
" No estan interessats en estudiar pero son conscients de la necessitat d’estar formats per aconseguir una feina fer-ho a curt termini
estable i amb remuneraci¢ adequada. " Quan estudien batxillerat conviuen a la llar familiar i a partir dels 18 anys viuen a la ciutat on estudien,
®  Emancipats i independents econdmicament. Amb fregiiéncia viuen en parella i tenen fills o pretensié de tenir-los. generalment a pisos compartits o amb algun familiar resident.
®  Lavida laboral d'aquests joves, com també els del perfil 3, es percep en dues etapes: una primera d'ocupacions
" S6n persones estables, amb mires de futur a mig-llarg termini. Volen millorar la seva qualitat de vida i la de la eventuals especialment als estius i en el sector turistic a Menorca, i una segona i definitiva, generaiment a la
seva familia si la tenen, aconseguir feines estables i ben remunerades. regié en la qual estudien, d'ocupacions qualificades relacionades amb la formacié universitaria.
= Laprincipal activitat d'aquests joves durant tot 'any és treballar. ®  Lamotivacio del treball a la primera etapa és economica, baixos nivells d'implicacid i responsabilitat. A la segona
- - a - : TF 7a N etapa la motivacio és fonamentalment autorrealitzadora.
La motivacio del treball és tant economica com d'estabilitat. La manca de formacié es substitueix per . ) 3 o
I'experiéncia laboral. Persones que han treballat des de molt joves i que son bons professionals, estables i Consideren com un factor de desarrelament |?5 reduides possibilitats de desenvolupar la seva EUEE
implicats amb la feina i amb 'empresa per la que treballen. Encara que sempre pretenen millorar, prefereixen professional a Menorca i demanen ajuda de I'administracié per fomentar les feines especialitzades a ['illa.
ascendir dins la mateixa empresa. " S6n més pessimistes en relacio al futur i les possibilitats d’autorrealitzaci6 laboral. Consideren que fan un gran
n esfor¢ que no obté la recompensa merescuda.

S6n joves amb potencial per crear-se un ofici, una linia segura i coneguda on anar avangant.
Interessats en la formacié ocupacional i continua sempre i quan els reporti una millora en la qualificacié
professional gue es tradueixi en una millora de la qualitat del treball.

[Problema principal: Inestabilitat laboral i manca de recursos personals per adaptar-se als canvis|.

[Principal problema: manca d’oportunitats laborals especialitzades a I'illa. Frustracié d'expectatives|
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EL MERCAT LABORAL A MENORCA

Sectors d’ocupacio
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EL MERCAT LABORAL A L’ILLA DE MENORCA.

El mercat laboral a l'illa de Menorca, com a la resta de les llles Balears, esta caracteritzat per una marcada

estacionalitat que es deriva de l'activitat economica generada al voltant del turisme.

CONTRACTACIO PER ACTIVITAT ECONOMICA. MENORCA 2001

6.000

5.000 -

4.000 -

3.000 -

2.000 -

1.000 N4

0+ ————% v v T
A gen. feb. mar. abr. maig jun. jul. ago.  set. oct. nov. des.
‘—O—Agricultura —l— Industria Construccié Serveis

Les dades d’'atur registrat aixi com les dades de contractacié no resulten massa significatives per a I'objecte
del present estudi, ja que, en el cas de I'atur només inclou aquells joves que s'autoperceben com a aturats
guan estan sense feina i s'apunten al SOIB, cosa que com hem vist abans no és molt freqiient entre els joves
que queden sense feina a la temporada baixa, especialment pels que I'estacionalitat del treball és una

circumstancia assumida i desitjada, per exemple els estudiants que treballen de manera eventual als estius.

D'una altra banda, les dades de contractacié poden resultar enganyoses degut al costum de realitzar
contractes consecutius de curta durada als mateixos treballadors, especialment en temporada alta i en
ocupacions relacionades amb els serveis, pero0 que també ocorre en altres sectors d'ocupacié. Aquesta

circumstancia produeix amb freqiiencia una sobrerrepresentacié de les contractacions a les dades registrades.

No obstant aquestes consideracions, podem observar als quadres segiients que la taxa d'atur dels joves
menors de 25 anys (homes i dones) és molt reduida en temporada alta, especialment en el cas dels homes, i

augmenta considerablement en temporada baixa, sobretot en el cas de les dones, que al 2001 va quedar per

dalt fins i tot de la mitjana espanyola.
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Si atenim a la mitjana entre la taxa d'atur en temporada alta i temporada baixa, tant referit als homes com a

les dones, resulta inferior a la taxa mitjana d’atur registrat al conjunt de la societat espanyola.

TAXA D'ATUR HOMES MENORS DE 25. TAXA D'ATUR DONES MENORS DE 25
8,00% 2001 0 2001
° 8,00% 6.95%
6,10%
6,00% - 6,00% —
4,58% @ MITJANA
4,00% - 329% | |gMITJANA 4.00% B T.BAIXA
2,45% T.BAIXA OT.ALTA
1,83% = 1,849
2,00% - 0.97 OTALTA 2,00% - OESPANYA
) o e —|
C1ESPANYA
0,00% 0,00%

Font: SOIB. Dades atur registrat 2001.

Queda encara més clar si observem la taxa mitjana d’atur juvenil per municipis, és a dir la proporcié de joves
menors de 25 anys registrats a I'atur en relacié a la poblacié resident d’aquestes edats. Soén els municipis de
Ciutadella i Alaior els que registren una taxa d'atur jove més elevada, pero en qualsevol cas mai supera el
16%.

Taxa d'atur poblacié menor de 25 anys
per municipis. Menorca 2001

4 \
Miorn Gran 3,4%

B%stell?
Sant LIuisW 5,6%
ercadal% 8.3%
Wéﬁ 10,4%
Ferreriesw 11,4%
Ciutadellaw 13,7%
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[ \ \ \ \ \ \ \ |

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0% 10,0% 12,0% 14,0% 16,0%

-

3,1%

16,0%

Font: IBAE, SOIB. Elaboracio propia.

Podem concloure, per tant, que la problematica del mercat de treball en referéncia als joves no és tant un
problema referent a la insercio laboral com a la inestabilitat derivada de I'estacionalitat, i a la qualitat del tipus

d’ocupacions a les que accedeixen.
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CONTRACTACIO 2001.
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Font: Elaboracio del Agents de Desenvolupament Local a l'ifla de Menorca

Per aconseguir coneixer en profunditat la complexa realitat del mén laboral al que tenen accés els joves
residents a Menorca resulta necessari realitzar una analisi diferenciada de cada sector generador d’ocupacio a
lilla, les peculiaritats i generalitats, les corbes d’estacionalitat, els requeriments dels empresaris en quant a la

qualificacio, i les diverses possibilitats que cadascun d’aquests sectors ofereix als joves.

A través de I'analisi i conclusions de les entrevistes estructurades als representants de cada sector empresarial
farem aquest recorregut pel mercat laboral de Menorca, i les diferents maneres existents que tenen els joves

d’insertar-se al mén laboral, de procurar-se una professié i de millorar la qualitat del seu treball.
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SECTORS D'OCUPACIO.

Sector Industrial. Calcat.

CONTEXT.

Aquest, és un sector historic a Menorca que durant molts anys fou puntal en I'economia de lilla. En aquest
sentit, sempre hi ha hagut molta tradici6é dins el sector; hi havia el que podem anomenar "cultura de calgat",
on generacio rera generacio s'anava introduint a la indastria. Avui en dia, com és de suposar, aix0 ja no es
dona. |, probablement, dintre dels proxims 15-20 anys es retiraran les darreres generacions d'aquella

conjuntura economica.

El sector es destacava, i encara avui destaca amb certa mesura, per I'elaboracié d'un calgat car pero de molt
bona qualitat. El pes dins el comerg del calgat Europeu és considerable, amb firmes importants com Patricia,

Jaume Mascardé, Santiago Pons Quintana, etc.

FORMACIO.

El sector requereix gent formada per a cobrir algunes de les diferents arees; ara bé, quan un jove s'hi dirigeix
per demanar feina, normalment no se li exigeix cap tipus de formacid, més que habilitats manuals. Els
empresaris del sector afirmen que aix0 és aixi perqué no hi arriben persones qualificades i per tant, en la
mesura que requereixen nous treballadors se'ls va formant.

Les queixes, en aquest sentit, provenen del cost que suposa haver de formar a una persona amb
I'inconvenient afegit que, a determinades arees, no s'hi podra accedir amb aquesta formacid, doncs

requereixen una formacié més especialitzada.

El jove, dins el sector, tindria possibilitats d’ascendir i diversificar el seu treball, perdo com que dificilment s'hi

guedara les possibilitats de promocié queden molt reduides.

El sector té l'inconvenient afegit que, avui en dia, fer feina en una fabrica esta poc valorat -on potser s'hi
reflexa el desconeixement del sector- amb el que ofertes més vistoses com les del turisme o del comerg,

absorbeixen gran part dels ideals dels joves poc formats.

ESTACIONALITAT.

Aquesta es concentra en 2 temporades: de novembre a abril i de maig a octubre; entre temporada hi ha un
mes d'atur. Aix0 és aixi perqué en el sector, el 80% de les comandes estan fetes amb 4 mesos d'antel.lacio i
la produccié es concentra en 4 o 5 mesos, s'ha de produir abans del comengament de temporada

(estiu/hivern) i per tant concentren la producci6.
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AUTOOCUPACIO.

Les possibilitats d'autoocupacié dins el sector sén molt viables; constituint-se en petits tallers -a casa o de
pocs treballadors- subcontractats amb altres fabriques i firmes més grosses (aguesta és una modalitat que
anys endarrera va ser molt practicada a Menorca)

En aquest sentit els problemes arriben pels costos que ha d'assumir un treballador autonom i les poques
cobertures socials a les quals té accés. Abans, pero cal formar-se i tenir els coneixements, i aixo és el que

avui en dia no tenen els joves.

PACTE DE FORMACIO.

Pel que fa a la possibilitat de plantejar facilitats per a formar des del sector, des de dins les fabriques, sembla
que és una opcié viable, des del moment que ja ho han de fer, assumint els elevats costos que aix0 suposa. A
la vegada que pels empresaris és viable la possibilitat de fomentar la formaci6 a canvi de millores contractuals
i salarials; pero per aix0 cal que els joves arribin amb algun tipus de formacié i Menorca en aquest sentit és

deficitaria.

SECTOR CALCAT:

=  Requereix formacié especialitzada;

= Té possibilitats d'oferir molta oferta de llocs de treball;

=  Gran desconeixement del sector, manca d'informacio al respecte, etc.

= Caldria, des de lI'ensenyament obligatori, plantejar el sector com a una possibilitat real de
treball i de carrera professional.

=  Viabilitat de la formacio dins la fabrica.

= Viabilitat de millores contractuals i salarials a canvi d'una major formacio.

®  Sector estacional.

=  Viabilitat de I'autoocupacio.

Sector Industrial. Bijuteria.

CONTEXT.

Industria que en molts aspectes coincideix amb el calgat, en la mesura que també va ser una industria puntal

de I'economia menorquina; avui en dia pero, també ha patit una forta decaiguda tot i que es manté activa.
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FORMACIO.

Pel que fa als requisits de formaci6 dels joves a I'hora de contractar-los, els empresaris afirmen que donada la
manca de formacid d'aquests no demanen cap tipus de qualificacié; normalment se’ls agafa en un periode de
prova, se'ls va formant dins la fabrica en funci6 de les necessitats del moment. Valoren positivament les
ganes de treballar i I'actitud que el jove té dins la fabrica. Ara bé, es troben en la mateixa problematica que el
calcat, pel que fa als llocs de feina especialitzats -gravats, banys de les peces, desbarbar i polir, mecanics

ajustadors o matrissers- requereixen més formacié i a Menorca no es cobreix.

Igual que en el calcat hi ha una manca de preparacié especialitzada, i no hi ha qui supleixi les generacions

gue s’aniran retirant.

Tot aixo amb l'inconvenient afegit que molts joves no veuen treballar en la inddstria com una opcié viable i,
tot i que puguin entrar a treballar en el sector, com que al que accedeixen (llocs poc remunerats, molt basics i

mecanics -triar peces, encapsar, pintar detalls) és poc atractiu probablement en sortiran.

Igual que en el calgat, els empresaris afirmen que les possibilitats per ascendir dins I'empresa hi sén, arribant
a fer molt sovint contractes fixos; ara bé, a determinades arees especialitzades, no hi podran accedir mai
sense formacio; arees que probablement serien més atractives, tant per les condicions laborals que podrien

suposar com per la qualitat del treball.

ESTACIONALITAT.

Es un sector que no pateix una forta estacionalitat, ja que la moda varia constantment i per tant no resulta

rentable produir amb antelaci6.

Aquella bijuteria més lligada al calcat (aquella que fa els elements decoratius de les sabates, les sivelles, etc)
si que pateix les baixades de produccié que suposa la seva estacionalitat; avui en dia, pero, hi ha poques

fabriques que depenguin del calcat o que basin la seva produccié a aquest sector.

AUTOOCUPACIO.

Igual que al calcat, les possibilitats d'autoocupacié dins la bijuteria sén molt viables, adoptant la mateixa
forma que suggereix aquell sector, és a dir, petits tallers de subcontractaci6 amb grans fabriques. Ara bé,
creuen que hi ha falta d'ajudes per a que es puguin donar aquestes formes, en la mesura que avui en dia
posar-se d'autdnom suposa grans costos i poques cobertures socials, per la qual cosa la gent opta per posar-

se per compte d'altri.

PACTE DE FORMACIO.

Pel que fa a la possibilitat de fomentar la formacié dins I'empresa probablement seria viable en tant que, de

certa manera, ja la practiquen. Ara bé caldrien ajudes per a cobrir els costos i que els joves coneguessin el
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sector abans d'invertir els esforgos, per tal de reduir el risc de fugida del sector una vegada ja formats. Els
empresaris consideren evident que una persona formada i que, per tant, accedeix a un lloc de treball de més
qualificacié també tindra millores contractuals i salarials; ara bé, abans cal veure, a més, I'actitud del jove en

relacié a la feina.

SECTOR BIJUTERIA:

= Deficit de formacid dels treballadors.

=  Desconeixement del sector.

= Es probable la sortida dels joves del sector perqué el primer contacte sera en treballs poc qualificats.

= Possibilitats d'ascendir lligada pero, a una major formacio.

=  Possibilitats reals d'autoocupacio.

=  Viabilitat de formaci6 des de la fabrica.

= Suggereixen els ajuts des de I'Administracié Publica per a cobrir els costos de formacio.

= Alhora que és necessari un major coneixement del sector per part del jove abans d'invertir els
esforcos.

= Viabilitat de millores contractuals i salarials a canvi d'una major formacio.

Sector de la Construcci6.

FORMACIO

El jove que arriba al sector, normalment, esta poc qualificat. Per tant, accedeix a feines poc qualificades,
menys atractives i menys remunerades. En la mesura que la demanda de ma d'obra d'aquest tipus és menor
hi ha més dificultat d'accedir al sector.

Normalment, estableixen una relaci6 laboral esporadica, circumstancial; en tant que el jove hi arriba quan ja
no ha pogut accedir a cap altre tipus de feina; per tant, quan es plantegi una opcié més atractiva,
possiblement marxaran.

Normalment els contractes son eventuals de fins a 6 mesos.

En relacid a les necessitats del sector, el nivell de formacio que hi ha a Menorca és deficitari.

En no haver-hi formacié ocupacional al respecte, els joves sempre tindran uns coneixements deficitaris i per

tant sempre acabaran ocupant llocs poc qualificats, poc remunerats i per tant desencantats del sector.
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ESTACIONALITAT

L'estacionalitat no és molt marcada en la mesura que hi ha feina tot l'any; ara bé, normalment, abans de la
temporada turistica moltes de les edificacions es volen acabar i per tant hi ha més feina, durant I'estiu (agost)
han d'aturar les obres i molts queden a I'atur i després, una vegada ha acabat la temporada turistica hi ha les

reparacions i la construccié de les edificacions.

AUTOOCUPACIO

Les possibilitats d'autoocupacié dels joves dins el sector sén dificils, en la mesura que es requereix un
coneixement ampli del sector, cosa que no tenen els joves i una inversid inicial molt forta que, normalment,

tampoc tenen.

PACTE DE FORMACIO

Els empresaris creuen que dins els sector convindria fomentar la formacié professional i I'especialitzacié en les

diferents arees, en la mesura que la baixa qualificaci6 dels joves és un greu problema pel sector.

Afirmen que el sector és ampli i té mudltiples opcions de treball, i que les empreses de construccio
possiblement estarien disposades a col-laborar i fomentar la formacié entre els joves a partir de millores
contractuals, salarials i tenint en compte que un millor coneixement suposa accedir a llocs de feina més

interessants.

SECTOR CONSTRUCCIO:

= Requereix treballadors qualificats; perdo Menorca en aquest sector és deficitaria.
= Joves accediran a llocs poc qualificats, poc remunerats i per tant, desencantats del sector.
= Importancia de fomentar la formacié dins el sector.

=  Viabilitat de millores contractuals i salarials a canvi d'una major formacio.

Sector del comerg.

CONTEXT.

Sector normalment configurat per empreses de caracter familiar que sovint son regentades per les
successives generacions. Situats dintre dels cascs urbans i oberts tot I'any s6n una opcié forga atractiva pels
treballadors poc qualificats; durant els mesos d'estiu pero, igualment augmenten la seva plantilla i, fins i tot,

augmenta el nombre de petits comercos oberts, els quals també fan horari turistic. El petit comerg turistic,
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doncs, també és una modalitat forca habitual en I'economia menorquina i, en aquest cas, pateix gairebé els
mateixos inconvenients que I'hosteleria, tot i que té I'atractiu d'estar dins del poble.
El comerg turistic situat fora dels cascs urbans, normalment situat en zones turistiques, esta molt lligat a

I'activitat hotelera, en la mesura que serveix als mateixos clients.

Val a dir que la capacitat d'absorci6 de ma d'obra per part del petit comerg és reduida i, per tant, tot i que
pugui ser atractiu pels joves poc qualificats accedir-hi sera dificil; a més a més cal tenir en compte, en aquest
cas, que la manera més habitual d'accedir a aquests llocs de feina és a través de les relacions personals i no

per formes formals de contractacio.

El COMERC DE GRANS DIMENSIONS que s'ha entrevistat, pretén crear estabilitat dins I'empresa i per tant,
una vegada entra el treballador es procura que quedi. L'empresa fa un esfor¢ de formacié -ja sigui dins
I'empresa com fora: cursos especialitzats fora de l'illa- a la vegada que tracten de fomentar les possibilitats de

créixer. Per evitar, doncs, la inestabilitat, corresponen amb contractes fixos.

Pel que fa a la possibilitat d'oferir millores contractuals als treballadors ja formats creu que és viable, tot i que

entén que els cursos de formacié sovint no s'adeqgiien a les necessitats del sector.

FORMACIO.

El comerg, ja sigui turistic, petit, com de gran escala, etc. contracta, normalment, joves poc qualificats; el que
més valoren els comerciants son les ganes de treballar, la responsabilitat, la serietat i les ganes d'aprendre.
Aixi, per molt format que estigui un jove si no té aquestes qualitats possiblement es contractara, pero
dificilment quedara a I'empresa.

Concretament, en el COMERC TURISTIC, igual que a I'nosteleria, quan és proxim linici de temporada, no es

poden restringir els requisits de contractacio i s'ha d'agafar qualsevol treballador que s'hi dirigeixi.

Tot i que, a diferéncia de I'hosteleria, no requereix molts coneixements, en la mesura que no té llocs
especialitzats de gran dificultat; amb el que gairebé sempre s'acabara cobrint gran part de la plantilla amb
joves poc qualificats, ja que aquells que tinguin formacié o que es vagin formant amb el temps, possiblement
voldran accedir a un altre tipus de feina.

El sector, doncs, té l'inconvenient afegit que els treballs que poden oferir sén poc atractius (reponedors,
caixeres, forneres, xarcuteres, etc) amb el que seran pocs que veuran aquesta com una possible carrera

professional i menys encara tenint en compte que només podran treballar els mesos d'estiu.

Es diferent en el cas de la RESTAURACIO on la professionalitzacié i els coneixements en el sector si que
poden significar millors llocs de feina i millores contractuals; ara bé, arribada la temporada turistica, si no esta

coberta la plantilla, agafaran qualsevol tipus de treballador.

Tal i com s'assenyala des de I'hosteleria, el problema és el de l'oferta i la demana: el sector turistic, uns
determinats mesos de I'any, té molta oferta de treball, més que demanda; per tant, s'han de flexibilitzar els

requisits de contractacio i agafar qui vengui. Aixi i tot, tampoc cobreixen les necessitats de plantilla i sobretot
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pel que fa a la restauracié han d'anar a cercar gent de la peninsula, oferint allotjament i els costos que aix0

suposa.

ESTACIONALITAT.

Dins el comerg, qui pateix una forta estacionalitat és el COMERC TURISTIC; aquest sera, pel sector, un
important problema que caldria solventar.
Aquesta estacionalitat obliga als empresaris del sector a renovar any rera any un 50% de la plantilla, donada

la dificultat de mantenir vinculats els treballadors a I'empresa.

Els contractes que ofereixen, normalment s6n eventuals amb una durada dels 6 mesos de la temporada.

Pel que fa al personal que volen mantenir lligat a I'empresa, aquest sector afirma que sempre haura d'oferir
unes condicions salarials molt bones perque al treballador li compensi estar 6 mesos de I'any aturat i que no
perdi diners; i, aixi i tot, sempre hauran de competir amb els treballs no estacionals, i aquests, tard o d'hora,

se'nportaran els treballadors més adequats.

Les possibilitat d'ascens dins el sector son viables.

Davant aquesta estacionalitat que condiciona fortament el sector, la solucié, doncs, passa per allargar la
temporada; planteja que per fer-ho caldria fomentar determinades zones de Menorca en comptes d'obrir un
hotel a cada zona turistica, ja que d'aquesta manera, tota l'economia que I'envolta (supermercats, souvenirs,
etc.) no es posen en funcionament perqué no els surt a compte. Afirma que si s'obrissin, primer, només els
hotels d'una zona i hi anessin tots els turistes de l'illa valdria la pena posar en marxa el comerg turistic que
I'envolta, sind és impossible; i d'aquesta manera, els turistes que van a determinades zones tenen un servei

complementari péssim, ja que no tenen complements que reforcin els hotels.

PACTE DE FORMACIO.

El sector veu dificil la possibilitat de fer un "pacte de formacié" a canvi de millores contractuals i economiques,

perqué creuen que els treballadors continuarien fugint del sector.
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SECTOR COMERC:

= Sector que, tot i el seu atractiu pels joves poc qualificats, absorbeix poca ma d'obra.

=  Baixa formacio dels treballadors.

=  Requereix poca qualificacio.

= Llocs de treball poc atractius i, per tant, risc constant de fugida dels treballadors.

= RESTAURACIO, té més opcions de professionalitzacio.

=  Problema de I'Oferta i la Demanda de treball en el COMERC TURISTIC, condiciona la qualificacié dels
treballadors del sector.

"  Forta estacionalitat del comerg turistic i de la restauracio (en zones turistiques).

=  Suposara haver de renovar el 50% de la plantilla temporada rera temporada.

=  Possibilitats d'ascens.

=  Poca viabilitat d'un pacte de formaci6 dins el COMERG TURISTIC.

= Al COMERG DE GRANS DIMENSIONS el pacte de formacié si que és viable.

Sector Turistic.

CONTEXT.

El sector turistic a Menorca ha agafat molt relleu i ha tingut un creixement ascendent en els darrers 20 anys.
S'ha convertit en un, sind el que meés, sector puntal de l'economia de Menorca. Esta, majoritariament,
estacionalitzat als mesos d'estiu (de maig a octubre) i per tant, durant els mesos d'hivern deixa molta gent a

|'atur.

FORMACIO.

Els joves que treballen en el sector, normalment arriben sense cap tipus de coneixements ni formacid, per
tant, accedeixen a tot tipus de llocs de treball poc qualificats i poc considerats, amb contractes eventuals de 6
mesos; ara bé, en funcié dels coneixements que pugui tenir un jove pot accedir a un ampli ventall de
possibilitats, perd donat que els residents a Menorca que s'hi dirigeixen estan poc formats no hi accedeixen.

Seran els estudiants que arriben a través de convenis els que finalment tindran accés als llocs més qualificats.

El problema de la poca formacié dels joves és, segons l'entrevistat, un problema d'incentius; és a dir, el jove
no es formara mentre pugui aconseguir feina tant si es forma com si no, ara bé, des d'ASHOME s'esta
plantejant la possibilitat de fomentar la formacié dels joves a través de primes salarials: aquells treballadors
que tinguin un certificat de "X" hores de cursos d'ASHOME tindran una bonificacié "X" en el salari. Es tracta,
doncs, de valorar economicament els treballadors que es formin.

Les possibilitats de fer més atractiu el sector hi sén.
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ESTACIONALITAT.

Segons els empresaris l'estacionalitat és un dels seus grans problemes ja que és degut a ella que, per
exemple, temporada rera temporada han de renovar un tant per cent molt elevat de la seva plantilla, en la
mesura que és molt dificil assegurar la continuitat dels treballadors.

D'una altra banda, assenyalen que donat que l'oferta de treball és tan elevada i esta concentrada en uns
mesos de l'any, es troben que tot i que voldrien contractar gent qualificada, aixi com s'atraca l'inici de
temporada han de fer els ulls grossos i no ser tan exigents amb els requisits de contractacid; aixi agafaran tot
tipus de treballadors, i fins i tot aixi, afirmen que els residents de l'illa no cobreixen I'oferta de treball i que per
tant cal anar a cercar ma d'obra fora de l'illa, amb Il'increment de costos que aixd suposa (allotjament, dietes,
salari, etc).

Igualment perod, en els darrers anys, els serveis s'han hagut de cobrir amb un 20% menys de la plantilla

(hores extres, treballadors estrangers, etc) ja que no s'ha pogut assolir el 100%.

El sector turistic no és atractiu pels residents de l'illa perqué aixi com augmenta el nivell de vida de la gent,
les expectatives de futur i de treball augmenten i, per tant, donat que a Menorca hi ha un nivell de vida
elevat, la gent no té com a previsié de futur treballar ni professionalitzar-se dins el turisme. Tothom que hi
treballa té el concepte de temporalitat o circumstancialitat i, en el moment que trobin una cosa millor i de tot

I'any, se’n sortiran.

Des del sector, s'afirma que les possibilitats d'ascens dins el sector son reals i que per tant si hi hagués
continuitat i una constant formacié per part del treballador la carrera professional dins el sector seria molt

viable.

AUTOOCUPACIO.

Dificultats per a I'autoocupacid, requereix experiéncia i un cost inicial dificil d'assumir pels joves.

PACTE DE FORMACIO.

Els empresaris del sector veuen viable un pacte d'aquestes caracteristiques, és més, I'Associacié Hotelera de

Menorca vol promoure i incentivar els seus treballadors amb compensacions salarials a la formacié.

Un dels elements que reivindiquen els empresaris i que creuen que hauria de ser objecte d'estudi és aquell
tant per cent d'atur que es dona en plena temporada quan només es té el 80% de la plantilla. Es demanen
com és possible que si ells ofereixen feina i ningl la cobreix, hi continua havent atur en un moment de
maxima activitat laboral. Entenent que és possible que els llocs que s'ofereixen (cambrera de pisos,
rentaplats, etc) estiguin per davall de les expectatives dels menorquins, consideren que dificilment aquests

puguin ser la majoria. Voldrien coneixer les condicions de cada un d'aquests que segueixen a l'atur.
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SECTOR TURISTIC:

= Qualificacio dels treballadors baixa.

=  Joves poc formats accedeixen a llocs de treball poc qualificats.

= El sector ofereix diversitat de llocs de treball amb el que les possibilitats de formar-se i professionalitzar-
se i accedir, aixi, a millors condicions laborals i salarials hi son.

= Calen incentius per a la formacio dels joves.

= Estacionalitat, un dels greus problemes del sector.

=  Aquesta obliga a renovar, constantment, la plantilla de treballadors.

= Deficit de treballadors del sector a Menorca, cal anar a cercar-los fora; dificulta encara més les
possibilitats de continuitat dins I'empresa.

=  Problema de I'oferta i la demanda i de la concentracié en uns mesos determinats de I'any.

" Viabilitat del pacte de formacio.

= Dificultats per a l'autoocupacio.

Sector Agroalimentari.

CONTEXT.

Dins Menorca el sector agrari ha estat, durant molts anys, un sector clau dins l'illa, si no tant pels ingressos

gue proporcionava si que en molts casos ha protegit l'illa de I'urbanisme.

En un primer moment era, com per tot, un tipus d'explotacié autosuficient; en els darrers 30 anys, amb la
incorporacié de la fabrica de formatges i derivats "El Caserio” molts dels pagesos van dirigir I'explotacio
agricola cap a la ramaderia i I'elaboracié de formatge. Aquesta "monoexplotacié" ha reduit en aquests anys
les possibilitats d'explotacié agricola i, tot i que hi hagi altres modalitats, aquesta és majoritaria. L'empresa
("El Caserio") va ser absorbida, ara fa més o menys 10 anys, per una multinacional que inclou Kraft, Iberia,
Suchard, etc. que ha augmentat les exigencies de produccié sense millores de preus, ans al contrari, reduint

el preu de compra als pagesos.

Cal tenir en compte que, a Menorca, qui posa el preu del producte agricola no és mai el pages, sind que
aquest ve imposat des de fora; amb el qual, en augmentar les exigéncies de qualitat es fan necessaries
majors inversions en les instal-lacions pero es requereixen molts anys i molta feina per a poder-los amortitzar,

ja que els ingressos de la venda dels productes agricoles sén molt baixos.

Aquesta situacié ha portat a que, el que era una tradicié que passava de generacié a generacié (els fills de
pagesos normalment continuaven fent de pagesos) s'hagi convertit en un sector reduit on de cada vegada hi

ha menys joves.
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Aix0, sumat al fet que la propietat de I'explotacié, a Menorca, poques vegades és d'aquell qui I'explota, sin6
gue normalment s'estableix una relacié econdmica anomenada: Societat Rural Menorquina, que suposa que el
propietari i el pagés de I'explotaci6 van a mitges pel que fa a inversions i beneficis. Aixi, qui posa les
condicions d'inversio en l'explotacié és el propietari, amb poca capacitat d'intervencié per part del pagés. La
relacié és doncs desigual i dificulta enormement la prosperitat del sector. A la vegada, fa poc atractiva als

joves la possibilitat d'incorporar-se dins el sector i desanima a I'autoocupacio.

FORMACIO

Els joves que s'incorporen al sector estan poc formats. Com que és un sector tradicionalment familiar on qui
s'incorporava eren, normalment, els fills de pagesos que des de ja ben petits havien comencat a treballar
ajudant a la familia, una vegada aquests acabaven l'ensenyament obligatori, abandonaven la formaci6. A
partir d'aquest moment, deixa de ser important la formacié i, per tant, abandonen qualsevol tipus de
complement formatiu.

Dins el sector, doncs, la formacié no és valorada positivament, només sera en el cas d'haver de demanar

algun tipus de subvencions que es requeriran algunes hores fetes en cursos formatius.

Un dels problemes de formacié dins el sector és la poca efectivitat real dels cursos formatius, en la
mesura que gairebé només es tracta una modalitat d'explotacié agricola (la que ja es déna a Menorca),
tancant aixi les possibilitats de formacié en altres branques alternatives que podrien donar sortida a

I'estancament del sector.

Els entrevistats, en aquest sentit, consideren que seria necessari que els cursos de formacié (de les diferents
associacions de pagesos i propietaris) i I'Escola Granja que hi ha a Menorca hauria d'ampliar el
coneixement de les diferents formes d'explotacié del camp, aixi com fomentar la formacié dins el

sector.

La importancia de formacié dins el sector no és només pels coneixements que un pugui adquirir, sind perqué
el camp no sigui un reducte d'aquells poc formats. Caldria ser més rigorosos en la formacio i que el
professional no només ho fos en el sector siné també en la relacié amb la resta de la societat.
Mentre el jove, fill de pagesos, treballa a casa no té cap tipus de contracte i, per tant, cap tipus de cobertura
sacial; no sera fins que es posi pel seu compte -com autonom o jornaler- o sigui contractat com a missatge,
que tindra un contracte laboral i per tant cotitzara a la Seguretat Social.

ESTACIONALITAT.

L'estacionalitat al camp ve marcada per la produccio, perd mai suposa l'aturada de I'activitat agricola.
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AUTOOCUPACIO.

La modalitat d'autoocupacié més freqiient al camp menorqui és la ja anomenada Societat Rural Menorquina
on el pageés figura com a autonom i comparteix amb el propietari els costos de les inversions.

Altres modalitats d'autoocupacio existeixen, perd sén minoritaries.

PACTE DE FORMACIO.

Tot i que sigui viable demanar formacié a canvi de millores contractuals, caldria primer fer accessible el camp
a la resta de poblacié de joves, és a dir, que sigui una opcid viable per a qualsevol jove poder fer carrera
professional dins el sector i ampliar, a més a més, les alternatives d'explotacié agricola, per tal d'evitar aixi,

I'estancament del sector.

SECTOR AGROALIMENTARI:

= El pages dificilment posara el preu del producte agricola, el que condiciona les possibilitats d'ingressos en
relacio als costs.

"  Propietat de I'explotacid, majoritariament, no és d'aquell qui I'explota.

= Poca formacio dels joves que s'incorporen en el sector.

=  Poca efectivitat real dels cursos de formaci6.

=  Ampliar el coneixement de les multiples opcions d'explotacio del camp.

"  Fomentar la formacio6 dins el sector.

=  Més rigorositat en la formacio.

= Possibilitat real per a lI'autoocupacio.

= Viabilitat del pacte de formacié perd sempre i quan es millori la qualitat d'aquesta.

65




CONCLUSIONS GENERALS.

» Deficit de formacid en cada un dels sectors econdmics.

»  Els requisits de contractacié s'adequen al nivell de formaci6 de l'illa: poca qualificacié. Ara bé, per accedir

a tasques especialitzades és imprescindible estar format i en aquest sentit, Menorca és deficitaria.

> Viabilitat de I'oferta de millores contractuals i salarials, d'incentius a la formacio, etc.

» Els empresaris remarquen la importancia de l'actitud dels joves que avui en dia, afirmen, la majoria vol
diner facil, tenen poca responsabilitat i sén inestables. Aixi, tot i que el jove pugui estar format, si no té

unes bones actituds al treball, dificilment hi quedara.

» Cada un dels diferents representants dels sectors afirmen que el seu sector és poc atractiu, amb el qual
cosa es veuen constantment amb el perill de perdre el treballador. Veuen com un risc molt alt i frequent

la possibilitat de perdre treballadors ja formats.

» Tots els empresaris, siguin del sector que siguin, expressen el desig de que existeixi una continuitat als
treballadors, que quedin a I'empresa i que aprenguin els oficis del sector, perd generalment no
s'encarreguen de fomentar una implicaci6 amb I'empresa, i sovint no informen suficient als treballadors
joves sobre les possibilitats de feines especialitzades, aixi com de la formacié que seria necessaria o
convenient.

»  Caldria millorar la relacio jove/empresa.

» Sovint els empresaris dels diferents sectors han d'assumir la formaci6 dels treballadors en funcié de les

necessitats del moment, perqué pocs hi arriben formats. Aixd per I'empresari suposa:

"  Elevats costos (de contractacid, Seguretat Social...)

= Poder oferir condicions contractuals i salari poc atractius (normalment contractes eventuals pels

periodes de feina), en la mesura que es tarda molt en amortitzar la inversié de formacié.

= Correr el risc de que el treballador jove, una vegada format, marxi de I'empresa.

» Caldria, en aquest sentit, facilitar la formacié des de I'empresa —subvencionant una part dels

costos.

» Els empresaris també afirmen que el treballador jove, dins el sector, tindria possibilitats d’ascendir i

diversificar el seu treball perd com que dificilment s'hi quedara no hi ha opci6é de promocionar-los .
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Pel jove treballador que s'incorpora suposa:

=  Comencar dins el sector en llocs de feina poc qualificats i amb les pitjors condicions contractuals i
salarials. Situacid6 que genera que el jove canvii de feina amb freqiiéncia -quan rep ofertes més

atractives-, qualitat poc atractiva per I'empresari.

=  Se li formara en una area determinada en funcié de les necessitats de produccié de I'empresa, i no

de les curiositats o potencialitats del treballador

Caldria, doncs fomentar el coneixement dels diferents sectors abans d'incorporar-s'hi a

treballar. Fer accessible el coneixement del mercat laboral als joves treballadors.

Els sectors on més facilitats d'autoocupacié hi ha son:

- Industrial: calgat i bijuteria; sota la forma de petits tallers domeéstics, d'un sol treballador o
de pocs treballadors.

- Agroalimentari.

Es important que el jove tingui, en tots els sectors, coneixements per poder autoocupar-se, no obstant
aixo, com que en determinats sectors com I'hosteleria, la construccié o el comerg la inversié inicial és

considerable, les possibilitats reals d'autoocupacio son dificils.

En general, els empresaris dels diferents sectors no fomenten la cultura d’empresa. Resultaria necessari
fer accessible el sector als joves treballadors, dedicar-los un temps a mostrar quina és la feina que s'esta
fent des de I'empresa, a qué contribueix el seu treball, les possibilitats de feines especialitzades i la

qualificacié requerida per ascendir dins I'empresa.

Es donen, doncs, formes de funcionament que no promouen ni faciliten la curiositat dels joves, la

necessitat de formar-se constantment, I'estabilitat, la responsabilitat.

Hi ha una inconnexi6 important entre el que desitgen els empresaris i el que fan per aconseguir-ho; és a
dir, volen la continuitat dels treballadors dins I'empresa perd no s'estableix un lligam fort entre empresa i
treballador, amb el que la relacié probablement es trencara. Caldria, doncs, facilitar o incentivar
formes de contractacié més estables com puguin ser contractes fixos-discontinus o fixos, etc. No es

pot demanar el compromis dels joves sense un compromis real dels empresaris.
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CONCLUSIONS FINALS
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Una vegada obtingut un panorama general de la situacié dels joves en relacié a la formacié i la inserci6
laboral, i la descripcié de les caracteristiques del mercat laboral al que tenen accés diferenciada per sectors,
es varen portar a debat les qiestions considerades més rellevants en dues reunions de grup formades per

especialistes en orientacio laboral i diferents representants de grups economics i socials.

Una analisi conjunta dels resultats obtinguts mitjancant les diferents técniques d'investigacio, amb els
comentaris i suggeriments resultants de les reunions, conformen les que considerem conclusions generals

d’aquest estudi.

CONCLUSIONS GENERALS

El mercat laboral de Menorca té una forta dependéncia de I'activitat economica generada pel turisme i per
tant de caracter inevitablement estacional. No obstant aix0, encara es mantenen altres sectors economics que
generen ocupacions més estables que haurien d’ésser recolzats, sobretot els industrials i 'agroalimentari que

son els que pateixen una major amenaga de perdre gradualment espai davant del sector serveis.

Tot i que es portin a termini accions encaminades a I'allargament de la temporada turistica, I'afermament i
enfortiment dels sectors economics tradicionals i el desenvolupament de nous sectors economics producte de
les noves necessitats del nostre temps (nous jaciments d'ocupacid) per tractar de reduir dins el que és
possible I'estacionalitat de 'activitat econdmica de [l'illa, hem de ser conscients que el turisme seguira essent
la principal activitat economica de Menorca. Es a dir que, als proxims anys el mercat laboral seguira contenint
una marcada tendéncia estacional, seguira absorbint ma d’obra forana que se desvinculara de I'empresa en
acabar la temporada, seguira oferint ocupacions de baixa qualitat i curta durada, per les que no es demanara

a penes formacio6 ni qualificacié especifica.

També resulta una realitat que els joves de Menorca seguiran tenint una gran facilitat per inserir-se al mercat
laboral, especialment en aquestes ocupacions temporals i sense requeriments formatius, quiestié que no és
percebuda per ells com un problema malgrat la baixa qualitat del treball al qual accedeixen, ja que la major
part (75.93% segons I'enquesta realitzada) es troba satisfet amb la seva situacio laboral. Encara que ja hem
constatat que existeix una voluntat per part del sector empresarial de vincular-se a un Pacte de Formacio
orientat a oferir una formacié especifica als treballadors dins I'empresa i al mateix temps requerir certes
titulacions per accedir als llocs de feina de baixa qualificacid, millorant en contraprestacié les condicions
contractuals i salarials dels joves assalariats, també hem pogut comprovar que és precisament el sector

turistic el que més dificultats té per sumar-se a aquesta iniciativa.

En aquest context, els joves de Menorca comencen la seva trajectoria a edats primerenques, quan la majoria
encara no té definida una trajectoria professional ni uns objectius a mig-llarg termini. Comencen en general a
treballar en aquestes feines de baixa qualificacié per les que no es requerida titulacié alguna, i molts d'ells

(prop d’'un 50%) abandonen els estudis reglats en iniciar la seva vida laboral. Sén joves que, en la linia de la

69



joventut espanyola i occidental en general, primen els valors de la comoditat i la facilitat, i prenen amb
freqiiéncia el cami més senzill que tenen al seu abast sense considerar les conseqiiéncies que aquestes

decisions els reportaran en el futur.

No obstant aix0, resulta necessari remarcar les consequéncies positives resultants d’aquest tipus de mercat
laboral, que permet als que sén estudiants com a principal activitat durant I'any, comencar la seva anadura
professional abans d’acabar d’estudiar (la majoria en torn als 16 anys) i no als 25-30 anys quan acaben els
estudis superiors o de post-grau com ocorre amb la majoria de joves d'altres regions espanyoles. Hem de
reconeixer el gran valor individual i social que resulta d’aquesta pauta de conducta propia de les regions amb
activitat turistica, la costum de compaginar els estudis amb la feina, reduint el traumatisme de la transicié
entre els estudis i el moén laboral, i proporcionant al jove qualitats d’'autoestima, desenvolupament personal,

autonomia i independeéncia.

Es sobre tot el turisme i la seva intensitat estacional el que genera un mercat laboral al que I'atur estructural
és practicament inexistent facilitant una rapida incorporacié dels joves a la vida laboral, amb conseqiiencies
positives (compaginar estudis i vida laboral d’'una part del col-lectiu) i negatives (abandonament de la

formacio d'altra part).

Els joves estudiants, especialment els que podriem incloure al perfil 4 i també a molts del perfil 3, conceben la
seva vida laboral en dues etapes diferenciades: I'etapa d’estudiant en la que treballen de manera eventual per
motius Unicament economics, i I'etapa d'incorporaci6 al sector del mercat laboral al que s’han format i al que
pretenen aconseguir una feina estable, relacionada amb la seva formacid, amb motivacions d’autorrealitzacio.
Es en aquesta segona etapa on pateixen amb freqiéncia una frustracié d’expectatives, quan no
aconsegueixen una recompensa al seu esforg, i no poden desenvolupar-se professionalment degut a la manca
d’'oferta laboral especialitzada. Al mateix temps, en no existir un lligam entre els joves que surten a cursar
estudis superiors i les empreses de l'illa, es produeix una fugida de joves formats amb la conseqiient pérdua

de capital huma per la societat menorquina.

En quant als joves dels perfils 1 i 2, que s’han desvinculat del circuit formatiu, sén els que resulten més
necessitats d’accions especifiques per part de I'administracié publica, ja que pateixen un major perill de
trobar-se a I'edat adulta sense qualificacié professional, sense formacié personal, sense estabilitat econdmica i
sense recursos personals per afrontar aquesta situacid. Accions orientades a implicar-los en el
desenvolupament de la feina que realitzen, a estimular el seu interés per la formacié continuada, a apropar-
los els recursos per aprofitar els periodes d'atur en seguir formant-se, i en definitiva accions orientades a

aconseguir nivells més elevats de capacitacio i qualificacié d’aquests subgrups de joves.
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De manera més especifica, podriem considerar les grans linies d'actuacié diferenciades per perfils de la

seguent manera:

- Perfil 1: Motivar els joves, plantejar-los un ventall d'objectius clars i adaptats a la realitat del
mon laboral perqué en triin el seu propi, transmetre-los la necessitat d’'una formacié continuada,

d’'una qualificacio professional i d’'una actitud responsable i activa.

Especial atencid6 a un petit subgrup d'aquest perfil de joves (aprox 1%) amb dificultats
d’integracié al medi social, pels que haurian d'establir-se mesures diferenciades encaminades a

la seva integracié, mitjancant educadors de carrer per exemple.

- Perfil 2: Transmetre-los la necessitat d’'una formacié adequada per aconseguir feines estables i
ben remunerades. Posar-los en contacte amb els serveis d'orientacié professional i la formacio
no reglada. Facilitar-los la formacié, tenint en compte els horaris de feina, establint serveis

subvencionats per a la cura dels infants o les tasques de la llar.

- Perfil 3: Recompensar I'esfor¢ formatiu d'aquests joves, prestigiant la Formacié Professional i
els estudis no reglats de nivell técnic, adequant els continguts i les titulacions a les necessitats
del mercat laboral, i assegurant en la mesura possible una rapida i efectiva insercié laboral en

els llocs de feina.

- Perfil 4: Recuperar els joves que es formen en estudis superiors fora de l'illa, establint canals

d’informacié laboral i procurant-los un accés preferent a les ofertes d’ocupacions especialitzades.
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Punts Forts

Punts Deébils

Amenaces

Oportunitats

A pesar de linnegable pes del sector turistic a I'economia menorquina,
existeix encara una certa diversificacié sectorial.

Marcada estacionalitat derivada de I'excessiu pes del
sector turistic.

Si no es corregeix fomentant els altres sectors
d'ocupacid, augment progressiu de la dependéncia del
turisme.

Fomentar els sectors economics tradicionals de 'economia menorquina que
encara es mantenen i els nous filons d’ocupacio, el que contribuira a reduir la
dependencia del sector turistic i les conseqiiéncies no desitjables de la inevitable
estacionalitat que genera.

Gran quantitat de recursos destinats als serveis de foment de
I'ocupacid, la formacié ocupacional i continuada i els serveis
d'assessorament empresarial.

Nivell baix de coneixement i Us d'aquests serveis en el
col-lectiu jove.

Donar-los a congixer entre la poblaci6 jove mitjancant els centres educatius i les
empreses per aconseguir elevar els nivells d'aprofitament d'aquests serveis.

Existeix una voluntat del col-lectiu empresarial per comprometre-se a
un Pacte de Formaci6 a canvi d'incentius en la contractacié de joves
amb determinada formacio.

Desprestigi de la formacié no reglada. Manca d'adequacié
dels estudis a la realitat laboral.

Augmentar els requeriments formatius per accedir al mercat laboral, encara que
es tracti d'ocupacions de baixa qualificacio.

Donar valor a la formaci6, demanant titulacions per cada tipus de feina.

Millorar les condicions salarials i contractuals dels joves amb les titulacions
requerides.

Estimular la formacid des de 'empresa i en 'empresa.

Els joves de Menorca s6n un grup integrat en el seu medi social, tant
si tenen com a activitat principal els estudis o la feina. No hi ha més
d’'un 1% dels joves que ni estudien ni treballen i que podrien
considerar-se problematics.

Reduir encara més aquest petit grup amb problemes d'integraci6 al medi social
amb accions especifiques i directes dirigides a fer-los particips de la vida social,
a través d'educadors de carrer per exemple.

Els joves de Menorca, en una gran proporcié es senten satisfets amb
la seva situacio laboral, el que suposa un augment dels sentiments de
felicitat personal i millora de la seva qualitat de vida.

La facilitat per accedir a feines de baixa qualificacio
produeix I'abandonament dels estudis d’'un important
sector dels joves, una manca d'estimuls per millorar i una
perdua de les capacitats personals.

Aquesta sensacié de satisfaccio present, en un
moment en que molts encara son estudiants, la majoria
conviu a la llar familiar i no tenen carregues ni
responsabilitats familiars, probablement canviara a
partir dels 25-30 anys, moment en el que seran
conscients del seu deficit formatiu.

Aprofitar la sensacié de satisfaccié dels joves per motivar-los a millorar la seva
qualificaci6 professional, tant des de el punt de vista actitudinal com formatiu.
Fer arribar als joves de manera efectiva totes les possibilitats formatives al seu
abast, i no tan sols els itineraris de la formacié reglada.

Transmetre-los la consciéncia de la necessitat d'una formacié continuada, i que
mai no és tard per comencar-la.

La pauta comU de compaginar els estudis i la vida laboral en algun
moment dels itineraris dels joves, genera experiéncia laboral, valoracié
dels guanys materials, i en general I'assumpcié de valors d’autonomia
economica i personal.

Considerar els beneficis que té per a la societat menorquina un col-lectiu jove
acostumat a ser independent economicament i a defensar-se dins el mercat
laboral. Joves que quan arribin a I'edat adulta no patiran la por d’enfrontar-se a la
primera feina una vegada acabat el periode estudiantil.

Portar a terme accions que promoguin aquesta desitjable experiéncia laboral
sense abandonar la formacié.

Manca d'oferta professional especialitzada a l'illa, i
abséncia de canals d'informacié de les ofertes existents
cap als joves de Menorca formats en estudis universitaris.

Peérdua de capital huma en no absorbir el mercat
laboral de Menorca els joves que surten a cursar
estudis superiors fora de [lla.

Establir un canal d'informacio de les ofertes especialitzades (borsa de treball, per
exemple) a I'abast dels joves que surten a estudiar fora i altres accions
destinades a afavorir el seu retorn i 'aplicacié dels coneixements adquirits a l'illa
de Menorca.

Excessiva dificultat als tramits per a la creacié de noves
empreses i dispersid i confusio en els criteris per demanar
ajuts i subvencions.

Desencant per part dels joves amb iniciativa
empresarial i reduccié de la creacié de noves
empreses, augmentant el nombre de joves dependents
de la feina assalariada per insertar-se al mén laboral.

Facilitar els tramits, unificar els criteris dels ajuts i subvencions, i aconseguir que
la informacid arribi als joves amb major fluidesa.

Reduits nivells de continuitat dels joves a les empreses, i
abseéncia de lligams del treballador amb I'empresa, el que
genera a la vegada reduits nivells d'implicacio dels joves
en la feina que realitzen, i abandonaments continuats
d’'unes ocupacions per altres, en funcié de les condicions
economiques que ofereixen.

Reduccid progressiva de la productivitat i la qualitat
dels productes i serveis.

Incentivar la contractacid fixa-discontinua pels joves residents a Menorca, en
aquelles ocupacions de caracter estacional. Fomentar la cultura d'empresa,
donar valor a la feina que realitzen, i informar-los de les possibilitats de promoci6
i ascens dins 'empresa.
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CONCLUSIONS Jornada de Formacio i Insercio Laboral dels Joves

El passat dissabte 1 de febrer de 2002 es va organitzar a la seu del Consell Insular de Menorca la Jornada

de Formacié i Inserci6é Laboral dels Joves.

El programa de la Jornada va ser el segulient:

10.00 hores. Intervencio de la consellera de Treball i Formacid, Carme Garcia Querol

10.15 hores. Intervencié de I'empresa GADESO, amb la presentacié de I'estudi sobre I'atur
estacional dels joves de 16 a 25 anys

11.15 hores. Descans

11.45 hores. Debat sobre politiques envers la formacié i insercié laboral dels joves

13.15 hores. Clausura

Participants de la jornada:

Ajuntament des Castell, Ajuntament de Mad (Departament de Formaci6é i Serveis Socials), CAEB, CEA
Ciutadella, Centre d'Informacié Jove de Mad, agents d'ocupacié i desenvolupament local del Consell
Insular de Menorca, orientadors laborals del Consell Insular de Menorca, responsables técnics de I'Area de
Formacid del Consell Insular de Menorca, técnic del Servei de Tutoritzacié per a Nous Emprenedors, IES
Cap de Llevant de Mao, IES Josep M. Quadrado de Ciutadella, IES M. Angels Cardona de Ciutadella,
Joventuts Socialistes de Menorca, Joves d'Esquerra Nacionalista i Ecologista, Caritas Diocesana de

Menorca, Nuevas Generaciones del PP, Punt d'Informacié Joves des Castell, SOIB i UGT

Esquema de la Jornada

Després de les intervencions de la consellera de Treball i Formacié per presentar la Jornada i I'empresa
GADESO amb les conclusions de I'estudi sobre I'atur estacional dels joves de 16 a 25 anys, es va fer un

debat sobre les politiques envers la formacié i insercié laboral dels joves.

Aquest debat es va estructurar en dues fases:
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a. debat en grup.
A partir de I'analisi DAFO de I'estudi, cada grup de treball va analitzar els punts deébils, les amenaces, les
fortaleses i les oportunitats. Els components de cada grup van intentar posar-se d'acord sobre l'ordre

d'importancia de cadascun dels punts que s'indicaven en aquesta analisi.
b. qliestionari per emplenar en grup.

La segona part del debat va consistir en la resposta en grup a una série de preguntes sobre la formacié i

insercid laboral dels joves, les quals s'inclouen a continuacio.

75



S
®=® CONSELL INSULAR
@ DE MENORCA Placa de la Biosfera, 5 - 07703 Mad
Tel. 902 3560 50 - Fax 971 36 82 16
Www.cime.es

- QUESTIONARI -

JORNADA DE FORMACIO | INSERCIO
LABORAL DELS JOVES

On i com s’ha de donar la informacio?

De que és necessari tenir informacio, del treball?
de la formacio?

de les oportunitats?
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dels serveis?

etc.?

Quines activitats o treballs poden despertar mes

interes?

Com influeix la relacio laboral amb les empreses ?
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Quines activitats laborals o formatives es podrien fer

en temporada baixa? De quin tipus?

Quines activitats dinamitzadores de carrer poden

implicar joves que no estan associats?
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Quines obligacions o iniciatives creus que ha de tenir

I’Administracio?

Un cop promogut aquest debat entre els grups, es va nomenar un portaveu de cada un dels quatre grups

per tal de posar en comu les conclusions.

Les principals dades de I'estudi sobre I'atur estacional dels joves de 16 a 25 anys que I'empresa GADESO

ha realitzat son les seguents:
- Dues terceres parts de la poblacié jove menorquina ha nascut a l'illa.

- Una mica més de la meitat no ha cursat més que els estudis obligatoris o fins i tot no els han

acabat.
- Una gran majoria se senten satisfets amb la seva situacié laboral.

- Practicament el 95% de les persones d'entre 16 i 25 anys a Menorca ha treballat alguna

vegada.

- Gairebé un 70% han iniciat la seva experiencia en el mén del treball als 16 anys o fins i tot

abans d'aquesta edat.

- La meitat ha trobat feina a través d'amistats o coneguts.
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- Els principals problemes amb els quals es troben de cara a la seva inserci6 laboral son

I'estacionalitat de I'activitat econdmica i la manca de possibilitats si tenen estudis superiors.
- Més del 80% no es registren a les oficines del SOIB com a aturats.

- Una mica més de la meitat no esta realitzant cap tipus d'estudis, i un 43% no tenen intencio,

inicialment, de tornar a estudiar.
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CONCLUSIONS

La segona part de la Jornada es va organitzar de tal manera que els assistents es van reunir en quatre
grups i van debatre sobre les politiques envers la formacio i insercio laboral dels joves a partir de I'analisi
sobre els punts debils, les amenaces, les fortaleses i els punts forts de la situacié actual.

D'aquest debat s’extreuen les seglients conclusions:

Sobre els punts debils:

La majoria dels assistents van estar d'acord que la facilitat per accedir a feines de baixa qualificacié
produeix I'abandonament dels estudis d'un important sector dels joves, una manca d'estimuls per millorar i
una perdua de les capacitats personals.
També es va considerar que un dels punts debils amb el qual ens trobam quan volem marcar un procés
de formaci6 i insercié laboral per als joves és la marcada estacionalitat derivada de I'excessiu pes del
sector turistic a Menorca.
Els participants de la Jornada van aportar, segons el seu punt de vista, altres aspectes que també
s'haurien de considerar;

e La manca de motivacio dels joves a causa de factors socials, familiars i socials

e La rigidesa dels diferents sistemes que no s'adapten a la realitat del context (sistema

educatiu, formacié ocupacional, etc.)
e La dificultat de compaginar estudis i treball

o Desprestigi de la formacié en general i sobretot de la formacié no reglada

Sobre els punts forts:

Hi va haver unanimitat entre els assistents a considerar com a punt fort el fet que els joves de Menorca
son un grup integrat en el seu medi social, tant si tenen com a activitat principal els estudis o la feina i

que no hi ha més d'un 1% dels joves que ni estudien ni treballen .

També es considera que és favorable el fet de disposar d'una gran quantitat de recursos destinats als

serveis de foment de l'ocupacid, la formacié ocupacional i continuada i els serveis d'assessorament
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empresarial i comptam amb l'avantatge que cada cop hi ha més conscienciacid de la gent en la
importancia d'utilitzar els serveis per a la seva promoci6 personal.

En aquest punt també és important destacar que cal incidir en el treball en xarxa i la necessitat que
aquests serveis i recursos actuin de forma coordinada, ja que d'altra banda es podria convertir en un punt
débil.

Sobre les amenaces:

En general es va considerar una amenaga per part dels assistents el fet que per als joves d'entre 16 i 25
anys hi ha una sensaci6 de satisfaccié present, basicament perque molts encara son estudiants, la majoria
conviu a la llar familiar i no tenen carregues ni responsabilitats familiars, perdo que aquesta percepcio

probablement canviara a partir dels 25-30 anys, moment en qué seran conscients del seu déficit formatiu.

Sobre les oportunitats:

Una de les conclusions importants arribats a aquest punt del debat va ser el compromis de tothom
d'aportar elements i poder treballar en xarxa. En aquest sentit es fomenta la creacié d'una comissié de
seguiment formada per un nombre de membres no superior a 15 representants i encarregada d'analitzar,
debatre i proposar questions lligades als joves i al mercat de treball, partint com a element basic de les

conclusions de la Jornada.

Es va considerar essencial i d'especial rellevancia:

e augmentar els requeriments formatius per accedir al mercat laboral, encara que es tracti
d'ocupacions de baixa qualificacié

e donar valor a la formacio, demanant titulacions per a cada tipus de feina

e millorar les condicions salarials i contractuals dels joves amb les titulacions requerides

e estimular la formacio des de I'empresa i en I'empresa

o fomentar els sectors economics tradicionals de I'economia menorquina que encara es
mantenen i els nous filons d'ocupacié, cosa que contribuira a reduir la dependéncia del

sector turistic i les conseqiiencies no desitjables de la inevitable estacionalitat que genera.
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Les conclusions al questionari de la Jornada de Formacio i Insercié Laboral dels Joves sobre els

diferents aspectes tractats son les segients:

(A) CANAL | FORMES DE FER ARRIBAR LA INFORMACIO ALS JOVES

Pregunta: On i com s'ha de donar la informacio?

. Utilitzar canals locals per difondre la informaci6 fa que els joves la considerin més propera.
. Es important que la informacié es doni a diferents ambits;

- educatiu

- empresarial

administratiu

- social
e Buscar llocs i espais naturals on solen acudir els col-lectius i aconseguir una publicitat efica¢ al sector
al qual va adrecada.
e  Utilitzar més imatge i procediments de marqueting.

e Arribar també a les families i als centres educatius i que la informacié sigui bidireccional.

(B) TIPUS D'INFORMACIO NECESSARIA

Pregunta: De que és necessari tenir informacio?

e Els participants del debat van considerar que és fonamental tenir informacié de tot,
- del treball
- de les oportunitats
- de la formacié

- dels serveis

(C) ACTIVITATS | TREBALLS QUE DESPERTEN INTERES ENTRE ELS JOVES

Pregunta. Quines activitats o treballs poden despertar més interes?

e Administraci6
e Mecanica de cotxes i motos
e  Electricitat

e Informatica
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e |diomes

e Medi ambient

e Imatgeiso

e Imatge personal
e Disseny

e  Oficis tradicionals

(D) RELACIO AMB LES EMPRESES

Pregunta.: Com influeix la relacio laboral amb les empreses?

e No ajuda en la motivacio per augmentar la formacio

¢ No valora suficientment la formacio de cara a la contractacio i incentivacié
e Manca de comunicacio dins I'empresa

e Es necessari que el treballador se sentin valorat i motivat

e S'ha perdut la relacié entre I'empresari i el treballador

(E) ACTIVITATS DURANT LA TEMPORADA BAIXA
Pregunta. Quines activitats laborals o formatives es podrien fer en temporada baixa? De quin

tipus?

e Fomentar el sector industrial
e Fomentar activitats dins el sector de les noves tecnologies, el medi ambient, etc.

e Fomentar que siguin les propies empreses les que se'n facin carrec

(F) ACTIVITATS DINAMITZADORES DE CARRER
Pregunta: Quines activitats dinamitzadores de carrer poden implicar joves que no estan

associlats?

e Impulsar la figura d'educador de carrer

e  Xarxa de bars i oci relacionat amb al manca d'espais per als joves

(G) PAPER DE L'ADMINISTRACIO

Pregunta: Quines obligacions o iniciatives creus que ha de tenir I'Administracio?
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Potencial I'associacionisme

Coordinar recursos i iniciatives

Control i seguiment dels acords i de les iniciatives

Donar facilitats i impulsar les propostes del joves (agilitar determinats tramits, centralitzar les
informacions, etc.)

Coneixer la realitat

Fomentar la relaci6 amb el sector empresarial i sindicats per a la millora de les relacions laborals.
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