
INTRODUCCIÓN

Transcorrido xa suficiente tempo
desde a posta en marcha da integra-
ci�n, a atenci�n � diversidade segue a
ser hoxe unha experiencia educativa
controvertida, inadecuadamente en-
tendida por moitos e discutiblemente
aplicada que, xunto con logros innega-
bles, presenta a�nda importantes lagoas
no seu desenvolvemento. Quizais isto
se deba a que non se comprendese sufi-
cientemente que este proceso non s�
depende dos aspectos lexislativos,
sen�n que estriba en gran medida no
compromiso e colaboraci�n das distin-
tas partes implicadas, facendo unha
especial �nfase no profesorado no seu
conxunto, como axente de cambio edu-
cativo e de mellora. Desde esta pers-
pectiva, o Proxecto UNESCO (1995)
sup�n unha importante contribuci�n
�s procesos de innovaci�n educativa,

en canto estratexia favorecedora do
desenvolvemento profesional do profe-
sorado nunha escola para todos.

Con este fin, considera os seguin-
tes criterios: os profesores deben infor-
marse ben sobre as habilidades e co�e-
cementos dos seus alumnos, os seus
intereses e a s�a experiencia anterior;
d�beselle axudar � alumnado a dar un
sentido persoal �s tarefas e actividades;
e as clases deben estar organizadas de
tal xeito que se estimule a participaci�n
e o esforzo. As�, establece un modelo de
formaci�n dirixido a proporcionar
situaci�ns de traballo onde o profesora-
do pode reflexionar sobre as s�as pr�c-
ticas; valorar como est� respondendo �
diversidade de caracter�sticas persoais,
estilos de aprendizaxe, motivaci�n e
intereses do alumnado; e establecer
propostas de mellora que transformen
a realidade existente.
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Para iso, prop�n unha serie de
estratexias que axudan o profesorado a
pasar dun enfoque individual centrado
no d�ficit do alumno, a un enfoque
curricular desenvolvido no contexto da
aula. Os materiais de traballo que
gu�an este proceso facilitan a indaga-
ci�n reflexiva e o traballo cooperativo
do profesorado, axud�ndolle a consi-
derar distintas alternativas ante as difi-
cultades dos alumnos, como unha v�a
para mellora-las pr�cticas na aula.

Outro dos puntos fortes do pro-
xecto � a creaci�n de condici�ns que
faciliten e apoien a aprendizaxe de
t�dolos alumnos. Para levar a cabo este
obxectivo, reacciona ante a perspectiva,
excesivamente individualizadora, das
dificultades de aprendizaxe que favo-
rece que nos centros se establezan dife-
rentes categor�as de alumnos que
deben ser ensinados de diferentes for-
mas por diferentes tipos de profesores,
convertendo a atenci�n a estes nunha
tarefa que require t�cnicas, recursos
f�sicos e persoais especiais, dif�ciles de
implantar na aula ordinaria. As�, as
necesidades educativas especiais son
vistas como un problema m�is no cen-
tro e, en moitos casos, de dif�cil solu-
ci�n. Pola contra, desde a perspectiva
da educaci�n inclusiva na que se fun-
damenta o Proxecto UNESCO, a diver-
sidade do alumnado � considerada
como unha riqueza que reverte en pro-
cesos de ensinanza-aprendizaxe diver-
sificados e variados dos que se benefi-
cia todo o grupo. Consecuentemente,
no proceso de formaci�n que se leva a
cabo co profesorado proponse a

reconstrucci�n do concepto de necesi-
dades educativas especiais e an�mase o
profesorado a buscar alternativas que
lle permitan contemplar unha perspec-
tiva m�is ampla destas necesidades c�
tradicional e individualista asociada �
modelo do d�ficit.

En definitiva, o marco do pro-
xecto posibilita situaci�ns de refle-
xi�n-acci�n nas que o profesorado
pode confiar nas s�as propias habili-
dades para aprender mediante a s�a
propia experiencia. E todo iso desde
unha cultura da colaboraci�n que des-
taca os procesos sociais como expre-
si�n do desenvolvemento profesional
e da aprendizaxe, facilita a resoluci�n
de problemas e propicia a aprendiza-
xe de todos.

1. O MARCO DO PROXECTO UNESCO:
CAMIÑANDO CARA A UNHA EDUCACIÓN
INCLUSIVA

O Proxecto ÒNecesidades Educa-
tivas Especiais na AulaÓ xurdiu en 1988
coa finalidade de axuda-las escolas
regulares a responder positivamente �
diversidade do alumnado. Catorce pa�-
ses nomeados pola UNESCO e coordi-
nados pola Universidade de Londres
(Browman, 1986) se reuniron para tra-
ballar a este respecto, establecendo tres
grandes prioridades, como eixes do
proxecto, que deber�an ser tidas en
conta pola pol�tica educativa:

Ñ A provisi�n dunha educaci�n obri-
gatoria para t�dolos nenos en idade
escolar.
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Ñ A integraci�n das persoas con disca-
pacidade nas escolas ordinarias.

Ñ E a necesidade de prepara-lo profe-
sorado se se quere consegui-las d�as
consideraci�ns anteriores.

O proxecto pretende amplia-la
concepci�n tradicional da Educaci�n
Especial, contemplando aspectos so-
ciais, pol�ticos, filos�ficos e econ�micos
que non estiveron suficientemente tra-
tados nela. Por iso, enm�rcase dentro
do movemento de renovaci�n da
Educaci�n Especial que aparece a prin-
cipios dos anos noventa, e que tivo
como voces fundamentais a Fulcher
(1989), Slee (1991), Ballard (1990),
Heshusius (1989) e Skrtic (1991).

Unha das principais cr�ticas des-
tes autores � a referida � falta de consi-
deraci�n que nos centros e nas aulas
ordinarias se ten dos alumnos que pre-
sentan algunha discapacidade. Moitos
centros, especialmente da etapa da
Educaci�n Secundaria, modificaron
pouco ou case nada a s�a organizaci�n
e as s�as pr�cticas, e � com�n escoitar
neles certas expresi�ns (centros de inte-
graci�n, alumnos de integraci�n...) que
denotan que non se produciu a fusi�n
entre a acci�n especial e a regular.

A este respecto, Slee (1991) afirma
que moitas das dificultades que o
alumnado experimenta nos centros son
o resultado da organizaci�n establecida
neles, as� como das formas de ensinan-
za que desenvolven. Por iso, e nesta
mesma li�a de argumentaci�n, Skrtic
(1991) indica que os alumnos con ne-
cesidades educativas especiais son

ÒartefactosÓ do curr�culo tradicional e
prop�n a necesidade de reforma-las
escolas a prol da atenci�n � diversida-
de de maneira que sexa atendida posi-
tivamente. Tarefa non exenta de difi-
cultades que require, en primeiro lugar,
unha cultura de problemas (Fullan,
1991; Thousand e Villa, 1991); e, en
segundo lugar, que os alumnos con
dificultades sexan vistos como un reto
para promove-lo progreso e o cambio.
Tratar�ase de reco�ece-las necesidades
educativas especiais en termos de
mellora da escola e do desenvolvemen-
to do profesor, eliminando crenzas e
asunci�ns sobre as orixes e natureza
das dificultades de aprendizaxe
(Ainscow, 1995a).

O Proxecto UNESCO ten en conta
todas estas consideraci�ns e enm�rcase
no novo movemento da educaci�n
inclusiva, xa que pretende supera-los
problemas anteriores e contempla-las
necesidades educativas especiais como
un elemento esencial no proceso da
educaci�n para t�dolos alumnos.
Acorde a esta proposta, no canto de
po�e-la �nfase na idea da integraci�n,
xeralmente entendida como unha serie
de arranxos adicionais que � necesario
levar a cabo nun centro para acomoda-
-los alumnos con dificultades nun sis-
tema educativo que permanece anqui-
losado, aposta pola educaci�n inclusi-
va que exp�n de maneira clara e
contundente a necesidade de reestruc-
tura-los centros para responder �s
necesidades de t�dolos alumnos.
Obxectivo que est� en total consonan-
cia cos principios de comprensividade
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e diversidade establecidos na LOXSE
(1990).

Esta orientaci�n, xa impl�cita en
estudios sobre a integraci�n en Espa�a
tales como os de Parrilla (1992) cando
nos presentaba o enfoque institucional
no que se deber�a fundamenta-la inte-
graci�n, ou os de Garc�a Pastor (1995) �
falarnos dunha escola com�n para
nenos diferentes, pretende un cambio
fundamental respecto da maneira de
ve-las dificultades de aprendizaxe. Este
fundam�ntase na necesidade de que os
centros desenvolvan procesos de inno-
vaci�n para dar resposta �s dificultades
de aprendizaxe que presentan alg�ns
alumnos, a trav�s do establecemento
de estratexias de traballo que benefi-
cien a toda a clase.

Desde esta perspectiva, os alum-
nos con necesidades educativas espe-
ciais son considerados como un proble-
ma m�is do centro, en vez de como un
est�mulo, como un reto para o centro,
posto que fan presente a necesidade de
crear novas e m�is ricas atmosferas de
aprendizaxe. Indubidablemente, esta
forma de traballar, de establecer unha
educaci�n para todos, non � f�cil. Sen
embargo, a nova realidade dos centros
onde a heteroxeneidade do alumnado
� tan grande (diferentes niveis de com-
petencia curricular, de motivaci�n,
intereses, dificultades de aprendizaxe,
grupos culturais minoritarios...) debe-
r�a leva-lo profesorado a buscar formas
de organiza-los centros e as aulas que
propicien unha ensinanza de calidade
a trav�s da que t�dolos alumnos poi-
dan aprender con �xito.

Por conseguinte, o Proxecto
UNESCO, enmarcado nesta filosof�a,
pretende axuda-los profesores a orga-
niza-las s�as aulas de forma que pro-
movan a aprendizaxe de t�dolos alum-
nos, e os centros a reestructurarse de
maneira que os docentes se sintan
apoiados nas s�as iniciativas de cam-
bio. As�, as formas de alcanzar novos
modos de avanzar gardan unha estrei-
ta relaci�n coa maneira en que o profe-
sorado conceptualiza as tarefas e, en
raz�n diso, planifica os procesos de
ensinanza-aprendizaxe. Por este moti-
vo, a posta en pr�ctica do proxecto nos
centros anima o profesorado a experi-
mentar con formas de traballar que
quizais antes non levara a cabo, coa
finalidade de desenvolver pr�cticas
que favorezan a aprendizaxe de t�do-
los alumnos.

Por iso, m�straselles na s�a for-
maci�n que a aprendizaxe a trav�s da
experiencia � fundamental e durante o
proceso de formaci�n impl�caselles na
participaci�n de experiencias que os
ilustran e os estimulan a considerar
novas posibilidades de acci�n. Desta
forma, nos talleres de formaci�n co�e-
cen e experimentan unha gran varieda-
de de enfoques activos de aprendizaxe
que se poden implantar nas s�as aulas
e que resaltan tres factores claves para
a creaci�n de aulas m�is inclusivas:

a) PLANIFICA-LOS PROCESOS DE ENSINAN-
ZA-APRENDIZAXE CONSIDERANDO O GRUPO

COMO UN TODO.

Consiste en planificar para toda 
a clase incorporando obxectivos, 

Revista Galega do Ensino-ISSN: 1133-911X- N�m. 32 - Outubro 2001

02 colaboracións  20/09/01  18:23  Página 132



contidos e actividades multinivel para
que cada alumno atope o seu referente
curricular, en contraposici�n � tradicio-
nal resposta �s necesidades educativas
especiais planificada individualmente
e de forma paralela � programaci�n da
aula.

b) CONSIDERA-LOS ALUMNOS COMO UNA

FONTE NATURAL DE APRENDIZAXE.

Na aula os alumnos constit�en
unha fonte moi rica de aprendizaxe
que, se � usada con suficiente destreza
polo profesorado, pode ser de grande
utilidade para a clase. O emprego desta

fonte de aprendizaxe leva impl�cita
unha actitude do profesor que reco�e-
za que a aprendizaxe � en gran parte
un proceso social e, polo tanto, a capa-
cidade dos alumnos para contribu�r �
aprendizaxe mutua. As� se prepara o
profesorado para que sexan capaces de
desenvolver destrezas que organicen e
promovan procesos sociais de aprendi-
zaxe que desenvolven estratexias como
a ensinanza titorada ou a aprendizaxe
cooperativa. Pero non entendidas estas
como unha mera aplicaci�n de t�cni-
cas, sen�n pola retroalimentaci�n que
proporcionan �s propios alumnos
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cando se est�n realizando as activida-
des.

c) A HABILIDADE PARA MODIFICAR PLANS E

ACTIVIDADES DURANTE O SEU DESENVOLVE-
MENTO.

Durante a posta en pr�ctica
dunha lecci�n pode ser necesario intro-
ducir alg�ns cambios debido �s reac-
ci�ns dalg�ns alumnos que determi-
nan que o profesor te�a que cambia-los
seus plans e establecer nese preciso
momento novas propostas. Cada vez
m�is, dentro da teor�a do pensamento
do profesor, adm�tese que o docente
ten que se enfrontar con estes momen-
tos e establecer de maneira intuitiva os
arranxos pertinentes. � o que Sch�n
(1987) chama ÒsorpresasÓ e, na medida
en que os profesores son m�is capaces
de responder a elas, van afinando a s�a
capacidade de resposta ante circuns-
tancias inusuais ou, dito doutra forma,
van ampliando o seu repertorio.

O Proxecto UNESCO pretende,
pois, forma-lo profesorado para que
sexa m�is capaz de se enfrontar con
estas circunstancias, apoi�ndoo para
asumir pequenos riscos que lle permi-
tan ir po�endo en pr�ctica este tipo de
estratexias. A clave para esta decisi�n
reside na necesidade de traballar en
equipo, ben en grupos pequenos ou en
parellas, de maneira que os profesores
se poidan axudar na posta en pr�ctica
das novas situaci�ns de traballo nunha
mesma materia ou porque dan clase a
un mesmo grupo de alumnos. Pla-
nif�canse unidades de traballo nas que
se incorporan os enfoques de traballo

anteriormente indicados, establecendo
Òalianzas de traballoÓ. Estas facilitan
que os profesores implicados se axu-
den mutuamente durante todo o proce-
so de implantaci�n traballando xuntos
na aula mentres se desenvolve toda a
unidade ou determinadas actividades,
e que leven a cabo situaci�ns de obser-
vaci�n sistem�tica que lles permitan
comenta-lo sucedido mediante proce-
sos de retroalimentaci�n e axuda, que
favorezan o adestramento e a evolu-
ci�n de novas posibilidades. Traba-
llando deste xeito crearanse situaci�ns
de interacci�n que promovan formas
alternativas de enfrontarse �s tarefas
ou dificultades de aprendizaxe, que
van m�is al� de se o alumno aprende
ou non. O realmente valioso � a axuda
que lle prestan � profesorado xa que
fomentan situaci�ns de reflexi�n nas
que se considera por qu� fan o que fan,
qu� influencias os conduciron a dar
esas respostas e a considerar qu� outras
posibilidades pasaron por alto e poden
ser levadas a cabo para mellora-lo pro-
ceso de ensinanza-aprendizaxe de
t�dolos alumnos (Ainscow, 1995b, 149).

Con este esquema pret�ndese
axuda-lo profesorado a deixar de con-
sidera-la resposta �s necesidades edu-
cativas especiais como un traballo t�c-
nico, de pensar que as dificultades de
aprendizaxe dos alumnos obedecen �s
s�as limitaci�ns e desvantaxes. Pola
contra, prop��ense novos esquemas
nos que as necesidades educativas
especiais son abordadas a trav�s da
busca de m�todos de ensinanza para
todos, que te�an en conta os factores
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contextuais que poden limitar ou
mellora-la aprendizaxe como son: o sta-
tus econ�mico, a lingua, o x�nero ou a
pertenza a un grupo minoritario.

A utilizaci�n no proxecto da
aprendizaxe activa e o traballo coope-
rativo axuda a crear �mbitos de apren-
dizaxe onde t�dolos alumnos se poden
beneficiar da posta en pr�ctica de estra-
texias que lles permitan acomete-los
procesos de ensinanza-aprendizaxe
con certa garant�a de �xito:

� preciso axuda-los profesores a se
desenvolveren como profesionais
m�is reflexivos e cr�ticos para supe-
ra-las limitaci�ns e perigos dun pen-
samento centrado no modelo de
d�ficit. S� desta forma, os alumnos
que experimentan dificultades de
aprendizaxe poder�n ser tratados
con respecto e vistos como aprendi-
ces potencialmente activos e capa-
ces; s� deste xeito poden ser usadas
as respostas de tales alumnos como
un est�mulo para o desenvolvemen-
to do profesor (Ainscow, 1995b,
150).

Tr�tase, por conseguinte, de
axuda-lo profesorado a responder �s
dificultades educativas tendo en conta
os factores contextuais e o seu pensa-
mento profesional. As�, na s�a forma-
ci�n introd�cense estratexias que abren
novas posibilidades no desenvolve-
mento das pr�cticas na aula, propician-
do que os profesores non queden
pechados no modelo de d�ficit dando
respostas t�cnicas descontextualizadas
do resto da aprendizaxe do grupo,
sen�n que se convertan en pensado-
res reflexivos que, en colaboraci�n cos
seus compa�eiros, experimentan con

distintas formas de traballar a partir
das reacci�ns dos seus alumnos.

Se ben ata agora se incidiu na
necesidade de que o profesorado de-
senvolva a aprendizaxe a trav�s da
experiencia, a reflexi�n cr�tica e a cola-
boraci�n para facer realidade unha
educaci�n para todos, non se pode
esquecer que iso implica a necesidade
de organiza-los centros de xeito que se
apoien estes esforzos.

Certamente, isto sup�n cambios
conceptuais e organizativos que modi-
fiquen a forma en que os profesores
ven o seu traballo e, por conseguinte,
as decisi�ns organizativas que se
tomen � respecto. Esixir�a o abandono
da cultura das escolas tradicionais cen-
tradas en disposici�ns organizativas
fixas e asociadas a altos niveis de espe-
cializaci�n, para entrar en novas din�-
micas que posibiliten explorar formas
de cultura m�is colexiadas que propi-
cien a experimentaci�n con novos
m�todos de ensinanza. Estes procesos
necesitan cambios �s que �s veces
resulta dif�cil facer fronte (Fullan,
1991), e que precisan dun certo equili-
brio entre o que significa adoptar novas
propostas para responder a novos
retos, e manter certa continuidade coas
pr�cticas e situaci�ns anteriores.

Para axuda-lo profesorado a
arrostrar estes per�odos de dificultade e
a ser capaces de valorar qu� disposi-
ci�ns organizativas son m�is proveito-
sas para a evoluci�n das novas pr�cti-
cas, Ainscow (1995b) prop�n seis
condici�ns que deben ser tidas en conta
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para o desenvolvemento do proxecto
nos centros:

Ñ Un liderado efectivo non s� do
director sen�n de todo o centro.

Significa que o liderado � unha
funci�n na que poden colaborar moitas
persoas e que as responsabilidades
poden ser investidas de maneira colec-
tiva. Un enfoque desas caracter�sticas
pretende romper con conceptos tradi-
cionais de xerarqu�a e control, posibili-
tando a resoluci�n de problemas de
maneira compartida e acordada. Iso
non implica que as individualidades
non sexan consideradas e respectadas.

Ñ O compromiso de toda a
comunidade educativa na pol�tica e
decisi�ns que se tomen no centro.

Consiste en promover tarefas que
fomenten a participaci�n de profeso-
res, alumnos e pais, de maneira que
todos se sintan parte desa comunidade.
Para iso, � fundamental que o profeso-
rado planifique actividades nas que o
alumnado participe activamente.
Segundo Reynolds (1991), cando os
centros son organizados tendo en conta
esas consideraci�ns, alcanzan un �xito
bastante elevado.

Ñ Planificaci�n colaborativa.

Ten a finalidade de apoia-lo pro-
fesorado na busca de formas alternati-
vas de traballar. Tr�tase de que os pro-
fesores participen activamente na
planificaci�n de procesos de ensinan-
za-aprendizaxe, buscando obxectivos
com�ns, superando as diferencias... co

fin de conseguir unha cultura de cola-
boraci�n no centro.

Ñ Estratexias de coordinaci�n.

En moitos centros obs�rvase que
o profesorado act�a illadamente, acti-
tude que se ve reforzada ante a falta
dun Proxecto Educativo de Centro que
estableza metas en com�n. Poder�ase
da-lo caso de que as s�as crenzas, pers-
pectivas e valores respecto da atenci�n
� diversidade fosen moi diferentes das
que priman no centro e que resulte moi
dif�cil unir formas de actuaci�n. No tra-
ballo que se desenvolve coa posta en
pr�ctica do Proxecto UNESCO res�lta-
se a necesidade de establecer v�as de
comunicaci�n que favorezan a coordi-
naci�n entre o profesorado en funci�n
das caracter�sticas do alumnado.
Prec�sase un estilo de traballo coordi-
nado e cooperativo que axude o profe-
sorado a buscar respostas educativas
de calidade para t�dolos alumnos.

Ñ A pregunta e a reflexi�n como
estratexias para levar a cabo os cam-
bios desexados.

Cando os profesores dun centro
comezan a levar a cabo actividades
novas na aula, acomp��anse dun pro-
ceso de reflexi�n sobre o traballo reali-
zado que axuda os seus protagonistas a
ser conscientes da s�a actuaci�n e a
mellora-las s�as decisi�ns. Isto p�dese
levar a cabo co comentario dos profe-
sores implicados, a trav�s da observa-
ci�n que outros compa�eiros puidesen
facer ou coa gravaci�n da sesi�n de tra-
ballo e o seu comentario posterior. 
En definitiva, procesos todos eles que
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facilitan a axuda mutua e a toma de
decisi�ns.

Ñ Pol�tica de desenvolvemento
do profesor.

A posta en pr�ctica dos cinco pun-
tos anteriores pode ser considerada
como a base dunha pol�tica de desen-
volvemento do profesorado nun cen-
tro, xa que ten un impacto significativo
na s�a forma de pensar e actuar que,
pouco a pouco, pode ir modificando a
vida dun centro.

2. OS MATERIAIS DO PROXECTO

Os materiais do proxecto preten-
den o desenvolvemento de situaci�ns
de reflexi�n que fagan conscientes os
profesores do seu pensamento e estra-
texias de traballo na aula. As s�as
caracter�sticas permiten que sexan uti-
lizados en calquera pa�s do mundo e
nas diferentes etapas educativas. As�
mesmo, poden ser empregados en
variadas situaci�ns de formaci�n como
conferencias, talleres ou cursos de for-
maci�n inicial, de perfeccionamento do
profesorado, clases na Universidade,
programas internos para o perfecciona-
mento dos profesores dun centro, ou
nas propias aulas sempre que os
docentes te�an a competencia suficien-
te para iso.

Basicamente, os principios activos
que gu�an a s�a aplicaci�n son os
seguintes (UNESCO, 1995, 7):

Ñ Aprendizaxe activa: son  materiais
que fomentan a participaci�n e a

aprendizaxe a trav�s da serie de acti-
vidades que prop�n.

Ñ Negociaci�n de obxectivos: non � un
material pechado sen�n que permite
que as persoas que o empreguen
expo�an as s�as preocupaci�ns e
intereses, que poden ser considera-
dos como obxectivos para desenvol-
ver.

Ñ Demostraci�n, pr�ctica e retroali-
mentaci�n: durante a formaci�n pro-
p�nselle � profesorado modelos
para levar a cabo na pr�ctica. A s�a
implantaci�n xera procesos de retro-
alimentaci�n sobre eles mesmos.

Ñ Avaliaci�n continua: a posta en pr�c-
tica do proxecto e a utilizaci�n, polo
tanto, do paquete de materiais que o
desenvolve est�n inmersos en din�-
micas continuas de reflexi�n-acci�n,
que permiten valora-lo realizado e
establecer li�as de actuaci�n que
gu�en os procesos que se deben
seguir.

Ñ Apoio: una vez que o centro decidiu
a s�a participaci�n no proxecto e a
formaci�n do profesorado mediante
a din�mica de traballo inherente a
este, requ�rese que se apoie o profe-
sorado nas s�as aulas para que
poida levar a cabo novas experien-
cias.

A xeito de resume, poderiamos
dicir que a principal finalidade destes
cinco principios � a de axuda-lo profe-
sorado a asumi-la responsabilidade da
s�a propia aprendizaxe durante o pro-
ceso de formaci�n.
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Os materiais que constit�en o
paquete de recursos de formaci�n do
profesorado est�n agrupados por
m�dulos e, � s�a vez, cada m�dulo est�
formado por diferentes unidades de
traballo que constit�en as actividades
do curso. Enunciarei cada un deles
indicando brevemente a s�a finalidade:

MÓDULO 1. INTRODUCCIÓN ÁS NECESIDADES ESPECIAIS
NA AULA

O obxectivo deste m�dulo � con-
seguir que os participantes asuman a
responsabilidade da s�a propia apren-
dizaxe.

As unidades que utiliza para isto
son:

1.1. ÀCALES SON AS SòAS EXPECTA-
TIVAS?

Con ela pret�ndese que cada par-
ticipante estableza os seus propios
obxectivos de aprendizaxe en relaci�n
co desenvolvemento do curso.

1.2. UNHA POLêTICA DE AVALIACIîN

O desenvolvemento da formaci�n
leva impl�cita unha avaliaci�n conti-
nua. Por conseguinte, nesta unidade
establ�cense unha serie de recomenda-
ci�ns para levar a cabo a avaliaci�n.

1.3. LECCIîNS SOBRE A APRENDIZAXE

Posto que a finalidade do curso �
a aprendizaxe, tanto dos estudiantes
como do profesorado, o traballo que se
desenvolve con estas lecci�ns pretende
que os participantes se consideren a si
mesmos como alumnos en formaci�n.

1.4. OBSERVACIîN NA AULA

Nesta unidade an�mase �s partici-
pantes a reflexionar sobre a s�a propia
pr�ctica e establecer, con relaci�n a ela,
os seus propios obxectivos de aprendi-
zaxe.

1.5. A APRENDIZAXE DOS ALUMNOS

C�ntrase en analiza-los procesos
de aprendizaxe dos alumnos para facer
consciente o profesorado da s�a com-
plexidade, en tanto que proceso social e
activo.

1.6. RECOLLIDA DE INFORMACIîN

Esta unidade proporci�nalle �
profesorado estratexias para que sexan
capaces de analiza-la s�a pr�ctica
docente.

MÓDULO 2. NECESIDADES ESPECIAIS: DEFINICIÓNS E
RESPOSTAS

O traballo deste m�dulo dir�xe-
se a que os profesores desenvolvan 
o concepto das necesidades espe-
ciais no marco do curr�culo e non desde
un modelo centrado no d�ficit do alum-
no. Esta nova perspectiva permitiralle �
profesorado ter unha visi�n m�is posi-
tiva do alumnado con necesidades
especiais e introducirse en procesos de
retroalimentaci�n que revertan na
mellora de t�dolos alumnos.

As unidades que o conforman
son:

2.1. DEFINICIîN DAS NECESIDADES

ESPECIAIS

Xeralmente, as necesidades espe-
ciais son consideradas unicamente
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tendo en conta os factores persoais do
alumno. O desenvolvemento desta
unidade introduce a consideraci�n
doutros factores contextuais que se
unen �s propios do individuo e infl�en
no seu desenvolvemento.

2.2. ÀQUE PODEN FACE-LAS ESCOLAS

RESPECTO çS NECESIDADES ESPECIAIS?

A finalidade desta actividade �
que os centros sexan conscientes dos
factores que infl�en na aprendizaxe
dos alumnos e traten de superar estas
dificultades.

2.3. ESCOLAS INTEGRADORAS

Consiste en mostrarlle � profeso-
rado en formaci�n experiencias dou-
tros centros que estean desenvolvendo
pr�cticas de calidade en relaci�n coa
atenci�n � diversidade do alumnado.
Estas poden servir de est�mulo e exem-
plo de cara a onde se dirixir.

2.4. AFRONTA-LAS DISCAPACIDADES

Canto m�is inadecuada � a res-
posta que un centro lles d� �s dificulta-
des dos alumnos, maior n�mero de
necesidades especiais aparecen nel. Por
iso, nesta unidade trab�llanse estrate-
xias que os centros poden po�er en
pr�ctica para que esta situaci�n non
chegue a se producir.

2.5. ACTITUDES CARA ç DISCAPACI-
DADE

Pr�staselle axuda � profesorado
para que sexa consciente de c�les son
as s�as actitudes cara � discapacidade e
establ�cense procesos de retroalimen-
taci�n para modificalas.

2.6. PERSPECTIVAS SOBRE A DISCAPA-
CIDADE

Ten a finalidade de que as persoas
que se est�n a formar entren en contac-
to con persoas adultas con algunha dis-
capacidade para debater con elas as
s�as experiencias escolares. O co�ece-
mento destas persoas tam�n se leva a
cabo a trav�s de documentos audiovi-
suais que axuden os participantes a
familiarizarse coas discapacidades.

2.7. A INTEGRACIîN EN ACCIîN

O traballo desta unidade permite
a definici�n daqueles aspectos pr�cti-
cos que son fundamentais para o trata-
mento das necesidades especiais nos
centros regulares. Isto l�vase a cabo a
trav�s da lectura de relatos escritos por
profesores de todo o mundo que esti-
veron inmersos nesta mesma din�mica
de traballo.

2.8. OBSERVA-LA INTEGRACIîN

Consiste en visitar centros onde
se leven a cabo pr�cticas que poidan
informar e anima-las persoas en forma-
ci�n a iniciar procesos de cambio.

2.9. AS NECESIDADES DOS PROFESO-
RES

Para poder dar resposta �s necesi-
dades especiais dos alumnos, o profe-
sorado necesita tomar conciencia das
s�as propias necesidades profesionais
fronte a esta tarefa. O contido desta
unidade pretende dar resposta a esta
carencia axudando a que as persoas
implicadas na formaci�n se sintan
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seguras de si mesmas e poidan afrontar
este reto.

MÓDULO 3. CARA A ESCOLAS EFICACES PARA TODOS

O seu obxectivo � ensinar a abor-
da-las necesidades especiais desde un
punto de vista curricular, � dicir, de res-
ponder de maneira individual dentro
dun curr�culo com�n. Estas situaci�ns
ab�rdanse coa pr�ctica, o traballo cola-
borativo, a aprendizaxe mutua de
t�dolos compa�eiros e coa asunci�n de
que a resposta � diversidade esixe a
responsabilidade e o funcionamento
do centro coma un todo.

As unidades para desenvolver
esta proposta concr�tanse en:

3.1. AVALIACIîN E REXISTRO DOS

PROGRESOS

Proporciona orientaci�ns sobre o
xeito de levar a cabo rexistros e avalia-
ci�ns dos progresos que se producen
na aula. Consid�rase que o feito de
recoller sistematicamente o acontecer
da aula infl�e no curr�culo que se
imparte.

3.2. FACE-LA APRENDIZAXE MçIS SIG-
NIFICATIVA

Na medida en que o curr�culo
carece de sentido para o alumnado
perde o seu interese por el. Para corri-
xir estas situaci�ns prop��ense e trab�-
llanse principios que propician que os
participantes sexan conscientes de qu�
ocorre a este respecto nas s�as aulas,
procurando levar a cabo pr�cticas que
proporcionen unha aprendizaxe m�is
significativa para os alumnos.

3.3. CAMBIA-LAS PRçCTICAS

Unha vez reco�ecidas as dificulta-
des dos participantes no seu quefacer
coti�n, ab�rdanse aquelas situaci�ns
que deben ser tidas en conta se se quere
levar a cabo alg�n cambio.

3.4. FACTORES INHERENTES ç AULA

Exam�nanse m�todos mediante
os que poder atende-las necesidades
individuais dos alumnos na aula, e
comp�ranse coa propia pr�ctica
docente.

3.5. ANçLISE DA PRçCTICA NA AULA

Anal�zase a pr�ctica das aulas 
coa finalidade de examinar con todo
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detalle os factores que facilitan o pro-
greso individual dos alumnos.

3.6. A APRENDIZAXE COOPERATIVA

As t�cnicas de aprendizaxe coo-
perativa consol�danse cada vez m�is
como unha das mellores estratexias
para axudar a que grupos heterox�neos
consigan os seus obxectivos acad�mi-
cos. Por iso, constit�ense nunha das
ferramentas de traballo m�is importan-
tes para a atenci�n � diversidade, xa
que ademais favorecen o desenvolve-
mento persoal e social.

3.7. ESTRUCTURACIîN DE ACTIVIDA-
DES GRUPAIS

Nesta unidade trab�llase a posta
en pr�ctica das t�cnicas de aprendizaxe
cooperativa, a trav�s da planificaci�n
de traballo grupal que estimulen a
interdependencia positiva entre t�do-
los alumnos.

3.8. LER PARA APRENDER

Anal�zanse t�cnicas que axuden
os alumnos a progresar nas tarefas da
comprensi�n lectora, base do resto das
aprendizaxes.

3.9. RESOLUCIîN DE PROBLEMAS

Cando se producen dificultades
de aprendizaxe estas adoitan obedecer
a unha serie de factores que interac-
t�an entre si, inherentes uns �s propios
alumnos, outros � seu contorno e
outros relacionados coas decisi�ns que
toman os profesores. A consideraci�n
desta situaci�n complexa, o establece-
mento de plans de mellora e a s�a ava-
liaci�n pode contribu�r � superaci�n
destes conflictos.

3.10. TRABALLO DE SêNTESE

Consiste en axuda-los participan-
tes a utilizar ideas doutras unidades,
para poder dese�ar, aplicar e avaliar un
elenco variado de actividades que
po�an en conxunci�n todo iso.

MÓDULO 4. AXUDA E APOIO

Se ben os m�dulos anteriores des-
tacaban a importancia de axudarse a si
mesmos, este m�dulo salienta o valor
do apoio. Desta forma, e tal como
enuncia a teor�a das escolas eficaces,
trab�llase na construcci�n de redes de
apoio que faciliten a rec�proca axuda
entre t�dolos membros da comunida-
de educativa (profesores, alumnos,
pais...), as� como dos organismos e ins-
tituci�ns do contorno.

As unidades para desenvolver
este m�dulo son:

4.1. CLIMA SOCIAL NA AULA

Na medida en que os profesores
creen un clima na aula que favoreza a
aprendizaxe, os alumnos ser�n m�is
capaces de aprender.

4.2. PROBLEMAS DE CONDUCTA

Consiste en examinar formas de
facer fronte a aquelas conductas que
dificultan a aprendizaxe na aula. Con
este fin, ab�rdanse estratexias de reso-
luci�n de conflictos, contemplando o
indicado na unidade 3.9.

4.3. NENO A NENO

� un m�todo de titor�a entre iguais
que pode ser utilizado para a atenci�n �
diversidade. O desenvolvemento desta
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unidade permite o seu co�ecemento e
orientaci�ns para a s�a posta en pr�cti-
ca.

4.4. TITORêA ENTRE COMPA�EIROS

Ens�nanse t�cnicas para que os
alumnos se presten axuda entre eles.

4.5. ENSINANZA COLABORATIVA

Ded�case a que os profesores
aprendan a cooperar entre eles posto
que a colaboraci�n axuda a mellora-
-la pr�ctica nas aulas e reverte en 
procesos de mellora para todo o cen-
tro.

4.6. AULAS COMPARTIDAS

Esta unidade est� dedicada a
ensinar a profesores que te�en que 
traballar xuntos nunha aula procesos
de flexibilizaci�n de ensinanza que
posibiliten a atenci�n personalizada do
alumnado.

4.7. OS PAIS COMO COLABORADORES

Moitas veces a familia queda �
marxe do proceso educativo que se
desenvolve nos centros. Dada a im-
portancia demostrada do ambiente
familiar na aprendizaxe dos fillos, 

As reunións de pais con profesores crean relacións positivas de comunicación entre o fogar e a escola.
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exam�nanse estratexias que consideran
os pais como colaboradores e que esta-
blecen relaci�ns positivas entre o fogar
e a escola.

4.8. REUNIîN DE PAIS

Seguindo a li�a de argumenta-
ci�n do apartado anterior trab�llanse
din�micas que crean ambientes positi-
vos respecto � comunicaci�n e �s rela-
ci�ns cando se re�nen pais e profeso-
res.

4.9. PARTICIPACIîN NA COMUNIDADE

Tr�tase de aproveita-los recursos
da comunidade para os fins educativos
creando estreitos lazos de cooperaci�n
entre ambas partes, e de apoio � profe-
sorado.

4.10. SERVICIOS DE APOIO EXTERNO

O obxectivo desta unidade � favo-
rece-la coordinaci�n entre profesionais
de diferentes �mbitos que confl�en na
atenci�n � alumnado no centro.

4.11. PRçCTICA E RETROALIMENTA-
CIîN

Como o paquete de materiais do
proxecto pode ser utilizado en diversos
contextos, como xa indicamos anterior-
mente, esta unidade mostra como
emprega-los materiais pedag�xicos en
actividades de formaci�n docente.

Non � necesario desenvolve-los
catro m�dulos de maneira consecutiva,
sen�n que cada un deles se pode
empregar con independencia dos de-
mais. Por iso, � aconsellable que os par-
ticipantes no proxecto os examinen e

elixan a orde que mellor se axuste �s
caracter�sticas do centro e �s necesida-
des de formaci�n do profesorado.

As� mesmo, e para axuda-lo pro-
fesorado a utilizar mellor estes mate-
riais, cada m�dulo disp�n de:

Ñ Unha gu�a: introduce o tema que se
vai tratar e centra o lector naquelas
cuesti�ns espec�ficas que se desen-
volver�n. Pres�ntase, a continua-
ci�n, textualmente a Gu�a do M�-
dulo 3:

Esta unidad explica m�s detalla-
damente la idea de considerar las
necesidades especiales como una
cuesti�n curricular. El objetivo 
es crear en el aula condiciones que
faciliten el aprendizaje de todos los
alumnos. Esto significa que debe-
mos ver las diferencias entre los
alumnos como un medio de en-
riquecer las actividades de aprendi-
zaje. Las dificultades de aprendizaje
que pueden eventualmente experi-
mentar algunos alumnos deben
ayudarnos a mejorar la calidad de
nuestra pr�ctica docente. Habi-
da cuenta de estos argumentos, ca-
be preguntarse c�mo pueden los
profesores mejorar su pr�ctica en
cuanto a la forma de atender indi-
vidualmente a todos los alumnos 
de su clase. Trat�ndose del curr�cu-
lo, es importante tener presente la
distinci�n entre lo que se pretende
lograr y lo que realmente ocurre. 
El curr�culo previsto suele sufrir
importantes modificaciones al po-
nerlo en pr�ctica en el complejo
escenario social del aula. Quere-
mos que centren su pr�ctica con 
las observaciones sobre algunas 
de las formas en que trabajan 
otros profesores (UNESCO, 1995,
81).
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Ñ As fontes que hai que considerar:
est�n especialmente relaciona-
das con aspectos da pr�ctica, coa
finalidade de interroga-lo profesora-
do sobre a s�a tarefa docente e abrir-
lle novas perspectivas.

Ñ Os resumos breves: sintetizan os
aspectos fundamentais tratados en
cada m�dulo. No seguinte cadro, e a
modo de exemplo, pode verse o
resumo correspondente � M�dulo 3
(UNESCO, 1995, 94).

De igual forma, as unidades
p�dense utilizar de forma independen-
te e contan co seguinte formato:

ÑFollas de instrucci�ns: incl�en
os obxectivos da unidade, as activida-

des que se desenvolver�n e as cues-
ti�ns de avaliaci�n. Util�zanse durante
a realizaci�n dos cursos para que os
participantes se impliquen activamente
neles. A Unidade 3.2 s�rvenos de
modelo a este respecto:

MîDULO 3: RESUMO

ÀComo poden os profesores axudar a t�dolos alumnos a aprender?

Hai tres factores importantes:

1. Os profesores te�en que co�ecer ben os seus alumnos

2. D�bese axuda-los alumnos a que comprendan o que tratan de aprender

3. As clases deben organizarse de tal xeito que os nenos sempre te�an algo que facer

Os profesores eficaces axudan os seus alumnos destacando os seguintes aspectos:

1. Prop�sito

2. Variedade e elecci�n

3. Reflexi�n e an�lise

4. Utilizaci�n flexible dos recursos

5. Cooperaci�n

As escolas eficaces estimulan individualmente os profesores ofrecendo ou infundindo:

1. Unha conducci�n eficaz

2. Seguridade

3. Optimismo

4. Apoio

5. Unha vontade de amplia-lo curr�culo

6. Procedementos de supervisi�n dos progresos
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ÑMateriais para o debate: consti-
t�en a base das actividades do curso,
a�nda que non t�dalas unidades dispo-
�en deles. Ad�itase darllos �s partici-
pantes con anterioridade �s sesi�ns de
formaci�n, para que poidan lelos pre-
viamente e debater despois o seu conti-
do cos compa�eiros. M�strase, a

seguir, o material de discusi�n da
Unidade 3.2. (UNESCO, 1995, 109-113)
de xeito resumido, xa que cada unha
das estratexias que se propo�en vai
acompa�ada dalg�ns exemplos que
axuden o profesorado � s�a posta en
pr�ctica:

Unidade 3.2

Face-la aprendizaxe m�is significativa

Obxectivo da unidade

Darlles �s participantes a oportunidade de planificar actividades significativas e pracenteiras en
determinada �rea ou materia do seu interese.

Actividades

1. Lean o material de discusi�n ÒEstratexias para que a aprendizaxe sexa m�is significativa ou pra-
centeiraÓ.

2. Formen parella cun colega que te�a, no posible, a  mesma especialidade (por exemplo), un profe-
sor a cargo dunha clase ou un profesor dunha soa materia e que ensine no mesmo grao.

3. Decidan xuntos un tema da materia que escollesen.

4. Sobre a base das estratexias expostas no material de discusi�n, preparen actividades para o maior
n�mero posible delas.

5. Po�an en pr�ctica estas actividades nas s�as respectivas clases ou nunha delas.

6. Aval�en xuntos a experiencia.

7. Pres�ntenlle-los seus resultados � resto dos participantes.

Avaliaci�n

1. ÀQue proveito sacaron desta actividade?

2. ÀNon empregaron nunca ningunha destas estratexias? Se � as�, Àest�n dispostos a inclu�las na pre-
paraci�n dos seus cursos?

Estratexias para que a aprendizaxe sexa m�is significativa e pracenteira

î preparar un curso ou unha actividade un profesor ten que pensar en moitas estratexias
pedag�xicas para que a ensinanza sexa eficaz e a aprendizaxe te�a �xito. Un aspecto da
ensinanza que merece ser tido en conta � c�mo planificar actividades e cursos que te�an
sentido para os alumnos, a fin de que comprendan o prop�sito do que est�n facendo.
Cando se procede as�, os alumnos non s� est�n m�is motivados para aprender sen�n que
gozan m�is co proceso de aprendizaxe.
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Ademais destes materiais de estu-
dio, o proxecto conta cunha serie de
v�deos que ilustran con exemplos de
centros de todo o mundo a posta en
pr�ctica de todas estas estratexias nas
aulas.

AVALIACIÓN

O proxecto leva impl�cito todo un
proceso de avaliaci�n, coa finalidade
de que os implicados poidan facer un
seguimento, en primeiro lugar, da s�a
propia aprendizaxe e, en segundo
lugar, do curso no seu conxunto.

En canto � avaliaci�n da propia
aprendizaxe prop�n:

Ñ Escoita-las opini�ns dos demais xa
que isto axuda a formula-las propias
ideas e constit�e en si mesmo un
proceso de aprendizaxe activa.

Ñ Comparti-las propias ideas e expe-
riencias.

Ñ Debate-lo levado a cabo, sen medo
�s cr�ticas e comentarios.

Ñ Compara-lo que se debate e traballa
no curso coa propia pr�ctica nas
aulas para incorporarlle novas for-
mas de mellora.

Ñ ÁDivertirse! Xa que a aprendizaxe
pode ser levada a cabo con pracer.

Outras formas de organiza-la ava-
liaci�n poder�a ser mediante:

ÑUn diario de aprendizaxe.

Nel o aprendiz pode consigna-los
seus obxectivos de aprendizaxe, a
consecuci�n destes, as� como os
comentarios que estime necesarios
sobre o seu proceso de consecuci�n.

ÑAvaliaci�ns concertadas.

O coordinador do curso pode convir
cos participantes formas de rexistra-
-los progresos como pode ser unha
declaraci�n escrita sobre eles.

ÑDebates en grupo.

Debate-los progresos en grupo e
revisar cos compa�eiros os resumos
das conclusi�ns �s que se chegou
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A continuaci�n, expo�emos sete estratexias que poden axudar un profesor a preparar cur-
sos ou actividades significativas.

1. Introducir novos temas ou contidos a partir de co�ecementos previos dos alumnos.

2. Utiliza-las experiencias coti�s dos alumnos.

3. Facer funcional a aprendizaxe.

4. Esperta-lo interese polo contido.

5. Interrelaciona-la aprendizaxe entre as distintas materias.

6. Excursi�ns e traballo en terreo.

7. Xogos.
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constit�e outra das estratexias de
avaliaci�n moi enriquecedora.

Para a avaliaci�n do curso no seu
conxunto o Proxecto UNESCO conta
cunha serie de materiais de avaliaci�n
(Ainscow e Erstad, 1994), que foron tra-
ducidos e adaptados � castel�n polo
equipo investigador que, dirixido pola
autora do presente artigo, desenvolveu
o Proxecto UNESCO na Rexi�n de
Murcia. Estes son:

¥ O cuestionario sobre ÒPercepci�n
dos Factores do Proceso de Ensi-
nanza-AprendizaxeÓ que se lles apli-
ca �s alumnos e o ÒCuestionario
sobre Actitude do Profesor cara �
Proceso de Ensinanza-AprendizaxeÓ
para o profesorado.

¥ O cuestionario sobre ÒPercepci�n
dos Factores do Proceso de En-
sinanza-AprendizaxeÓ para empre-
gar cos alumnos, que consta de trin-
ta enunciados �s que se contesta en
sentido afirmativo (SI) ou negativo
(NON). Mediante este cuestionario
aval�anse cinco aspectos distintos
referidos � proceso de ensinanza-
-aprendizaxe, denominados: Apren-
dizaxe activa, Negociaci�n de ob-
xectivos, Demostraci�n, pr�ctica e
retroalimentaci�n, Avaliaci�n conti-
nua, Apoio e a puntuaci�n total do
cuestionario.

¥ O cuestionario sobre ÒActitude do
Profesor cara � Proceso de En-
sinanza-AprendizaxeÓ. Consta de 51
enunciados �s que hai que respon-
der nunha escala graduada tipo
Likert de 4 puntos, desde Moi de

Acordo a Moi en Desacordo. A�nda
que neste cuestionario non se sina-
lan aspectos diferentes para avaliar,
sux�rese o emprego dunha puntua-
ci�n �nica, as �reas �s que est� refe-
rido son as mesmas que incl�e o
cuestionario dos alumnos.

¥ Cuestionario sobre ÒPreferencias de
Aprendizaxe dos ProfesoresÓ. Re-
colle, en primeiro lugar, datos xerais
de interese (centro, nivel, especiali-
dade, implicaci�n e aplicaci�n do
proxecto na aula...) sobre o profesor
individualmente considerado. Com-
ponse de sete �tems abertos, que
te�en como obxectivo propo�e-la
metaan�lise e a resposta do profeso-
rado sobre os seus procesos de
aprendizaxe e as distintas variables
que poden intervir neles (ritmo, con-
dici�ns, recursos...).

¥ ÒPreferencias de Aprendizaxe dos
AlumnosÓ. De similar estructura e
contido � cuestionario de ÒPrefe-
rencias de ProfesoresÓ, este compon-
se de datos xerais (centro, clase,
nivel, sexo...) sobre cada un dos
alumnos participantes. Consta de
sete �tems abertos de reflexi�n indi-
vidual, presentes nos procesos de
aprendizaxe e expostos de igual
forma � dos profesores, a�nda que no
procedemento de aproximaci�n e
inducci�n se introduce unha breve
explicaci�n favorecedora das posi-
bles respostas.

¥ ÒAvaliaci�n do Desenvolvemen-
to do ProxectoÓ. Consta de oito
enunciados abertos dirixidos �s 
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profesores participantes no citado
proxecto, para as� co�ece-la valora-
ci�n que realizan os ditos profesio-
nais, tanto da formaci�n recibida
como da posta en pr�ctica das tare-
fas dese�adas e realizadas en cada
un dos centros.

A utilizaci�n de todas estas ferra-
mentas de avaliaci�n permite un proce-
so de an�lise e de retroalimentaci�n
procesual e final de todo o realizado,
que proporciona contribuci�ns moi
positivas sobre a formaci�n e o proceso
desenvolvido.

Quero finalizar indicando que a
posta en pr�ctica do Proxecto UNESCO
en todo o mundo se vai constitu�ndo
cada vez m�is nunha importante alter-
nativa para a atenci�n � diversidade no
marco da Educaci�n Inclusiva. Con-
cretamente, en Espa�a as experiencias
levadas a cabo en Catalu�a baixo a
direcci�n de Climent Gin� e na Rexi�n
de Murcia por min mesma son un claro
exemplo disto1. Por iso, desde estas
p�xinas animo os centros, tanto de
Educaci�n Primaria como de Secun-
daria, � s�a posta en pr�ctica polos
beneficios que se pode obter na mello-
ra da calidade da educaci�n de t�dolos
alumnos.
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