
1. INTRODUCCIÓN

A orientaci�n educativa e profe-
sional constit�e un apoio especializado
para o alumnado no seu paso polo sis-
tema educativo, desde o seu ingreso na
Educaci�n Infantil. Na adolescencia o
alumno enfr�ntase a unha toma de
decisi�ns que ter� importantes reper-
cusi�ns na s�a futura vida profesional.
As�, mediante a elecci�n de itinerarios
formativos de car�cter acad�mico ou
profesional, o alumno prox�ctase cara �
vida adulta: a formaci�n profesional
espec�fica, a universidade, o mundo la-
boral, etc.

Para prestarlle apoio � longo de
todo o seu decurso formativo, a Con-
seller�a de Educaci�n e Ordenaci�n
Universitaria crea os Servicios de
Orientaci�n Educativa e Profesional,
coa finalidade de orienta-lo proceso de
ensino-aprendizaxe, asesoralo sobre 
os itinerarios acad�mico-profesionais
m�is convenientes en cada caso; apoiar
nos momentos de cambios persoais e
de centro educativo ou etapa; dese�ar

adaptaci�ns do curr�culo ordinario
cando o alumnado o precise, as� como
establecer canles de colaboraci�n entre
a escola e a empresa. Tr�tase, en defini-
tiva, de ofrece-lo asesoramento e apoio
necesarios para favorece-lo desenvol-
vemento integral dos alumnos.

En todo caso, a orientaci�n educa-
tiva e a intervenci�n psicopedag�xica
fundam�ntanse en tres principios b�si-
cos:

Ñ De prevenci�n, entendida como a
anticipaci�n � aparici�n de desaxus-
tes no proceso educativo, en especial
nos momentos de cambio de ciclo ou
etapa, ou ben de paso do sistema
educativo � mundo laboral.

Ñ De desenvolvemento, como proceso
continuo que pretende servir de
axuda no crecemento integral das
persoas.

Ñ De intervenci�n social, tendo en conta
o contexto socioeducativo e laboral
no que se desenvolve o alumnado e
a propia actuaci�n psicopedag�xica.
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2. TENDENCIAS ACTUAIS NO CAMPO DA ORIEN-
TACIÓN EDUCATIVA E PROFESIONAL

Os sistemas educativos dos pa�ses
desenvolvidos coinciden en destaca-la
orientaci�n educativa e profesional co-
mo un dos elementos clave no desen-
volvemento do alumnado no �mbito
persoal, educativo e sociolaboral. As�-
mese que a orientaci�n � unha tarefa de
todo o profesorado, que se desenvolve
na s�a interacci�n coti� co alumnado,
contando coa colaboraci�n e asesora-
mento de servicios especializados, de
car�cter preferentemente interno �s
propios centros. En consecuencia, as
tendencias actuais no campo da orien-
taci�n levan a potencia-la instituciona-
lizaci�n destes servicios nos centros
educativos.

A concepci�n actual da orienta-
ci�n educativa e profesional v�n deste-
rrar, en definitiva, a idea de que esta
sexa un servicio exclusivo para suxei-
tos con dificultades persoais ou de
aprendizaxe ou un mero servicio de in-
formaci�n profesional. Hoxe en d�a
as�gnaselle � orientaci�n unha funci�n
preferentemente preventiva, na que se
te�a en conta o contexto no que se
desenvolve o alumno e transcenda o
�mbito exclusivamente escolar.

En consonancia co exposto, a ac-
tual reforma educativa concibe a orien-
taci�n como un factor importante que
favorece a calidade do ensino e outorga
�s Administraci�ns educativas as com-
petencias para garanti-la s�a oferta e
asegurar que a coordinaci�n das activi-
dades de orientaci�n se leve a cabo por

profesionais coa debida formaci�n. A
orientaci�n �, polo tanto, un proceso
inherente � propia actividade docente,
que abrangue a toda a comunidade
educativa.

3. ESTRUCTURA ACTUAL DOS SERVICIOS DE
ORIENTACIÓN EDUCATIVA E PROFESIONAL DE
GALICIA

A an�lise das tendencias no
campo da orientaci�n e os roles asigna-
dos pola LOXSE � sistema educativo e
� orientaci�n propiamente dita son fac-
tores que levaron � Conseller�a de Edu-
caci�n a optar por un modelo organiza-
tivo da orientaci�n m�is acorde con
este contexto. As�, mediante o Decreto
120/1998, do 23 de abril, cr�anse os ac-
tuais Servicios de Orientaci�n Edu-
cativa e Profesional. A s�a implanta-
ci�n iniciouse no curso 1998/99 e
remata no presente curso acad�mico
2000/2001 e, en funci�n da s�a locali-
zaci�n, podemos referirnos �s servicios
centrais da propia Conseller�a de
Educaci�n, servicios internos e servi-
cios externos �s centros educativos.

3.1. SERVICIOS INTERNOS
Os Departamentos de Orientaci�n

constit�en o espacio institucional desde
o que articula-las funci�ns de orienta-
ci�n e titor�a, que se deber�n incardinar
dentro do Proxecto Educativo de Cen-
tro e dos Proxectos Curriculares de Eta-
pa, para d�rlle-la operatividade e fun-
cionalidade propiamente educativas.

Desde os Departamentos de
Orientaci�n des��anse acci�ns dirixidas
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a apoia-lo alumnado para que poida
enfronta-los momentos decisivos da
s�a vida escolar ou profesional, como
son o ingreso no centro, o cambio de
ciclo ou etapa, a elecci�n de materias
optativas ou de itinerarios formativo-
-profesionais, a incorporaci�n a un
programa de diversificaci�n curricular
ou de garant�a social, ou mesmo aspec-
tos relacionados con resultados escola-
res insatisfactorios.

No presente curso escolar contan
xa con Departamento de Orientaci�n
t�dolos centros de Educaci�n Secun-
daria, tanto os institutos (IES) coma os
Centros P�blicos Integrados (CPI). O
�mbito de actuaci�n destes departa-
mentos abrangue, ademais do propio
centro, as escolas de Educaci�n Infantil
e os colexios de Educaci�n Infantil e
Primaria que anualmente lles adscriba
a Conseller�a de Educaci�n. Deste
xeito, gar�ntese que a orientaci�n sexa
un proceso continuado � longo de toda

a escolaridade do alumno, e que se es-
tablezan as necesarias v�as de coordi-
naci�n entre os Colexios de Educaci�n
Infantil e Primaria e os centros de Se-
cundaria nos que o alumnado vai pro-
segui-la s�a escolaridade.

O modelo organizativo da orien-
taci�n educativa e profesional, polo
que opta a nosa Administraci�n auto-
n�mica, ofrece como principal novida-
de a creaci�n de Departamentos de
Orientaci�n nos Colexios de Educaci�n
Infantil e Primaria (CEIP). Nestes 
momentos existen Departamentos de
Orientaci�n nos colexios de doce ou
m�is unidades, as� como en centros de
menor n�mero nos que, ben sexa pola
dispersi�n xeogr�fica, ou polas caracte-
r�sticas espec�ficas da poboaci�n que
escolarizan, o fan aconsellable.

A continuaci�n rec�llense os da-
tos relativos � implantaci�n gradual
dos Departamentos de Orientaci�n �
longo dos tres �ltimos cursos escolares:
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Para garantir que t�dolos centros
p�blicos de Galicia dispo�an deste
servicio, cada curso acad�mico a
Administraci�n educativa realiza a
adscrici�n dos centros que non est�n
dotados de Departamento de Orien-
taci�n �s centros da zona educativa
que o te�en. 

Os xefes dos Departamentos de
Orientaci�n deben contemplar no seu
horario persoal semanal a atenci�n 
�s centros adscritos. Na medida en 
que aumenta a cobertura de Departa-
mentos de Orientaci�n dimin�e o n�-
mero de centros adscritos e, en conse-
cuencia, a ratio de alumnos por cada
orientador.

Para o dese�o, desenvolvemento
e avaliaci�n formativa do plan anual
de orientaci�n � preceptiva unha reu-
ni�n semanal de t�dolos membros do
departamento destinados no centro.
As� mesmo, cada trimestre re�nense
t�dolos integrantes do Departamento
de Orientaci�n co obxecto de realiza-lo
seguimento do correspondente plan,
as� como estudia-las posibles modifica-
ci�ns que se consideren necesarias, de
acordo con cada contexto.

Os Departamentos de Orienta-
ci�n deber�n estar abertos �s iniciativas
da comunidade educativa e a dar res-
posta axustada �s demandas psicope-
dag�xicas e profesionais que se lles 
formulen; canalizando, cando sexa pre-
ciso, aquelas intervenci�ns que requi-
ran da colaboraci�n doutros servicios
ou instituci�ns.

3.2. SERVICIOS EXTERNOS

3.2.1. Equipos de Orientación Específicos

Como apoio externo especiali-
zado para os Departamentos de 
Orientaci�n ou para os centros docen-
tes cr�anse os Equipos de Orientaci�n
Espec�ficos (EOE), compostos por espe-
cialistas nas seguintes �reas:

Ñ Orientaci�n vocacional e profesio-
nal.

Ñ Sobredotaci�n intelectual.

Ñ Discapacidades sensoriais.

Ñ Discapacidades mot�ricas.

Ñ Trastornos de conducta.

Ñ Trastornos xeneralizados do desen-
volvemento.

Ñ Dificultades de linguaxe e audici�n.

Ñ Orientaci�n socioeducativa e fami-
liar.

Os Equipos de Orientaci�n Es-
pec�ficos abranguen no seu plan de ac-
tuaci�n provincial as Escolas de Educa-
ci�n Infantil, os Colexios de Edu-
caci�n Infantil e Primaria, os Cole-
xios de Educaci�n Primaria e os centros 
de Educaci�n Secundaria. Igualmente,
deber�n intervir nos Centros Espec�-
ficos de Educaci�n de Adultos e nos
Centros de Educaci�n Especial depen-
dentes da Administraci�n educativa.

As funci�ns destes equipos est�n,
fundamentalmente, relacionadas co
asesoramento e axuda �s orientadores,
profesores de apoio � alumnado con
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necesidades educativas especiais, sen
exclu�-la s�a intervenci�n directa, can-
do sexa necesaria, co resto da comuni-
dade educativa.

As principais tarefas destes equi-
pos son:

Ñ Colaborar nas actuaci�ns preventi-
vas e de atenci�n temper� que lle
faciliten � alumnado o desenvolve-
mento evolutivo.

Ñ Apoia-los Departamentos de Orien-
taci�n mediante a elaboraci�n de
pautas de intervenci�n, face-lo se-
guimento das acci�ns iniciadas e cal-
quera outra acci�n ou prestaci�n de
recursos que se precise.

Ñ Desenvolver programas de investi-
gaci�n, elaboraci�n, recompilaci�n e

difusi�n de recursos, para darlles
resposta �s necesidades espec�ficas
do alumnado.

Ñ Colaborar cos Departamentos de
Orientaci�n na avaliaci�n psicope-
dag�xica do alumnado.

Ñ Contribu�r � formaci�n especializa-
da dos membros dos Departamentos
de Orientaci�n e do profesorado, no
�mbito das necesidades educativas
especiais.

Ñ Colaborar con outros servicios ou
instituci�ns que desenvolvan activi-
dades no campo educativo, laboral,
social, da sa�de, etc.

Ñ Cooperar cos Departamentos de
Orientaci�n na realizaci�n de pro-
gramas relacionados coa orientaci�n
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profesional, a modificaci�n de con-
ducta, a sa�de, etc., ou na realizaci�n
de programas integrados.

Ñ Colaborar en programas formativos
de orientaci�n educativa e socio-
-familiar, as� como asesora-las fami-
lias e colaborar con elas na atenci�n
�s seus fillos.

A nivel provincial corresp�ndelle
� inspecci�n educativa a coordinaci�n
destes equipos, coa finalidade de ga-
ranti-la uniformidade das s�as actua-
ci�ns e dar cumprimento � plan xeral
elaborado con car�cter anual.

3.2.2. Centros Específicos de Educación Especial como centros
de recursos educativos

Os Centros Espec�ficos de Edu-
caci�n Especial que autorice a Con-
seller�a de Educaci�n poder�n ofrecer
recursos humanos e materiais para o
apoio do alumnado, con necesidades
educativas especiais, escolarizado en
centros ordinarios. Este alumnado po-
der� ser atendido con car�cter am-
bulatorio por diferentes especialistas
dos Centros Espec�ficos de Educaci�n
Especial. Igualmente, existe a posibili-
dade de escolarizaci�n combinada
entre o centro espec�fico e o centro ordi-
nario.

A proposta do claustro de profe-
sores e do consello escolar, o equipo
directivo dos Centros de Educaci�n Es-
pecial elaborar� o plan anual de actua-
ci�n, no que se incluir� a descrici�n dos
recursos materiais e humanos dispo�i-
bles e a programaci�n da atenci�n edu-
cativa externa.

3.2.3. Outros servicios

Os centros educativos contan ta-
m�n coa colaboraci�n doutros servicios
externos, que desenvolven funci�ns
xerais de apoio para e mellora da cali-
dade do sistema educativo. Se ben a ac-
tividade destes servicios non se centra
exclusivamente no campo da orienta-
ci�n educativa e profesional, consti-
t�en un apoio valioso para o de-
senvolvemento da acci�n titorial e
orientadora dos centros. Neste sentido,
ademais dos profesionais pertencentes
a outras instituci�ns e organismos,
como son a Conseller�a de Sanidade e
Servicios Sociais, o Servicio Galego de
Colocaci�n, os Concellos, etc., d�bense
mencionar especialmente o Servicio de
Inspecci�n Educativa e os Centros de
Formaci�n e Recursos (CEFORE).

3.3. SERVICIOS CENTRAIS

A Conseller�a de Educaci�n e
Ordenaci�n Universitaria, a trav�s da
Direcci�n Xeral de Ordenaci�n Edu-
cativa e Formaci�n Profesional estable-
ce o marco com�n para o desenvolve-
mento das acci�ns de orientaci�n
educativa e profesional, as� como as
actuaci�ns prioritarias para cada curso
escolar.

As funci�ns no �mbito da orienta-
ci�n que se realizan desde os servicios
centrais son as seguintes:

Ñ Redactar instrucci�ns para unifica-
-las actuaci�ns dos diferentes plans
de orientaci�n, establecendo un
marco com�n para a s�a planifica-
ci�n, desenvolvemento e avaliaci�n,
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as� como defini-los �mbitos de ac-
tuaci�ns prioritarios.

Ñ Elabora-las propostas da normativa
que regule a Educaci�n Especial, a
acci�n titorial, a orientaci�n escolar e
profesional, e as adaptaci�ns curri-
culares, para atende-la diversidade
dos alumnos.

Ñ Impulsa-la realizaci�n de activida-
des de orientaci�n profesional.

Ñ Fomenta-las relaci�ns entre os res-
ponsables da formaci�n, do empre-
go e da producci�n.

Ñ Asesorar e apoia-los centros educati-
vos nas s�as relaci�ns coas empresas
e no proceso de realizaci�n de con-
venios entre o centro educativo e o
centro de traballo.

Ñ Potenciar acci�ns que permitan inte-
rrelaciona-las funci�ns de infor-
maci�n e orientaci�n profesional 
nos tres subsistemas de formaci�n
(inicial ou regrada, ocupacional e
continua).

Ñ Ofrecer actividades de formaci�n
dirixidas �s servicios de orientaci�n,
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equipos directivos, profesorado de
apoio �s alumnos con necesidades
educativas especiais e demais profe-
sorado.

4. ACTUALIZACIÓN DO PROFESORADO NO
CAMPO DA ORIENTACIÓN EDUCATIVA E 
PROFESIONAL

A actualizaci�n do profesorado
que forma parte dos Servicios de
Orientaci�n Educativa e Profesional
constit�e un factor esencial para mello-
ra-la calidade dos citados servicios e,
polo tanto, a calidade do ensino. En
consecuencia, a Conseller�a de Edu-
caci�n, dentro dos plans anuais de for-
maci�n do profesorado, ofrece activi-
dades encami�adas a mellora-las
competencias profesionais no campo
da orientaci�n dos seguintes colecti-
vos:

Ñ Xefes dos Departamentos de Orien-
taci�n e membros dos Equipos de
Orientaci�n Espec�ficos.

Ñ Profesores de formaci�n e orienta-
ci�n laboral.

Ñ Equipos directivos dos centros edu-
cativos.

Ñ Profesorado de apoio � alumnado
con necesidades educativas espe-
ciais.

Ñ Profesorado de centros espec�ficos
de Educaci�n Especial.

ÑProfesorado titor e profesorado en
xeral.

A Conseller�a de Educaci�n e
Ordenaci�n Universitaria dese�a unha
ampla oferta de formaci�n coa que pre-
tende proporcionarlles �s colectivos
sinalados estratexias de actuaci�n para
a realizaci�n das s�as tarefas docentes
e orientadoras.
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