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INTRODUCCION

FEDERALISMO EDUCATIVO EN LA REPUBLICA
FEDERAL DE ALEMANIA

La Republica Federal de Alemania es
un Estado federado democritico y social
(Art. 20 GG Constitucién alemana) es de-
cir, estructurado federalmente. El Art. 7 GG
somete la totalidad de la organizacién es-
colar al control del Estado, y en sus articu-
los 70 a 75 confiere a los respectivos
estados federados (ldnder) la «soberania
cultural» ' que les atribuye la competencia
marco en materia de politica educativa.
Desde 1a reunificacién con la antigua RDA
el 3 de octubre de 1990, la Repuiblica Fede-
ral de Alemania estd compuesta por 16
ldnder, cada uno de ellos con su propia y
especifica politica educativa. Este federalis-
mo educativo se manifiesta en cada land
tanto en la interpretacién marcada por las
ideas del partido gobernante, sobre organi-

zacién escolar, contenidos formativos y
objetivos educativos como en el tratamien-
to especifico de la problemdtica de la vio-
lencia escolar.?

LA VIOLENCIA ESCOLAR COMO PROBLEMA
SOCIAL

En los Gltimos afios, los medios de co-
municacién alemanes vienen ocupindose
cada vez con mis frecuencia tanto de la
creciente brutalizacién como de las accio-
nes violentas protagonizadas por escola-
res. Sin embargo, el objetivo de los
reportajes no suele ser el anilisis contrasta-
do del problema en cuestién, sino causar
impacto y ocuparse de aquellos casos es-
pecialmente llamativos. Sin embargo, los
medios de comunicacién han acusado
muy pronto graves carencias en el anilisis
pedagdgico y sociolégico del tema violen-
cia escolar. Esto ha provocado la necesidad

(*) Versién revisada y ampliada del original presentado en la Conferencia de la Unién Europea «Safe(r) at
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de realizar estudios empiricos actualiza-
dos. A pesar de todo, puede decirse que
«éste no representa un tema completa-
mente nuevo, sino que ya habia sido trata-
do con diferente intensidad y relevancia en
distintas épocas» (Schubarth 1993, p. 41). Sin
embargo, hasta hace poco la ciencia no po-
dia ofrecer datos actualizados sobre la tras-
cendencia del problema, en particular sobre
el aumento de la violencia escolar que los
medios de comunicacién destacan de forma
tan insistente. Los Gltimos grandes estudios
empiricos de Bach y otros (1986), Klockhaus
y Habermann-Morbey (1986) o Holtappels
(1987) no tuvieron su continuacién inmedia-
ta en investigaciones similares, lo que hu-
biera permitido realizar afirmaciones con
base cientifica sobre el aumento o la dismi-
nucién de la violencia escolar.

Feltes (1990) y Hurrelmann (1990) tra-
taron el tema en su informe especial desti-
nado a la Comisién gubernamental para la
prevencion y lucha contra la violencia (Co-
misién [anti] violencia) (véase Schwind y
otros 1990). La Comisién llegé entonces a
la siguiente conclusién: ... no puede ba-
blarse de progresion en el aumento de las
conductas agresivas entre los alumnos de las
escuelas de la RFA (Schwind y otros 1990, p.
7D). El hecho de que la violencia en el
contexto de la escuela se convirtiera en
tema de discusién, hizo que se iniciaran
nuevos proyectos de investigacién sobre
una base mas amplia (véase Schubart
1993, p. 32 y ss.).

DESCRIPCION Y ANALISIS

Hasta la fecha no se dispone de nin-
gun estudio cuantitativo que pueda repre-

sentar globalmente a la RFA en el tema de
la violencia escolar. Como consecuencia
de su actual popularidad, se han realizado
una serie de encuestas en este sentido a
escala local y regional entre directores de es-
cuela, profesores, alumnos, padres, etc..
Como cada land tiene una politica dife-
rente en lo que respecta a este tipo de
encuestas en las aulas, sus resultados son
aplicables tan sélo a dicho land, e inclu-
so en algunos casos, a poblaciones con-
cretas. Los resultados de estos trabajos
ofrecen en la actualidad un amplio mo-
saico de datos sobre el tema en la RFA,
que deberia permitir realizar una valora-
cién realista del problema de la violencia
escolar.

DEFINICIONES

Mientras que la literatura especifica
sobre el tema en lengua no alemana esté
muy dominada por los conceptos «bu-
llying» y «conducta asocial», en Alema-
nia se emplea biasicamente el término
«Gewalt» <violencia>"'. Existen escasos
estudios alemanes sobre «bullying» <inti-
midar>, «mobben» <N, de la T. = en su
uso cotidiano alude a acosar, bacer la
vida imposible, aislar> (Hanewinkel y
Knaack 1996; Kaschanipur 1995) o «schi-
kanieren» <hinchar, agobiar> (Schafer
1996a, 1996b) y hasta hace poco no se
habia tratado la «conducta disocial» de
nifios y adolescentes (Dopfner y otros
1996) en ningtin estudio representativo a
escala nacional.

Los escasos estudios sobre bullying se
basan siempre en la definicién de Olweus:

(3) Compirese una opinién critica del método en Krumm (1997). Hovraprits (1997) aclara la base tedrica

de estos estudios.

(4) Esto llega hasta tal punto, que en la actual traduccién al alemin de Olweus el verbo «to bully» se tra-
duce por «mobben» y el sustantivo «bully» por «Gewalwiiter» (violento) (véase Otwrus 1996: 11). Tampoco se
puede encontrar el concepto «bullying» en los titulos de los actuales trabajos (véase Houtarprs y otros 1997).
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Un escolar sufre violencia o acoso <mob-
ben> cuando de forma reiterada y prolon-
gada se ve sometido a los actos negativos
de otro u otros escolares (Olweus 1990,
p- 22).

Las definiciones concretas de «agre-
sién» y «violencia» son pricticamente in-
terminables y muy poco uniformes.
Schubarth (1993, p. 31) ha constatado en
los Gltimos afios la ampliacién, diferen-
ciacién y pluralizacién del concepto de
violencia. Los actuales estudios alema-
nes sobre violencia escolar adoptan la
definicién de Hurrelmann contenida en
su informe especial para la Comisién
Antiviolencia: «La violencia escolar abar-
ca todo el espectro de actividades y ac-
ciones que causan dolor o lesiones
fisicas o psiquicas a las personas que ac-
tdan en el Ambito escolar, o que persi-
guen dafnar los objetos que se
encuentran en dicho dmbito» (Hurrel-
mann 1990, p. 365). Se hace referencia
por tanto a los actos violentos tanto fisi-
cos como verbales, incluyendo los aspec-
tos amenazantes o sexistas de la
violencia, que bien cometen escolares,
profesores u otras personas o son dirigi-
dos a éstos, incluida la violencia contra
las cosas (vandalismo). Los estudios em-
piricos de acciones concretas en el con-
texto de la escuela concretan esta
definicién relativamente abstracta.
Schwind y otros (1995, pp. 157 y ss.) opi-
nan que el concepto de violencia no se
estd utilizando uniformemente, ni tan si-
quiera en el contexto escolar. En los es-
tudios de los que se dispone se
entremezclan tanto las conductas agresi-
vas de profesores con los alumnos como
el aspecto de la violencia estructural de
la escuela.

PROPAGACION DE LA VIOLENCIA EN EL
CONTEXTO ESCOLAR

AGRESIVIDAD Y DISOCIALIDAD DE NINOS Y
ADOLESCENTES

Segin Dopfner y otros (1996, p. 13)
aproximadamente un tres por ciento de las
nifas y un seis por ctento de los nifios de
entre cuatro y 18 afios son definidos por
sus padres como «destacadamente agresi-
vos»®. Aproximadamente un wuno por cien-
to de los nifos entre 4 y 10 afos, 1,5 por
cientode las chicas entre 11 y 18 afios y un
tres por ciento de los chicos de esa edad
pueden considerarse en opinién de sus pa-
dres «destacadamente disociales»®. Estas
cifras que a primera vista pudieran parecer
poco relevantes, equivalen a 600.000 nifos
y jovenes (véase sin autor 1996, p. 111) a
escala nacional. En una autovaloracién rea-
lizada por adolescentes de entre 11 y 18
afos, conforme a los mismos criterios,
aproximadamente un seis por ctento de las
chicas y un siete por ciento de los chicos se
consideran «marcadamente agresivos» y
aproximadamente un tres por ciento de las
chicas y un cinco por ciento de los chicos
«marcadamente disociales» (véase Dopf-
ner y otros 1996, p. 14).

BULLYING <INTIMIDAR>/SCHIKANIEREN
<AGOBIAR>/ MOBBEN <ACOSAR>

Schiifer (1996a) informa de que ¢n
funcién de curso al que se asiste y el sexo,
el 50-60 por 100 de los estudiantes de su
muestreo no han sido nunca agobiados.
Entre un 20 y un 30 por ciento de los esco-
lares afirma haber sido agobiado una o dos

(5) Es decir, que muestran «formas severas de conducta agresiva», como: destruccion de cosas propias o
ajenas, peleas habituales, pegar o amenazar a otros, accesos de i (véase DOPFNER y otros 1996, p. 13).

(6) Se entienden como «formas severas de conducta disocial»: escaparse de casa, jugar con fuego, hurtos
en o fuera de casa, hacer novillos, consumo de alcohol o drogas (véase DOPFNER y otros 1996, p. 13).
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veces, aproximadamente el 15 por ciento
«alguna vez», hasta un dos por ciento «una
vez a la semana» y del tres al seis por ciento
«varias veces a la semana». Del 35 al 45 por
ciento de los estudiantes participan «una o
dos veces» en agobiar a sus companeros, del
8 al 24 por ciento lo hacen «a veces», del
uno al tres por ciento «una vez a la semana»
y del 1 al 13 por ciento incluso «varias veces
a la semana» (Schifer, 19964, p. 702). En el
estudio de Kaschanipur (1995) tres cuartas
partes de los estudiantes de su muestreo
(alumnos de instituto) nunca fueron aco-
sados. Un ocho por ciento fueron acosados
«ocasionalmente» o mis a menudo y el
2,6 por ciento una o mis veces por sema-
na. Aproximadamente el 16 por ciento par-
ticipa «ocasionalmente» o mis a menudo
y el 6,7 por ciento incluso «una o varias
veces por semana» en acosar a otros es-
colares (Kaschanipur, 1995, p. 108). Ha-
newinkel y Knaack informan de un 11,6
por ciento de los escolares que son «victi-
mas indirectas de la violencia» de «ocasio-
nalmente» hasta «varias veces a la
semana» y de un 9,2 9 por ciento que lo son
«una o dos veces a la semana»’. El 21,6 por
ciento de los escolares fueron acosados des-
de «ocasionalmente» hasta «varias veces
en semana» (victimas directas de la violen-
cia), de los cuales a su vez el 32,6 por cien-
to fueron autores. El 9,2 por ciento de los
escolares fueron acosados «de una a dos
veces por semana», de este grupo el 159
por ciento fueron también autores (Hane-
wirlkel y Knaack, 1996, p. 85).

Los estudios sobre intimidacién infor-
man de la diferencia relativa entre el sexo
de autores y victimas (véase Hanewinkel y
Knaack, 1996, p. 83 y s.; Schifer, 19964, pp.

702, 706; Kaschanipur, 1995), de un au-
mento del agobiar desde los cursos inferio-
res a los medios (véase Hanewinkel y
Knaack, 1996, p. 83 y ss.; Schiifer, 1996,
p. 702), de una escasa incidencia de la
intimidacién en los institutos en com-
paracién con las escuelas primarias
(véase Kaschanipur, 1995, p. 105) o en
comparacién con otros tipos de escue-
las (véase Hanewinkel y Knaack 1996,
p. 88) y de una estabilidad temporal del
agobiar (véase Schifer, 19964, p. 702;
Kaschanipur 1995, p. 64)%. En los traba-
jos sobre la intimidacién, se destaca
siempre la importancia de la interven-
ci6én del maestro para su supresién. La
mitad de los escolares encuestados por
Kaschanipur no puede evaluar en qué
medida se producen de hecho la inter-
vencion o la prohibicién. Entre un 30 por
ctento (Kaschanipur, 1995, p. 57) y un 39 por
ciento (Schifer, 19964, p. 704) de los esco-
lares respondieron sin embargo a esta
cuestién «casi nunca», «nunca» o «rara
vez». Hasta ahora sigue siendo una cues-
tién empirica saber en qué medida estos
porcentajes expresan ignorancia o falta
de recursos por parte del profesor para
solucionar el problema de la intimida-
cién. En el estudio de la intimidacién, se
sostiene que en Alemania hoy el agobiar
«..forma parte de la cultura escolar»
(Schiifer, 19964, p. 708), que la intimida-
cién es un «problema que hay que tomarse
en serio» (Schiifer, 19965, p. 31; véase tam-
bién Hanewinkel y Knaack, 1996, p. 90 y
§8.), y que en comparacién con otros paises,
los escolares alemanes tienen bastante mas
experiencia como autores y como victimas
(véase Hanewinkel y Knaack, 1996, p. 90 y
ss.; Kaschanipur, 1996, p. 66 y ss.).

(7) La cuesti6n planteada era: «Te ha pasado alguna vez que en el recreo nadie quiera estar contigo y te

quedes solo?» (HANEWINKEL y KNAak, 1996, p. 77).

(8) El escaso tamano de los muestreos, a excepcién de los del estudio de HANEWINKEL y KNAACK (1996),
hacen cuestionable una generalizacién de los resultados en este punto.
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ACCIONES VIOLENTAS EN LA ESCUELA

En el «Estudio Escolar de Nuremberg
1994, Violencia Escolar»’® los escolares fue-
ron preguntados sobre la frecuencia con la
que habian cometido en el curso anterior
20 conductas agresivas o violentas concre-
1as. Evidentemente los insultos a otros es-
colares representan la accién violenta mis
comin, la infraccién mas habitual (chicos
82,9 por ciento, chicas: 74,1 por ciento).
Este resultado responde al patrén de con-
ducta agresivo verbal que se sabe muy ex-
tendido y que esti recogido en otros
estudios (véase Schubarth, 1997, p. 66 y
ss.; Fuchs y otros, 1996, p. 94 y ss.; Holtap-
pels y Schubarth, 1996, p. 17; Schwind y
otros, 1995, p. 204; 1997, p. 7; Greszik y
otros, 1995, p. 270; Meier y otros, 1995, p.
171; Ferstl y otros, 1993, pp. 31, 39). Peleas
con otros escolares (chicos: 48,4 por cien-
to, chicas: 15,8 por ciento), difusién de
mentiras sobre los companeros (chicos:
40,9 por ciento, chicas: 23,0 por ciento), in-
sultos a los profesores (chicos: 35,6 por
ciento, chicas: 32,4 por ciento) no siempre
a la cara, causar dafos (chicos: 40,1 por
ciento, chicas: 27,7 por ciento) y ensuciar
(chicos: 32,0 por ciento, chicas: 31,6 por
ciento) las propiedades de la escuela son
asimismo infracciones muy extendidas. Por
el contrario, se citun relativamente poco el
acoso sexual a los companeros (chicos: 6,2
por ciento, chicas: 1,6 por ciento), las ame-
nazas con armas (chicos: 3,9 por ciento,
chicas: 0,9 por ciento) y en particular el
acoso sexual (chicos: 3,1 por ciento, chicas:
0,9 por ciento) o amenazas a profesores
(chicos: 3,0 por ciento, chicas: 1,2 por cien-
t0). Similares resultados presentan Fuchs y
otros (1996, p. 81 y ss., 96 y ss.) desde el
punto de vista del profesor y del alumno.

Funk (1995b) resume las infracciones
citadas y los actos violentos, desde la pers-

pectiva del anilisis de los factores, en cua-
tro indices: mentiras e insultos, peleas, uc-
tos vandilicos y amenazas con armas o
acoso sexual. Mis de las tres cuartas partes
de las chicas de Nuremberg (77,3 por cien-
10) y nueve de cada diez chicos (86,9 por
ciento) admiten haber mentido o insultado
a sus companeros. Mis de la mitad de los
chicos (53,1 por ciento), pero tan s6lo una
de cada seis chicas (17,7 por ciento), admi-
te su implicacién en alguna pelea. Asimis-
mo, mis de la mitad de los chicos (57,7 por
ciento) y casi la mitad de las chicas (45,4
por ciento) confiesan haber participado en
actos vandilicos y ademis, uno de cada
diez chicos (10,8 por ciento), aunque algo
menos de una de cada veinte chicas (3,6
por ciento) reconocen haber amenazado
con armas o acosado sexualmente a algin
companero (véase Funk 1995b, p. 52).
Fuchs y otros (1996, p. 99) informan de
que el 84,4 por ciento de los escolares de
Baviera admiten agresiones verbales, el
36,3 por ciento ejercieron violencia fisica y
el 29,4 por ciento confiesan su participa-
cién en actos vandilicos.

Von Spaun (1996, p. 31) infiere de su
encuesta en escuelas bivaras, que en el
curso 1992/93 en cuatro quintos (81,5 por
ciento) de las escuelas para la promocién
individual del aprendizaje, en casi dos ter-
cios de las escuelas basicas (63,2 por cien-
10) y escuelas primarias y bisicas (62,2 por
ciento) asi como en mis de la mitad de las
escuelas profesionales (50,9 por ciernto),
institutos (56,4 por ciento) y escuelas se-
cundarias profesionales (53,6 por ciento)
se cometieron delitos violentos. Estd en
condiciones de constatar una mayor inci-
dencia en las zonas urbanas que en las ru-
rales (von Spaun 1996, p. 35 y ss.; véase
también Meier y otros 1995, p. 179; Ferts y
otros 1993, p. 37). En lo que respecta a la
violencia contra las personas, en todos los
tipos de escuclas de Baviera se citun en

(9) Vid. Funk sobre la introduccién tedrica y la aplicacion metédica de este estudio (1995a).

57



primer lugar los insultos y lesiones, entre
los actos vandilicos prevalecen los dafios
a las cosas y las pintadas (von Spaun 1996,
p- 38 y ss.). Por el contrario, las autorida-
des escolares de Hesse y Sajonia refieren
que es el vandalismo el acto violento mis
comin (véase Meier y otros 1995, p. 174).

Sin embargo, en los diversos estudios
la violencia fisica contra profesores es bas-
tante escasa (véase Schwind y otros 1995,
p. 122; 1997, p. 12; Fuchs y otros 1996, p.
112 ss.; Funk 19950, p. 43; Greszik y otros
1995, p. 279; BaySUKWK 1994, p. 13). Tan
s6lo Ferstl y otros observan un «riesgo
considerable para los profesores ... de ser
agredidos por los alumnos» (1993, p. 35).
Von Spaun constata una creciente «falta de
respeto de los alumnos por sus profeso-
res» e indica que en «institutos, escuelas
bisicas, escuelas secundarias profesionales
asi como en la escuela primaria ... los pro-
fesores sufren alrededor del 40 por ciento
de los insultos registrados, en las escuelas
profesionales y en las escuelas para la pro-
mocioén individual del aprendizaje la cuota
asciende al 60 por ciento» (von Spaun
1996, p. 41 y 54 y ss.; véase también
Schwind y otros 1995, p. 115 y ss.; 1995, p.
8 y ss.). Al parecer, las profesoras padecen
mis a menudo la violencia psiquica verbal
que sus colegas masculinos (Schubarth
1997, p. 69).

APROPIACION SUBJETIVA DEL AUMENTO DE LA
VIOLENCIA ESCOLAR

Ademais de las informaciones de los
medios de comunicacién, es en concreto la
apreciacién subjetiva de los profesores la
que supone un aumento de la violencia en
las escuelas alemanas. Fuchs y otros (1996,
p. 70y ss.) informan de que tan sélo el 8,8

por ciento de los profesores bivaros cons-
tata un aumento relativo de la violencia es-
colar. Casi la mitad de los profesores (49,3
por ciento) lo percibe en algunas escuelas,
un tercio escaso (30,5 por ciento) cree en
un aumento poco considerable y en opi-
nién de uno de cada diez profesores (11,4
por ciento), la violencia ha aumentado inclu-
so de forma drastica '°. En 1992, el 27,3 por
ciento de los directores de escuelas del land
Schleswig-Holstein opinaban que la violen-
cia habfa «aumentado algo» en los Gltimos
tres afios, el 1,8 por clento que incluso habia
«aumentado considerablemente» (Ferstl y
otros, 1993, p. 24). Segin Schwind y otros
(1995, p. 205), €l 63,7 por ciento de los direc-
tores y tres cuartas partes de los profesores
de Bochum han observado un aumento de
la violencia fisica entre los chicos. En Sajonia
aproximadamente dos tercios de los profe-
sores también han observado un aumento
de la violencia en las escuelas desde la reu-
nificacién (Schubarth 1997, p. 70). Pero in-
cluso entre profesores y directores, la
valoracién es muy diferente y heterogénea.
(véase Fuchs, 1996, p. 57; Greszik y otros
1995, p. 276 y ss.; Meier y otros 1995, p.
181). Greszik y otros (1995, p. 257) sefalan
que, a pesar de la masiva informacién de los
medios de comunicacion, en abril de 1992
séla el 29 por ciento de los directores del
land Schleswig-Holstein afirmaba haber ob-
servado un aumento de Ia violencia; medio
ano después sin embargo, ya era el 05 por
ciento de los directores de Kassel y seis anos
mids tarde se alcanzaba el 83 por ciento de
los profesores de Kassel. Los autores sospe-
chan que, tras este significativo avance en la
apreciacion de aumento de la violencia, se
ocultan factores de tipo subjetivo mis que
una modificacién de la situacidon objetiva
de la violencia (en similar senticlo: Fuchs

1996, p. 68).

(10) Iiste juicio tan pesimista es compartido por el 23,4 por ciento de los prolesores de la escuela bisica,
el 10,2 por ciento de los de la escuela secundaria profesional, el 9,1 por ciento de los de escuelas profesionales
y tan solo por el 4,8 por ciento de los profesores de instituto (véase Fucns y otros 1996, p. 71).
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Dettenborn y Lautsch afirman haber ob-
servado un aumento general del empleo de la
violencia de un 56 por ciento entre los estu-
diantes. En concreto el 43 por ciento de los
estudiantes han cometido mis las amena-
zas con violencia, el 67 por ciento vandalis-
mo, el 32 por ciento violencia de hecho, el
55 por ciento violencia en grupo y el 52 por
clento ambiente hostil (véase Dettenborn y
Lautsch 1993, p. 749).

La ciencia se cuestiona el aumento de la
violencia juvenil en general y de la violencia
en las escuelas en particular; aunque existe un
amplio consenso respecto de la idea de que
no puede hablarse de un aumento general de
la violencia en las escuelas (véase p. €j. Hurrel-
mann, 1990, p. 367, 1991, p. 103; Schwind y
otros, 1990, pp. 70 y ss.; Greszik y otros, 1995,
p- 280). Mientras que también en este sentido
prevalece la sensacién de aumento de las in-
fracciones «leves», en particular de la violen-
cia verbal que ya forma parte de la vida
cotidiana en la escuela (véase Schubarth y
otros, 1997, p. 5; Schwind y otros 1997, p. 20;
Ferstl y otros 1993, p. 31), desde el punto de
vista cientifico no puede decirse lo mismo de
las formas «graves» de violencia (véase p. €j.
Dann 1997, p. 4; Schwind y otros 1997, p. 20
y ss.; Fuchs 1996, p. 69). Por tanto, no parece
adecuada la dramatizacién global de la violen-
cia escolar. Lo que ocurre es que en algunas
escuelas hay estudiantes violentos v faltos de
escripulos, a los que se asocian determinados
tipos de problemas y que resultan muy llama-
tivos por sus brutales formas dle violencia fisi-
ca (véase p. ej. Meier y otros 1995, p. 181).

«VICTIMAS» EN LA ESCUELA

En el Estudio de Nuremberg, los pro-
pios escolares establecen diferencias entre

«ser victima de violencia de tipo verbal
(difamaciones, propagacién de menti-
ras, insultos, ofensas) y no verbal (pe-
gar, someter a presién, amenazas con
armas, acoso sexual). Mientras que las
chicas (81,4 por ciento) declaran mis a
menudo que los chicos (75,2 por ciento)
haber sido pegadas y objeto de acoso se-
xual (chicas: 5,8 por ciento; chicos: 3,7
por ciento), hay otros delitos en los que
los chicos declaran haber sido victimas
en mayor proporcién que las chicas
(Funk 19955, p. 54", El 59,7 por ciento
de los escolares de Baviera declaran ha-
ber sido insultados en este curso por al-
guno de sus companeros. El 41,5 por
ciento se consideran blanco de «comenta-
rios indecentes» por parte de sus compa-
fleros masculinos (véase Fuchs y otros,
1996, pp. 152y ss.).

RELACION AUTOR-VICTIMA

Fuchs establece una «coincidencia
autor-victima relativamente alta» (1996,
p. 62): es decir, los autores declaran ha-
ber sido a su vez victimas y viceversa.
Este hallazgo se corresponde a la rela-
cién entre el propio mentir/ofender y el
ser objeto de mentiras u ofensas por par-
te de los compafieros (r=.3902) y entre el
pegar y ser pegado (r=.3089) recogida en
el Estudio Escolar de Nuremberg (Funk,
1995b, p. 59; véase también Fuchsy
otros, 1996, pp. 160 y ss. o bien Detten-
born y Lautsch, 1993). También Rostam-
pour y Melzer constatan una «am-
bigliedad en los papeles de autor y victi-
max (1997, p. 16), que no sugiere una clara
diferenciacién entre autores y victimas

(11) Chicos versus chicas: «me han insultado/ofendido»: 69,5 por ciento vs. 57,1 por ciento, <han propa-
gado mentiras sobre min: 58,7 por ciento vs. 51,69 por ciento, «me han pegado» 19,2 por ciento vs. 5,5 por cien-
to, «me han presionaclo»: 8,9 por ciento vs. 6,69 por ciento, «me han pegado varios a la vez»; 7,0 por ciento vs.
1,6 por clerito, «me han amenazado (con armas)»: 4,8 por ciento vs. 1,4 por ciento (véase Funk 1995b, p. 54).
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(véase también Rostampour y Schubarth
sin fecha: 4)'2.

DIFERENCIAS EN FUNCION DEL SEXO

En las diferentes subpoblaciones del
Estudio Escolar de Nuremberg (alumnos
de la escuela bisica, secundaria obligatoria
e instituto, cursos 7.2, 8.°y 9.°) y en los in-
dices de violencia, los valores medios de
los chicos estin siempre por encima de los
de las chicas. Esto significa que los chicos
declaran con mayor frecuencia haber men-
tido, ofendido, pegado, realizado actos
vandalicos 0 amenazado con armas o aco-
sado sexualmente a otros (véase Funk
19956, p. 61). La percepcion de una vio-
lencia mayor en los chicos se refleja tam-
bién en Schubarth (1997, p. 68), Fuchs y
otros (1996, p. 104), Holtappels y Schu-
barth (1996, p. 17), Schwind y otros (1995,
p. 206), von Spaun (1996, p. 43 y ss.),
Meier y otros (1995, p. 180), Greszik y
otros (1995, p. 270), Ferstl y otros (1993) o
Rostampour y Schubarth (p. 5).

DIFERENCIAS EN FUNCION DEL CURSO/EDAD
DEL ESCOLAR

Dopfner y otros (1996, p. 28) citan las
«influencias del desarrollo psicolégico» so-
bre la acentuacién de la agresividad y la di-
socialidad de niflos y adolescentes. Mientras
que sus padres ven disminuir la agresividad
de sus hijos a medida que van creciendo,
ellos opinan que, por el contrario, el com-
portamiento disocial aumenta con la edad.
Los propios adolescentes ven en la edad
de 15 hasta 16 afios la mayor acentuacién
de las formas agresivas y disociales de con-

ducta (véase Dopfner y otros 1996, p. 316
y ss.). Los autores las atribuyen a «proce-
sos de madurez biolégica y psicosocial», a
la «disminucién de la impulsividad infantil
y [..] a la interiorizacién de valores y nor-
mas» (Dopfner y otros 1996, p. 28).

La literatura cree ver una especial inci-
dencia del problema de la violencia esco-
lar en los cursos 7.°, 8°y 9.° (véase por
ejemplo Feltes, 1990, p. 327). Fuchs y
otros, (1996, p. 102) asocian el retroceso
de la violencia verbal en las escuelas con
el aumento en la edad de los escolares y
hablan a este respecto de un «problema
pasajero». En las otras formas de violencia,
por el contrario, no cabe destacar ninguna
diferencia de edad susceptible de interpre-
tacion (en similar sentido, vid. Funk 1995b,
p. 63). Entre los alumnos de la escuela bi-
sica, Fuchs y otros (1996, p. 103) conside-
ran a los chicos de 13-15 afos como los
mis violentos, en las escuelas secundarias
profesionales a los de 13-18 afios. En los
institutos y escuelas profesionales no exis-
ten diferencias especificas por la edad.
Holtappels y Schubarth (1996, p. 17) infor-
man de que en Hesse las mayores cuotas
de violencia se centran en los cursos 8.0 y
9., y en Sajonia en el 8.° curso (véase tam-
bién Rostampour y Schubarth, p. 6).

DIFERENCIAS ENTRE LOS DISTINTOS TIPOS DE
ESCUELAS

En Nuremberg, mentir y ofender es
pricticamente igual de habitual en escue-
las secundarias profesionales (82,5 por
ciento), bisicas (82,3 por ciento) e institu-
tos (81,4 por ciento). La participacién en
peleas es referida con menor frecuencia
por los alumnos de instituto (22,8 por cien-

(12) Del anilisis de casl todas las encuestas empiricas en estudios transversales, es decir, centrados en un
determinado momento, no puede inferirse la orientacién de la causalidad. Por ejemplo: no puede decirse que
los escolares se hayan vuelto violentos tras haber sido victimas de la violencia en varias ocasiones.
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t0) y con mayor frecuencia por los de es-
cuelas bisicas (49,1 por ciento) (escuelas
secundarias profesionales: 31,5 por ciento).
La participacién en actos vandilicos por el
contrario es menos frecuente en alumnos
de escuelas secundarias profesionales
(44,6 por ciento) y mis frecuente en insti-
tutos (59,5 por ciento) (escuelas bisicas:
49,6 por ciento) (Funk 1995b, p. 63)"
Fuchs y otros. En referencia tan sélo a la
organizacién escolar de formacién gene-
ral, Fuchs y otros (1996, p. 102) sefialan
una violencia verbal relativamente maés
alta, violencia psiquica (de la misma in-
tensidad que en la escuela secundaria
profesional) y violencia fisica de las es-
cuelas bisicas. Tan solo los actos vanda-
licos son mds admitidos en este caso por
los alumnos de las escuelas secundarias
profesionales. Junto a ello destaca también
en Holtappels y Schubarth (1996, p. 17),
von Spaun (1996, p. 31), Greszik y otros
(1995, p. 273 y ss.) y Dettenborn y Lautsch
(1993) la especial carga de violencia de las
escuelas basicas y, en los casos en los que
se han tenido en consideracidn, de las es-
cuelas de promocién (véase Schwind y
otros 1995, p. 205; Ferstl y otros 1993, p.
27; Rostampour y Schubarth sin fecha: 6)"
También Solon recoge que, desde el punto
de vista de la policia, los sospechosos suelen
ser alumnos y antiguos alumnos de escuelas
bisicas (1993, p. 23).

DIFERENCIAS ENTRE «ANTIGUOS» Y «NUEVOS»
LANDER

Dopfner y otros (1996, p. 21) no cons-
tatan diferencias en lo que respecta a agre-

sividad y disocialidad entre nfsios y adoles-
centes de los antiguos y los nuevos estados
federados. Meier y otros llegan a la si-
guiente conclusién en una encuesta com-
parativa entre directores de escuela en los
ldnder de Hesse y Sajonia: Por regla gene-
ral, la violencia y la conducta desordena-
da se manifiestan (claramente) con mayor
incidencia en Hesse que en Sajonia en to-
das las dimensiones del estudio y compa-
rando los diferentes tipos de escuelas
(1995, p. 172). Holtappels y Schubarth
(1996, p. 17) en virtud de la encuesta reali-
zada entre escolares destacan manifesta-
ciones de fen6émenos violentos muy
similares en las dos zonas de Alemania. Las
agresiones psiquicas y fisicas, vandalismo,
chantaje, acoso sexual y posesién de ar-
mas son mds propias de los escolares de
Hesse que de los de Sajonia. Las agresio-
nes verbales contra profesores son relativa-
mente mis frecuentes en Sajonia, los
dafios a las propiedades de los profesores,
amenazas fisicas o telefénicas por el con-
trario son relativamente mas frecuentes en
Hesse (Schubarth y otros 1997, p. 4 y ss.).
En particular, en lo que se refiere a las for-
mas «duras» de violencia, Schubarth y
otros (1997, p. 14 y ss.) constatan una ten-
dencia a cuotas de violencia algo inferio-
res en Sajonia que en Hesse. Por el
contrario, los escolares de Sajonia mani-
fiestan posturas autoritarias nacionalistas
mads pronunciadas que sus companeros
de Hesse (Holtappels y Schubarth 1996,
p. 17). Finalmente, los escolares de Hes-
se declaran ser victimas de violencia so-
bre las personas con una frecuencia
relativamente mayor (Schubarth y otros
1997, p. 17; véase también Dettenborn y
Lautsch, 1993).

(13) Sobre la evaluacién del vandalismo en las escuelas Ferstl y otros (1993, p. 33) constatan que los pro-
fesores consideran mis afectadas ka escuela real y el instituto; los alumnos sobre todo los institutos.

(14) Las escuelas profesionales y de promocién, dado lo peculiar de su organizacién (escuelas
profesionales) o el tipo de usuarios (escuelas de promocién) no suelen incluirse con regularidad en las

encuestas.
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DIFERENCIAS ENTRE ESCOLARES ALEMANES Y
EXTRANJEROS

No existen diferencias significativas
desde el punto de vista estadistico entre
escolares alemanes y extranjeros en Nu-
remberg en lo que respecta a mentiras, in-
sultos y ofensas, intervencién en peleas,
actos vandilicos y amenazas con armas o
acoso sexual (Funk, 1995, p. 62). Mientras
que los escolares alemanes (83,1 por cien-
to) del estudio escolar de Nuremberg ad-
miten agresiones verbales con mayor
frecuencia que sus compafieros extranjeros
(78,75 por ciento) y asimismo realizan ac-
tos vandilicos con mayor frecuencia (ale-
manes: 52,4 por ciento, extranjeros: 49,3
por ciento), los escolares extranjeros se ven
envueltos en peleas con mayor frecuencia
que los alemanes (alemanes: 34, 1 por
ciento, extranjeros: 43,0 por ciento) y tam-
bién con mayor frecuencia amenazan con
armas a los demis o realizan acoso sexual
(alemanes: 6,3 por ciento, extranjeros: 11,0
por ciento). Fuchs y otros (1996, p. 107) in-
forman de mayor violencia vandalica, psi-
quica y fisica de los escolares extranjeros;
tan sélo en lo que respecta a la violencia
verbal no se constataron diferencias en
funcién de la nacionalidad (véase también
Fuchs, 1996, p. 65; 1997).

«MEDIOS DE DEFENSA»/ARMAS EN LA ESCUELA

E1 15 por ciento de los escolares de Nu-
remberg admiten llevar consigo a la escuela
«medios de defensa». Los chicos contestan
afirmativamente a esta pregunta con doble
frecuencia (19,7 por ciento) que las chicas
9,7 por ciento), lo cual supone una diferen-
cia verdaderamente significativa (véase
Funk, 1995b, p. 65). Desde el punto de vista
estadistico, no puede establecerse diferencia
alguna entre los tipos de escuelas, los cur-
sos o la nacionalidad de los escolares (véa-
se Funk, 1995b, p. 65 y ss.). Entre los

62

escolares de Berlin el 26 por ciento admite
llevar consigo a la escuela medios de de-
fensa (véase Dettenborn y Lautsch 1993, p.
760). Schwind y otros (1995, p. 162) infor-
man de que un 24,5 por ciento de los esco-
lares de Bochum ya habian llevado un arma
a la escuela al menos una vez. Esto era ad-
mitido también por aproximadamente el 30
por ciento de los escolares en una encuesta
realizada en toda Baviera (véase Fuchs y
otros 1996, p. 123). Por el contrario, los di-
rectores de escuelas informan de muy pocos
casos de escolares que lleven armas a la es-
cuela (véase von Spaun 1996, p. 42y ss.) y
tampoco el Ministerio de Educacion de Ba-
viera considera la posesién de armas «hasta
la fecha un problema real en las escuelas bi-
varas». (BaySUKWK 1994, p. 14). Greszik y
otros (1995, p. 273) finalmente informan de
que en Kassel se constatan incluso «valores
pico» del 47 por ciento de los chicos y el 44
por ciento de las chicas armados en escue-
las basicas y del 41 por ciento de los chicos
en escuelas secundarias profesionales.
Cabe sefalar que los escolares que lle-
van a la escuela medios de defensa, mien-
ten, ofenden, se pelean, cometen uactos
vandilicos y amenazan o acosan sexual-
mente a los demis con mayor frecuencia
que los escolares que no los llevan. Los es-
colares armados han sido ademis con bas-
tante mas frecuencia victimas de violencia
verbal y no verbal (Funk, 19955, p. 68). De
nuevo el hecho de que los escolares hayan
sido encuestados tan sélo una vez impide
inferir un hilo causal. La relacién entre ir
armado y los actos violentos cometidos
por escolares es objeto de estudio por par-
te de Fuchs y otros (1996, p. 121), Funk
(19950, p. 6), Greszik y otros (1995, p. 8) y
Dettenborn y Lautsch (1993, p. 763).

CAUSAS PROBABLES DE LA VIOLENCIA ESCOLAR

Hurrelmann ve las causas de la violen-
cia escolar donde se «... percibe un cliro



menoscabo del sentimiento de autoestima
y de las oportunidades de un posterior de-
sarrollo en la vida» (1990, p. 368). Funk
(19953, p- 13 y ss.) y Losel y Bliesener
(1995, p. 8) citan influencias concretas so-
bre la tendencia a la violencia de los j6venes
en ciertas caracteristicas de la personalidad, la
familia de origen, los grupos de coetineos,
la escuela y el consumo de los medios de
comunicacién (véase también Schwind y
otros 1990, p. 91 y ss; 1997, p. 14 y ss)'%.

Como aspectos problemiticos respec-
to al origen familiar del joven aparecen la
alteracién de las relaciones familiares («fal-
ta de carifio»), separacién y divorcio de los
padres, ser hijo Unico, pobreza y privacio-
nes, educacién inestable, agresiva, excesiva-
mente estricta o por el contrario permisiva
por parte de los padres, falta de control,
trabajo (doble) de los padres o de aquél a
cuya wutela esté el joven, etc. (véase Dopf-
ner y otros 1996, p. 29; Funk 1995¢, 19964;
Meier y otros, 1995, p. 80; BaySUKWK,
1994, p. 17; Hurrelmann, 1990, p. 367). A
la situacién familiar se asocia también el
escaso tamano de la vivienda (véase Bay-
SUKWK, 1994, p. 17).

Pero la organizacién escolar, un mal
ambiente en los colegios profesionales, la
calidad de la relacién profesor-alumno, la
alienacién o distanciamiento de las normas
y valores educativos y el fracaso escolar se
consideran también factores precursores
de actitudes violentas (véase Hurrelmann,
1990, p. 367 y ss., 1991, p. 100 y ss.; Losel,
1993, p. 117 y ss.; BaySUKWK, 1994, p. 17,
18 y ss.; Funk, 19954, p. 13 y ss.; Mcier y
otros, 1995, p. 180)'.

Las influencias de la familia y los efec-
tos negativos de los medios de comunica-
cién son consideradas también como

causas por las asociaciones de profesores
(véase p.ej. Kraus 1995) y por los propios
profesores (véase Schwind y otros 1995, pp.
109 y 131; Schul- und Kulturreferat der
Stadt Niirnberg, 1992, p. 9 y ss.). Seglin
Fuchs y otros (1996, p. 184) los profesores
bavaros consideran principaliente la per-
tenencia a un grupo socialmente desviado
(véase tumbién Dopfner y otros 19906, p.
30) y el consumo excesivo de peliculas de
terror y violencia como factores que influ-
yen en la violencia escolar. Estos proteso-
res consideran mis determinantes los
factores que provienen del dmbito en d
que el joven pasa su tiempo libre, que los
referentes a su origen familiar o social.
Resulta interesante también el punto
de vista del propio escolar lo mis habitual
es que dos tercios de las chicas (60,5 por
ciento) y una cifra muy similar de chicos
(03,5 por ciento) piensen que Ia causa de Ia
violencia escolar es «fanfarronear, hacer
que te reconozcan». Los escolares desta-
can claramente el caricter expresivo de [
violencia, como intento de lograr atencion
y adhesion. Al atribuir las causas, las chicas
muestran una destacada capacidad de jui-
cio social: cuatro de cada diez chicas (41,8
por ciento), frente a tan solo tres de cada
diez chicos (30,5 por ciento), remiten a la
«situacion familiar» y una de cada tres chi-
cas (33,5 por ciento), frente a tun solo uno
de cada cinco chicos (20,4 por ciento) cita
la «presion de grupo» como causa de la
violencia entre escolares. Por el contrario,
los chicos van por delante a la hora de ci-
tar causas de tipo individual como «gusto
por la violencia» (48,7 por cienio; chicas:
41,4 por ciento) o «aburrimiento» (38,0 por
ciento; chicas: 35,0 por ciento). También
«la escuela» como causa de la violencia es

(15) Lose y BuesNix (1995, p. 14 y ss.) ademas llaman la atencidn sobre influencias de la situacion con-
creta de la violencia y de las condiciones sociales y politicas.

(16) En el caso de los estudiantes extranjeros se considera problemitica ademais la «vida en dos mun-
dos», es decir la «normalidad alemana» fuera de la familia y las «estructuras tradicionales, caracterizactas por el
modelo autoritario de la casa paterna, el vecindario y la comunidad religlosin (BaySUKWK, 1994, p. 18).
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citada por ellos con mayor frecuencia (10,2
por ciento) que por ellas (6,1 por ciento)
(Funk, 1995b, p. 70 y ss.; véase también
Schwind y otros, 1995, p. 170; Dettenbom
y Lautsch, 1993, p. 754 y ss.).

FACTORES ESTADISTICOS Y DETERMINANTES
CAUSALES DE 1A VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS

PERSONALIDAD DEL ESCOLAR

El Estudio Escolar de Nuremberg permite
afirmar que cuanto més aislado se siente un es-
colar, mis participa en peleas. Cuanto mayor
es su necesidad de estimulacién, mAs miente,
insulta, se pelea, realiza actos vandalicos y
amenaza con armas O acosa sexualmente a
otros. Por el contrario, una mayor religiosidad
del escolar va acomparfiada de menos actos
violentos de tipo verbal, psiquico, vandilico y
amenazador o sexista (véase Rojek 1995).

FAMILIA

Una educacién percibida como con-
troladora y estricta va acompaiada de la
comisién de mis actos violentos (men-
tir/insultar, peleas, vandalismo, amena-
zas/acoso). Cuanto mis apoyo se cree
recibir de los padres y mejor es la rela-
cién social con ellos, menos se miente
insulta, menos actos vandilicos se come-
ten y menos se amenaza o acosa (véase
Funk, 1995¢, 19964, Rojek, 1995). Tam-
bién Rostampour y Schubarth (p. 8) in-
forman de que un tipo de educacién
restrictiva o agresiva por parte de los pa-
dres aumenta las probabilidades de que
el escolar se complique en actos violen-
tos en la escuela, ya sea como autor o
como victima.

Funk (19964, p. 16) no ha podido
constatar diferencia alguna entre los esco-
lares a cargo de uno solo de los padres y
los que provienen de familias completas
en lo que se refiere a mentir/insultar, pe-
leas, actos vandalicos y amenazas/acoso.
Desde el punto de vista de la policia, Solon
informa de que los autores suelen provenir
de las «llamadas familias intactas» (1993,
p. 23)V. También Dopfner y otros (1996, p.
23) constatan la ausencia de diferencias
entre los chicos pertenecientes a familias
completas o a familias con un solo proge-
nitor en lo que respecta a su agresividad y
disocialidad. Por el contrario, las chicas a
cargo de uno solo de sus progenitores son
mds agresivas y disociales que las de fami-
lias completas, tanto en su propia opinion
como en la de los demis. Los escolares
cuyo progenitor o progenitores trabajan
todo el dia fuera de casa, suelen verse im-
plicados en peleas y realizan mis actos
vandilicos que los escolares que disponen
en casa de otros modelos de trabajo. Por el
contrario, no se puede establecer la rela-
cién del desempleo de uno de los padres
con la tendencia violenta del escolar
(Funk, 1996a, p. 18 y ss.).

En los datos de Nuremberg, la tinica
relacion significativa entre actos violentos
de escolares y la evaluacién de la zona de
residencia se establece en el caso del van-
dalismo: cuanto mis alta es la considera-
cién que el escolar tiene del barrio en el
que reside, menos actos vandilicos refiere
en el contexto de la escuela (Funk 1995¢,
p. 143 y ss.; véase también Fuchs y otros
1996, p. 293 y ss.).

GRUPOS DE COETANEOS

Los actos vandilicos son llevados a
cabo con mayor frecuencia por escolares

(17) «Es decir: los padres viven juntos, al menos uno de ellos trabaja y proporciona el sustento familiar»

(Solon, 1993, p. 23).
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que se sienten integrados en pandillas infor-
males en su tiempo libre, que por aquéllos
que pertenecen a asociaciones formales
(Nasa y Weigl, 1995; véase también Fuchs y
otros, 1996, p. 326 y ss.). Funk (19965) pue-
de afirmar sin duda alguna que se cometen
mis actos violentos en el contexto de la es-
cuela cuanto mis violento se considera al
grupo de los de la misma edad.

ESCUELA

Segin Dopfner y otros (1996, p. 21y
apartado 26a) ya han repetido curso al me-
nos una vez aproximadamente el 20 por
clento de los ninos y adolescentes destaca-
damente agresivos, es decir cuatro veces
mis que los que no lo son (5,3 por ciento).
Entre los destacadamente disociales, la tasa
de cursos repetidos sigue siendo con un 12
por ciento mis del doble de los que no lo
son (5,1 por clento).

El Estudio Escolar de Nuremberg per-
mite establecer claras relaciones entre la
autoevaluacién del rendimiento escolar y
las mentiras y ofensas, peleas y actos van-
dilicos: los buenos estudiantes dicen ser
menos violentos que los malos estudian-
tes. La mayor violencia en los repetidores
se concreta en actos vandilicos y amena-
zas con armas o acoso sexual. No puede
establecerse ninguna relacion entre la eva-
luacién de la relacién entre comparieros o
la apreciacién subjetiva de su problema es-
colar y los cuatro diferentes indices de vio-
lencia. Por el contrario, cuanto mis se
valora la relacién profesor-alumno, es de-
cir, cuanto mejor ve el escolar sus posibili-
dades de desarrollo en la escuela, menos
actos violentos refiere (véase Keiling y
Funk, 1995).

MEDIOS DE COMUNICACION

Se puede establecer una clara relacién
entre el consumo masivo de peliculas de

accion o terror y la violencia escolar: cuan-
to mis se consumen este tipo de peliculas,
mis se miente e insulta, mis se pelea, mis
actos vandalicos se cometen y mis se ame-
naza o acosa sexualmente a los demis
(Kreuzinger y Maschke 1995; véase tam-
bién Fuchs y otros 1996, p. 231 y ss.)

En el anilisis causal (regresiones lineales
muiltiples) del Estudio Escolar de Nuremberg
sobre mentiras y ofensas, peleas y vandalis-
mo de los escolares, pueden constatarse, con
determinantes derivados de todos los posi-
bles contextos, los siguientes factores: el
sexo «masculino», una excesiva necesidad
de estimulacién y la pertenencia a un grupo
violento de la misma edad aumentan los tres
diferentes grupos de acciones violentas; por
el contrario, buena relacién profesor-alum-
no, reduce las actitudes violentas. La jornada
laboral completa de los padres refuerza la
violencia verbal y vandalica, una buena rela-
cién social con los padres por el contrario
disminuye ambos tipos de violencia. Una
gran religiosidad del escolar y la confianza
en las posibilidades de desarrolio en la es-
cuela disminuyen también los actos vandili-
cos. Los escolares de mayor edad se pelean
menos, los extranjeros emplean menos la
violencia verbal, el consumo de peliculas de
terror y la asistencia al instituto refuerzan los
actos vandalicos, la asistencia a la escuela se-
cundaria obligatoria por el contrario refueru
las peleas (véase Funk 199Ga, p. 29 y ss.;
1996b, p. 29 y ss.).

En muy pocos casos puede demostrar-
se la influencia del tamafio de la clase o la
escuela sobre los actos violentos de los es-
colares: la proporcién de chicos en la clase
refuerza las mentiras y ofensas individua-
les. Una proporcién mayor de extranjeros
en la clase disminuye por el contrario la
implicacion individual en peleas. El creci-
miento de una escuela favorece los actos
vandilicos, por el contrario, una buena re-
lacién cuantitativa profesor-alumno, es de-
cir, menos alumnos por profesor, reduce la
comision de actos vandilicos escolares
(véase Funk y Passenberger, 1997).
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PROCESOS SOCIALES GENERALES QUE
DETERMINAN IA VIOLENCIA ESCOLAR

Como factores sociales que favorecen la
violencia juvenil y por tanto la violencia esco-
lar, destaca el incremento, observado desde la
reunificacién, de la importancia concedida
por los jévenes tanto a los grupos de la misma
edad como a los medios de comunicacién en
detrimento de las relaciones sociales tradicio-
nales como familia, vecindario, asociaciones e
iglesia. Esta individualizacién y pluralizacién
de los estilos de vida van acompariadas de la
pérdida de un sistema homogéneo de valores
y provoca en parte de los jovenes sintomas de
desintegracién'® que entre otros pueden ma-
nifestarse en la comisién de actos violentos,
cuando «la desintegracién se percibe como
pérdida del sentido de la pertenencia, de
oportunidades de participacién o de identi-
dad» (Heitmeyer, 1992, p. 109; véase también
BMFSF]J, 1995, p. 18). Este panorama justifica
el impulso de la funcién educadora de la es-
cuela, al menos como un paralelo que en
ocasiones resulta mis realista como sustituto
de familias rotas. En este sentido se empie-
zan a plantear ya propuestas de vigilancia
fuera de las clases o escuelas de jornada
completa. Aunque diferentes segin la po-
sicién politica de cada partido, estas exi-
gencias son planteadas por los politicos
(véase BaySUKWK, 1991, p. 34 y ss.;
Schnoor, 1993, p. 36), las asociaciones de
profesores (véase Kraus 1995, p. 43) e in-
cluso por los propios profesores (véase
p.€j. Schul- und Kulturreferat der Stadt Nurn-
berg, 1992, p. 15 y ss.).

PoLfrica

Como consecuencia de la estructura
federal de la Republica Federal de Alema-

nia, los responsables politicos «promue-
ven, realizan y fomentan actividades loca-
les a cargo del respectivo municipio,
actividades a escala del land a cargo del
ministerio del land correspondiente y acti-
vidades nacionales a cargo del ministerio
federal, siempre de forma auténoma e in-
dependiente» (1995, p. 3). Este estudio se
ve limitado por este principio.

A ESCALA NACIONAL

En virtud de la soberania cultural no
existen actividades del Gobierno Federal
centracdas en el tema de la violencia esco-
lar. Sin embargo, el contexto social de la
escuela es el mis estudiado en el tema ge-
neral de la violencia. El Gobierno Federal
cre6 con fecha 16 de diciembre de 1987 la
«Comisién independiente para la preven-
cién y erradicacién de la violencia» (Comi-
sién Antiviolencia). El motivo era «... el
(temor) de una escalada de la violencia, no
sélo en la familia y la escuela, sino también
en los estadios, calles y parques» (Schwind
y otros, 1990, p. 28).

A su vez, el Ministerio Federal de la Ju-
ventud con fecha 1 de enero de 1992 ini-
ci6, dirigido en especial a los nuevos
ldnder, el «Programa de accién contra las
agresiones y la violencia» (AgAG), con un
presupuesto anual de veinte millones de
marcos alemanes. Este proyecto, con una
duracion inicial de tres anos, fue prorroga-
do hasta finales de 1996, con una partici-
pacion de los ldnder y municipios en el 50
por ciento en su financiacién, que llegé a
abarcar hasta 123 proyectos (véase Bohm y
otros, 1995).

En junio de 1992, la Conferencia de
ministros de Educacién planted la exigen-
cia de «eliminar la representacién de la

(18) Por ejemplo, segiin HEMEYER «a) la desaparicidn de relaclones con otras personas o instituciones»; b)
de la participacion real en instituciones sociales; ) del respeto a las noms y valores comunes» (1992, p. 109).
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violencia en los medios de comunicacién»
y en octubre de 1992 publicé la «Declara-
cién de Saarbrucken sobre Tolerancia y
Solidaridad», en contra de la xenofobia y
la violencia. Se propone la celebracién de
jornadas sobre el tema en clase y en la es-
cuela, la amistad y la correspondencia con
escuelas y estudiantes extranjeros, la cola-
boracién escolar con inmigrantes, la visita
a centros de refugiados y la distincién a los
escolares destacados por la tolerancia.

En su declaracién del 10 de diciembre
de 1992 el Canciller Federal cit6 la «ofensi-
va contra la violencia y la xenofobia», para
cuyos fines debian arbitrarse los necesarios
recursos. En este sentido, la Cancilleria ha
celebrado ya tres reuniones con expertos
sobre el tema de la violencia juvenil.

En marzo de 1993 tuvo lugar la campa-
fia «Comprensién -respeto a la dignidad
humana- contra la xenofobia» organizada
por los Ministerios de Interior federal y de
los ldnder, una campana de informacién
contra el extremismo y la violencia.

En una reunién extraordinaria celebrada
el 9 de diciembre de 1993, los senadores y
ministros de la Juventud de los Idnder apro-
baron una resolucion sobre «violencia juve-
nil, violencia y xenofobia». En ella ponian de
manifiesto, en primer lugar, que la violencia
y la xenofobia no son problemas especifica-
mente juveniles. Citan algunos factores de-
terminantes de la violencia (desintegracién y
transmisién de valores, cambios en la estruc-
tura familiar, grupos de coetineos, limitacién
en las condiciones de vida y vivienda de los
jovenes) y destacan el papel de los padres,
de la escuela, de otros grupos sociales y de
la proteccién juvenil en la transmision de va-
lores. Destacan, ademis, una concepcién
bisica de prevencién de la ley de protec-
cién infantil y juvenil, en particular el apo-
yo a la capacidad educadora de la familia.

Presentan ofertas con estructura diaria para
nifios, ofertas especificas para chicos con
tendencias violentas, colaboracién con los
responsables locales de grupos de trabajo
y de la proteccién juvenil, escuela y pa-
dres. Se dirigen a los dmbitos politicos de
extranjeros, mercado de trabajo (desem-
pleo juvenil), medios de comunicacién, ju-
ridico y construccién de viviendas. Animan
a la apertura de la escuela a la comunidad y
la colaboracién con los responsables de la
proteccién juvenil (véase, sin autor, 1993).

A ESCALA MUNICIPAL Y DEL IAND

En las escuelas de Baviera, junto a la
adecuada sancién de las infracciones esco-
lares y actos violentos ', se aspira a dar
una solucién pedagégica del problema
(BaySUKWK, 1994, p. 21; 1995, p. 46; véa-
se también Meier y otros, 1995, p. 181). En
consecuencia, debe fomentarse la «forma-
cién integral de la personalidad» y «el de-
sarrollo de un sentido estable y positivo de
la autoestima ... la solidaridad y la respon-
sabilidad social» (BaySUKWK, 1994, p.
32). Esto supone por ejemplo el énfasis de
la labor educativa de la escuela, la orienta-
cién en los valores y el aprendizaje social,
la transmisién de un sentimiento de perte-
nencia, de experiencia en comunidad y
responsabilidad en la escuela como espa-
cio vital, el fomento de las aptitudes e inte-
reses individuales del escolar, la preparacién
para la convivencia pacifica con otras cultu-
ras, el apoyo a j6évenes con problemas de
conducta, la motivacién del estudiante y la
intensificacién de la cooperacién de la es-
cuela con los padres e instituciones ex-
traescolares (véase, BaySUKWK, 1994, p.
32). Aunque aqui no podemos detenernos

(19) «Conductas equivocadas» son, por ejemplo, estorbar la clase, negarse a hacer los deberes de casa o
Infringir las reglas formales de la escuela. Con actos violentos penalimente relevantes se hace referencia a «robo,
danos materiales, leslones» (véase BaySUKWK, 1995, p. 40).
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sobre ello, cabe sefalar que los gobiernos
de otros ldnder han tratado de forma simi-
lar el tema «juventud y violencia».

A escala municipal, otro punto esen-
cial es la implicacién tanto de la escuela
como de la familia o las comunidades ve-
cinales en la prevencién policial a escala
local (véase Feltes 1990, p. 333 y ss). Aun-
que en Alemania hacia tiempo que se ha-
blaba de ello, no se ha empezado a
estudiar hasta hace poco (p.ej. Ravensburg
y Ulm) mediante proyectos piloto (sin au-
tor, 1995, p. 11) en varias localidades.

A ESCAIA ESCOLAR

Tanto la ciencia (véase Schwind y
otros 1990, p. 150 y ss.) como las autorida-
des politicas (véase p.ej. BaySUKWK,
1994, p. 32; Schnoor, 1993, p. 37) plantean
la necesidad de la recuperacién de la fun-
cién educadora de la escuela®. Se trata de
transmitir normas y valores sociales (Hin-
kel, 1995; Kraus, 1995, p. 44; Schnoor,
1993, p. 37; Schwind y otros, 1990, p. 155),
la formacién de las capacidades sociales, la
reconduccién a las virtudes del trabajo y
la estabilizacién de la propia identidad

del escolar (GeiBler, 1988, p. 1082).

MEDIDAS CONTRA LA VIOLENCIA

A ESCALA NACIONAL

Debido a la estructura federal del siste-
ma educativo alemin, las medidas de inter-
vencion se aplican principalmente a escala
de los ldnder, municipios y escuelas.

A ESCALA DE LOS LANDER Y MUNICIPIOS

Ademis de la relevancia del ejemplo
del profesor (BaySUKWK, 1995, p. 47) y
las medidas escolares especificas recogidas
en el apartado titulado A4 escala municipal
y del land, cabe sefalar en este punto la
formacién continuada de los profesores.
Muchos seminarios y publicaciones de los
centros de formacién continuada de profe-
sores, abordan el tema de la «violencia esco-
lam» (véase Akademie fur Lehrerfortbildung
Dillingen/Donau y Staatliche Akademie fiir
Lehrerfortbildung Comburg 1993).

Junto con ésto puede citarse también,
a escala de los ldnder o municipios, las po-
sibilidades que ofrece la proteccién juvenil
conforme a la respectiva legislacién 2. En-
tre otras, estin las ofertas de empleo juve-
nil, como formacién extraescolar, politica,
social y cultural, «deporte y juego, vacacio-
nes infantiles y juveniles y asesoramiento a
jovenes» (BaySUKWK, 1995, p. 49) y traba-
jo social juvenil, es decir ayudas «... para la
compensacion de desequilibrios sociales o
para la superacién de limitaciones indivi-
duales» (BaySUKWK, 1995, p. 49). Ademis
de «medidas para la proteccién educativa
de la infancia y la juventud», la proteccién
juvenil abarca también «ofertas para la for-
macién familiar» y en el caso de los nifos
con problemas, «ofertas de servicios y ayudas
a la educacién» (BaySUKWK, 1995, p. 49).

En el caso de los jovenes delincuentes,
interviene la asistencia judicial al menor.
Los asesores judiciales, fiscales y jueces de
los tribunales de menores «deben tener ca-
pacidad y preparacién pedagdgica especifi-
ca» (BaySUKWK, 1995, p. 52). Los
tribunales de menores, en el caso de pe-
quenas infracciones por parte de autores

(20) En general, se consideran tareas de [a «Escuela» como institucién la formacién y ka educacién. «Mucha
gente piensa que ambos conceptos son sinénimos, pues en otras lenguas no se diferencian... La formacién se
refiere a la persona como ente que sabe y juzga, la educacién a lo que la persona quiere y hace» (GriiEr, 1988,

p. 1081).

(21) Ejemplos de cooperacién de la asistencia juvenil y 1a escuela en BMFSFJ (1996).
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confesos y razonable, cuentan con la posi-
bilidad del sobreseimiento del proceso. A
su vez, el sistema de persecucién juridica
estd presidido por la idea de la educacién,
con las siguientes sanciones: medidas edu-
cativas (p. ej. asesoramiento, instruccion),
con el «.. objeto de contrarrestar las caren-
cias educativas reveladas en la comisién
del delitos, medios de correccién, como «...
la amonestacién, la imposicién de obliga-
ciones y el arresto juvenil» asi como las pe-
nas de prisién de menores, con la
posibilidad de la suspensién condicional
de la pena (BaySUKWK, 1995, p. 53 y ss.).

A ESCAIA ESCOLAR

Parece evidente que los profesores in-
tervienen siempre de inmediato cuando se
producen conflictos violentos. Mientras
que la mitad de los escolares de Sajonia di-
cen que ellos mismos no intervendrian en
ataques fisicos de otros escolares contra
terceros, dos tercios de los escolares opi-
nan que sus profesores intervendrian a
menudo o muy a menudo, pero sigue ha-
biendo un tercio de escolares que piensa
que su profesor no lo haria. (véase Schu-
barth, 1997, p. 71 y ss). Solon (1993, p.
222) refiere también una serie de ejemplos
de falta de intervencién en Minich. Este
hecho, tan extendido en opinién de los es-
colares, de que los profesores cierren los
ojos o aparten la vista es calificado por
Schubarth como «falta de coraje civico»
(1997, p. 71 y ss.). Los mismos profesores
por el contrario, afirman en un 95 por cien-
tode los casos que intervendrian en una si-
tuacién asi (Schubarth 1997, p. 73).

El 47,5 por ciento de los profesores de
Baviera admiten que en su escuela «algin
profesor realizé una amonestacién por es-
crito» por malos tratos contra companeros.
Esta minima forma de sanci6n es referida
por los profesores por dafios y vandalismo
en un 38,6 por ciento, por robo en la es-
cuela en un 13,3 por cfentoy por malos tra-
tos contra un profesor en la escuela en un
5,4 por ctento (Fuchs y otros 1996, p. 168 y
ss.). Una «severa advertencia por parte de
la direccién» a causa de malos tratos con-
tra compaiieros es referida por el 23,2 por
clento de los profesores. Esta sancién fue
aplicada por dafos y vandalismo en un
21,3 por ciento, por robo en la escuela en
un 10,0 por ciento y por malos tratos contra
un profesor en un 3,0 por ciento segin los
profesores encuestados. Las sanciones mas
severas, como «traslado a una clase parale-
la de la misma escuela», «expulsién del
aula», «remisién a otra escuela del mismo
tipo», «amenaza de expulsién de la escue-
la» y «expulsién de la escuela» se aplican
en casos muy excepcionales (véase Fuchs
y otros, 1996, p. 171). La interpretacién
que los autores hacen de estos resultados
es la siguiente: «En las escuelas son muy
excepcionales los actos violentos que harfan
necesaria la aplicacion de las fuertes sancio-
nes citadas» (Fuchs y otros, 1996, p. 170).

PLANTEAMIENTO PREVENTIVO

Hurrelmann diferencia dos dimensio-
nes en la intervencién sobre la violencia en
el contexto de la escuela: por un lado, la
personal (preventiva o correctiva)® y por
otro la objetiva (personal o social}*. Las

(22) Es decir, la «intervencién preventiva se realiza antes de que sean claramente apreciables y se desarrollen
las conductas agresivas o violentas. La intervencidn correctiva se realiza una vez manlfestada e identificada la con-

ducta agresiva» (HURREIMANN 1990, p. 370).

(23) «la intervencién se dirige a los recursos personales cuando el destinatario es el individuo..., y a los socia-
les, cuando es necesario ejercer influencia sobre las circunstancias del entornos (HURREIMANN, 1990, p. 370 y ss.).
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medidas de tipo preventivo-personal que
Hurrelmann propone son «el apoyo al ren-
dimiento», el «fomento de las capacidades
sociales» y el «asesoramiento escolar.
Como intervenciones de tipo preventivo-
social, la «<mejora del ambiente social en la
escuela», la «configuracién transparente y
equitativa de las oportunidades» y la «es-
tructuracion de las posibilidades de partici-
pacién». Cita, como aspectos correctivos
personales, la «modificacién de conducta»
y la «terapia»; como correctivos sociales la
«(re)construccién de estructuras sociales»
y la necesidad del «trabajo social en la es-
cuela» (véase Hurrelmann 1990, p. 370 y
ss.). Dann (1997, p. 6) opina con respecto
a las propuestas de prevencién publicadas
que «a variedad es inagotable», y que
aunque resulta complicada, es a la vez ase-
quible. Critica sin embargo su fundamento,
que considera «arbitrario e insuficiente».
Esta es la razén de que la exposicién en
los apartados siguientes no sea particular-
mente exhaustiva.

A ESCAIA NACIONAL

En su dictamen final, la Comision An-
tiviolencia del Gobierno Federal plantea
seis tesis con catorce propuestas para la
prevencién y erradicacién de la violencia
en las escuelas, para diferentes destinata-
rios (véase Schwind y otros, 1990, p. 190 y
ss.): en lo que respecta a la configuracién
de la escuela como institucién (la tesis), se
recomienda mayor asuncién de responsa-
bilidad por parte de alumnos y profesores
hacia su propia escuela, la responsabilicad
de los escolares por los danos que produz-
can en las propiedades de la escuela y una
mejor disposicién general. Se reclama ade-
mds una mayor igualdad de oportunidades
y un mayor apoyo a los escolares con pro-
blemas. Con respecto a la desatencién del
aspecto educativo en la escuela (2. tesis),
se propone mejorar los factores que facili-
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ten el cumplimiento de esta funcidn, en
concreto el fomento de la conciencia juri-
dica democritica, la capacidad de critica
constructiva y la orientacién a la resolu-
cién pacifica de conflictos, para lo cual se
sugiere la implantacién de una asignatura
de formacion juridica bésica. Para abordar
los problemas derivados de l1a edad de los
escolares (3.2 tesis), se sugiere establecer
una proporcién adecuada entre el conteni-
do conceptual y el de trascendencia social
y emocional de las asignaturas, sin olvidar
una adecuada pedagogfa sexual. En lo que
se refiere a la agresividad en el deporte (4.
tesis), se sugiere el aumento de horas para
su prictica, la promocién del juego limpio
en los deportes escolares y de tiempo libre
y su implantacién como asignatura ya des-
de la escuela primaria. En lo que respecta
a la actitud del profesor frente a las peleas
protagonizadas por los alumnos (5.* tesis),
se consideran de utilidad la dotacién de un
contenido (socio)psicolégico mis formati-
vo a los estudios de Magisterio, la reduc-
cién de la impasividad de los profesores
ante los actos violentos y la creacién de
grupos internos en la escuela con potestad
de intervencién en los conflictos entre
alumnos y profesores. Sobre la socializa-
cién politica en la escuela (6.* tesis) final-
mente, se propone la reconfiguracién de
los contenidos curriculares para poder
abordar las miltiples situaciones de con-
flicto que se producen en las modernas so-
ciedades industrializadas (reconocimiento
de la complejidad, accesibilidad al com-
promiso de solucién de problemas).

Otros relevantes protagonistas a escala
nacional son las asoctaciones de profeso-
res. En la mayoria de los casos estin orga-
nizadas en funcién del tipo de escuela o
por linder, o bien de su confesion religio-
sa, lo cual evidentemente influye sobre el
plantearniento de sus objetivos. Sin embar-
go, pueden establecerse ciertas coinciden-
cias entre las exigencias del Consejo
federal de directores de escuela (Bundes-
direktorenkonferenz) y la Unién alemana



de profesores (Deutscher Lebrerverband);
en primer lugar se destaca que la escuela
no puede abordar en solitario la cuestion
de la (tendencia a 1a) violencia juvenil,
sino en unién de otras instituciones, en
este caso concreto de los padres. En el 4m-
bito escolar pueden establecerse las si-
guientes opiniones coincidentes: un
consenso basico sobre los objetivos educa-
tivos y la implantacién de cierta disciplina
para los nifios, la educacién para el correc-
to uso de los medios de comunicacién, el
intercambio internacional entre j6venes, la
intensificacion de la formacion continuada
y del nimero de profesores. En el 4mbito
extraescolar, las opiniones coinciden en el
fomento de la ocupacién responsable det
tiempo libre de los jévenes (tutorias ex-
traescolares) y de puestos de trabajo sufi-
cientes (véase Bundesvereinigung der
Oberstudiendirektoren, 1994; Deutscher
Lehrerverband, 1993).

Los propios grupos profesionales quie
trabajan en la escuela consideran positivas
ciertas medidas preventivas a escala social
general, como la limitacién de la violencia
en los medios de comunicacién y la mejora
general de las condiciones sociales
(Schwind y otros, 1997, p. 18; véase tam-
bién Schul- und Kulturreferat der Stadt
Nurnberg, 1992, p. 15).

A ESCAILA DE 1.OS LANDER Y MUNICIPAL

La politica educativa del Goblerno fe-
deral aspira a lograr "«modelos 0..., que
tiendan a reforzar la personalidad (medi-
da inespecifica de prevencién)»
(BMFSFK, 1995, p. 59). Se resalta asimis-
mo la necesidad de los servicios sociales
de apoyo, en forma de asistencia psicol6-
gica y trabajo social escolar, asi como la
apertura de escuelas para actividades co-
munitarias y la dotacién a los profesores
de instrumentaos especificos para el trata-
miento de la violencia durante las etapas

de su formacién y reciclaje (véase BMFSFJ,
1995, p. 18 y ss.).

Conforme al cardcter federal de la or-
ganizacién escolar alemana, se procede
también a la iniciacién, aplicacién y eva-
luacién de proyectos modelo para la pre-
vencién de la violencia escolar a escala de
los ldnder. Este tema constituye un impor-
tante elemento en los programas de las es-
cuelas de formacién continuada de
profesorado. Ambos aspectos quedan aqui
sin tratar més a fondo, debido a las reduci-
das dimensiones de este trabajo.

En su calidad de titulares de muchas
escuelas, los municipios han recogido da-
tos sobre numerosas medidas de preven-
cién aplicadas a casos concretos, que
facilitan después a profesores extranjeros
interesados por el tema (véase p. ej. Schul-
und Kulturreferat der Stadt Nurnberg,
1993).

A ESCAIA ESCOLAR

Segiin Mansel «son mis bien escasos
los conceptos globales para la prevencién
de la violencia en la escuela» (1995, p.
118). Entretanto en la versién alemana del
programa de intervencién de Olweus
(1996) se realiza una interesante propues-
ta. Dann (1997, p. 7, 14) advierte la posibi-
lidad de que se produzcan efectos
secundarios pedagégicos no deseados a la
hora de aplicar ciertas medidas de preven-
cioén. Los principios a los que debe orien-
tarse la prevencion, en opinién del autor,
son los siguientes: la intensificacién de las
relaciones profesor-alumno, el acceso al
aprendizaje social, el establecimiento de
un sistema comin de valores y normas, la
transmisién de un concepto (de rendi-
miento) positivo propio y el logro de una
identidad social (Dann 1997, p. 16 y ss.). A
la vez, las medidas preventivas deberian
aplicarse al alumno o profesor en con-
creto, la clase, la escuela, la comunidad o
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el barrio y al sistema escolar en su conjun-
to (Dann, 1997, p. 20).

Mansel pone de manifiesto la utilidad
de ciertas actividades concretas en la es-
cuela, 2 menudo asociadas entre si, como:

... el aumento de la celebracion de semanas
y dias de actividades especiales, que a jor-
nada completa ofrezcan juegos, deportes y
actividades, la cooperacioén con institucio-
nes extraescolares para la “apertura de la
escuela al exterior”, la profundizacion y
ampliacion de la autonomia escolar, la
cooperacién activa en la organizacion de
las instalaciones escolares, la creacion de
grupos de trabajo para el control del estrés,
etc. (Mansel, 1995, p. 118).

Sin embargo, los datos mis concretos
sobre la difusién y configuracién de éste y
otros tipos de medidas especificas de pre-
vencién en la escuela exceden los limites
de este trabajo.

Directores, profesores, personal labo-
ral y administrativo en el dmbito de la es-
cuela abogan por incrementar la buena
disposicion de la escuela, la responsabili-
dad de los escolares por las propiedades
de la escuela y la transmision de valores ci-
vicos. Las medidas represivas, como con-
trol con monitores, cacheos y presencia
policial sélo son consideradas positivas
por una minoria de estos trabajadores y de
los padres (Schwind y otros, 1997, p. 18;
véase también Schul- und Kulturreferat der
Stadt Niirnberg, 1992, p. 16).

Un buen ejemplo de prevencién apli-
cado a la figura del profesor lo tenemos en
el «modelo de entrenamiento Constanza»,
que ha alcanzado una considerable difusion
y un positivo eco entre los profesores parti-
cipantes. Esta «ayuda para la autoayuda»
aplica un «sistema de tindem ...: dos (o mis)
compaiieros de igual categoria laboral se en-
trenan alternativamente y se apoyan mutua-
mente» (Dann, 1997, p. 10; véase también
Dann, 1991). Los profesores van a verse du-
rante las clases para analizar ciertas con-
ductas de los escolares o reacciones de los
profesores. A continuicién y con la ayuda
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de los esquemas que facilita el proyecto,
elaboran estrategias individuales para lo-
grar un trato personal adecuado. El objeti-
vo de este modelo es «evitar interacciones
agresivas o perturbadoras en la clase, el
aumento de la propia capacidad para
resolver conflictos de este tipo y la
erradicacién de estilos y formas extremis-
tas en clase» (Tennstadt y otros, 1987, p. 5).

(Traduccion de Ana Coll)
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