CARMEN JIMENEZ FERNANDEZ (*)

PLANTEAMIENTO DEL TEMA

La aceptacion social y expansion de la Universidad Nacional de Educaciéon
a Distancia (UNED) es un hecho fuertemente consolidado en Espaiia. Inici6 su
andadura en 1973 con algo mas de 10.000 alumnos y ha tenido 88.679 durante
el curso 1985-86 (UNED, 1981, 1986). Este fenémeno no es privativo de la so-
ciedad espanola. Los afios setenta han visto nacer y crecer universidades abier-
tas en los mds diversos dmbitos geogrificos (UNED, 1984 (1) como realizacio-
nes del nuevo concepto de educacién permanente.

Sin embargo, una matricula de estas proporciones no va unida a un rendi-
miento proporcional, si entendemos por tal el nimero de alumnos que supe-
ran con éxito las pruebas de evaluacién que formalmente ha implementado. El
alto indice de abandono y el bajo rendimiento de los que continian son dos
problemas importantes que tiene que afrontar.

Este trabajo se centra en el problema del abandono y trata de conocer la

(*) Universidad Nacional de Educacion a Distancia (con la colaboracién de Maria Juana Gon-
zalez y Sagrario Prada en la recogida de datos y de Enriqueta de Lara en el tratamiento informdti-
co).

(1) Esta publicacién recoge las ponencias presentadas al I Congreso Internacional sobre Uni-
versidades Abiertas celebrado en Madrid en 1983. De ella hemos tomado una muestra de su ex-
pansion durante el curso 1982-83

EmpireiStatelColiepesiINRYork) S e 4.495 alumnos
EeriniverSitt (RN AT Errian ) e S o v SR 24.391 alumnos
iEcle-Universite (OniehecN Ganada) i e 2.500 alumnos

Athabasca University (Canada) 6.500 alumnos
Everyman's University (Israel) 10.000 alumnos
Universidadid el apost(INIgaria) R e e v 4.760 alumnos
Univi Mixta de New England (AUStralia)l .. i rmeinisemisnssonsesibmssisies 6.000 alumnos

(Cfr. ponencias de Hall, Maddeen, Griew, Shatzman, Olusanya y Jebons. UNED, 1984 a).
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situacion actual y ver si ha disminuido significativamente a lo largo de cuatro
cursos y, sobre todo, ver la forma de prevenirlo identificando variables que co-
varian con el abandono/continuidad y de combinarlas ¢ptimamente de modo
que diferencien a ambos grupos. Acude para ello a tres tipos de analisis: des-
criptivos, contraste de hipétesis y andlisis discriminante (AD).

Se inserta en una preocupacion ya lejana (Jiménez Fernandez, C., 1983, 1985;
Jiménez Fernandez y otras, 1983) y trata de incorporar nuevas reflexiones so-
bre el abandono/rendimiento en la UNED y de superar algunas limitaciones de
otros estudios sobre ella realizados (Jiménez Fernandez, C., 1987, 1987a, 1987b).

ESTADO DE LA CUESTION

Es ficil revisar los estudios hechos sobre ella dada su escasez y mds aun en
el apartado preventivo. También lo es rastrear la problemitica del abando-
no/continuidad estudiantil en otras universidades abiertas. Apenas si existen
trabajos, en parte, quiza, porque el abandono escolar no cobra en ellas las di-
mensiones que en la UNED y, en parte, por la relativa juventud de estas insti-
tuciones. Ademas, los estudios que existen ofrecen dificultades en su interpre-
tacion porque los modelos educativos difieren en diversos parametros (2).

En Costa Rica el 35 por 100 de los alumnos matriculados en 1979 abando-
n6 la UNED (Goéngora Trejos, 1984, p. 93); en Toulouse-Le-Mirail sobre el 65
por 100 no se presenta a examen (Arnaud, 1984, pp. 68-69). En la Everyman's
University (Israel)) un 20 por 100 no se presenta a examen (Shatzman, 1984,
p. 266). En la Universidad de Nueva Inglaterra (Australia) el abandono ha au-
mentado entre el 17 por 100 en 1955 al 80 por 100 en afos recientes. El aban-
dono durante el primer curso se situa en torno al 35 por 100 y sobre el 10-12
por 100 en los cursos siguientes (Smith, 1984, pp. 400-401).

Quizd sea la British Open University (BOU) el modelo referencial preferente
y A. James uno de los que mas ha investigado sobre ella (James, 1982 b, 1984).
En un estudio comparativo sobre el rendimiento entre la BOU y la UNED, tras
diversas puntualizaciones para interpretar los resultados (8), concluye que entre

{2) Existen diferentes modelos de universidades abiertas. Por un lado, aquellas que tienen dm-
bito nacional y son especificamente a distancia, como ocurre con la BOU, la UNED. De otro, uni-
versidades especificas de educacion a distancia, pero de dmbito regional, como en USA o en Cana-
da; de otro lado, modelos mixtos, como la de Toulouse-Le-Mirail, o la de New England (Australia),
en que una universidad cldsica ofrece al mismo tiempo programas paralelos pero a distancia. Di-
fieren asimismo en los curriculos que ofrecen (opcionalidad/rigidez, cursos/créditos), en la dura-
cion de los mismos (afo académico/afio natural), en los sistemas de evaluacién («normativizadon
por la universidad, como en la BOU, versus bajo la «competencia del profesors, como en la UNED),
en ¢l cuadro de profesores (fijo, por contrato, mixto), en la seleccién del alumnado, etc.

(3) La BOU permite la preinscripcion del alumno, que dispone de 2-3 meses para decidir so-
bre la confirmacién o no de la matricula. Entre el 25-30 por 100 abandona durante ese periodo
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ambas universidades se aprecian grandes contrastes. Si se toma como norma
las medianas de los resultados de los cursos, entonces un tercio menos de los
estudiantes de la Open abandonan el curso y un tercio mds aprueban sus exa-
menes. Lo que da una tasa de aprobados de la Open del doble. El estudiante
de la Open tiene dos posibilidades de cada tres para aprobar; el de la UNED,
una» (James, 1982 a, p. 253). Estas conclusiones se refieren a los datos globales
de los cursos 1977 a 1980 de ambas universidades.

Puede concluirse que con la excepcion de la universidad francesa la tasa de
abandono de las universidades abiertas se situa en torno al 30 por 100 y que
éste se concentra sobre todo en el primer curso.

¢Qué ocurre en el caso de la UNED? La publicacién anual del ICE, La UNED
y sus alumnos ha ofrecido datos descriptivos. La aparecida en 1982 incorporé
por vez primera un apartado sobre el abandono para concluir que desde su crea-
cién en 1973 hasta 1980 el indice global de abandono habia sido del 78 por
100 (p. 160). Si se distingue entre abandono antes de comenzar y abandono después
de comenzar (4) los porcentajes para este periodo son del 59 y 14 por 100, res-
pectivamente. Al afio siguiente reanaliza estos datos por autonomias y provin-
cias (UNED, 1983) y a partir de esta fecha abandona dicha publicacion para ela-
borar un Anuario Estadistico. El primero acaba de aparecer (UNED, 1986) e in-
corpora una sola Tabla (p. 229) con el porcentaje de abandono producido du-
rante el curso 1982-838. Es preocupante, pues si se consideran los cursos prime-
ro, segundo, tercero y adaptacion, los porcentajes oscilan entre el 72 y el 67
por 100 en adaptacidn, hasta el 40 y 24 por 100 en tercero, segun carreras, sien-
do los cursos de adaptacion y primero los que absorben las mayores tasas de
abandono.

DISENO, PROCEDIMIENTO, VARIABLES Y MUESTRAS

Presentamos los principales resultados de un estudio ex-post-facto encami-
nado a clarificar el problema del abandono/continuidad. Pese a su caricter
correlacional, la variedad de muestras, la recogida directa de los datos y los ti-
pos de analisis realizados, son elementos que confieren validez a los resultados.

Se ha trabajado con la poblacién adscrita al centro asociado de la UNED
en Avila. Dicho centro facilité la relaciéon nominal de alumnos, y de las Secre-

de prueba y esos alumnos no entran en el estudio. Asimismo, la evaluacién final combina, en la
proporcion 50-50, las calificaciones obtenidas por el alumno a lo largo del curso y que sancionan
normalmente los tutores, con la calificacion obtenida en ¢l examen final y que es otorgada por
equipos docentes «intra y extra BOU» designados por dicha Universidad. En la UNED decide sélo
el profesor y puede o no considerar los informes tutoriales.

(4) Abandono antes de comenzar se refiere al de aquellos alumnos que abandonan la UNED
antes de someter su aprendizaje a sancion formal alguna: el abandono después de comenzar ocurre
después de someter dicho aprendizaje a algiin tipo de sancion formal.
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tarias de las diferentes Facultades se recogieron durante 1983-84 la totalidad de
los datos que constaban en sus respectivos expedientes académicos. Posterior-
mente, se les asigné un nimero para garantizar el anonimato.

Estos datos o variables se refieren unas a caracteristicas socio-personales del
alumno (sexo, edad, lugar de residencia, desempefio o no de actividad profe-
sional, tipo de actividad desempefiada en su caso, etc.) y otros a su situacion y
rendimiento en la Universidad (titulo de acceso, numero de asignaturas matri-
culadas, carrera, curso, convocatoria a la que concurre en cada asignatura y ca-
lificacién obtenida, etc.).

En total son 1.788 sujetos que corresponden a los alumnos adscritos a di-
cho centro durante los cursos 1980-81, 1981-82, 1982-83 y 1983.84.

Son cuatro muestras independientes que pueden considerarse réplicas, con
lo que aumenta el «controly. De ellas se extraen, entre otras, cuatro, tres y dos
muestras correlacionadas que aportan nuevos matices al problema del abando-
no/continuidad.

Al corresponder a la poblacién de un centro, ponen de relieve los pardme-
tros del mismo, al tiempo que pueden considerarse muestras tipicas en la me-
dida en que posean caracteristicas ecoldgicas similares a las de otros centros.

Sobre su tamafo y otras caracteristicas tratamos en el punto siguiente.

EXPOSICION DE RESULTADOS

Para el anilisis hemos utilizado diferentes programas del Statistical Package
for the Social Sciences (Frecuencies, Crosstabs, Discriminant Analysis) (Nie, Huel
y otros, 1975).

1. Datos descriptivos sobre el abandono/continuidad a partir de variables
soctopersonales y académicas.

Las Tablas 1 a 9 presentan la distribucién de las cuatro muestras totales y de
otras submuestras, como sélo la de los alumnos que continian (con calificacién)
y/o solo la de aquellos que se presentan sucesivamente cuatro, tres y dos cursos
académicos. Resulta interesante plantearse perfiles diferenciales entre estos gru-
pos dado la fuerza del abandono y lo costoso de la continuidad estudiantil en
nuestra Universidad.

Se constatan las siguientes tendencias referidas a las muestras totales.

— Ligero descenso de los residentes en provincia y aumento, por consiguiente, de los
residentes en la capital (Tabla 1).

— Aumento progresivo de los que no trabajan (Tabla 2).
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TABLA 1

Distribucién de las muestras por lugar de residencia segin diversas
situaciones académicas

1980-81 1981-82 1982-88 1983-84
% % % %
a) Total matriculades cada curso académico
Capital 75 74,7 80,7 79,6
Provincia 22,8 24,5 18,1 17,3
N.C. 1,5 0.8 1,3 3,1
(n=2638) 100 (363) 100 (554) 100 (636) 100
by Total alumnos con calificacion
Capital 82,5 79.6 84 78,6
Provincia 17,5 18,5 13,2 15
N.C. — 1.9 2.8 6.5
{(n=80) 100 (162) 100 (212) 100 (294) 100
c) Permanecen cuatro cursos conseculivos
Capital 87 82.6 78.3 100
Provincia 13 17,4 15,3 —
N.C. —_ - 6,5 —_
(n=46) 100 100 100 100
d) Permanecen tres cursos consecutivos
Capital 81,3 80,4 100
Provincia 18,7 16.8 —
N.C. — 2.8 —
(n=107) 100 100 100
¢) Permanecen dos cursos consecutivos
Capital 83,4 98.6
Provincia 14.7 0.9
N.C. 1,9 0.5
(n=211) 100 100
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TABLA 2

Distribucién de las muestras por situaciéon profesional segun diversas
situaciones académicas

1980-81 1981-82 1982-88 1988-84
a) Total alumnos matriculados cada curso académico
Trabaja 115 76,2 67,3 57,9
No trabaja 10,3 16,4 24,7 31,3
N.C. 18,3 1,3 7,9 10,8
(n=288) 100 (383) 100 (554) 100 (636) 100
b)  Total alumnos con calificacion
Trabaja 78,7 74,7 58,0 48,6
No trabaja 11,2 21,0 30,2 37,8
N.C. 15,1 4,3 11,8 18,6
(n=80) 100 (162) 100 (212) 100 (294) 100
c) Permanecen cuatro cursos consecutivos
Trabaja 65,2 76,1 76,1 78,3
No trabaja 17,4 19,6 17,4 19,6
N.C. 17,4 4,8 6,5 2,2
(n=46) 100 100 100 100
d) Permanecen tres cursos consecutivos
Trabaja 15,7 75,7 75,6
No trabaja 19,6 21,5 20,C
N.C. 4,7 2,8 1,9
(n=107) 100 100 100
€) Permanecen dos cursos consecutivos
Trabaja 64,9 65,9
No trabaja 27,5 26,1
N.C. 7.6 8.1
(n=211) 100 100
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Estas tendencias sufren algunas modificaciones si se consideran solo los
alumnos con calificacion (globalmente el 42 por 100, con oscilaciones que van del
28 al 54 por 100) y/o solo los que se matriculan sucestvamente cuatro, tres y dos
cursos académicos.

La capital es mds resistente al abandono tanto para los datos transversales (total
presentados) como para los longitudinales. Esta situacién es mas clara en el se:
gundo caso (Tabla 1). Obsérvese la marcada diferencia entre alumnos matricula-
dos y alumnos presentados o apartados a) y b) de ambas Tablas.

En cuanto a la situacidn profesional, el comportamiento es algo mas complejo.
Si se considera el total de los alumnos presentados cada curso, los que no trabajan
son ligeramente mds resistentes al abandono, si se considera la permanencia, sucede
lo contrario. Los que trabajan presentan un menor abandono relativo (Tabla 2).

Por razones de espacio omitimos tablas con otras variables.

Es interesante destacar tres hechos: la progresiva presencia femenina (38 por 100
en 1980-81 a 43 por 100 en 1983-84), el progresivo rejuvenecimiento de la pobla-
cion (14 por 100 menores de 25 afos en 1980-81 a 47 por 100 en 1983-84) y el
aumento de los alumnos procedentes del COU (5 por 100 en la primera muestra a 30
por 100 en la de 1983-84). Abandona mis el sexo femenino y los de COU apa-
recen mds pujantes en la continuidad.

El promedio de asignaturas matriculadas y convocatoria a la que concurren (5) se re-
cogen en las Tablas 3 y 4.

En cuanto al numero de asignaturas matriculadas:

— No se aprecia tendencia diferencial clara al considerar el promedio y la dispersion de
las diferentes muestras. La media varia en las 17 muestras entre 3,98 y 4,61 y
la desviacion tipica entre 1,34 y 1,76 con una excepcién en la general de
1981-82. Las muestras generales parecen matricularse de aproximadamente
0,25 asignaturas menos que las muestras de los que se presentan a examen,
sean éstas independientes o de medidas repetidas (Tabla 3).

En cuanto a la fecha de presentacién a examen:

— En general, junio se utiliza preferencialmente, pero septiembre es también fuer-
temente usado (oscila entre el 20 por 100 y el 58,8 por 100). No aparecen
tendencias ni excepciones claras. Obsérvese cémo el indice de no presenta-
dos afecta asimismo a las muestras correlacionadas. Por ejemplo, de 107
alumnos matriculados sucesivamente durante tres cursos, solo 65, 61 y 55
respectivamente se presentan al menos a una asignatura durante 1981-82,
1982-83 y 1983-84. (Tabla 4).

(5) Fs impropio hablar de convocatorias en este caso, ya que junio y septiembre cuentan
como una sola.
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TABLA 3

Algunos estadisticos (n, X y s) sobre el numero de asignaturas
matriculadas, segiin diversas situaciones

1980-81 1981-82 1982-83 1983-84

a) Total matriculado cada curso académico

n 263 383 554 636
X 4,03 4,217 4 3,98
s 1,52 2,71 1,43 1,58

b) Total presentado cada curso académico

n 80 162 212 294
X 4,31 4,29 4,21 4,07
s 1,50 1,35 1,41 1,70

c) Permanecen cualro cursos académicos sucesivos

n 46 46 46 46
X 4,61 4,26 4,16 4,26
s 1,76 1,37 1,70 1,65

d) Permanecen tres cursos académicos sucesivos

n 107 107 107
X 4,27 4,15 4,13
s 1,34 1,61 1,59

¢) Permanecen dos cursos académicos sucesivos

n 211 211
X 4,25 4,19
s 1,39 1,60

Dentro ya del abandono/continuidad, las Tablas 5 y 6 recogen analiticamente
los porcentajes referidos a las muestras totales. Las Tablas 7, 8 y 9 se refieren a
las submuestras de medidas repetidas.

— Lo primero que llama la atencién es el elevado porcentaje de alumnos que no
se presenta a examen. Oscila entre el 57 por 100 y el 69 por 100 que no se
presenta a la primera asignatura, hasta el 91 por 100 y 96 por 100 que no
se presenta a la quinta. Sin embargo, en las 20 situaciones resenadas se apre-
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TABLA 4

Convocatoria a la que concurren los alumnos presentados a examen
en cada una de las asignaturas segin diversas situaciones académicas

1980-81 1981-82 1982-88 1983-84
n Jun. Sep. n Jun. Sep. n Jun. Sep. n Jun, Sep.

a) Total alumnos presentados cada curso

1" asig. (80) 57,7 41,2 (162) 66.7 333 (212) 60,8 39.2 (294) 501 429
2. asig. (55) 57.8 42,2 (102) 41,2 588 (135) 5701 42,9 (188) 457 543
3. asig. (34) 51,1 485 (58) 58,6 414 (95) 531 469 (125) 588 412
4. asig. (17) 41,2 588  (35) 559 44,1 (62) 74,2 258 (85) 576 424
5. asig. (10) 80,0 20,0 (19) 57,9 421 (40) 57,5 425 (54) 574 426

b) Permanecen cuatro cursos consecutivos (n=46)

a

1. asig, (28) 57,1 42,9  (27) 593 40,7 (24) 458 532 (25) 480 520
2. asig. (@) 524 47,6 (22) 500 50,0 (19) 526 474  (20) 450 550
3. asig, (15) 40,0 60,0 (16) 688 31,5 (14) 643 357 (13) 769 23,1
4. asig, (8) 50,0 50,0 (8) 37.5 625 (10} 60,0 400  (8) 500 500
5. asig. (4) 750 250  (6) 50,0 500  (5) 60,0 400  (6) 66,7 333

c)  Permanecen tres cursos consecutivos (n=107)

1.* asig. (65) 61,5 385 (61) 57,4 426 (55) 52,7 41,3
2.% asig. (50) 46,2 54,0 (48) 62,5 375 (38) 474 52,6
3." asig. (33) 51,5 485 (34) 559 44,1 (27) 741 25,9
4.% asig. (18) 556 44,4 (24) 58,3 41,7 (17) 706 294
5." asig. (12) 583 41,7 (16) 62,5 375 (14) 714 28,6

d) Permanecen dos cursos consecutivos (n=211)

1% asig. (131) 588 41,2 (116) 584 46,4
2. asig. (98) 551 449  (81) 42,0 58,0
3. asig. (69) 507 49,3  (58) 603 397
4% asig. (46) 67,4 32,6  (40) 60,0 40,0
5.% asig. (28) 60,7 39,3 (27) 593 407

cia una tendencia clara, con sélo dos excepciones, a una mejora progresiva de
esta situacion (Tabla 5).

— Otro dato relevante es lo exiguo de la calificacion de sobresaliente ¢ incluso la
proporcion de notables en relacion a la de suspensos, sobre todo si se sabe
que a veces ¢l profesorado no incluye en el acta los suspensos, que pasan a
engrosar las filas de los no presentados (6) (Tabla 5).

(6) Esta constatacion la hemos hecho con varios compadieros. Fllo significa que en algo dis-
minuiria la proporcion de no presentados, pero a efectos de los objetivos de este estudio, aparte
de que mandan los datos disponibles, no se sabe qué situacion es mejor para el alumno que tiene
que ser sicmpre nuestro punto de mira.
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TABLA 5

Rendimiento académico de los alumnos matriculados, sobre cinco

asignaturas
1980-81 1981-82 1982-83 1988-84
n % n % n % n %
# N.P. 179 68,5 221 57,7 342 61,7 341 53,6
g Suépcnso 23 8,7 47 12,3 60 10,8 78 12,3
59 Aprobado 44 16,7 96 25,1 121 21,8 175 27,5
3 Notable 16 6,1 3 19 28 51 86 57
.. Sobresaliente 1 0,4 - — 3 0.5 6 0,9
E N.P. 208 79,1 281 73,4 419 756 448 70,4
] Suspenso 10 3,8 25 6,5 20 3.6 40 6,3
& Aprobado 3 137 58 151 93 168 105 16,5
2 Notable 8 3,0 19 5,0 19 3.4 42 6,6
N Sobresaliente 1 0,4 — — 3 0,5 1 0,2
E N.P. 229 87,1 325 84,9 459 829 511 80,3
i Suspenso 4 1,5 8 2,1 19 3.4 18 2,8
Eg Aprobado 23 8,7 37 9,7 58 10,5 80 12,6
< Notable 7 2,7 12 3,1 18 3,2 25 3,9
% Sobresaliente — — 1 0,3 — — 2 0,3
E .P. 246 93,5 348 90,9 492 88,8 551 86,6
8 Suspenso 4 1,5 5 1,3 8 1,4 15 2,4
& Aprobado 13 49 23 60 46 83 52 85
< Notable — — 7 1.8 7 1,3 15 2.4
o Sobresaliente — - - — 1 6,2 1 0,2
g N.P. 258 96,2 364 950 514 928 582 91,5
£ Suspenso 3 11 3 08 7 1% 13 20
&  Aprobado 5 L9 12 31 27 49 31 49
3 Notable 2 0.8 3 0,8 6 1,1 8 1,3
s Sobresaliente — — 1 0,3 — — 2 0,3
Totales 263 100 383 100 554 100 636 100

— Si englobamos en un mismo grupo los suspensos y los no presentados, mas
de las tres cuartas partes de los alumnos matriculados no obtienen de la UNED ren-
dimiento formal alguno (Tabla 6).

— Los alumnos que se matriculan cuatro, tres y dos cursos consecutivos se presentan
a examen en proporciones superiores a los de las muestras independientes. No re-
ciben mds sobresalientes, pero si mds notables y aprobados a lo largo de los cursos
y mds suspensos, con alguna excepcion (Tablas 7, 8 y 9).
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TABLA 6

Disribuciéon porcentual de los alumnos presentados y no presentados a
examen, seguin curso y asignatura

80-81 81-82 82-88 83-84
% % % %
g Primero 12,5 14,8 14,0 17,1
3 Segundo 6,1 5,4 4,3 4,9
a Tercero 1,5 3,1 2,7 44
3 Cuarto 1,1 4,1 4,0 4,7
< Quinto 1,5 2,6 2,5 8,0
~ N.P. y susp. 77,2 70,0 72,5 65,9
g Primero 8,4 7.4 9,9 10,8
2 Segundo 4,0 5,5 4.0 5,0
En Tercero 2,0 3,1 3,4 3,2
‘% Cuarto 1,9 2,6 1,8 3,0
< Quinto 0.8 1,5 1,6 1.3
&  N.P. y susp. 82,9 79,9 79,2 76,7
Primero 7,2 7,3 7,6 8,0
E Segundo 0,8 2,6 2,7 3,1
% Tercero 1,8 1,3 1,3 2,4
E’ Cuarto 1,0 1,8 2,1 2,6
< Quinto 0,6 — — 0.8
% N.P. y susp. 88,6 87,0 86,3 83,1
Primero 2,5 2,8 4,2 4,1
E Segundo — 2,6 2,5 2,0
&  Tercero 1,0 1,3 2,0 2,0
g" Cuarto 0,5 0.8 0,5 1.6
< Quinto 1,0 0,3 0,6 1.3
% N.P. y susp. 95,0 92,2 90,2 89,0
Primero 1,1 1,0 1,3 1,6
5 Segundo — 1.3 1,5 2,0
En Tercero 0,4 0,6 1,0
.=  Cuarto 0,6 1,0 1,3 1,0
“2 Quimo 0,6 0,3 0,9 0,9
v N.P. y susp. 97,3 95,8 94,1 98,5
(n=263) 100 (383) 100 (554) 100 (636) 100

Si hacemos una siabana con los datos de las tres muestras de medidas repetidas,

se aprecia que siempre es el primer ano considerado, 1980-81, 1981-82 0 1982.83,
el que arroja los menores porcentajes de alumnos no presentados. En este primer afo,
las diferencias porcentuales de no presentados casi no existen. A medida que se sigue
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cbservando el tiempo de permanencia, empiezan a aumentar los porceniajes de no pre-
sentados, aunque en proporciones inferiores a las muestras independientes (Ta-

blas 7, 8 y 9).

TABLA 7

Calificaciones obtenidas (%) cada curso académico por el total de
alumnos matriculados sucesivamente los cuatro cursos académicos

(n=486), y por los que se presentan a examen (PE)

1.* asig. 2. asig. 3." msig. 4.* asig. 5. asig.
Total PE Total PE Total PE Total PE Total PE
Curso 1980-81
Suspenso 130 21,4 10,0 238 6,5 20 2,2 12,5 43 50
Aprobado 32,6 58,6 80,4 66,7 21,7 66,7 15,2 87,5 2,2 25
Notable 18,0 21,4 43 9,5 4,3 188 - - 2,2 25
Sobresaliente 2,2 3,6 - - - — — — - -
N.P. 39,1 — 54,3 — 67,4 — 82,6 - 91,3 —
Curso 1981-82
Suspenso 8,7 14,8 10,9 22,7 2,2 6,3 2,2 11,1 2,2 16,7
Aprobado 41,3 70,4 80,4 63,6 21,7 62,5 15,2 77,8 10,9 83,3
Notable 8,7 14,8 6,5 13,6 10,9 31,8 2,2 1,1 — —_—
Sobresaliente — - - —_ — —_ - - — —
N.P. 41,8 - 52,2 — 65,2 — 80,4 — 87 —
Curso 1982-83
Aprobado 37 708 3826 7189 152 50 152 70 8,7 80
Notable 15,0 29,2 8,7 21,1 15,2 50 6,5 30 2,2 20
Sobresaliente —_ - - — — - - — — —
N.P. 47,8 — 58,7 — 69,6 - 78,2 - 89,1 —
Curso 1983-84
Suspenso 8,7 16,0 8,7 20 4% 154 2,2 12,5 — —
Aprobado 84,8 64 28,3 65 17,4 61,5 6,5 87,5 10,9 88,3
Notable 10,9 20 65 15 6,5 28,1 8,7 50 2,2 16,7
Sobresaliente - — — — - - —_ - - —
N.P. 45,7 —_ 56,5 - 71,7 - 82,6 — 87,0 —_
Curso 1983-84 '
Suspenso 8,7 16,0 8,7 20 4,3 15,4 2,2 12,5 — —
Aprobado 34,8 64 28,3 65 17,4 61,5 6,5 37,5 10,9 833
Notable 10,9 20 65 15 6,5 23,1 8,7 50 2,2 16,7
Sobresaliente - - - - — - — —- - -
N.P. 45,7 - 56,5 —_ 7,1 — 82,6 - 87,0 —
(n=46) 100 100 100 100 100 100 180 100 100
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TABLA 8

Calificaciones obtenidas (%) cada curso académico por el total de
alumnos matriculados sucesivamente durante los tres ultimos cursos
académicos (n=107), y por los que se presentan a examen (PE)

1.* asig. 2." asig. 8.* asig. 4.* asig. 5.* asig.
Total PE Total PE Total PE Total PE Total PE

Curso 1981-82

Suspenso 10,3 16,9 7,5 16,0 3,7 12,1 0,9 53 0,9 8,3
Aprobado 39,3 64,6 29,0 62,0 19,6 63,6 12,1 68,4 7,5 66,7
Notable 11,2 18,5 10,3 22,0 7.5 24,2 4,7 263 1,9 16,7
Sobresaliente — — - — — - — — 0,9 8,3
N.P. 39,3 —_ 53,3 —_ 69,2 — 82,2 — 88,8 —

Curso 1982-83

Suspenso 9,3 16,4 5,6 12,6 7.5 28,5 2,8 12,5 0,9 6,3
Aprobado 36,4 63,9 336 750 17,8 55,9 16,8 750 18,1 875
Notable 11,2 19,7 5.6 12,5 6,5 20,6 2,8 12,5 0,9 6,3
N.P. 43,0 — 55,1 — 68,2 — 77,6 — 85,0

Curso 1983-84

Aprobado 25,2 49,1 224 63,2 18,7 74,1 9,3 58,8 8,4 64,3
Notable 24,3 413 13,1 36,8 6,5 25,9 6.5 41,2 4,7 357
Sobresaliente 1,9 3,6 — - — — - — - —
N.P. 48,6 — 64,5 — 74,8 -— 84,1 — 86,9 —

(n=107) 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

También sugieren que la permanencia en la UNED parece asociada con un pa-
tron estable de rendimiento, patrén que respecto a las muestras independientes, pa-
rece ser ligeramente superior pero no mis disperso, sobre todo en la categoria de
sobresaliente.

2. Contraste de hipdtesis respecto del descenso del abandono y la independencia
abandono/continuidad respecto de otras variables

Empecemos por el abandono. La Tabla 5 muestra el elevado indice de aban.
dono que se ha producido en la poblacion del C.A. de Avila a lo largo de cua-
tro cursos académicos, reflejando al mismo tiempo una mejora progresiva de
dicha situacién. ¢Es meramente aleatoria esta constataciéon? Para responder a
este interrogante sometemos a contraste la siguiente hipotesis:

La proporcion de alumnos no presentados ha disminuido signitica-
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TABLA 9

Calificaciones obtenidas (%) cada curso académico por el total de
alumnos matriculados consecutivamente los dos ultimos cursos
académicos (n=211), y por los que se presentan a examen (PE)

1.* asig. 2. asig. 3." asig. 4. asig. 5. asig.
Total PE Total PE Total PE Total PE Total PE

Curso 1982-83

Suspenso 18,5 29,8 6,6 14,3 9,0 27,5 2,8 13,0 24 179
Aprobado 33,2 53,4 32,7 70,4 17,5 53,6 16,6 76,1 95 714
Notable 95 153 62 133 6,2 18,8 1,9 8,7 1,4 10,7
Sobresaliente 0,9 1,5 0,9 2,0 - - 0,5 2,2 - —_
N.P. 37,9 — 53,6 - 67,3 —_ 78,2 - 86,7 -

Curso 1983-84

Suspenso 152 274 10,0 25,6 3,8 13,8 33 17,5 2,4 18,5
Aprobado 31,8 57,8 22,7 585 190 690 11,8 62,5 8,5 66,7
Notable 7,1 12,8 6,2 159 4,7 17,2 33 17,5 1.9 14,8
Sobresaliente 1,4 2,6 — — - - 0,5 2,5 — -
N.P. 44,5 - 61,1 - 72,5 - 81 - 87,2 -

(n=211)100 100 100 100 100 100 100 100 100

TABLA 10

Valores z para el contraste de la diferencia de proporciones entre los
alumnos no presentados (abandono) a cada una de las asignaturas
durante diversos cursos (contrastes referidos a los NP de la tabla 5)

1.2 asignatura  2." asignatura  8." asignatura 4. asignatura  5.* asignatura

Cursos 1980-81 y 1983-84 (7)
4 3,87 % 1,99 ¥ 2,40 * 2,96 2,48

Cursos 1981-82 vy 1983-84
z 1,28 1,01 1,42 1,05 0,83
Cursos 1982-83 v 1983-84

7 3.00 * 2,05 % 111 1,33 0,81

(7) Como suele ser habitual, “ sefala significacion estadistica al 0,05; ** significacién al 0,01;
“2% significacion al 0,001 y en blanco, no significativo.
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tivamente entre los cursos 1980-81 y 1983-84. Es decir, va cediendo el
indice de abandono.

Dado el atipico o tipico patrén de rendimiento, se ha procedido a contras-
tar la diferencia de proporciones por asignatura y no mediante una prueba glo-
bal de los promedios. Estos contrastes se refieren a los porcentajes de no pre-
sentados reflejados en dicha Tabla.

Se confirma la hipdtesis. La Tabla 10 recoge la totalidad de los contrastes re-
feridos siempre a 1983-84. Son significativos (@ = 0,05) para las muestras expli-
citadas en la hipotesis y también para las dos primeras asignaturas de las dos
ultimas muestras.

Con el objetivo de encontrar variables que ayuden a diferenciar entre los
alumnos que abandonan y los que continuan, se ha procedido a aplicar * para
ver si diversas variables son o no independientes de este fenémeno.

Puesto que el programa Crosstabs ofrece al mismo tiempo otros estadisti-
cos, se resenian en las Tablas otros dos indices que estudian el grado de asocia-
cion entre dos variables como forma de analizar la consistencia de los datos.
Cuando las Tablas son de 2 X 2 aparece ademds de X*, 1a V de Cramer y el coe-
ficiente de contingencia. En los casos de Tablas de mas de 2 X 2, en lugar de
V aparece el coeficiente ¢.

Resumimos en un solo enunciado los interrogantes planteados y en una Ta-
bla los resultados obtenidos.

¢La decision de abandonar o continuar los estudios en la UNED es independiente del
atitulov de acceso, de desemperiar o no actividad profesional, de residir en capital o pro-
vincia, de pertenecer a uno u otro sexo o grupo de edad? La edad se ha dividido en
dos y tres categorias por si en el segundo caso se obtienen datos que reflejen
el progresivo rejuvenecimiento de la poblacién.

La Tabla 11 resume los resultados de las muestras generales.

— Tres de las variables consideradas (estudios de acceso, lugar de residencia y
sexo) son independientes de la decisiéon de abandonar o no.

— La situacidn profesional estd asociada significativamente con dicha decision en
las tres ultimas muestras. Abandonan menos los que trabajan.

— La edad tampoco es independiente del abandono/continuidad en las dos l-
timas muestras.

~ Los diversos estadisticos arrojan una fuerte consistencia tanto intramuestras
como intermuestras.

— Los interrogantes planteados encuentran apoyatura respecto a la indepen-
dencia, con las excepciones indicadas.
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TABLA 11

Algunos estadisticos sobre independencia/asociacién para
ABANDONAN /CONTINUAN Yy las variables indicadas al margen

Total de alumnos matriculados

1980-81 1981-82 1982-88 1983-84
(n=256) (378) (540) {614)
Estudios acceso
XZ 5,34 6,25 10,43 11,48
\% 0,14 0,18 0,14 0,14
C 0,14 0,13 0,14 0,14

Trabaja/No trabaja

X 0,17 4,29¢ 6,59 ** 11,72 o*

[ 0,05 0,12 0,12 0,14

C 0,05 0,12 0,12 0,14
Capital /Provincia

y 2,30 1,99 9,68 —

0 0,11 0,08 0,04 —

C 0,11 0,08 0,04 —
Sexo

o 0,65 1,58 0,02 2,00

@ 0,06 0,07 0,01 0,06

C 0,06 0,07 0,01 0,06

Edad (<28>)

p 0,11 0,64 0,03 0,25
[ 0,03 0,05 0,01 0,02
C 0,08 0,05 0,01 0,02

Edad (< 25, 26-31, > 32)

X 2,22 6,04 9,89 *+ 8,56 *
v 0,09 0,13 0,14 0,12
c 0,09 0,13 0,18 0,12
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3.  Diferenciacion entre los grupos abandonan/continiian a través de la combinacion
lineal de las variables.

Por iiltimo, aplicamos el andlisis discriminante (AD), técnica que pesa y com-
bina linealmente las variables discriminadoras de tal forma que fuerza a los gru-
pos a ser tan distintos como sea posible. Su producto final es un coeficiente
que representa la contribucién relativa de cada variable a su supuesta funcién
discriminante. También ofrece un algoritmo para conocer el poder predicti-
vo de los coeficientes discriminantes obtenidos. Aqui pretendemos separar los
que abandonan de los que contimian.

A partir de la experiencia, de los andlisis ya realizados y de las exigencias
o requisitos de la técnica analitica (Klecka, 1980), procedimos a seleccionar de
entre las variables aquéllas que deberfan entrar en el andlisis. Estas variables
son las que se ofrecen en las Tablas de resultados encabezados con la letra B.

No obstante, dadas las dimensiones del abandono, lo costoso que resulta la
recogida y ordenacién de los datos, la ausencia de estudios en esta linea y la
practica extendida de aplicarlo a medidas que no son propiamente de interva-
lo (7), hemos procedido a realizar andlisis paralelos con un mayor nimero de
variables para observar el comportamiento previsiblemente diferencial de am-
bos anilisis. Estos van precedidos en las Tablas con la letra A.

En todos los casos hemos optado por el método de Wilks que maximiza la
funcién F multivariada y minimiza la lambda de Wilks. Es decir, el criterio uti-
lizado para seleccionar «la mejor» variable en cada paso es la razén F multiva-
riada para la prueba de diferencias entre los grupos centroides (Klecka, 1975,
p. 447).

Por razones de brevedad, resumimos en Tablas los estadisticos mads relevan-
tes que son los siguientes:

— En primer lugar, los valores de las variables en las funciones discriminantes
en puntuaciones tipicas. Las variables van codificadas tal y como han entra.
do en el ordenador.

— A continuacién aparece el valor de la correlacién canénica.
— Seguidamente, el de la lambda de Wilks.
— A continuacion, el valor de X’ como una aproximacién a la lambda de Wilks.

— Siguen los grados de libertad asociados a x*.

(7) Es corriente que se apliquen a datos de cuestionario que normalmente «miden» variables
subyacentes continuas pero que dudosamente logran medidas de las mismas en escala de inter-
valo. En algunos estudios las variables han sido medidas dicotémicamente. Ejemplos de aplicacion
de esta técnica aparecen en Garcia Llamas (1986), Klecka (1980), Lorente (1986), Pastiaux (1982)
y Villanueva Bea (1982). Una exposicién técnica y critica de éste y otros métodos de andlisis mul-
tivariado es la de Bray y Maxwell (1982).
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Luego, la probabilidad asociada a un valor de %* como el obtenido.

«M de BOX» muestra la probabilidad asociada a este estadistico, que prue-
ba mediante su aproximacién a F la igualdad de las matrices de covarianza

grupal.

Por ultimo, ofrecemos el porcentaje de casos correctamente clasificados tras
aplicar los coeficientes discriminantes obtenidos a las mismas muestras utili-
zadas.

La Tabla 12 recoge los principales resultados referidos tanto al abandono/con-

tinuidad general (cuatro primeras columnas) como al abandono antes de comenzar
versus continuidad (quinta columna o submuestra de primero). Esta Tabla inclu-

ye

las 17 primeras variables del listado.

En el caso de las muestras generales los coeficientes mas responsables de se-

parar entre los que abandonan y continian son:

de

VG, o carrera que se estudia. Los coeficientes son moderados y negativos en
las cuatro muestras, oscilando entre —0,816 y —0,529. Hay consistencia.

VG, o primera asignatura cursada. Son los coeficientes mas elevados, entre
0,900 y 0,819 y positivos, si bien no aparece esta variable en la muestra de
1983-84.

VG o nimero de asignaturas matriculadas. Los coeficientes son bajos y oscilan
entre 0,192 y —0,277 siendo su aportacién positiva en los dos primeros ca-
sos y sustractiva en los dos ultimos.

Seis de las restantes variables aparecen en dos de las muestras, concordan-
do el signo en la mitad de los casos. Sus coeficientes son mds bajos general-
mente. La VG, o nivel de estudios de la madre oscila entre —0,348 (1981-82) y
—0,174 (1982-83).

El nivel profesional del alumno (VC,) aparece en las dos ultimas muestras
(1982-83 y 1983-84) con coeficientes que oscilan entre —0,186 y —0,125. El
nivel profesional del padre (VG ,), el nivel de estudios del conyuge (VG,, y el trabajar
0 no trabajar (VC,) aparece en sélo una de las cuatro muestras.

En el caso del abandono antes de comenzar versus continuidad (quinta columna
la Tabla 12), los coeficientes mds discriminantes son:

VG, o primera asignatura matriculada, con una puntuacién z igual a 0,832. Es
consistente con los resultados anteriores.

VC, o carrera que se estudia. El valor de su coeficiente estandardizado es de
—0,728, consistente con las muestras generales si bien mas elevado.

VC, o situacidn profesional del alumno, cuya z es de 0,383, consistente en su sig-
no con el de la muestra general en que aparece (1981-82).
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A. Principales resultados del A.D. para los grupos

TABLA 12

ABANDONAN /CONTINUAN en cada una de las muestras TOTALES y

en PRIMER CURSO de 1983-84 (iiltima columna)

1980-81 1981-82 1982-838 1983-84 1988-34

(n=256) (378) (540) (614) (184)
VG; (8) — — - 0,077 0,120 -
VG, - 0,126 0,77 — 0,154
VG, — 0,181 — —~ 0,189 0,178
VG, — — — 0,082 0,198
VG, — - 0,348 - 0,174 — —
VC,, — -0,92 - — —
VG, — - 0,240 - 0,091 - -~
VC, — 0,158 — — 0,333
VC, — - - 0,186 - 0,125 - 0,164
VC, 0,192 0,142 ~ 0,200 - 0,277 0,166
VG, - 0,412 - 0,506 - 0,259 - 0,316 - 0,728
VC, 0,900 0,824 0,819 — 0,832
C. Canénica 0,70 0,68 0,70 0,57 0,71
L de Wils 0,51 0,58 0,51 0,67 0,50
x-2 170,15 288,74 864,01 243,14 124,74
g L 3 9 8 7 8
Probabilidad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
M de Box 0,00 — — 0,00 —
% clasificados 90,283 86,51 86,67 88,06 88,04

(8)

= edad.

= sexo.

= nimero hermanos.

= estudios del padre.

= profesion del padre.
VG, = estudios de la madre.
VG, = profesion de la madre.
VG,, = estudios del céonyuge.
VG,, = profesion del conyuge.

VC,
VG,
VG,
VG,
VG,

VC, = residencia (capital/provincia).

VC, = trabaja/no trabaja.

VC, = profesion del alumno.

VC, = nimero de asignaturas matriculadas.
VC, = carrera.

VG, = curso.

VC, = 1.7 asignatura matriculada.
EST ACC = titulo acceso a UNED.
RENDI = rendimiento afho anterior.
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VC, o numero de asignaturas matriculadas (z = 0,166), variable que también apa-
rece en las cuatro muestras generales, aunque no siempre con el mismo signo.

El resto de los coeficientes oscilan en torno a 0,17 y siempre han aparecido previamen-
te en una o dos de las cuatro muestras generales.

Del resto de los estadisticos resumidos en la Tabla sélo indicar:
Su alta consistencia en las cinco muestras.

La correlacion canénica oscila entre 0,57 y 0,71 y la lambda de Wilks se si-
tia en torno a 0,50.

La funcion discriminante obtenida es siempre significativa.

El porcentaje de casos correctamente clasificados es satisfactorio, pues se si-
tua siempre por encima del 83 por 100.

Lo que no resulta satisfactorio es la igualdad de las matrices de covarianza (9).

Pasamos a exponer los datos B que incluye en el AD las variables VG,, VG,

a VG, VC,, VC; y estudios de acceso. En las muestras que estudian dos cursos
consecutivos incluyen ademds la variable Rendi o rendimiento en el curso an-
terior, por entender que puede ser un buen discriminador entre los grupos. El
rendimiento y los estudios de acceso no se han incluido en los andlisis A.

les.

La Tabla 13 resume los principales resultados referidos a las muestras genera-

Hay un cambio notable en el perfil de las funciones discriminantes:

VC, o carrera que se cursa es la variable que ofrece un patrén mds consistente.
Aparece en tres de las muestras, siempre con contribucién positiva y relati-
vamente alta (de 1,000 a 0,502). También aparece en los «anilisis A, si bien
con coeficientes més bajos y con signo positivo en tres de los cinco analisis.

VG, o nivel de estudios de la madre aparece en las muestras de 198182 y
1982-83 en ambos casos con coeficientes altos y con signo negativo (—1,026
y —0,465). Concuerda en el signo con los andlisis anteriores.

VG, o nivel de estudios del padre, VG, o edad VG, o nivel profesional del padre y
VC, o nivel profesional del alumno aparecen en una sola muestra con valores
z que oscilan entre 0,82 y 0,654. Hay concordancia de signo con los coefi-
cientes de los «datos A».

Los otros estadisticos que recoge la Tabla 13 ofrecen un perfil variable en

su concordancia entre muestras:

(9) En mis de un caso no puede calcularse este estadistico, que en el caso del SPSS se obtiene

después de realizado el AD., porque la matriz es singular.
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TABLA 13

B. Principales resultados del A.D. para los grupos
ABANDONAN /CONTINUAN en cada una de las cuatro muestras

totales

1980-81 1981-82 1982-88 1983.84

(n=2586) (378) (540) 614)
VG, - — - 0,816
VG, - 0,827 - —
VG, — — — 0,654
VG, — - 1,026 - 0,465 —
VG, - - 0,283 —
Ve, - — - 0,678 —
VC, 1,000 0,566 0,502 —
C. Canoénica 0,11 0,18 0,20 0,08
L de Wils 0,99 0,98 0,96 0,99
x2 2,88 12,25 21,27 4,00
g 1. 1 3 4 2
Probabilidad 0,09 0,00 0,00 0,13
M de Box 0,71 0,00 0,00 0,15
% clasificados 52,78 52,91 57,41 52,28

— Son consistentes pero insatisfactorios los valores de la correlacién canénica,
la lambda de Wilks y el porcentaje de sujetos correctamente clasificados.
Los restantes, varian.

— La poca utilidad general de las funciones se refleja tanto en los valores altos
de las lambdas como en que x? no es significativo en dos muestras asi como
en que apenas logran «corregir» al azar en las clasificaciones a posteriori.

En cuanto a las muestras de primer curso, donde mis se concentra el abando-
no, el perfil varia sustancialmente respecto del anterior, como muestra la Ta-
bla 14.

— No aparecen variables con poder discriminador a lo largo de las cuatro mues-
tras, aunque si a lo largo de tres.

— En general, los coeficientes estandardizados son mds elevados que los pre-
sentados hasta ahora.

— VG, o nivel profesional del alumno aparece como una variable discriminante
consistente a lo largo de tres muestras (1981-82 a 1983-84). Sus valores os-
cilan entre 2,941 y 0,689, siempre con signo positivo. En anilisis anteriores
arroja signo contrario.
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TABLA 14

B. Principales resultados del A.D. para los grupos
ABANDONAN /CONTINUAN EN PRIMER CURSO en cada una de las
cuatro muestras

1980-81 1981-82 1982-88 1988-84
a0 (n=17) (16) (24) (184)

VG, 1,059 0,967 — —
VG, - - - 0,331
VG, — 1,758 0,564 -
VG, - 0,618 -~ 0,882 - 0,494 -
VG, — 2,941 0,802 0,689
VG, — 1,983 — 0,616
Est. Acc. — — — - 0,239
C. Canonica 0,63 0,86 0,65 0,37
L de Wilks 0,59 0,26 0,58 0,86
X2 1,20 15,34 10,83 26,97
g 1 2 5 4 4
Probabilidad 0,03 0,00 0,02 0,00
M de Box - - — 0,78
% Clasificados 71,78 77,78 76,67 65,22

(10) Debido a problemas en la codificacién de los datos, en esta tabla y en la siguiente, no se
recogen la totalidad de los alumnos matriculados, sino muestras seleccionadas por orden alfabéti-
CO.

— VG, o nivel profesional del padre también es (;)nsisteme en su signo y poder a
lo largo de tres cursos (1980-81 a 1982-83), con valores que oscilan entre
-0,882 y —0,494. Estos signos no concuerdan con los de los anilisis de las
muestras anteriores.

— VG, o nimero de asignaturas matriculadas arroja un notable poder discrimina-
dor en dos muestras (1981-82 y 1983-84). Sus valores oscilan entre 1,983 y
0,616. Su signo es concordante con los anteriores, con las dos excepciones
comentadas en la tabla 2.

— VG o nivel de estudios del padre es una buena variable discriminante en las
muestras de 1981-82 y 1982-83 (1,758 y 0,564, respectivamente), y tiende a
haber concordancia de signo en ella en todos los anilisis.

— VG, o edad, ofrece un comportamiento similar al anterior. Aparece con fuer-
te poder discriminador (1,059 y 0,967) en dos muestras, las de 1980-81 y
1981-82.

~ Tres variables aparecen en una sola muestra. VG, o nivel profesional de la ma-
dre en la de 1982-83, con un valor z de 0,517. VG, nimero de hermanos apa-
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rece por primera vez y en este caso en 1983-84 (z = 0,331), y con estudios de
acceso ocurre lo mismo (z = —0,239).

Los estadisticos que permiten estimar la validez estadistica de las funciones
discriminantes ofrecen valores satisfactorios, mas préximos a los «datos A» que
a los «datos B» ya comentados.

— Las correlaciones candnicas se situan en torno a 0,60.
— Las lambdas de WILKS en torno .a 0,50.
— X* es siempre significativo.

~ El porcentaje de casos correctamente clasificados en su grupo viene a ser su-
perior al 70 por 100.

— La igualdad de las matrices de covarianza vuelven a reflejar un comporta-
miento no deseado.

Respecto de las muestras de los alumnos matriculados en segundo curso no ofre-
cemos los resultados debido al tamaiio de n. En todo caso son muy préximos
a los de la tabla 14.

Por ultimo, en la tabla 15 presentamos los resultados de dos muestras de
alumnos matriculados en dos cursos sucesivos. En ella aparece la variable RENDI, o
rendimiento en el curso 1982-83.

TABLA 15

B. Principales resultados del A.D. para los grupos
ABANDONAN /CONTINUAN en 2,° curso (n=51) y 3.° curso (n=19)
(s6lo alumnos presentados en el afio anteriora 1."y 2.°,

respectivamente)

1983-84 1983-84

(n=51) (n=19)
VG, - 0,526 -
VG, 0,326 -
VC, — 1,017
ESTU ACC - 0,815 -
Rendi 3 0,670 - 0,992
C. Canonica 0,50 0,43
L de Wilks 0,75 0,82
%2 13,70 3,28
g L 4 2
Probabilidad 0,008 0,20
M de Box 0,52 0,80
% Clasificados 78,43 78,95
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— La variable RENDI discrimina satisfactoriamente en las dos muestras, pero
en un caso el coeficiente es positivo y en el otro negativo.

— En la de segundo curso (n = 51) los estudios de acceso presentan un coeficiente
de ~0,815. No resulta discriminante en la otra muestra.

— En el caso de los alumnos de tercer curso, la otra variable discriminante es
el nimero de asignaturas matriculadas o VC;, con un valor z = 1,017. Todas las
variables han aparecido en analisis anteriores, excepto RENDI que no se ha-
bia introducido.

— Globalmente, los estadisticos relacionados con las funciones discriminantes
son satisfactorias, siendo el 79 por 100 de los sujetos correctamente clasifi-
cados a posteriori.

— Se observa que en estas dos muestras y en la de primer curso, tales estadis-
ticos estdn mds proximos a los «datos A» que a los «datos B» de las muestras
generales.

CONCLUSIONES

Podria concluirse, fijindonos en una muestra cada vez o analizando los mis-
mos datos a lo largo de los distintos tipos de muestras. Utilizaremos predomi-
nantemente este segundo criterio.

Respecto a las caracteristicas sociopersonales de la poblacién estudiantil, los datos
referidos a las muestras generales permiten concluir que aquélla va evolucionan-
do en las siguientes lineas: progresiva presencia femenina, progresiva presencia
de los residentes en capital (bdsicamente Avila y Salamanca), y progresiva pre-
sencia de los alumnos procedentes del COU. Con alguna excepcidn, estas ten-
dencias son claras a lo largo de 1980-81 a 1983-84, y se han reseitado en orden
decreciente.

Estas tendencias generales ¢n la matricula total se ven matizadas si sélo con-
sideramos los alumnos que se presentan a examen en cada muestra y que global-
mente puede situarse en torno al 42 por 100. Hay un descenso claro (del 74 al
49 por 100) de los alumnos que trabajan y descenso también, pero menos cla-
ro, de los que residen en provincia.

Una nueva matizacién aporta el perfil, a veces complejo, de los alumnos que
permanecen cuatro, tres y dos anos consecutives. Las tendencias generales son: los
alumnos de COU, seguidos a distancia por los mayores de 25 afos, aparecen
como mds persistentes (menos abandono) que los que acceden por otros titu-
los, también los hombres frente a las mujeres, los residentes en la capital frente
a los residentes en provincia, los mayores de 31 afos frente a los més jovenes,
y los que trabajan frente a los que no trabajan. En los dos ultimos casos la si-
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tuacion es menos clara. Hablamos de tendencias y las distancias, que se han re-
seflado en orden decreciente, no son siempre las mismas (Tablas 1 y 2).

Si pasamos a las variables «académicas», los alumnos de las muestras generales
se matriculan en promedio de cuatro asignaturas.

Si consideramos solo los alumnos que se presentan a examen, el promedio de
asignaturas que matriculan es ligeramente mayor (X =~ 4,20), pero no la dis-
persién (s = 1,5). Junio y septiembre es empleado fuertemente, sobre todo en
las dos primeras asignaturas, hasta el punto de que las dos ultimas muestras
(1982-83 y 1983-84) vienen a utilizarse por igual (50-50) (Tablas 8 y 4).

Las muestras de medidas repetidas se matriculan aproximadamente del mis-
mo numero de asignaturas que las anteriores (las medias oscilan entre 4,13 y
4,61), manteniéndose una dispersion bastante uniforme de todas ellas y con res-
pecto a las ocho muestras anteriores. La tendencia es menos clara respecto a
la frecuencia de presentacion en junio y septiembre (Tablas 8 y 4).

Dentro del problema del abandono, si consideramos las cuatro muestras inde-
pendwntes éste ha oscilado entre el 54 y el 69 por 100, que no se presenta a la
primera a51gnatura, hasta el 81 y 96 por 100, que no se presenta a la quinta.
Se aprecia una tendencia clara a un descenso progresivo del mismo en dos sen-
tidos. De una parte, un descenso general si partimos de 1980-81 y llegamos a
1983-84. De otra, un aumento del nimero de alumnos que se presenta a un ma-
yor numero de asignaturas a lo largo de las cuatro muestras. Si agrupamos con-
juntamente los no presentados y suspensos, las tres cuartas partes de los alum-
nos matriculados no obtienen de la UNED ningtn rendimiento oficial positivo
(Tablas 5 y 6).

En las muestras de medidas repetidas siempre es el primer curso cronoldgica-
mente considerado (por ejemplo, 1980-81 a 1983-84, el de 1980-81) el que arro-
ja los mayores porcentajes de alumnos presemados, hasta el punto que no exis-
ten diferencias entre muestras en esa comparacion base. La permanencia apa.
rece asociada con un patrén estable de rendimiento ligeramente superior, aun.
que no mds disperso, al de las muestras generales de alumnos presentados a
examen (Tablas 7, 8 y 9).

Ha variado significativamente la proporcién de alumnos presentados a una,
dos, tres, cuatro y cinco asignaturas entre 1980-81 y 1983-84. En 1983-84 se pre-
sentan una porporcién significativamente superior. También es significativa, y
en la misma direccién, la proporcién de alumnos presentados a las dos prime-
ras asignaturas al comparar las muestras de 1982-83 y 1983-84. Los demas con-
trastes no arrojan diferencias significativas, aunque la diferencia empirica indi-
ca una mejora en los anos recientes (Tabla 10).

La decision de abandonar o continuar en la universidad es independiente de
los estudios de acceso, de residir en capital o provincia y del sexo. Parece aso-
ciada (tres contrastes significativos y uno no) con el hecho de desempenar o no
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actividad profesional y corrobora parcialmente los datos descriptivos en el sen-
tido de que abandonan menos los que trabajan. )

La edad aparece significativamente asociada al abandono/continuidad en las
dos ultimas muestras, pero no en las dos primeras, por lo que no hay base es-
tadistica para concluir en ningun sentido. Puesto que aumenta la presencia de
los jévenes, que en general tienden a presentarse mas a examen, aunque no a
perseverar mas, pudiera confirmarse en futuras réplicas esta dependencia entre
edad y abandono/continuidad (Tabla 11).

Respecto a distinguir maximamente entre los grupos que abandonan/continiian
a partir de la combinacién lineal de las variables, las funciones discriminantes
obtenidas con las cuatro muestras generales y con la submuestra de primer curso de
1988-84 son «significativas» y satisfactorios los porcentajes de clasificacion
correcta a posteriori. Esta conclusién se refiere a los datos A (Tabla 12).

Al intentar el objetivo anterior con las mismas muestras y anilisis, s6lo que
reduciendo intencionalmente a nueve el nimero de variables que se introdu-
cen en el A.D. (datos B), las funciones de las dos muestras no son «significati-
vas» y el valor predictivo de los porcentajes de clasificacién correcta obtenidos
apenas si superan los que cabe esperar por azar (Tabla 13).

En el caso de las submuestras de primero y segundo curso, datos B, las funciones
discriminantes de las cinco muestras son estadisticamente significativas, y satis-
factorio el poder predictivo de los algoritmos de clasificacién a posteriori, que
oscilan entre el 65 y el 78 por 100 de sujetos correctamente clasificados (Tabla
14). Estos resultados estdn mds préximos a los obtenidos en las muestras gene-
rales, datos A, que a los datos B (Tablas 14 y 15).

Sobre el por qué de los desiguales resultados obtenidos en los A.D. con las
muestras generales, en lo que hemos llamado datos A y B, creemos se debe fun-
damentalmente al mayor numero de variables (¢relevantes?) que se introducen
en los primeros. Y no es de extrafiar. Una cosa es que una variable retina rigu-
rosamente las condiciones que requiere una técnica analitica y otra distinta es
que sea importante para explicar el fenémeno del abandono/continuidad.

Una conclusion distinta se refiere a la consistencia de las variables entre las
muestras. Los andlisis univariados y bivariados han resultado consistentes a lo largo de
las distintas muestras, lo que nos ha permitido hablar de tendencias relativa-
mente claras. Pero en los and/isis multivariados la significacién estadistica intra e
intermuestras, que en conjunto es satisfactoria, no va acompanada de un perfil
de variables siempre discriminantes a lo largo de las diferentes muestras. La
cuestion radica en saber si dicha «inconsistencia» obedece a irrelevancia e
inexactitud de las variables, a los cambios existentes entre las muestras o a am-
bas cosas.

Puesto que se ha trabajado con cuatro 0 mds muestras y dos tipos de and-
lisis, no «sorprendeny las irregularidades observadas. La consistencia habri que
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buscarla ante todo en cada tipo de datos. Y habra que preguntarse si los cam-
bios «sociolégicos» que se estan produciendo en la poblacién estudiantil, refle-
jados en parte en los datos descriptivos, no explicaran en alguna medida las «in-
consistencias». Con estas precisiones puede decirse lo siguiente:

En el caso del abandono/continuidad en general con muestras independientes, es
evidente hay que prescindir de los resultados B (Tabla 13) desde la perspectiva
intermuestras. En cambio, en los resultados A hay variables fuertemente consis-
tentes (0O que aparecen en cuatro o tres muestras con el mismo signo), como la
carrera (VC,); otras, medianamente consistentes (aparecen en dos muestras con
el mismo signo o en tres pero con signo distinto), como el nivel profesional del
alumno (VC;), el nimero de asignaturas matriculadas (VCq) o0 la edad (VG,) y otras
especificas de la muestra (Tabla 14).

Al ceftirnos al abandono antes de comenzar/continuidad, variables altamente con-
sistentes son VG, o nivel profesional del padre y VC, o nivel profesional del alumno.
Medianamente consistentes son VG o estudios del padre, VCs 0 nimero de asig-
naturas matriculado y VG, o edad (Tabla 14). Estos resultados se refieren a datos
B. VC; y VG, son también consistentes con las muestras de alumnos de segundo
curso y en éllas los estudios de acceso aparecen como importantes y consistente
para el abandono/continuidad a este nivel.

Si se toma el rendimiento del afio anterior o muestras que continian dos cur-
sos sucesivos, esta variable presenta contribuciones importantes para discriminar
entre los grupos. Aparece con signo negativo en la muestra de alumnos de ter-
cer curso, pero en este caso la funcién discriminante obtenida no es significativa
(Tabla 15). VG, es medianamente consistente en estas trece muestras.

En conjunto, los A.D. sugieren que el abandono/continuidad sufre modula-
ciones segin que se estudie en general, antes o después de comenzar o en los
alumnos mds perseverantes. Dentro de estas situaciones hay una consistencia
parcial entre muestras.

SUGERENCIAS PARA LA INVESTIGACION Y LA ACCION EDUCATIVA

Dadas las dimensiones del abandono, las caracteristicas diferenciales que co-
bra desde los datos descriptivos y el también diferencial perfil que sugieren los
A.D, el estudio de este topico deberia profundizarse desde planos diferentes
pero complementarios. La distincion entre abandono antes y después de comenzar
sigue siendo pertinente. Las variables sociologicas deben pesar mds en el aban-
dono antes de comenzar que en el abandono después de conocer el modelo
UNED. Los estudios de acceso y las caracteristicas de la oferta educativa pue-
den pesar en ambos tipos de abandono.

También habria que diferenciar por carreras, cursos y edad, (Jiménez Fernan-
dez, (C.) 1987b). Se dice que una de las causas del abandono radica en la soledad del
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alumno a distancia. Una variable a controlar en futuros trabajos deberia ser el
asistir o no a las tutorias. Y si resulta importante, deberian disefiarse estudios
cuasiexperimentales que permitan intervenir sobre el propio modelo tutorial.

También debe plantearse si la experiencia previa con el modelo UNED, como
ocurre con los que acceden por mayores de 25 afos y el rendimiento anterior-
mente obtenido son variables importantes. Asimismo debe acometerse el estu-
dio de qué elementus son los mds relevantes para continuar estudiando a distancia.
Iria en la linea de ayudar al alumno a subsanar posibles lagunas antes de acometer
formalmente el estudio de los programas (una bateria de pruebas que contuvie-
ran los conocimientos y habilidades fundamentales para lograr un buen recorri-
do escolar serian una ayuda inestimable), de mejorar las estrategias de ense-
fanza-aprendizaje y de ofrecerles medios de auto y heterorientacién.

El indice de abandono y el bajo rendimiento, cuestionan, sobre todo, el di-
sefo instructivo y los servicios de distribucién. Con frecuencia los profesores
hablamos de benevolencia al calificar y de que los alumnos no leen las orien-
taciones «pedagogicas» contenidas en la guia del curso. Ambos extremos pue-
den ser ciertos, pero no parece acertemos en las «soluciones». Mds que acudir,
que debe hacerse, a precisar mas dichas orientaciones en la guia o a introducir
cuilas radiofénicas o guiones que pocos escuchan (Murga Menoyo, 1983), ten-
driamos que plantearnos si el conjunto de los paquetes diddcticos y los medios
de comunicacién previstos para reorientar, contienen los elementos necesarios
para promover una enseflanza-aprendizaje basicamente autodirigida.

Pero sobre todo una Universidad de dmbito nacional y con casi 90.C30 alum-
nos parece inconcebible no tenga formalmente implementado un dispositivo
orientador, mdxime si se considera la tasa de abandono. Es en esta linea donde
cobran sentido trabajos como el presente, interesados en dar a los alumnos an-
tes de matricularse y a lo largo del proceso elementos objetivados que lleven a
estimar sus probabilidades de éxito desde su realidad personal y las condicio-
nes del modelo.

Este dispositivo orientador debe considerar asimismo la experiencia de otras
universidades abiertas. La B.O.U. permite un periodo de prueba antes de cerrar
la matricula definitiva; la Everyma’s de Israel concentra la mayor parte del es-
fuerzo tutorial en el primer curso; la Feruniversitt de la R. F. Alemana esta ex-
perimentando el «counseling a distancia»; otras universidades, en fin, acuden
a espacios televisivos con fines divulgativos. Todas ellas persiguen un conoci-
miento previo de lo que es estudiar a distancia para evitar el abandono ante
una decisiéon inmadura. ¢(No podemos implementar controladamente nuestro
propio modelo?
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