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1. NORMATIVA BASICA REGULADORA DE LA
PROTECCIO DE LA INFANCIA

Normativa d’'abast internacional

-Declaracidé Universal dels Drets Humans.
Nova York, 10 de desembre del 1948. Resolucid
217 A (III) de UAssemblea General de les Nacions

Unides.

-Pacte de Drets Civils i Politics. Nova York,
19 de desembre del 1966. Resolucié 2.200 A (XXI)

de 'Assemblea General de les Nacions Unides.

-Declaracio Universal dels Drets de 'Infant.
Nova York, 20 de novembre del 1959. Resolucid
1.386 (XIV) de 'Assemblea General de les Nacions

Unides.

-Convenci6 sobre els Drets de 'Infant. Nova
York, 20 de novembre del 1989, de lAssemblea

General de les Nacions Unides.

-Instrument de ratificacid, de 29 d'abril del
1987. Conveni sobre competéncia de les autoritats
ila Llei aplicable en matéria de protecci6 de menors
(la Haia, 5 d'octubre del 1961). BOE nim. 199, de
20 d'agost del 1987.

-Resoluci6 41/1986. Mitjancant la qual
s'aprova la Declaraci6 sobre els principis socials i
juridics relatius a la proteccié i al benestar dels
infants, amb particular referéncia a l'adopcid i a la
col-locacid en llars de guarda, d'ambits nacional i
internacional, adoptada el 3 de desembre del
1986. Assemblea General de 'ONU.

-Instrument de ratificacio, de 28 de maig
del 1987. Conveni sobre els aspectes civils de la
sostraccio de menors, de 25 d'octubre del 1980.
Cap d'Estat. BOE nim. 202, de 24 d'agost del
1987.

-Instrument de ratificacio, de 30 de
novembre del 1990. Convencid sobre els Drets de
['Infant, adoptada per I'Assemblea General de les
Nacions Unides el 20 de novembre del 1989. BOE

ndm. 313, de 31 de desembre del 1990.

-Instrument de ratificacio, de 30 de juny
del 1995. Conveni relatiu a la protecci6é del menor
i a la cooperaci6 en matéria d'adopcié interna-
cional (la Haia, 29 de maig del 1993). BOE d'1
d'agost del 1995.

-Convencio europea sobre adopcié d'in-
fants, de 24 d’abril del 1967. Consell d'Europa.
Instrument de ratificacio, de 4 d’octubre del 1979.

-Recomanaci6 7/79/3. Instrument de rati-
ficacio, de 29 d'abril. Carta social europea (Tori,
18 d'octubre del 1961). BOE ndm. 153, de 26 de
juny del 1980.

-Recomanaci6 (79)17. Protecci6 dels
infants contra els maltractaments, adoptada el 13
de setembre del 1979. Comité de Ministres del

Consell d'Europa.

-Recomanacié 874 (1979). Carta europea
dels drets de l'infant, adoptada el 4 d'octubre del
1979.

Assemblea Parlamentaria del Consell

d’Europa.



-Instrument de ratificacid, de 9 de maig del
1984. Conveni europeu relatiu al reconeixement i
execucid de les decisions en matéria de custodia
de menors i al restabliment d'aquesta custodia,
adoptat el 20 de maig del 1980. Cap d'Estat. BOE
nam. 210, d'1 de setembre del 1984.

-Recomanacié R(81)3. Acolliment i edu-
cacié de linfant des del naixement fins als vuit
anys, de 23 de gener del 1981. Comité de Ministres
del Consell d’Europa.

-Recomanaciéo (84)4.
paternes, de 28 de febrer del 1984. Comité de

Responsabilitats

Ministres del Consell d'Europa.

-Recomanaci6 R(85)4. La violéncia al si de
la familia, 26 de mar¢ del 1985. Comité de

Ministres del Consell d'Europa.

-Recomanacié 1.121, d'l1 de febrer del
1990. Relativa als drets dels infants. Assemblea

Parlamentaria del Consell d'Europa.

Normativa d’abast estatal
-Llei 21/1987, d'11 de novembre.
Modificaci6 de determinats articles del Codi civil i
de la Llei d'enjudiciament civil en matéria d’adop-
ci6. Cap d'Estat. BOE nim. 275, de novembre del
1987.

-Llei organica 1/1996, de 15 de gener, de
proteccid juridica del menor i modificacié de
determinats articles del Codi civil i Llei d’enjudici-

ament civil.

Normativa d’abast autonomic (Comunitat

Autonoma de les Illes Balears)

-Reial Decret 2.170/1993, de 23 de desem-
bre, sobre traspas de funcions i serveis de
lAdministracié de 'Estat a la CAIB en matéria de

protecci6 de menors.

-Decret del Consell de Govern 140/1993, de
30 de desembre, que assumeix i atribueix l'exerci-
ci de les funcions transferides en matéria de pro-
teccié de menors a la Conselleria de Funcié Pablica

i Interior.

-Decret 98/1994, de 21 de setembre, regu-
lador de |'habilitacié per actuar com a entitat

col-laboradora en proteccié de menors.

-Llei 7/1995, de 21 de marg, sobre guarda

i protecci6 dels menors desemparats.

-Decret 16/1997, mitjancant el qual es crea

'Oficina de defensa dels drets del menor.

-Decret 46/1997, de 12 de marg, referent a

guarda de menors i integraci6 familiar.

-Llei 8/1997, de 18 de desembre, d'atribu-
ci6 de competéncies als consells insulars en

materia de tutela, acolliment i adopcié de menors.

Observacions

El fet que la Llei 7/1995, de 21 de marg,

sobre guarda i proteccié dels menors desemparats

hagi aparegut abans que la Llei 1/1996 de protec-
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ci6 juridica del menor, que regula la proteccio del
menor en tot el territori de 'Estat, recomana una
revisio i adaptacio de la primera als parametres de

la segona.

El Decret 46/1997 regulador de l'actuaci6
de les entitats col-laboradores en matéria de
guarda de menors s'ha vist alterat en part del seu
contingut per la nova realitat plantejada arran de
la transferéncia de competéncies en materia de
tutela, acolliment i adopcions als consells insu-

lars.

Poblacié de 0 a 18 anys per grups
d’edat i sexe. Any 1996.

Total Homes Dones
Total 172.664 88.508 84.156
0 7.470 3.840 3.630
1 7.355 3.793 3.562
2 7.650 3.906 3.744
3 8.069 4.147 3.922
4 8.405 4.336 4.069
b 8.391 4.287 4.104
6 8.434 4.370 4.064
7 8.340 4.267 4.073
8 8.367 4.247 4.120
9 8.858 4.564 4.294
10 8.926 4.649 4.277
11 9.238 4.742 4.496
12 9.531 4.883 4.648
13 9.567 4.954 4.613
14 10.214 5.178 5.036
15 10.596 5.402 5.194
16 10.876 5.558 5.318
17 11.000 5.588 5.412
18 11.377 5.797 5.580

2. DADES DEMOGRAFIQUES AMB RELACIO
A LA INFANCIA A LES BALEARS (0-18 ANYS)

A les Balears resideixen 172.664 menors,
amb edats compreses entre els 0 i els 18 anys'.
Aquesta és la poblacié potencial sobre la qual els
serveis d'atencio a la infancia han de dissenyar els

seus plans d'actuacio6.

Els trets fonamentals que caracteritzen

l'estructura demografica balear son els segiients:

1.- Baixa natalitat, que se situa l'any 1997

al voltant dels vuit mil infantaments.

2.- Piramide poblacional caracteritzada per
la seva poca base. Aquesta tendéncia a la reduccid
del grup "infancia" s’ha accentuat progressiva-
ment i ha augmentat de manera gairebé constant

al llarg del darrer quinquenni.

3.- El creixement vegetatiu dels darrers vint
anys no és suficient per mantenir el relleu genera-

cional de la poblacié econdomicament activa®.

4.- Concentraci6 dels infantaments a zones
economicament molt actives, especialment a les

relacionades amb l'activitat turistica.

5 1 Dades extretes del Padré del 1996.
Aquesta xifra equival a un 22,70% del total de la
poblacio resident a les Balears.

2 Alenya, Miquel. “La infancia i l'adolescén-
cia: tots som responsables dels menors” 7 reali-
tats socials. Illes Balears, 1998. Palma: “SA
NOSTRA”, Caixa de Balears, 1999. 47 p.
(Quaderns Solidaris; 3), p. 6-11



3. EL PLA INTEGRAL D’ATENCIO A LA INFANCIA
I ADOLESCENCIA EN RISC (1996-1999)

El Pla Integral d’Atencié a la Infancia i
Adolescéncia en Risc (1996-1999) -(PAIR)- pre-
sentat pel Govern balear al Parlament de les Illes
Balears va ser elaborat amb la col-laboraci6 dels
consells insulars i de lAjuntament de Palma.
Aquest Pla efectua un repas a la legislacié d’apli-
caci6, una analisi de necessitats i defineix els pro-
grames i recursos dels ambits de la protecci6 de la
infancia i de les actuacions en matéria de menors
infractors, que s’hauran d‘implantar a tot el terri-
tori de les Balears, tot fent constar la seva titu-
laritat, els objectius, el perfil dels destinataris
dels diferents programes i els recursos humans

amb els quals han de comptar.

La voluntat del PAIR va clarament més
enlla de U'exercici protector especific encomanat a
Uentitat titular a cada territori i contempla la
creaci6 de programes que impliquen actuacions de
totes les administracions, tant a nivell local com

autonomic.

EL PAIR va ser elaborat en un moment en el
qual la transferéncia de la competéncia en matéria
de proteccié de menors als consells insulars era
contemplada com un fet llunya. Atés que aquesta
competéncia és una realitat consolidada, que
ofereix un marc estable i gairebé "definitiu" en
l'estructura competencial, cal avancar cap a una
estructura integrada dels diversos nivells d'atencio
a la infancia on el financament d'aquests serveis
apareix com un factor fonamental. En aquest sen-
tit, és especialment necessari un aclariment del

que podriem denominar "mapa competencial”, ja

que la desigual assignacié de funcions i recursos
existent a 'actualitat només podra ser superada si
la distribucio de competéncies entre les diferents
administracions es fa amb criteris de cobertura de
necessitats (a més d'altres criteris concurrents que

també incideixen en l'ordenaci6 del sector).

Des d'una optica operativa i professional
aixo implicaria crear espais estables i periodics
d'estructuracié i coordinacié dels professionals

que intervenen en el sector.

Els programes definits al PAIR, pel que fa a
'ambit de la proteccié a la infancia, son els que

s‘enumeren a continuacio:

1.-Protecci6 juridica preventiva de nins i joves en
risc de desemparament que viuen amb la seva

familia.

2.-Programa de treball socioeducatiu en medi obert.

3.-Programa de cooperaci6 social en el camp de la

infancia.

4.-Programa de suport social a l'escola.

5.-Programa d'insercié sociolaboral.

6.-Programa d'acolliment familiar simple.

7.-Programa d'acolliment familiar permanent.

8.-Programa d'adopcié.

9.-Programa de formacié de families acollidores.

10.-Programa d'atenci6 terapéutica a menors i

families amb problemes de maltractaments.

11.-Programa d'atenci6 terapéutica als nins i joves
que han sofert abusos sexuals i a les seves

families.

12.-Programa d'atencid i tractament psicosocial de

families multiproblematiques en infancia.

13.-Programa de tractament dels problemes de con-

ducta.
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14.-Programa de tractament a menors en situacio

de risc psicosocial i a les seves families.

15.-Programa de centres de dia.

16.-Programa de recuperacié escolar, formaci6 i

orientacié ocupacional.

17.- Programa per a la detecci6 i primer abordatge
de presumptes situacions de risc i desempara-
ment: desatenci6, abandonament, maltracta-

ments, abusos sexuals.

18.-Sequiment de la mesura i reinsercié familiar de

menors institucionalitzats.

19.-Programa per a l'atencié a nins i a adolescents

amb els pares a la preso.

20.-Programa de primera acollida, observaci6 i

diagnostic.

21.-Programa d'acolliment institucional per a la

primera infancia.

22.-Programa d'acolliment institucional per a

menors maltractats.

23.-Programa d'acolliment institucional per a
menors desemparats en situacié d'abandona-

ment.

24.-Programa d'acolliment institucional transitori

per a adolescents.

25.-Programa d'acollida transitoria de families.

26.-Programa de preparacié de l'emancipaci6 de

joves institucionalitzats.

27.-Programa d'acolliment institucional per a
menors amb disminuci6 psiquica i problematica

social.

28.-Programa d'acolliment institucional d'adoles-

cents dissocials.

29.-Programa d'atenci6 a menors drogodepen-

dents.

30.-Programa d'acolliment institucional psiquiatric

per a adolescents.

La logica que predomina al PAIR és la dels
recursos especialitzats, tot i que es contemplen
alguns programes d’ambit comunitari i preventiu.
A la realitat balear existeix una abséncia notable
de recursos comunitaris i programes especifics
d'animacié sociocultural que generin una "cultura
amb relaci6 a la infancia i la familia" i que actuin
com a generadors de relacions "protectores”,
d'autoajuda i de responsabilitzacié col-lectiva
envers els menors. La responsabilitat en relaci6 a
la qualitat de vida dels infants ha de ser assumida
en primera instancia com una funcié social que
implica tots els efectius d’'una comunitat, tot i que
és en el context familiar on la resposta a les neces-

sitats dels infants assumeix un sentit concret.

Es molt significativa, pel que fa al cas, la
reducci6 progressiva de programes i iniciatives
d’ambit comunitari amb un component sociocultu-
ral i socioeducatiu destinats a millorar la qualitat
del teixit social i les interaccions entre els veins

d'un barri.

Cal, doncs, transcendir el concepte de pre-
vencio com a referent a un ambit professional
especialitzat i donar-li una dimensié veritable-

ment extensa i social.

En aquest sentit, caldria implantar mesures
preventives del maltractament i de les situacions
de risc que impliquin necessitat de proteccid

social dels menors.

S’ha avancat considerablement en la for-
malitzaci6 i definicié de protocols de derivaci6 de
situacions de maltractament detectades als serveis

socials d'atencid primaria, els quals, a l'actualitat,



son el principal derivant als Serveis de proteccio
de menors. Aquesta actuacié implica que els sis-
temes concurrents en la proteccié a la infancia
(especialment l'educatiu i el sanitari, inclosos els
recursos de titularitat privada), defineixin els seus
propis protocols d'intervenci6 des del moment que

es detecta una situacié d’aquest ordre.

Amb relaci6 al context familiar és necessari
potenciar linies de treball pel que fa a la inte-
gracio i preservacio familiar. Aixd planteja el repte
de lincrement de les inversions tant en recursos
técnics com economics, destinats a fer possible el
manteniment del menor en la seva familia en els
casos on aquesta tengui greus dificultats perqué

aixi sigui.

Recursos que a la nostra comunitat encara
son novedosos, com ara els "centres de dia"
d'abast territorial especific i figures professionals
com la de l'educador/a, en una de les seves fun-
cions professionals, estan destinats a plantejar-se
el treball en el context familiar com un ambit d’in-
tervenci6 encara poc explorat a la nostra

Comunitat Autonoma.

Una possibilitat de desenvolupament de les
intervencions esmentades seria que 'Administracio
autonomica i els consells potenciessin la formula
de convenis amb municipis, amb responsabilitat i
costs compartits en la mesura de les seves atribu-
cions i recursos. S6n molt pocs els municipis que
han elaborat plans municipals d'atencié a la
infancia. EL sector "infancia" no apareix tradi-
cionalment en la planificaci6 de UAdministraci6
com una prioritat, especialment si es compara

amb les iniciatives dirigides a altres sectors.

4. LA TRANSFERENCIA DE COMPETENCIES EN
MATERIA DE PROTECCIO DE MENORS ALS CON-
SELLS INSULARS

Un fet destacable que s’ha produit durant
l'any 1998 és el de la transferéncia en matéria de
protecci6 de menors als consells insulars. Amb
data 1 de gener del 1998, els respectius consells
han assumit les competéncies que des de lany
1994 ostentava el Govern balear en matéria de

tutela, acolliment i adopci6é de menors.

EL 20 de desembre del 1997 es va publicar
al Butlleti Oficial de la Comunitat Autonoma de les
Illes Balears la Llei 8/1997, de 18 de desembre,
d'atribuci6 de competéncies als consells insulars
en matéria de tutela, acolliment i adopcié de
menors. Aquest fet suposa que a partir de dia 1 de
gener del 1998, els consells de Mallorca, de
Menorca i d’Eivissa i Formentera s’han convertit en
les entitats titulars que ostenten la competéncia
en matéria de proteccié de menors i, en concret,
la funcié executiva i la gesti6 corresponents a la

tutela, a lacolliment i a l'adopcié de menors.

Aquesta competéncia té un clar component
juridic, on el que es pretén garantir és la protec-
ci6 a la infancia en els termes regulats de manera

basica en el Codi civil.

Fent una analisi detallada de l'esmentada
llei podem observar com les competéncies trans-

ferides es concreten en les segiients 19 funcions:

1.-La iniciaci6, ordenaci6, tramitaci6 i resolucid
d’expedients de declaracié de situacié de risc

d’'un menor.
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2.-Les actuacions de protecci6 i vigilancia sobre
l'exercici adequat de la patria potestat o de la
tutela sobre menors, en concurréncia amb dal-

tres administracions.

3.-l'atencié immediata als menors en situacié de
desemparament i les actuacions protectores

immediates juridiques i materials.

4.-La iniciacio, deteccid en el seu cas, ordenacid,
tramitaci6 i resolucié dels expedients de protec-
ci6 en els casos de possible desemparament de

menors.

5.-Lassumpcidé de la guarda de menors en situaci6
de desemparament i les actuacions necessaries

per al seu desenvolupament en favor del menor.

14.-La iniciacid, ordenacio, tramitacio i resolucio
sobre idoneitat en els expedients de families

que sol- licitin adopci6 internacional.

15.-La defensa de les mesures adoptades en lexer-
cici de la proteccié de menors (guarda, tutela,
denegacié de guarda, acolliments i proposta
d’adopcié entre daltres) davant el Jutjat de

Primera Instancia competent.

16.-Les facultats, funcions i obligacions propies
de lautoritat central espanyola prevista,
actualment, en el Conveni relatiu a la protec-
ci6 del nin i a la cooperaci6 en matéria
d’adopci6 internacional, fet a la Haia el 29 de
maig del 1993.

6.-Lassumpcid de la guarda de menors.

7.-Gestio, en cas d'assumpci6 de la guarda o la
tutela d'un menor, de les prestacions propies de

la Seguretat Social.

8.-L'exercici d'accions civils i penals en benefici dels

menors amb expedient de protecci6.

17.-Les facultats, funcions i obligacions propies
de U'Administracié competent en matéria d'a-
creditaci6, habilitaci6, inspeccid, suspensid i
revocacid de l'habilitacié de les entitats
col-laboradores en matéria de guarda de

menors, en 'ambit del seu territori.

9.-Uexercici de la tutela en casos de menors
estrangers desemparats i les actuacions que se’n

derivin.

10.-La iniciacid, ordenacid, tramitacio i resolucio
dels acolliments familiars, inclosa la preparacio
de la proposta judicial d'acolliment familiar, en

favor de menors amb expedient de proteccid.

11.-La iniciaci6, tramitaci6 i resolucié dels expe-
dients de families que sol-licitin acolliment

familiar.

18.-Les facultats, funcions i obligacions propies
de U'Administracié competent en matéria d'a-
creditaci6, habilitaci6, inspeccid, suspensid i
revocacid de Ll'habilitacié de les entitats
col-laboradores en matéria d’adopcié interna-
cional.

19.-Les

funcions i obligacions propies de
(Administraci6 autonomica de les Illes Balears
en matéria de tutela, acolliment i adopcid de

menors.

12.-La iniciacid, ordenacid, tramitacid i resolucid
per a la formacid de la proposta prévia d'adopcio,

en favor de menors amb expedient de protecci6.

13.-La iniciacid, ordenaci6, tramitaci6 i resolucid
dels expedients de families que sol-licitin
adopcid, inclosa l'expedici6 de la certificacio

d’idoneitat.




5. PRINCIPALS RECURSOS DESTINATS A LA PRO-
TECCIO DE LA INFANCIA (1999)

MALLORCA

Servei de Proteccid de Menors del Consell de

Mallorca

Entitat titular pel que fa a la protecci6 de la
infancia. Es competent en la declaracié d'un menor
en situacié de desemparament. Aixi mateix, també
ho és en la constituci6 d'acolliments familiars i
adopcions, tant a nivell nacional com interna-
cional.
residencial.

Programes d'acolliment

Titularitat pablica.
-Llars del menor

Les llars del menor sén un servei d'acolli-
ment residencial que depén del Consell de Mallorca
que, des d'una optica educativa i assistencial,
atén, en régim d'internat, a mitja o a llarg termi-
ni, menors d'ambdos sexes d’entre 3 i 18 anys d'e-
dat en situacio de desemparament i necessitat de
proteccid i que, per diverses causes d’origen psi-
cosociofamiliar, no poden conviure al seu nucli de
convivencia d'origen ni subjectar-se temporalment

a cap altra mesura de proteccio.

A lactualitat, les llars del menor desenvolu-

pen la seva tasca partint dels segiients programes:

1) Acolliment residencial per a menors d'en-
tre 3 i 18 anys en situacié de desemparament i

necessitat de protecci6 (38 places).

2) Acolliment residencial per a menors
d’entre 3 i 18 anys que han sofert maltractaments
(25 places).

3) Acolliment residencial per a menors
d’entre 3 i 18 anys amb disminucions psiquiques
lleugeres i mitjanes (7 places).
residencial.

Programes d'acolliment

Titularitat privada.

Tots els centres que s'enumeren a continuacié
estan homologats i reconeguts per l'entitat titular
competent en matéria de protecciéo de menors (els
respectius consells insulars) i tenen subscrits con-

venis amb els consells.

-Fundaci6 Nazareth

Centre col-laborador que depén del bishat
de Mallorca, situat al municipi de Palma, que ges-
tiona un centre d'acolliment residencial per a 6
places destinades a menors d'ambdds sexes d'edats

compreses entre 0 i 17 anys.

També a les seves dependéncies, tot i que
servant una relativa autonomia del recurs abans
esmentat, es troba la Unitat de Diagnostic
Socioeducatiu, centre de primera acollida, obser-
vaci6 i diagnostic destinat a la primera acollida de
menors en situaci6 de desemparament per tal
d’emetre, després d'un periode d’observaci6 i diag-
nostic, una valoracié de caire técnic que defineixi
les actuacions posteriors que s’han d’efectuar amb

relacio al menor i a la seva familia.

Aquest centre té una capacitat de 40 places
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destinades a menors d'ambdos sexes d’edats com-

preses entre 0 i 17 anys.

-Associaci6 Pare Montalvo

Centre col-laborador que gestiona dos cen-
tres d'acolliment residencial situats al municipi de
Palma, de 10 places cada un destinades a menors

d’ambdds sexes d’edats compreses entre 0 i 17 anys.

-Missatgers de la Pau

Centre col-laborador que gestiona un centre
d’acolliment residencial situat al municipi de Palma,
per a 10 places destinades a menors d'ambdoés sexes

d’edats compreses entre 0 i 17 anys.

-Germanes de la Caritat de Sant Viceng de

Paiil. Llar Betlem

Centre col-laborador que gestiona un centre
d’acolliment residencial situat al municipi de Palma,
per a 10 places destinades a menors d'ambdés sexes

d’edats compreses entre 0 i 17 anys.

-Religioses Terciaries Trinitaries. Llars el

Temple

Centre col-laborador que gestiona quatre
centres d’acolliment residencial situats al municipi
de Palma, per a 49 places destinades a menors
d’ambdds sexes d’edats compreses entre 0 i 17 anys.
Tres d'aquests centres ofereixen tractament
socioeducatiu a menors en situaci6 de desempara-
ment (amb caracter general) i l'altre ofereix tracta-
ment socioeducatiu a menors en situacié de desem-

parament que han sofert maltractaments.

-Fundacié Minyones

Centre col-laborador que gestiona tres cen-
tres d'acolliment residencial situats al municipi de
Palma, per a 30 places (10 places per centre) desti-
nades a menors d'ambdds sexes d'edats compreses
entre 0 i 13 anys. Ofereixen tractament socioedu-
catiu a menors en situacié de desemparament (amb

caracter general).

-Patronat prominusvalids comarca d'Inca.
Centre Joan XXIII

Centre col-laborador que gestiona un cen-
tre d’'educacié especial al municipi d'Inca. Té 5
places reservades a l'acolliment residencial i desti-
nades a menors d'ambdés sexes que, a més de la
situacio de desemparament, pateixin disminucions

psiquiques.

-Congregacié Germanes Franciscanes Filles

de la Misericordia. Centre Mater Misericordiae

Centre col-laborador que gestiona un centre
d’educacio especial situat al municipi de Palma. Té
10 places reservades a l'acolliment residencial i des-
tinades a menors d'ambdos sexes que, a més de la
situacid de desemparament, pateixin disminucions

psiquiques.

-Grup d’Educadors de Carrer i Treball amb
Menors. Centre GREC

Centre col-laborador que gestiona un centre
al municipi de Palma. Té 8 places per a l'acolliment
residencial de menors de sexe masculi d’edats

compreses entre els 14 i els 17 anys. Ofereix



tractament educatiu a menors en situacido de

desemparament (amb caracter general).

-Institut de Treball Social i Serveis Socials
(INTRESS). Centre ILLA

Centre col-laborador que gestiona un centre
al municipi de Palma. Té 12 places per a lacolliment
residencial de menors de sexe femeni d'edats
compreses entre els 14 i els 17 anys. Ofereix tracta-
ment educatiu a menors en situacié de desem-

parament (amb caracter general).

-CARITAS Manacor. Llar Llevant

Centre col-laborador que gestiona un centre
al municipi de Manacor. Té 10 places per a lacolli-
ment residencial de menors d'ambdos sexes d'edats
compreses entre 0 i 17 anys. Ofereix tractament edu-
catiu a menors en situaci6 de desemparament (amb

caracter general).

-Religiosas Adoratrices Esclavas del Santisimo

Sacramento y de la Caridad (Residéncia Jorbalan)

Centre col-laborador amb 14 places desti-

nades a adolescents (12 a 17 anys) del sexe femeni.
Com a part del seu programa d‘intervenci6 perllonga
la seva actuacié amb les residents més enlla dels 18

anys.

-Associacio Nuevo Futuro

En aquests moments, l'esmentada entitat dis-
posa d'un centre col-laborador per a 5 nins i nines
de 0 a 17 anys dels quals algun o ambdés progeni-

tors es troben en situaci6 de privacié de llibertat.

-Fundaci6 Projecte Jove

Centre col-laborador amb 5 places residen-
cials destinades a adolescents (12 a 17 anys) en
situacié de desemparament i consum de substan-

cies toxiques. Ofereix tractament terapéutic i edu-

Iniciativa privada-1999

EDATS Ambdos sexes Sexe masculi

0-13 30 0 0
0-17 150* 0 0
12-17 0 0 14
14-17 0 8 12
TOTAL 180 8 26

Sexe femeni

catiu.
Places residencials a Mallorca
Iniciativa piblica-1999
Edats Ambdos sexes Total
3-18 70 70
Ambdoés sexes i Ambdos sexes i TOTAL
disminucio psiquica toxicomania
0 0 30
15 0 165
0 5 19
0 0 20
15 5 234

*Inclou les 40 places de la Unitat de Diagndstic Socioeducatiu
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Total places residencials a Mallorca
Pibliques i privades-1999

Total places iniciativa privada 234

Total places iniciativa pdblica 70

TOTAL 304
MENORCA

-Unitat de Proteccid de Menors del Consell

Insular de Menorca

Entitat titular pel que fa a la proteccio de
la infancia. Es competent en la declaracié d'un
menor en situacio de desemparament. Aixi
mateix, també ho és en la constituciéo d'acolli-
ments familiars i adopcions, tant a nivell nacional

com internacional.

-Centre residencial i de primera acollida

Centre que depén del Consell Insular de
Menorca. Va dirigit a menors, de 0 a 12 anys, i dis-
posa de 8 places residencials i 5 de primera acollida,

observaci6 i diagnostic.

Total places residencials a Menorca
Pibliques i privades-1999

Total places iniciativa privada 0
Total places iniciativa pablica 13
TOTAL 13

EIVISSA i FORMENTERA
-Servei de Menors del Consell Insular

d’Eivissa i Formentera

Entitat titular pel que fa a la proteccié de
la infancia. Es competent en la declaracié d’un
menor en situacio de desemparament. Aixi mateix,
també ho és en la constitucid d'acolliments familiars
i adopcions, tant a nivell nacional com interna-

cional.

-Bisbe Huix

Centre col-laborador del Consell Insular
d'Eivissa i Formentera que té conveni amb Caritas.
Té capacitat per atendre, en régim residencial, 7
menors de sexe masculi amb edats compreses
entre els 12 i els 17 anys.

-Centre de primera acollida "Llar Mare del

Remei"

Centre col-laborador del Consell Insular
d’Eivissa i Formentera que té conveni amb Caritas.
Té capacitat per atendre, en régim de primera
acollida i observacid, 10 menors d'ambdds sexes
amb edats compreses entre els 0 i els 12 anys, en
el cas dels menors de sexe masculi, i de 0 a 18

anys, en el de menors de sexe femeni.

Total places residencials a Eivissa i Formentera
Pibliques i privades-1999

Total places iniciativa privada 17
Total places iniciativa pablica 0
TOTAL 17



ALTRES PROGRAMES RELACIONATS AMB
LA PROTECCIO A LA INFANCIA

MALLORCA

-Programa d’acolliment familiar

Programa amb titularitat del Consell de
Mallorca. Actua en la constitucié de les diverses
modalitats d'acolliment familiar requlades a la Llei
1/96 de protecci6 juridica del menor. També ofe-
reix un programa d'acolliment familiar professio-
nal, destinat a lacollida en nucli familiar de
menors amb necessitats especials, especialment
amb disminucions, problematica conductual, psi-
quiatrica i altres situacions que requereixen una

atencio6 individualitzada en context familiar.

-Programa d’adopcions. Adopci6 en territo-

ri nacional i en l'ambit internacional

Programa amb titularitat del Consell de
Mallorca. Actua amb relaci6 a sol- licituds d'adop-
ci6, en la determinaci6 de la idoneitat per a la-
dopci6 i en totes les actuacions que les lleis
21/1987 i 1/1996 confereixen a UAdministraci6

perqué actui com a autoritat central.

-Equip d'infancia i familia

Programa amb titularitat del Consell de
Mallorca. Té com a finalitat l'actuaci6 sobre situa-
cions de prevenci6 de la inadaptaci6 i fracas evo-
lutiu infantojuvenils en grups d'alt risc psicoso-
cial, prevencié de l'internament i tractament per a
la reunificacié familiar. Prioritza la seva actuaci6

en l'ambit municipal a Mallorca (a excepcid del

municipi de Palma) i en relacié a casos d'abis

sexual a tots els municipis de lilla.

Ofereix tractament psicoterapéutic a fami-
lies amb una problematica relacional quan aques-
ta repercuteix negativament sobre l'atenci6 i edu-

cacio dels seus fills.

-Equip de promocié de la salut

Aquest equip efectua una intervencié pre-
ferentment preventiva destinada a proporcionar
educaci6 des d'un ambit social amb relaci6 a ele-
ments de salut com son la prevenci6é del consum
de substancies toxiques, l'educacié alimentaria i
els aspectes preventius pel que fa a la salut en
general. La seva actuaciéo va dirigida preferent-

ment a escoles i unitats de treball social.

-Programa experimental per al foment de la
detecci6 i millora de la intervencié amb menors i

families en risc de maltractament

Programa amb titularitat del Govern balear
(Conselleria de la Funci6 Pablica i Interior). El
programa forma part d'una iniciativa del Ministeri
de Treball i Afers Socials dirigida a les comunitats
autonomes amb competéncies en protecci6 de
menors. El seu objectiu fonamental és el de millo-
rar els sistemes de deteccid i tractament del mal-

tractament.
-Programa DALIAS
Programa amb titularitat del Govern balear

(Conselleria de la Funcié Pablica i Interior) amb el

suport de la Comunitat Europea. El programa tre-
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balla en la capacitaci6 sociolaboral de menors, de
16 a 18 anys, derivats tant des de la xarxa de pro-
tecci6 de menors com des de 'ambit dels serveis i

recursos dirigits a menors infractors.

-Programa de treball socioeducatiu en

medi obert

del
d'Educadors de Carrer (GREC). EL programa va diri-

Programa amb titularitat Grup
git a nins i joves d’entre 8 i 18 anys "que es tro-
ben en situaci6 de dificultat social i que moltes
vegades manifesten conflicte social". El GREC
planteja aquesta intervencié amb caire preventiu
des del nivell de l'atencidé primaria i reivindica una
atencié a carrec de professionals amb formacio
especifica en 'ambit de la infancia en situaci6 de
dificultat social que complementi la intervenci6 de
les figures professionals classiques de serveis

socials.

Aquest programa s’estableix amb relaci6 a
una doble vessant:

-Objectius amb relacié als infants i joves i

-Objectius amb relaci6 a lentorn social

(familia, barri o poble, altres serveis).

-Programa de suport a l'emancipacié dels
menors residents a centres de proteccio de
menors

Programa amb titularitat del Grup
d'Educadors de Carrer (GREC) concertat amb el
Consell de Mallorca. Va dirigit a joves residents en
centres de proteccié de menors que compliran la
seva majoritat estant en situaci6 juridica de pro-

tecci6 a carrec del Consell de Mallorca.

Actua oferint suport i intervencié preresi-
dencial i postresidencial als joves residents a tots

els centres col-laboradors del Consell de Mallorca.

MENORCA

-Unitat d’Educacié Familiar

Servei del Consell Insular de Menorca que
ofereix recolzament i suport a families d'adoles-
cents amb expedient obert a la Unitat de Protecci6

de Menors del Consell Insular de Menorca.

-Programa d'acolliment familiar

Programa amb titularitat del Consell de
Menorca. Actua en la constitucié de les diverses
modalitats d'acolliment familiar requlades a la Llei

1/96 de proteccio juridica del menor.

-Programa d’adopcions. Adopci6 en territo-

ri nacional i en l'ambit internacional

Programa amb titularitat del Consell de
Menorca. Actua amb relaci6 a sol- licituds d’adop-
ci6, en la determinacié de la idoneitat per a [‘a-
dopci6 i en totes les actuacions que les lleis
21/1987 i 1/1996 confereixen a UAdministraci6

perqué actui com a autoritat central.

-Programa experimental per al foment de la
detecci6 i millora de la intervencié amb menors i

families en risc de maltractament

Programa amb titularitat del Govern balear

(Conselleria de la Funcié Pablica i Interior).



Aquest programa forma part d'una iniciativa del
Ministeri de Treball i Afers Socials dirigida a les
comunitats autonomes amb competéncies en pro-
teccié de menors. El seu objectiu fonamental és el
de millorar els sistemes de detecci6 i tractament del

maltractament.

-Es Xibit (Caritas)

Entitat que depén de Caritas. Intervé oferint
activitats de suport socioeducatiu a la infancia en
situacio de risc. També realitza activitats formatives

dirigides a professionals del sector.

EIVISSA I FORMENTERA
-Programa d’acolliment familiar
Programa amb titularitat del Consell
d'Eivissa i Formentera. Actua en la constituci6 de

les diverses modalitats d'acolliment familiar regula-

des a la Llei 1/96 de protecci6 juridica del menor.

-Programa d'adopcions. Adopci6 en territori
nacional i en 'ambit internacional

Programa amb titularitat del Consell
d'Eivissa i Formentera. Actua amb relaci6 a sol- lici-
tuds d'adopci6, en la determinaci6 de la idoneitat
per a l'adopci6 i en totes les actuacions que les lleis
21/1987 i 1/1996 confereixen a UAdministraci6

perqué actui com a autoritat central.

-Programa experimental per al foment de la
detecci6 i millora de la intervencié amb menors i

families en risc de maltractament

Programa amb titularitat del Govern balear
(Conselleria de la Funci6 Pdblica i Interior). Aquest
programa forma part d'una iniciativa del Ministeri
de Treball i Afers Socials dirigida a les comunitats
autonomes amb competéncies en proteccid de
menors. El seu objectiu fonamental és el de millo-
rar els sistemes de detecci6 i tractament del mal-

tractament.

-Betania (Caritas)

Entitat de la qual ostenta la titularitat

Caritas. Actua mitjancant conveni amb
'Ajuntament d'Eivissa. Intervé sobre la barriada de

Cas Serres.

La seva actuacio6 se centra en 'ambit socio-
educatiu i oferta activitats de suport escolar, oci i

lleure en horari de capvespre-vespre (de 16 a 22 h).

ENTITATS COL - LABORADORES EN MATERIA
D'’ADOPCIO INTERNACIONAL

En aquests moments existeixen en aquesta
Comunitat Autonoma un total de 5 Entitats
d’Adopcio

Col-laboradores en matéria

Internacional (ECAI)’:

-Asociacion en Defensa del Derecho de la
Infancia a la Adopcién (ADDIA)
Esta acreditada per a Colombia, Bolivia,

Méxic i Brasil.

5 3 Es fan constar les acreditacions vali-
dades pels paisos d’origen dels menors amb
data 3 de maig del 1999, data de tancament
d’aquest estudi.



Tuteles

Acolliments familiars
Adopcions nacionals
Adopcions internacionals

Acolliments residencials*

*El nombre

-Associacio "Nins sense fronteres"

Esta acreditada per a la realitzacié d'adop-
cions amb Uindia.

-Asociacion para la  Adopcion
Internacional en Baleares (ADIB)

Acreditada per a Romania.

-Associacio balear d'adopcié internacio-
nal "Créixer junts"

Acreditada per a la Federacié Russa (Kostroma).

-Associacié "INFANCIA i FUTUR"
Acreditada per a la Federacié Russa

(Kostroma, Sverdlovsk) i Méxic.

6. DADES BASIQUES DE LACTIVITAT DE LA
PROTECCIO DE MENORS A LES BALEARS, 1998

MALLORCA  EIVISSA I FORMENTERA
114 27
67 39
17 1
61 17
250 12

d'acolliments residencials fa referéncia als

menors interns en centres amb data 31/12/1998.
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Del conjunt de dades presentades conside-
ram que s’han de destacar especialment les

segiients observacions:

1) Lelevat nombre de tuteles realitzades, espe-
cialment en el cas de Mallorca. Cal fer constar que
totes aquestes situacions obeeixen a situacions greus

que impliquen sempre el desemparament del menor.

2) Lelevat nombre de situacions d’acolliment
familiar. Fan referéncia especialment a acolliments

realitzats amb membres de la familia extensa.

L'acolliment familiar amb families alienes a
la del menor és una linia dintervencié que pensam
que es pot potenciar atés que en aquests moments

només esta en els seus inicis.

3) Lelevat nombre de menors internats en
centres residencials. Pensam que des del context
residencial cal implantar linies de treball familiar,
coordinades amb lentitat titular i amb els serveis
socials d'atenci6 primaria, amb les families que ten-
guin els seus fills en un centre de guarda de menors

i dirigides cap a l'objectiu de la reintegraci6 familiar.

Es necessari també avancar en els aspectes de
qualitat, organitzatius i d’estandarditzacié de la tasca
dels centres de gquarda de

MENORCA TOTAL = menors. Factors derivats del que

8 149 sha denominat "bona practi-
14 215 ca", com puguin ser la ratio de
0 364 nins per centre, el nombre d'e-
2 80 ducadors per grup de menors,
5 276 els reglaments de régim intern,

lestandarditzacio dels instru-
ments de registre i observaci i els processos avaluatius,

etc., estan encara, en general, en una fase inicial.

4) EL baix nombre d’adopcions realitzades en
el territori de UEstat espanyol amb relaci6 a lelevada
activitat que presenten les sol- licituds i tramitacions
d'adopcié internacional. Aquestes darreres, durant
l'any 1998, han presentat una tendéncia creixent de
manera continuada. Aquest fet s'explica per la difusio

i accessibilitat de 'adopcié en determinats paisos, per



['escas nombre de menors susceptibles de ser adoptats
al territori espanyol i per laparici6 durant els anys
1997 i 1998 de les Entitats Col- laboradores en mate-

ria d'Adopcié Internacional.

Associacions relacionades amb la proteccié

de la infancia

-Associacio Balear de Defensa de la Infancia
Maltractada (ABADIM)

- Associaci6 d’abast autonomic fundada el 22
de gener del 1998.

Les seves activitats van dirigides prioritaria-
ment a professionals, tot i que entre els seus objectius
fundacionals inclou el de realitzar activitats encami-
nades a la sensibilitzaci6 social amb relaci6 a la pre-

venci6 del maltractament.

Aixi mateix, [Associaci6 es planteja objectius
que tenguin una connexié amb la formaci6 dels pro-
fessionals relacionats en certa manera amb la inter-
vencio sobre situacions de maltractament i pretén ser
interlocutor dels diversos nivells de lAdministracio pel

que fa a la problematica social de la infancia.

L'avaluacié dels serveis de proteccio a la
infancia

Lavaluacié apareix aquests darrers anys com
una practica dirigida tant al millor coneixement del
sector com a la seva millora. Aquesta és encara una
activitat poc desenvolupada i només existeixen algu-
nes iniciatives avaluadores generades des de la
Universitat de les Illes Balears. En comptades oca-

sions, en els diversos plans d’actuacié de la iniciativa

publica i privada hi figura lavaluacio6 de les actuacions
com una tasca que sha de realitzar, tot i que s'assu-
meix la necessitat d'establir mecanismes de feedback
amb relacio a la propia tasca. Els diversos recursos de
proteccié de la infancia tenen dificultats per a la
implementaci6 de processos o tasques avaluatives.
Aquestes dificultats estan relacionades amb la incom-
pleta comprensi6 de la practica avaluativa, aixi com
amb dificultats de qualificacié técnica per a la seva
implantaci6, i també amb la diversitat i heterogenei-
tat dels sistemes informatius amb relacié a l'activitat
dels diferents serveis implicats en la proteccié a la
infancia. Caldria que en tots els nivells implicats en la
proteccid a la infancia s'apliqués un sistema informa-
tiu estandarditzat, adaptat a la diferent funci6 de cada
nivell d'intervencié, perd, aixi mateix, dotat d'un cert

grau d'homogeneitat.

La investigacio

El que hem assenyalat a lapartat anterior
també és d'aplicacié amb relacié a la practica investi-
gadora. Cal incentivar i obrir linies dinvestigacid
envers la situacio i les necessitats de la infancia, que
permetran incrementar els coneixements sobre la rea-
litat social de la infancia a Mallorca i la congruéncia
de les actuacions de [Administracid6 amb aquestes
investigacions. Aixi i tot, pensam que les diferents
investigacions que es realitzin haurien d'anar més
enlla dels estudis prospectius i de necessitats, abor-
dant investigacions concretes i centrades en aspectes

de nivell micro.

La formacio

La formacié6 académica dels professionals

implicats en la proteccié de la infancia, en aquests
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moments, abasta un seguit de titulacions que incor-
poren als seus curricula continguts formatius adients
a aquesta tasca. Estudis com els d'educacio social,
pedagogia, psicologia, psicopedagogia i treball
social contemplen, en divers grau i des d'optiques
diferenciades, matéries formatives relacionades amb

aquest ambit professional.

Cal també tenir en compte que alguns d'a-
quests estudis fa relativament poc que incorporen
continguts com els abans esmentats i que existeix un
important col-lectiu professional (especialment d'e-
ducadors) que fa anys que intervé en aquest sector i
que no va tenir loportunitat de gaudir d'aquesta for-
macio. Per aquest motiu, cal dissenyar mesures for-
matives integrals destinades als professionals que
participen en la protecci6 dels infants i a col- lectius
afins. En aquest sentit, és imprescindible la definici6
de plans de formacid dirigits als diversos nivells de
'Administraci6, com també en col-laboracié amb la

Universitat i amb col- lectius professionals implicats.
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