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LA ESCUELA DEL TERCER MILENIO
ANTE LA EDUCACION DESDE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

J. Luis Gonzélez Yuste
Universidad Auténoma de Barcelona

El articulo alerta sobre la necesidad de reconocer un nuevo modelo social que fuerza
cambios significativos en el sistema educativo. Por ello, se reclama una renovacién seria y de
calado que tenga en cuenta la realidad comunicacional de los medios y las nuevas tecnologfas de la
informacion. En este sentido, se realiza un repaso a las consecuencias y posibilidades que se
generan en la institucién educativa respecto de la incorporacion y educacién "desde" las nuevas
tecnologias, como son la orientacién por el desorden informacional, la formacién para el auto-
aprendizaje continuo o el desarrollo de estrategias de capacitacion grupal. Nuevas orientaciones para
la escuela y, por ende, diferentes roles para los protagonistas del proceso edu-comunicativo,
alumno y profesor, que modifican sus respectivos papeles y la relacion entre ambos. Todo ello
teniendo en cuenta que la cuestion clave en la insercién de las nuevas tecnologias en la escuela es
el uso pedagdgico de las mismas y no sélo su vertiente tecnicista, si se quiere conseguir un
auténtico progreso en la calidad de la ensefianza.

1. UN NUEVO SISTEMA EDUCATIVO PARA UNA REALIDAD NUEVA

La escuela se encuentra necesitada de hallar un “lugar bajo el sol” en esta sociedad de las
nuevas tecnologias. Pero no serd con la simple introduccion de medios y tecnologia como el
sistema educativo solucionard el problema. Esto puede ser mds una trampa que una solucion,
enmascarando tras una cortina de “modernizacion” los serios problemas que se arrastran. La clave
estd (Martin Barbero, 1996) en “como insertar la escuela en un ecosistema comunicativo, que es a
la vez experiencia cultural, entorno informacional y espacio educacional difuso y descentrado. Y
cémo seguir siendo en ese nuevo escenario el lugar donde el proceso de aprender guarde su encanto:
a la vez rito de iniciacion en los secretos del saber y desarrollo del rigor de pensar, del andlisis y la
critica, sin que lo segundo implique renunciar al goce de crear”. No olvidemos que, entendiendo el
sistema educativo en su perspectiva de actos comunicativos basicos, se puede decir (Broncano,
1996) que aunque “tenemos complejos sistemas de bisqueda y obtencién de informacién, redes de
distribucién y control, sistemas de transmisién, al final siempre estd el propio hecho de la
comunicacién en el aula: es este hecho y sélo este hecho lo que hace de un sistema educativo un
Sistema Educativo”.

Por tanto, para fortalecer el tejido social -uno de cuyos fundamentos es la comunicacién-, el
sistema educativo y las instituciones de ensefianza han de realizar un esfuerzo para impulsar la
comprensién y aplicacién de tecnologias y medios. Por esta razén, y con lo que esta sociedad que
depende crecientemente de la informacidn, tanto o mas que de la energia, necesita de un sistema
educativo nuevo, transparente, sélido y significativo.

Para abordar la situacién del sistema educativo y las transformaciones que necesita, se ha de
partir de Ia realidad y sus condicionantes, buscando las vias adecuadas para superar la coagulacién
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que le impide conectar con los nuevos tiempos. Se ha de tomar conciencia de los cambios
producidos tanto en la realidad social como en el alumnado. Asi, se ha de constatar una “realidad
social” nueva, con un tipo de alumno distinto y que se manifiesta de manera diferente, lo que
implica, a su vez, la necesidad de un nuevo tipo de escuela, transformada y transformadora.
Siguiendo a Bernabeu (1997), se ha de tener en cuenta:

e el desarrollo de un nuevo tipo de sociedad, qué funciona desde el vértigo del cambio
acelerado y depredador de lo continuamente nuevo sobre lo permanentemente obsoleto. Un
modelo de sociedad que incorpora tecnologfas y medios que sacan a la luz viejos problemas
éticos y nuevas preocupaciones sociales. Ya no hay procesos informativos tnicos y
aislados —si los hubo alguna vez-, lo que existe son continuos flujos de informacién con
mensajes entremezclados y cambiantes en una situacién de estructura comunicativa global.
La constante es un cosmos en continua transformacion sociomedidtica (Lorite, 1998) que
precisa de nuevos conocimientos, capacidades, habilidades para interpretar la funcién y el
significado de los medios en un mundo repleto de contrastes.
la aparicién de un nuevo tipo de alumno, que presenta la caracterfstica fundamental de
necesitar grandes dosis de motivacidn para aprender y a quién aburre una explicacién
tedrica tradicional —siempre ha sido tedioso, pero ahora es un sinsentido-. Es un alumno
que se ha socializado en un mundo de imdgenes y que se ha “instruido” desde y con la
mecénica discursiva del audiovisual. Este alumnado, generacidn presente y futura de la
sociedad medidtica, exige un replanteamiento en las estrategias pedagdgicas y diddcticas.
¢ la necesidad de un nuevo modelo de escuela, que desarrolle su tarea desde un principio
educativo anticipatorio, capaz de reconocer los cambios y darles una réplica efectiva. La
incorporacién del uso de los nuevos medios y tecnologfas en las escuelas, en base a
nuevos métodos de ensefianza-aprendizaje, nuevos recursos y materiales educativos, a la
par que desarrollando las dreas de educacién en comunicacién y medios, resitdan a una
escuela que ha de vertebrar las necesidades de comunicacién y educacion.

Esta nueva estructura educativa —y, por tanto, la escuela- no ha de tratar de ser “una
fotocopiadora de la realidad”, sino que debe suministrar las herramientas para una interpretacion
critica y auténoma de la informacién y de la realidad misma. Para ello, a partir de la incorporacién
de 1a educacién “para” los medios y “desde” las nuevas tecnologfas de la comunicacién, el sistema
educativo (Broncano 1996) debe apoyarse en una serie de elementos de regulacién y de rigor:

Una renovacion seria para ser creible

Fl sistema educativo ha de responder a la exigencia de credibilidad, a través de la
actualizacién tanto de sus metodologfas como de sus criterios evaluativos. La credibilidad es un
valor que se le “otorga” desde el receptor del acto educativo y por lo tanto es susceptible de retirada
si se manifiesta fragil y quebradiza. Por ello, el sistema educativo, utilizando la célebre expresion,
ha de ser como la mujer del Cesar: “no sélo debe ser honrado sino, ademds, parecerlo”. En el caso
de la educacién en comunicacién es particularmente importante por las continuas polémicas que
suscita el tratamiento critico de determinados mensajes y contenidos.

Clarificar objetivos para ser transparente

Es fundamental en la comunicacién de todo acto educativo. La clarificacion de los
propésitos propicia el entendimiento y evita las confusiones o malos entendidos. Es decir, la
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transparencia no es dnicamente un valor que protege la honestidad del proceso educativo, ademds, es
una categoria que propicia la eficacia del proceso y la adecuacién de los resultados a los objetivos
propuestos. En la educacién en comunicacidn, el mostrar las “propias intenciones”, clarificar los
objetivos y las estrategias permite caminar con paso firme sobre las ambigiiedades y superar la
imprecisién, vaguedad y confusién caracteristica de la sociedad medidtica.

Aportar contenidos relevantes

Es esencial para disefiar, orientar y organizar un aprendizaje significativo. Encontrar
contenidos representativos para el contexto y el entorno del joven favorece no sélo la eficacia del
proceso de ensefianza, sino que, ademds -al incorporar las experiencias de la realidad social externas
a la institucion educativa- contribuye a la necesaria formacién integral. Para la educacién en
comunicacién es una caracteristica bésica y cardinal ya que aporta sentido y razén de ser a la propia
existencia del drea.

Al sistema educativo, ademds, se le supone -como el valor al soldado- la veracidad en sus
contenidos y sus mensajes. Sin embargo, alin en el momento en que los cédigos escritos y
textuales eran la dnica referencia y verdad absoluta, la institucion educativa ha manifestado siempre
algunos lados oscuros, ha funcionado con renglones torcidos, y ha permitido lecturas ¢
interpretaciones interesadas. Por ello, en la actualidad, cuando se actia en el “inestable” mundo de
las imdgenes y se funciona desde el cambiante hipermedia, es necesario afianzar y reforzar los ejes
de referencia haciéndolos mds sélidos y por ende, mds creibles, transparentes, relevante, veraces y
fiables. Estas caracterfsticas han de ser la piedra angular y el eje de rotacion sobre las que gire un
nuevo modelo educativo capaz de conectar comunicacion y escuela, respondiendo a la necesidad de
afrontar una auténtica cultura de la realidad.

2. NUEVAS TECNOLOGIAS EN LA ESCUELA

A través de su incorporacién al curriculo, como dreas en las que se desarrollen nuevos
conocimientos, habilidades y destrezas, los medios y las nuevas tecnologias modifican algunos de
los contenidos en la ensefianza. Ademds, con la necesaria incorporacion de las nuevas tecnologias a
la educacion y los nuevos sentidos pedagdgicos, se modifica, a su vez, la ensefianza misma.

Por ello hay que estar alerta y tener precaucién frente al anzuelo “mercantil” que nos
muestran los nuevos medios y canales de comunicacién. Ante el deseo de mejorar el proceso
educativo y con la mejor de las intenciones, en palabras de Aparici (1997), “los educadores que nos
suponemos criticos y progresistas, nos convertimos de la noche a la mafiana en agentes de venta”.
Utilizar una nueva tecnologia, por el hecho de serlo y sin reflexionar sobre el significado de su uso,
puede significar entrar en una dindmica pedagdégica contraria a la que se pretendia inicialmente. Es
decir, tras la fascinacion inicial y la presuncién de mejora en la calidad de la ensefianza se puede
estar colaborando, ingenuamente, en las campaiias de comercializacion y venta de tecnologia de
cualquier empresa avispada.

Es cierto que si “quieren propiciarse cambios educativos en las metas, los contenidos y la
metodologia de la ensefianza, ademds de muchos ambitos (...)[el cambio] no debiera abordarse, en
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ninglin caso, al margen de un serio esfuerzo para impulsar la integracion de las nuevas tecnologias
de la informacién y de la comunicacion” (Escudero, 1992). Sin embargo, no debe olvidarse que la
incorporacion de tales tecnologias sélo generan procesos reales de cambio y mejora de la educacion
a condicién de que concurran en dicho empefio un buen niimero de otros factores y condiciones de
diversa naturaleza. Por tanto, previamente, debe estudiarse cudl es su contribucién potencial a Ia
mejora del sistema educativo. Asi, mds alld del disefio y la produccién de nuevos medios -en
relacién a programas educativos y recursos diddcticos- es interesante centrarse en el “uso pedagdgico
de las nuevas tecnologfas” como la cuestidn clave para propiciar un auténtico progreso en la calidad
de la ensefianza, al tiempo que contribuir a la insercién del sistema educativo en la nueva sociedad
de la informacién y la comunicacidn. Para lograrlo hay factores esenciales (Escudero, 1992) que
deben abordarse:

La renovacién pedagégica

El contexto adecuado para la incorporacién de las nuevas tecnologfas ha de ser,
necesariamente, el de una renovacion pedagégica dispuesta para acoger propuestas educativas
innovadoras que incorporen el uso de las nuevas tecnologias en los centros educativos y en la
ensefianza en general. Este clima de renovacion ha de venir marcado, en definitiva, por un proyecto
sociocultural para la accion educativa en el que se recoge un determinado compromiso con el
cambio y transformacién de la realidad, siempre desde las aportaciones que comporten mejoras para
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Por tanto, y dada la envergadura del giro que se pretende no
es posible pensar en un programa educativo como una mera infraestructura tecnolégica que se ha de
incorporar a las aulas. Es decir, no puede hablarse de programas de nuevas tecnologias para la
educacion, sino, de programas educativos que incorporan nuevas tecnologias o de programas
educativos “con” nuevas tecnologfas (Escudero, 1992). Actuar desde esta perspectiva es fundamental
para no repetir errores antiguos y no persistir en los actuales: la utilizacién de una tecnologia de la
comunicacidn no representa, por si misma, una accién educativa, es necesario insertar ¢ integrar su
uso en el seno de programas educativos bien fundamentados.

La significacién del profesorado

Desde este planteamiento, al hablar del uso pedagdgico de los nuevos medios, ha de
considerarse la advertencia de que cualquier programa debe tomar en consideracién a los usuarios que
lo van a desarrollar, los profesores en este caso. Los profesionales de la educacién —muchas veces
“obreros de la ensefianza”, cuando se dedican con competencia y firmeza a su funcién social- son
individuos activos y experimentados con sus propias maneras de entender su prictica y llevarla
adelante. Por ello no se pueden disefiar programas educativos sin contar con el “librillo” de cada
maestro. Se han de considerar, por tanto, como una variable fundamental a la hora de promover
cualquier innovacion y se ha de buscar su implicacion. Para lograrlo, se ha de contar con medios
eficaces y diversos de formacion, desde la que desarrollar iniciativas, consolidar proyectos, abrir
puertas y reajustar las dindmicas usuales a las nuevas ideas.

La resituacion de los centros escolares

Para esta renovacion es necesario identificar las condiciones y los condicionantes existentes
en las escuelas, en tanto que contexto e institucién donde se desarrolla el proceso educacional. Esta
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cuestidn es clave para entender —y controlar- las circunstancias que favorecen o dificultan el uso de
las propuestas mds innovadoras. Concretamente “‘en este dmbito se sitiian aspectos tales como el
tipo de metas y valores sostenidos en la escuela, la cultura escolar y profesional en uso, el cardcter
social de la escuela y los poderes facticos dominantes en la misma, las consecuencias derivadas de
su débil articulacidn y la existencia o no de contextos y actividades para el procesamiento social de
los programas” (Escudero, 1992). Es decir, hay que intentar sortear los obstdculos de la inercia o
esclerosis que puede haber en algunos centros educativos, desmantelando las nocivas précticas de la
“antigiiedad” y la “tradicién”, defendidas por algunos “profesionales” asentados en -el que creen que
es- su “trono” —escuela- particular. Los centros educativos debieran escapar de estas rutinas y
tornarse en entornos estimulantes para toda propuesta educativa seria y rigurosa. Por tanto, en
relacidn a Ia integracién de las nuevas tecnologias, conviene hablar no sélo de su incorporacién al
currfculo sino de una integracién real en el centro escolar, del que dependen su desarrollo
pedagégico, el calado que tendrd y su sostenimiento en el tiempo.

Pero siendo necesarias estas perspectivas, no son suficientes. Ademds, en la incorporacién
de cualquier innovacidn, y mds claramente en las relacionadas con nuevas tecnologias, se ha de
tener en cuenta cuestiones que estdn en la raiz de todo proyecto educativo de base social, como:

- Cudl es su contribucién -o no- para ampliar ¢l conocimiento sobre el contexto, el entorno
y la realidad.

- Cudl es su papel en el mantenimiento -o no- de relaciones de poder y desigualdad.

- Cudl es su beneficio —o no- a la prdctica educativa, entendida desde su funcién de responder
a necesidades sociales y a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos.

Son preguntas e interrogantes fundamentales sobre los que debe centrarse el debate, ya que ni
las nuevas tecnologfas ni su incorporacion a la educacién responden a procesos asépticos. Es
necesario, por tanto, plantearse estos argumentos porque -siguiendo a Escudero (1992)- “si
adoptamos decisiones de integracion curricular sélo por la presién social o econémica que hoy
ejercen las nuevas tecnologias, estarfamos renunciando a una perspectiva realmente educativa sobre
las mismas”. Ante este panorama, y desde la barricada de la transformacion, sélo resta tomar
impulso para vencer las resistencias que limitan una ensefianza integral y atrevida para el “nuevo
ciudadano” de la “siempre nueva” sociedad.

3. NUEVAS ORIENTACIONES PARA LA EDUCACION

Sobre las consecuencias que las nuevas tecnologias traen a la educacién hay todo tipo de
planteamientos. Desde algunos lugares se cree que la escuela va a seguir igual -sin modificaciones
esenciales- porque, sencillamente, cumple bien su papel de socializacion, la funcién principal que
se le ha asignado. Es un discurso que destaca la poca o nula preocupacién de las instituciones
educativas por la ensefianza, centradas mas en cimentar una escuela de contencidn social que una
estructura que “eduque”. Desde otras posiciones se habla del “fin del aula” y se afirma que “invertir
en el sistema educativo actual es como si a principios de siglo hubiéramos pretendido mejorar las
razas equinas para competir con los vehiculos a motor” (Perelman, 1992). Este es, en realidad, un
discurso reduccionista que asimila informacién y conocimiento, y se basa mds en consideraciones
econdmicas que educativas, mds en argumentos de coste que de calidad del resultado.
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Pero, desde cualquiera de estos enfoques, se desprende una certeza: la necesidad de cambio que
tiene la escuela, si no quiere quedar arrinconada o desbordada. La institucion educativa debe adaptar
sus capacidades para encontrar su lugar y su funcién. Uno de los caminos para mejorar, formando
“en” y “para” la realidad, es el de la creacion de un entorno que propicie el uso de las nuevas
tecnologfas y los medios educativos. Por ello, la escuela ha de buscar nuevas orientaciones que
garanticen su cometido en el desarrollo de las habilidades y destrezas necesarios en la sociedad de la
informacién. En realidad, la institucién educativa tiene mds posibilidades y de mayor profundidad de
lo que afirman algunos tremendistas, que encuentran en su fin una posibilidad de negocio nueva:

Orientacién por el caos informacional

En la nueva sociedad de los medios se recibe mucha mds informacion de la que se puede
procesar, y gran parte de ella no interesa para nada. Campuzano (1992) dice que “dentro de muchos
afios se percibird que la recoleccién masiva de datos y el acceso a los mismos a la velocidad de la
luz ha sido de gran valor para las grandes organizaciones, pero ha resuelto cosas de muy poca
importancia para la mayorfa de la gente, creandoles, como minimo, tantos problemas como los que
les ha solucionado.” Lo cierto es que los viejos mecanismos para “navegar” por la informacién no
son vdlidos porque la actualidad de la comunicacién requiere manejar un enorme volumen de
informacion, a la que se accede de manera instantdnea, que es muy variable y circula sin controles
rigurosos. Es el campo educativo quien puede ofrecer las claves necesarias para la seleccion y
tratamiento adecuado de esta informacién. Es en su papel de gufa y formador que prepara para
rastrear entre la maleza de la desinformacién, donde puede encontrar su oportunidad de responder a la
“prueba” a la que le enfrentan los nuevos modos de acceso a la informacion.

Formacién para el auto-aprendizaje permanente

También se han modificado el ritmo y los tiempos en el aprendizaje. Vives, en 1531,
hablaba de la actitud que debia tener el humanista tras haber “acabado la carrera y recorrido el
anchuroso estudio de las letras humanas” y decia que:

“serd afanoso de saber y jamds le pasard por las mientes haber llegado a la cumbre y al
cabo de la erudicidn. Rebosa muy aguda verdad aquella sentencia de Séneca, a saber: que muchos
pudieran buenamente llegar a la sabidurfa, si no se hubieran persuadido de haber llegado ya. Y el
mismo Séneca dice: debes ir aprendiendo mientras durare tu ignorancia: y si creemos al proverbio,
mientras durare tu ignorancia, mientras durare tu vida. En realidad, no hay en la Naturaleza
conocimiento tan asequible y facil que no pueda entretener todo el espacio de la vida mortal”

Lo que Vives pedia al humanista, hoy se pide a la sociedad entera, y no por el valor de
enriquecimiento personal caracteristico del Renacimiento, sino por el utilitarismo y pragmatismo
mds implacable: tener la posibilidad de acceder a un puesio —o sucesivos puestos- de trabajo. La
capacitacién profesional requerida por el mundo laboral exige un enfoque de formacidn continuada y
esto, a su vez, es una nueva perspectiva para el mundo educativo. Algunos sectores en la educacién
—selectivos- ya estdn desarrollando, de manera complementaria, sistemas de formacién
“permanente”. Sin embargo, el tren del cambio va tan acelerado que la escuela tradicional —la de
todos- se ha quedado varias “estaciones” mds atrds. Asf, aparece la posibilidad —realidad- de que sélo
tengan una preparacién adecuada aquellos que “puedan pagarla”. Se establecen asi, nuevas formas de
discriminacién-desigualdad-injusticia, todo a la vez y no sélo por separado, en base a la divisién
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entre “info-ricos” e “info-pobres”. El sistema educativo ha de prepararse para ocupar el espacio que
le corresponde como vehiculo igualitario. Para ello ha de dar respuesta a la necesidad de “educacién
alo largo de la vida”, estimulando -desde el potencial que aportan las nuevas tecnologfas- férmulas
educativas que capaciten para un auto-aprendizaje permanente, necesario en los nuevos tiempos de
la comunicacion.

Estrategias de capacitacion grupal

Frente a las teorfa del darwinismo social emergentes en el XIX, Kropotkin (1906)
argumenté “el apoyo mutuo” como el mecanismo real que impulsa y fortalece al individuo y a Ja
sociedad. Lo plantea como alternativa al modelo de sociedad competitiva y depredadora que se estaba
desarrollando y que se asemejaba mds al Leviathan de Hobbes (1651), donde el “hombre es un lobo
para el hombre”. Ahora, cuando la jungla de asfalto es, mds que nunca, “una guerra de todos contra
todos”, son los nuevos canales de comunicacién y, en particular las redes telemdticas, quienes
aportan posibilidades de cooperacién y solidaridad. Aqui es donde la escuela tiene una gran
oportunidad y un enorme reto. Es el momento para que, realmente, modifique su estrategia hacia
una pedagogia comunicacional, donde se promuevan grupos de aprendizaje en los que, como dice
Kaplin (1997) “cada grupo participante recibe el aliento de una nueva energfa, ensancha su vision,
amplia sus conocimientos, crece en su capacidad de expresion, cuando el dmbito de sus
interlocutores se agranda en nidmero y distancia”. Asf, proveyendo de canales para que los grupos se
comuniquen, no s6lo se promueve la intercomunicacién sino que se genera una dimension
colectiva que potencia una escuela practica que aporta respuestas a las necesidades de capacitacion
para las acciones colectivas y cooperativas demandadas en la era de la comunicacion.

4. NUEVOS ROLES EN LA ESCUELA DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

Estas reorientaciones y todo el nuevo engranaje de un sistema educativo para la sociedad de
las nuevas tecnologias de la informacion estd planteando, a su vez, una redefinicién en los roles de
sus principales protagonistas: educador y educado. En un desarrollo tradicional asociarfamos
“educador” a profesor y el “educado” serfa el alumno. Sin embargo, estos dos polos del proceso de
ensefianza-aprendizaje cldsico se estdn viendo visiblemente variados. No sé6lo porque los alumnos
sean mds “competentes” en algunas destrezas que sus profesores, sino porque —en relacion a medios
y nuevas tecnologias- los propositos pedagégicos y diddcticos estan modificando el papel de cada
uno y la relacién entre ambos.

El educado que se “educa”

A partir de la presencia de los medios -tanto en la sociedad como en Ia escuela-, el papel del
alumno, ya sea por su formacién “para” o “desde” ellos, queda trastocado. Y no sélo se modifica su
relacion con el profesor o la escuela, sino con el saber mismo. En la medida que aparecen una
amplia gama de fuentes -desde los medios de masas a los nuevos canales- y se consigue un fécil
acceso a la informacidn, se desplaza (Castro, 1995) “la nocién de saber a la de saberes, 1a nocion de
verdad a la de verdades”. Todo ello implica un planteamiento menos lineal y mds intuitivo,
distancidndose la concepcion del “saber monolitico” o el “saber constituido™, y surgiendo una
vision mds cercana al “conocimiento como construccion”.
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Las posibilidad de profundizar en la interactividad, otra caracterfstica de los nuevos medios,
adquiere un sentido pleno en el terreno educativo. Permite al alumno (Cabero, 1996) elaborar
mensajes, introduciéndose en el medio mismo y, al tiempo, alfabetizdndose en €l. Pero también, y
lo mds importante, posibilita decidir la secuencia de informacion a seguir, establecer el ritmo,
cantidad y profundizacién de la informacién que desea, y elegir el tipo de cédigo con el que quiere
establecer relaciones con la informacidn. Ya sea por éstos factores -distintivos de los medios y los
nuevos canales-, ya sea por cualquiera otros -incluidos los que aportard la nueva cultura escolar-, el
acercamiento del alumno al proceso educativo va a ser manifiestamente diferente, sobre todo en su
relacion con responsable tradicional de la docencia, el profesor.

El educador ‘““educado”

Un uso creativamente pedagdgico y critico de los medios sélo es posible en una escuela que
transforme su modelo transmisivo centrado en una secuencia lineal y unidireccional -profesor hacia
alumno-, en otro que recoja la posibilidad de una multiplicidad de recorridos. Ese modelo
“instructivo”, que no acaba de desaparecer del sistema educativo, es el responsable de buena parte de
la resistencia de los profesores a nuevos modelos de ensefianza-aprendizaje. Algunos quieren
mantener estds practicas porque creen defender su “puesto” de exclusivo y preeminente transmisor
del saber y el conocimiento, como si desde modelos distintos fueran a quedar expulsados del
proceso educativo. Este es un debate estéril y sin fundamento. No hay rivalidad entre medios y
educadores, como no la hay entre lenguaje textual y audiovisual o multimedia. Sin embargo, si es
cierto que se opera en un mundo radicalmente distinto al de unos afios y es necesario que muchos
profesores se conciencien de que su funcién como fuente tnica, directa y primaria de informacién
ha desaparecido.

“Compartir frente a competir” serfa la consigna. El docente debe jugar un papel distinto
~lejos de planteamientos transmisivos- en la nueva sociedad de los medios, para que su figura
contintie siendo fundamental. Para ello se ha de potenciar la figura de un educador que de “mero
retransmisor de saberes se convierte en formulador de problemas, provocador de interrogantes,
coordinador de equipos de trabajo, sistematizador de experiencias, memoria viva de la institucion
que hace relevo y posibilita el didlogo entre generaciones” (Martin Barbero, 1996). El nuevo
educador, por tanto, debe tener un alineamiento y un alto grado de implicacién tanto en la
educacidn formal como en las actividades de educacién no formal potenciando las interrelaciones
escuela-sociedad que dan sentido a una educacion para la realidad.

La alteracién de los papeles de profesor y alumno, educador y educando, docente y discente. ..
o cualquier otra polarizacién, pone en entredicho la raiz misma del sistema educativo. Ya no hay
lugar, en palabras de Kapldn (1997), “a esa ensefianza memoristica, mecdnica, represiva, divorciada
de la vida, que deja a los nifios en una actitud pasiva y amorfa que sélo engendra fracasos”. El
cambio (Cabero, 1996) en los roles tradicionalmente desempefnados por las personas que
intervienen en el acto de ensefianza-aprendizaje, llevan: por un lado, a que el profesor alcance una
dimensién mds importante como tutor del proceso diddctico y disefiador de situaciones educativas
para el alumno; por otro, a que el alumno pueda romper con el modelo tradicional de comunicacion
y pueda interaccionar de manera diferente con compafieros y profesores, de dentro o de fuera del
marco del aula. Asf, la institucién educativa debe redefinirse para alejarse del atributo de “escuela
cuartel” o “escuela guarderia” que se le ha asignado -por el interés de iniciativas “reformadoras™ o de
reformas con iniciativas “interesadas”-, si realmente se pretende una ensefianza de calidad para todos.
En este sentido, el sistema educativo, debe iniciar nuevos caminos, transformandose y superando
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sus limitaciones, constituyéndose en un factor de igualdad social y de desarrollo integral del
individuo.
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