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RESUMEN. Las bibliotecas escolares, a pesar de estar excluidas expresamente del
Sistema Bibliotecario espanol, son una pieza basica en el desarrollo educativo y
cultural. Su planificacién, puesta en marcha y gestiéon deben estar sujetas a para-
metros de tipo profesional, contando con las directrices establecidas por los orga-
nismos internacionales. Se presentan aqui las caracteristicas de este proceso de
planificacion, desde el punto de vista de las ciencias documentales, partiendo de
la normativa que regula el sistema educativo y teniendo en cuenta sus fines y los
usuarios a quienes va destinada. Se establecen las ireas desde las que se debe ges-
tionar y los procesos de evaluacion. Todo ello, considerando la biblioteca escolar
como unidad documental inserta en un centro educativo y como elemento de una
red bibliotecaria.

ABSTRACT. School libraries, in spite of being expressly excluded from the Spanish
Library System, are the key to educational and cultural development. The plan-
ning, initiation and management of a library should be subject to professional
parameters, relying on guidelines established by international institutions. The
characteristics of this planning process are presented here, coming from a scien-
tific documentary point of view, starting from the rules which govern the educa-
tion system and taking into account its aims and the type of users it is destined
for. Who should manage it and the evaluation processes are established; all of this
based on the assumption that the school library is a documentary unit incorpora-
ted into an educational centre and part of a network of libraries.

INTRODUCCION dad como miembros activos de la misma,
como personas que aprenden y crecen en

Los paises que han entendido que uno de sabiduria a lo largo de toda su vida, han
los elementos basicos de su desarrollo es  puesto en marcha desde hace afos un con-
la inclusién de sus ciudadanos en la socie- junto de bibliotecas publicas que dan
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respuesta a las necesidades de informa-
cion, ocio y aprendizaje de toda su pobla-
cion.

Asimismo, cualquier institucién que
se precie cuenta en su estructura organica
con un centro de documentacién que
proporciona a todos y cada uno de sus
miembros los recursos informativos nece-
sarios para desempenar su cometido en el
seno de la misma. La universidad, una ins-
titucion dedicada a la investigacion y a la
formacion, no podria existir si no tuviese
una biblioteca que ofrece a profesores y
alumnos todo tipo de documentos para
llevar a cabo el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Asi se entendi6é desde su
nacimiento y asi se entiende en el siglo
XXI. La biblioteca es el centro neuralgico
de donde parte y a donde vuelve todo el
saber que se genera en una universidad.
También lo es en las grandes empresas e
instituciones publicas o privadas, que dis-
ponen de sus correspondientes centros
de informacién y documentacion.

Las nuevas tecnologias permiten, por
otra parte, que una biblioteca se convierta
en un elemento dentro de una red, inter-
conectada con otras muchas para llevar a
cabo tareas de tipo técnico y para ofrecer
al usuario recursos y servicios tanto pro-
pios como ajenos.

Durante las dltimas décadas, el con-
junto de las bibliotecas publicas y univer-
sitarias espanolas han dado un salto cuan-
titativo y cualitativo de gran envergadura.
Es cierto que siguen publicindose indica-
dores que nos alejan de la media de los
paises de la Union Europea; sin embargo,
tanto unas como otras han incrementado
sustancialmente sus fondos, se han
modernizado y estin incorporando un
conjunto de profesionales que aplican
paulatinamente estindares internaciona-
les a los procesos de planificacion y ges-
tiébn de las mismas.

¢Qué ocurre mientras tanto con la ter-
cera pata del sistema bibliotecario? Las
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bibliotecas escolares siguen siendo la her-
mana pobre, la cenicienta de esta historia
—de hecho, el Real Decreto del Sistema
Espanol de Bibliotecas las excluye expre-
samente del mismo-. Desde hace treinta
anos se habla de intenciones, necesida-
des, oportunidades, planes, proyectos...
pero el sistema educativo espanol sigue
sin contar con una red de bibliotecas
escolares que sirva de soporte al proceso
de ensenanza-aprendizaje de los centros
educativos preuniversitarios.

La biblioteca escolar debe ser el cen-
tro nuclear de la escuela, que centraliza
todos los recursos didacticos y ofrece los
servicios documentales e informativos
que necesita en cada momento cualquier
miembro de la comunidad educativa. Para
ello es preciso —como para cualquier
biblioteca o centro de documentacién—
llevar a cabo un proceso de planificacion
que tenga en cuenta la institucién de la
que depende orginicamente, los fines y
objetivos para los que se crea y las necesi-
dades o intereses de los usuarios a los
que va a dar servicio. Definidos claramen-
te estos parametros, habra que establecer
los requisitos basicos con los que debe
contar en cada una de las dreas organizati-
vas: area de personal, de gestion y de ser-
vicios. Por altimo, habra que disenar el
proceso de evaluacién para analizar
periédicamente cémo se estd haciendo
realidad ese proceso de planificaciéon.
Hasta aqui, la biblioteca escolar como
unidad informativa ubicada en un colegio
o instituto. Ahora bien, al igual que el
resto de bibliotecas y centros de docu-
mentacion, las bibliotecas escolares no se
pueden entender en el siglo XXI como
unidades aisladas e inconexas. Hay que
disenar un sistema en red que le permita
beneficiarse de todas las ventajas del tra-
bajo en colaboraciéon y de la conexion
permanente con otros centros similares y
con otras redes bibliotecarias.



PLANIFICACION DEL CENTRO
DE DOCUMENTACION

LA INSTITUCION EN LA QUE
SE UBICA LA BIBLIOTECA ESCOLAR

La planificacién de un centro de docu-
mentacién plantea una primera pregunta:
¢Cudl es la institucién a la que va a dar
servicio? El origen de dicha institucién y
sus fines, el colectivo humano que forma
parte de la misma, su ubicacién y entorno
determinan las caracteristicas del centro
de documentacion.

La biblioteca escolar es el centro de
informaciéon y documentacion que depen-
de organicamente de un colegio de Edu-
cacion Infantil y Primaria o de un instituto
de Educaciéon Secundaria, es decir, de las
instituciones que atienden las necesida-
des educativas y formativas anteriores a la
etapa universitaria.

La Ley Organica de Ordenacién Gene-
ral del Sistema Educativo de 1990, que
vino a sustituir a la de 1970, establece un
periodo de educacion obligatoria com-
prendido entre los 6 y los 16 anos, distri-
buido en dos etapas: Educacién Primaria
y Educacién Secundaria Obligatoria. A
éstas se anaden dos mads: el segundo ciclo
de la Educacién Infantil que suele impar-
tirse en los mismos centros que la Educa-
cién Primaria, y las ensefianzas postobli-
gatorias (Bachillerato y Formacion
Profesional) que se imparten en los insti-
tutos junto con la ESO.

El alumnado al que atiende cada cen-
tro educativo, el curriculum, los intereses
propios de cada edad y el entorno hacen
que las bibliotecas de los colegios de Edu-
cacion Infantil y Primaria sean muy distin-
tas a las de Educacién Secundaria. Sin
embargo, comparten unos principios y
unos fines comunes, aquéllos que la ley
marca para la educacién preuniversitaria.

Entre los principios establecidos por
la LOGSE, estan:

* la formacion personalizada, que
propicie una educacion integral
en conocimientos, destrezas Yy
valores...

* el desarrollo de las capacidades
creativas y del espiritu critico...

* Ja metodologia activa que asegure
la participacion del alumnado en
los procesos de enserianza y apren-
dizaje.

La Ley Orgénica de Calidad de la Edu-
cacion de 2002 toma algunos elementos
de la anterior pero hace especial hinca-
pié, entre otros, en:

* la capacidad [del sistema educati-
vo|] de actuar como elemento com-
pensador de las desigualdades
personales y sociales...

* la concepcion de la educacion
como un proceso permanente... a
lo largo de toda la vida...

* el fomento y la promocioén de la
investigacion, la experimentacion
v la innovacion educativa.

Unos y otros son recogidos en el ante-
proyecto de Ley Organica de Educacion,
presentado por el Gobierno en marzo de
2005. Este texto menciona, entre los fines
de la educacién basica:

* el pleno desarrollo de la personali-
dad y de las capacidades de los
alumnos...

* Ja adquisicion de habitos intelec-
tuales y técnicas de trabajo, asi
como de conocimientos cientificos,
técnicos, bumanisticos, bistoricos
y artisticos.

Todo ello estd determinando un pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje para el

305



que son necesarios recursos informativos,
documentales y didacticos cuya adquisi-
cién, organizacién y puesta en servicio
deben estar en manos de ese centro de
documentacién al que llamamos bibliote-
ca escolar.

DEFINICION Y FUNCIONES DE
LA BIBLIOTECA ESCOLAR

La biblioteca escolar, por tanto, gestiona
de forma centralizada una coleccién de
documentos impresos, audiovisuales y
electronicos —ademas de otros recursos
para el proceso de ensenanza y aprendi-
zaje—, siguiendo un plan elaborado por la
comunidad educativa. Atiende a las nece-
sidades informativas, culturales, de inves-
tigacion y recreativas, ejerciendo un papel
bésico en la prevencién y compensacion
de desigualdades.

Este centro de documentacién esta
dirigido por personal cualificado y cuenta
con infraestructuras, recursos y servicios
de calidad, con el fin de alcanzar los obje-
tivos propuestos por el propio centro
educativo.

El objetivo primordial de la biblioteca
escolar es ser centro dinamizador de la
vida académica, generando procesos de
comunicacién, ensenanza-aprendizaje y
encuentro con la cultura, el saber y la
ciencia, tendentes a la innovacién y al
desarrollo del proyecto curricular en el
marco del Proyecto Educativo de Centro.
Las funciones que cumple este centro de
documentacion son:

— Recopilar y gestionar toda la infor-
macion existente en el centro en
cualquier soporte (excepto la de
caracter administrativo).

— Organizar los recursos de tal modo
que sean facilmente accesibles y
utilizables, empleando un sistema
de informacion centralizado.
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— Establecer los canales adecuados
para la difusién y el uso de la infor-
macion.

— Formar a los alumnos para el mane-
jo de las fuentes y para la busque-
da, analisis y tratamiento de la
informacion.

— Ofrecer a los profesores todo tipo
de recursos necesarios para su
labor docente, investigadora y de
formacién permanente.

— Coordinar el proceso de aprendiza-
je de la lectura y la escritura y con-
tribuir al fomento de las mismas
como medio comunicacion, entre-
tenimiento e informacion.

— Elaborar productos documentales e
informativos propios.

— Actuar como enlace con otros cen-
tros y servicios de informacion
externos.

— Ofrecer a los alumnos los recursos
necesarios para la formacion del
ocio y el empleo del tiempo libre.

— Ser centro de dinamizacién cultu-
ral.

BIBLIOTECA CENTRAL Y
BIBLIOTECA DE AULA

Las condiciones de personal, infraestruc-
turas y recursos documentales condicio-
nan con frecuencia la organizacion y ser-
vicios de la biblioteca escolar, obligando a
quienes tienen interés en usar Otros
recursos distintos del libro de texto a la
creacion de bibliotecas de aula. Estas
bibliotecas tienen su origen, en no pocas
ocasiones, en la falta de un proyecto
pedagoégico coherente y consensuado
entre todo el profesorado y una actitud
personalista y poco cooperativa en la
tarea docente.

Esto no quiere decir que las bibliote-
cas de aula sean incompatibles con la
biblioteca central; ni mucho menos. Las



bibliotecas de aula ofrecen un servicio
directo, agil y personalizado, sobre todo a
los alumnos de Educacién Infantil y Pri-
maria, permitiendo el acercamiento del
nino desde los primeros anos al centro de
documentacién, pero a través de una
estructura mas pequenay ficil de manejar
para él. Ahora bien, las bibliotecas de aula
no pueden ser unidades documentales
desvinculadas de la biblioteca central.
Son mas bien extensiones de aquélla, que
da servicio en cualquier rincén del centro
educativo, pero manteniendo la gestion y
la coordinacién de todos los recursos.

DETECCION DE NECESIDADES.
TIPOLOGIA DE USUARIOS

El colectivo de usuarios de una biblioteca
escolar es suficientemente conocido: per-
sonas que, de una u otra forma, tienen
alguna relacion con la institucién escolar.
De ahi que no sean necesarios —como en
el caso de las bibliotecas publicas o las
bibliotecas especializadas— estudios para
conocer quiénes son los usuarios poten-
ciales de la misma y cual es su perfil. No
obstante, es conveniente utilizar algunos
instrumentos (cuestionarios, fichas de
sugerencias, comunicacién personal...)
para detectar las necesidades del dia a dia
o para la planificacién de un periodo
determinado.

En cuanto a la tipologia de los usua-
rios de la biblioteca escolar, hay que men-
cionar:

Alummnos: son los usuarios primordia-
les y aquéllos cuyas necesidades tienen
un abanico mas amplio:

— Adquirir un aprendizaje lecto-escri-
tor correcto.

— Alcanzar una buena formacién
como usuarios de la biblioteca.

— Formarse en la bisqueda, analisis y
tratamiento de la informacion.

— Adquirir el habito y el gusto por la
lectura.

— Disponer de todos los documentos
necesarios para llevar a cabo su
proceso de aprendizaje.

— Tener a su alcance toda aquella
informacién cultural que contribu-
ya a su formaci6n integral.

* Profesores: sus necesidades se cen-
tran, por un lado, en disponer de
aquellos recursos necesarios para
llevar a cabo su tarea docente y, por
otro, en contar con los documen-
tos y la informacién adecuada para
estar al dia en su formacién como
profesionales de la educacion.

* Padres de alumnos: contaran con
documentacién e informacién para
facilitar su labor educadora y para
ayudar a sus hijos en el proceso de
aprendizaje y formacion.

* Personal de administracion y ser-
vicios: hardn uso de la biblioteca
del centro en la medida en que
contribuya a su formacién personal
y profesional, o a la ocupacioén del
tiempo de ocio.

A estas necesidades especificas hay
que anadir aquellas de caricter general
que comparten todos los usuarios. (En el
anexo I, se enumeran las necesidades de
cada tipo de usuarios).

ORGANIZACION DEL
CENTRO DE DOCUMENTACION

AREA DE PERSONAL

LA BIBLIOTECA ESCOLAR EN LA ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA DEL CENTRO EDUCATIVO

La actividad de un centro educativo hace
precisa la existencia, por una parte, de
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organos que atiendan a la gestién y orga-
nizacién del mismo vy, por otra, de 6rga-
nos de caracter pedagogico centrados en
la tarea educativa propiamente dicha. En
algunos casos, estos 6rganos son de
caricter mixto, atendiendo a ambas
facetas.

. Orgcmos unipersonales: la Direc-
cién, encargada del funcionamien-
to y coordinacién general del cen-
tro, asi como de hacer cumplir los
acuerdos alcanzados en los 6rga-
nos colegiados. La Jefatura de Estu-
dios, centrada en todos los aspec-
tos de caracter pedagodgico y
organizativo. La Secretaria, que se
ocupa de todos los procesos de
tipo administrativo.

* Organos colegiados: el Claustro de
Profesores, cuyo cometido es la
planificacién, coordinacion, toma
de decisiones e informacién acerca
de todos los aspectos docentes. El
Consejo Escolar, 6rgano de partici-
pacion de los distintos sectores de
la comunidad escolar, cuyos miem-
bros se eligen democraticamente y
que ostenta las maximas competen-
cias en cuanto a organizacion y fun-
cionamiento del centro educativo.

* Organos de cardcter pedagogico:
la Comision de Coordinacién Peda-
gogica (CCP), formada por el Direc-
tor, el Jefe de Estudios y los coordi-
nadores de los Ciclos o jefes de
Departamento. Encargada de velar
por la adecuacién y el cumplimien-
to de los proyectos del centro. Por
otra parte, los Equipos de Ciclo en
las escuelas y los Departamentos
en los institutos se encargan de la
coordinacién mas inmediata de la
labor docente diaria.

En este contexto, la biblioteca escolar
tiene una dependencia multiple. Se trata
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de un organismo auténomo en lo referen-
te a su organizacion interna, los procesos
técnicos y la puesta en funcionamiento de
sus planes de actuacion. Sin embargo,
tiene una dependencia directa de la Jefa-
tura de Estudios al ser, ante todo, un ins-
trumento para el desarrollo del proceso
de ensenanza-aprendizaje de todo el cen-
tro educativo. Por esta misma razon, tiene
una dependencia organica de la Comision
de Coordinacién Pedagogica y del Conse-
jo Escolar.

Por otra parte, la biblioteca escolar
debe contar con una comisién o grupo de
trabajo que colabore de forma sistematica
con sus gestores para garantizar en todo
momento su conexioén con el proceso
educativo y su servicio a toda la comuni-
dad educativa.

(El anexo II permite visualizar la
conexion de la biblioteca escolar con cada
uno de los 6rganos del centro educativo).

RELACION DE PUESTOS DE TRABAJO. FORMA-
CION Y FUNCIONES

Tanto las directrices de la IFLA del ano
1990 como las del ano 2002 insisten en la
importancia capital del personal para la
gestion y buen funcionamiento de las
bibliotecas escolares. Las primeras, de un
modo mas detallado, se refieren al con-
junto de profesionales que deben formar
parte de la plantilla: personal especialista
en biblioteconomia, personal técnico,
personal de oficina o administracién y
voluntariado. Las segundas resaltan las
habilidades y actitudes que deben mos-
trar todos aquéllos que de un modo u
otro participan en las distintas tareas,
agrupadas en tres categorias: de gestion,
técnico-documentales y educativas.

— El bibliotecario: serad un profesional
con titulacion de postgrado y con la
debida cualificacién en las areas
la pedagogia, biblioteconomia y



documentacion, y en las tecnologi-
as de la informacion. Serd miembro
del Claustro de profesores y forma-
ra parte de la CCP. Su dedicaciéon
horaria estard en funcién del tipo y
tamano de la biblioteca escolar y
sus funciones seran:

Analizar la situacién y necesidades
del centroy, a partir de ese anilisis,
disenar un plan de actuacién inte-
grado en los proyectos educativo y
curricular.

Realizar la seleccion y adquisicion
—con el asesoramiento técnico per-
tinente— de los equipos informati-
cos necesarios para la gestion
documental de la biblioteca.
Realizar la seleccion y adquisicion
de los materiales, partiendo de las
propuestas de todos los miembros
de la comunidad educativa, asi
como reunir toda la informacion y
documentacién que responda a las
necesidades de los usuarios.
Realizar el tratamiento documental
de todos los materiales y ponerlos
a disposicién de los usuarios.
Gestionar los recursos econdmicos,
coordinar los recursos humanos y
organizar la utilizaciéon de los fon-
dos documentales, los espacios y
tiempos.

Difundir y hacer circular todo tipo
de informacion, tanto administrati-
va como pedagdgica y cultural.
Ofrecer recursos y oportunidades
para el aprendizaje, colaborando
con el resto de profesores en el
proceso de ensenanza. Realizar el
préstamo de obras.

Disenar y organizar, junto con los
miembros del equipo docente, acti-
vidades de formacion de usuarios y
otras relacionadas con la busqueda
y tratamiento de la informacién.

* Contribuir al desarrollo y afianza-

miento de habitos lectores, asegu-
rando la presencia de obras ade-
cuadas en la biblioteca, asesorando
y guiando a los alumnos en la elec-
cién de sus lecturas, y realizando
actividades de animacién a la lectu-
ra.

Crear documentos como: pagina
web, listas de lectura, bibliografias
especiales, boletines de noticias y
novedades, etc., encaminados a la
difusién de la informacién entre
los miembros de la comunidad
educativa y fuera de ella.

Establecer procedimientos de cola-
boraciéon y cooperacién con otros
centros documentales o culturales
que favorezcan el intercambio de
informacién y documentos, asi
como la realizacién en comun de
distintas actividades.

Evaluar el funcionamiento de la
biblioteca a partir de los objetivos
propuestos en el plan general de
actuacion.

— Profesores colaboradores: segin

las caracteristicas del colegio o ins-
tituto, un grupo de profesores —al
menos uno por ciclo o departa-
mento- colaborari en el funciona-
miento de la biblioteca escolar.
Estos profesores tendran una for-
macioén bdsica en biblioteconomia,
formacién de usuarios y dinamiza-
cion de la biblioteca. Su dedicacién
horaria sera tal, que se garantice la
presencia de un profesor en la
biblioteca durante, al menos, dos
horas diarias. Las funciones que
debe realizar seran:

Colaborar con el bibliotecario en la

seleccion de los fondos documen-
tales.
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Colaborar, asimismo, en la creacién
de documentos propios encamina-
dos a la difusion interna y externa
de la informacion.

Realizar el préstamo de obras.
Disenar, junto con el bibliotecario,
y poner en practica actividades
para la formacién de usuarios, de
busqueda, seleccion y analisis de la
informaciéon y de animacién a la
lectura.

Informar a los alumnos de cualquier
aspecto relativo al uso de la bibliote-
cay al manejo de documentos.

— Personal de administracion: la for-

310

macioén serd de caracter administra-
tivo, con un nivel, al menos, de For-
macién Profesional de Grado
Medio. En funcion del tamano de la
biblioteca escolar, su dedicacién
horaria podra variar, pero en la
mayoria de los casos esta persona
podra compaginar el trabajo en la
biblioteca con otros de caricter
general en la Secretaria del Centro.
Sus funciones seran:

El manejo de los equipos informati-
cos tanto para actividades de caric-
ter administrativo como para reali-
zar parte de la gestion documental
automatizada.

El mantenimiento y actualizacién
de los programas informaticos,
bajo la supervision del biblioteca-
rio.

Integrar los datos necesarios de los
programas de gestion administrati-
va en los de gestion bibliotecaria y
viceversa.

Llevar a cabo los procesos adminis-
trativos de adquisicion de materia-
les.

Controlar todo el correo de caric-
ter administrativo de la biblioteca
escolar.

Mantener los documentos en el
lugar correspondiente de la biblio-
teca escolar, colocando todos aqué-
llos que se devuelven tras el présta-
mo.

Personal técnico informdtico: su
formacion serd la necesaria para las
labores de puesta en marcha y man-
tenimiento de los equipos informa-
ticos, con una titulacién, al menos,
de Formacién Profesional de Grado
Superior. En su horario de trabajo
puede realizar tareas similares en
todo el centro educativo e incluso
en otros centros proximos. Sus fun-
ciones seran:

Orientacion al bibliotecario para la
adquisicion de equipos destinados
a la automatizaciéon de la gestion y
los servicios bibliotecarios.
Mantenimiento de los equipos.
Implementaciéon de tareas a partir
de las aplicaciones instaladas.

Personal de servicios: el mismo
personal subalterno (conserjes) del
centro dedicara parte de su jornada
laboral a realizar las mismas activi-
dades que realiza con caracter
general pero encargadas desde la
biblioteca escolar. Su formacién
serd, al menos, de graduado esco-
lar. Sus funciones seran:

Manejo de miquinas de reprografia.
Organizacién y provision de mate-
rial fungible.

Realizar los envios del correo o el
reparto de correspondencia y
documentacion dentro y fuera del
centro.

Traslado y colocacién de muebles,
mercancia, etc.

Pequenas obras de mantenimiento.



Por lo que se refiere a otro personal
(mantenimiento de inmueble y equipos,
limpieza, etc.), la biblioteca escolar serd
considerada como un elemento mas del
edificio o institucién de la que forma
parte.

PERSONAL COLABORADOR

— Alumnado: en la biblioteca escolar
los propios usuarios se convierten
en agentes activos y en colaborado-
res permanentes de la actividad dia-
ria, participando en todas aquellas
tareas en las que se puedan sentir
protagonistas: organizaciéon de
recursos, préstamo de documen-
tos, copias de los mismos, forrado,
tejuelado y sellado de libros, prepa-
racion de dossieres y, por supuesto,
creacion de documentos que se
incorporarin al fondo documental
de la biblioteca.

— Padres y madpres: 1a familia es espe-
cialmente importante en el proceso
educativo de los ninos y jévenes,
jugando un papel decisivo en todos
los procesos que se llevan a cabo
desde la biblioteca escolar: crea-
cién de hibitos lectores, uso critico
de las fuentes de informacion, des-
arrollo de habilidades para el uso
de la misma, etc. Por otra parte, los
padres y madres pueden ser exce-
lentes colaboradores en diversas
tareas bibliotecarias.

AREA DE GESTION

LOS RECURSOS DOCUMENTALES. SELECCION,
ADQUISICION Y MANTENIMIENTO

La biblioteca escolar gestiona la totalidad
de los recursos documentales; de ahi que
haya que considerar un amplio espectro a

la hora de tratar las fuentes de informa-
ciéon. Aunque siguen siendo mayoritarios
los documentos en soporte papel (libros
de ficcién y conocimientos, obras de refe-
rencia, publicaciones periddicas), todos
los recursos audiovisuales y electronicos
—particularmente aquéllos que se ofrecen
via Internet— adquieren cada dia mayor
relevancia. A éstos hay que anadir aqué-
llos elaborados por los propios alumnos,
tanto creaciones literarias como trabajos
de investigacion. Por lo que al profesora-
do se refiere, ademas de los materiales
senalados dispondra de obras de consulta
y referencia para su labor docente, asi
como de documentos de caricter formati-
vo-profesional o de investigacion.

Las fuentes de informacién y docu-
mentacién con las que debe contar la
biblioteca escolar se pueden clasificar en:

* Obras de referencia: permiten la
consulta rapida y la localizacion de
informacion concreta: diccionarios,
enciclopedias, guias, anuarios.
Estas fuentes, hasta ahora en sopor-
te papel, son cada vez mas frecuen-
tes en CD-ROM o accesibles a tra-
vés de Internet.

* Libros de conocimientos: son aqué-
llos que el alumno utiliza para estu-
diar o investigar acerca de cual-
quier tema o area relacionada con
el curriculum.

* Libros de imaginacion o literatura
(poesia, teatro, narrativa): si bien
no son la parte mas destacada de la
biblioteca escolar, si son imprescin-
dibles tanto para el aprendizaje
lecto-escritor y el desarrollo del
gusto por la lectura, como para
crear hdbitos de ocupacién del
tiempo libre. Habra suficiente
variedad en funcién de los niveles
de aprendizaje, de los intereses
de los alumnos, de las distintas ten-
dencias literarias y de las lenguas
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que se aprendan en el colegio o
instituto. Resulta muy interesante
disponer de varios ejemplares de
una misma obra (entre 20 y 30)
para realizar actividades de lectura
colectiva (club de lectura, librofé-
rum, etc.).

* Revistas infantiles y juveniles: son

fuentes apropiadas tanto para la
lectura recreativa como para el
estudio o la investigacion. De
hecho, habra que tener en cuenta
los dos aspectos a la hora de selec-
cionar las suscripciones.

* Diarios: tanto de caracter local o

regional como nacional e interna-
cional. Se trata de un recurso que,
si bien en las primeras edades
resulta dificil de manejar, hay que ir
introduciéndolo progresivamente
para que los alumnos realicen la
busqueda de informaciones y con-
trasten opiniones. Hay que desta-
car la posibilidad de acceder a gran
cantidad de publicaciones peri6di-
cas a través de Internet.

* Las revistas profesionales para el

profesorado también se tendrian en
cuenta. Ahora bien, no son un ele-
mento fundamental de esta biblio-
teca, ya que estas publicaciones y
otras centradas en la formacién y
actualizacion del profesorado tie-
nen su lugar en otros centros de
documentacién, como los CPRs.

* Documentos de tipo audiovisual:

grabaciones sonoras y de video,
diapositivas, transparencias, micro-
formas, etc. Materiales necesarios
en la prictica docente-discente dia-
ria, especialmente en aquellas
areas mdas relacionadas con el
conocimiento del medio donde el
alumno se desenvuelve: Ciencias
de la Naturaleza, Historia, Arte,
Geografia, Sociedad, Costumbres,
etc.

* Todos esos recursos diddcticos que
habitualmente estan guardados en
almacenes o esparcidos por las
aulas también formaran parte del
fondo documental y del catidlogo
de la biblioteca: laminas, mapas
murales, globos terriqueos, pla-
nos, material manipulativo, juegos
didacticos... (excluimos aquellos
materiales o recursos que tienen
una relaciéon directa con alguna de
las areas o asignaturas: material
deportivo, de laboratorio, equipa-
miento del aula de tecnologia o
dibujo...)

* Los dossieres de prensa son un
material de gran valor para el estu-
dio, especialmente para los alum-
nos de Educacién Secundaria,
siempre y cuando exista un trabajo
sistematico de seleccion, clasifica-
cién y archivo.

* Otros archivos en los que se reco-
jan todo tipo de materiales o de
informacién: folletos turisticos,
informacién institucional, propa-
gandas diversas, fotografias...

* Para terminar, y no por ello menos
importante, se conservarin aque-
llos trabajos elaborados por alum-
nos y profesores —incluso por los
padres— que por su calidad o inte-
rés puedan ser consultados o utili-
zados en cualquier momento.

Las recomendaciones internacionales
hablan de una proporcién de 12 voltme-
nes por alumno para la dotacion inicial,
con un crecimiento anual de 3 volimenes
por alumno. En cualquier caso, e inde-
pendientemente del tamano del centro,
se considera que una biblioteca escolar
debe contar, al menos, con 2.400 obras.
Estas indicaciones es necesario revisarlas
ante la irrupciéon de los nuevos soportes.
Pero tan importante como la cantidad es



la calidad y el equilibrio entre los materia-
les de consulta y las obras de ficcion.
Dadas las funciones basicas que desempe-
na la biblioteca escolar, se dara prioridad
a las obras de consulta, que supondran
alrededor del 60% de la coleccion, que-
dando el 40% restante para las obras de
literatura.

En el proceso de seleccion, se contara
con la participacion de todos los sectores
de la comunidad educativa, adoptandose
las decisiones en el seno de la Comision
de la biblioteca escolar. Esta seleccion
sera coherente con el Proyecto Curricular,
atendiendo tanto al texto como a la ima-
gen o a la ilustracion de la obra. En el
caso de las obras de consulta, se prestara
especial atencién a la traduccién —muy
abundante en nuestro pais—, los graficos,
esquemas, fotografias, indices y termino-
logia adecuada al nivel de aprendizaje al
que se dirige. Si nos referimos a las edi-
ciones electrénicas, tendremos que ana-
dir lo referente a los requerimientos de
tipo técnico, facilidad en el manejo o con-
sulta, interfaz de usuario, etc.

Para llevar a cabo la seleccién, se utili-
zaran las fuentes bibliogrificas precisas:
catilogos de editoriales y librerias, guias
bibliograficas, bases de datos (ISBN,
Bibliografia Espafnola), revistas especiali-
zadas (Educacién y Biblioteca, CLIJ, Imagi-
naria, Comunidad Escolar...), y contacto
con expertos en determinados temas.

Con respecto a la adquisicion, hay
que contar con que la mayor parte de los
documentos se incorpora mediante la
compra. Sin embargo, un volumen impor-
tante de obras entra en la biblioteca a tra-
vés de la donacién de instituciones tanto
publicas como privadas: ministerios, Con-
sejeria de Educacion y Cultura, Diputa-
cioén Provincial, Ayuntamiento, Cajas de
Ahorros, Oficinas de Turismo. Asimismo
contaremos con todos aquellos recursos
electronicos de los que podemos dispo-
ner en la red de forma gratuita.

En este proceso de seleccién y adqui-
sicion, sera de gran utilidad la red regional
(ver el epigrafe titulado EVALUACION) en
la que ocupa un lugar primordial el Cen-
tro Regional de Documentacién, Recursos
Didacticos y Bibliotecas Escolares. La cen-
tralizacién de estas labores ofrece a la
biblioteca escolar grandes ventajas tanto
econdmicas como de gestion. No obstan-
te, la compra de pequenas partidas se con-
fiard a los proveedores locales.

TRATAMIENTO DOCUMENTAL Y ORGANIZA-
CION DE LOS FONDOS

Poner una colecciéon de documentos a
disposicién de los usuarios es, probable-
mente, una de las tareas mas importantes
y complejas de las que tiene que llevar a
cabo el bibliotecario. El objetivo del trata-
miento documental es crear una serie de
instrumentos que permitan al usuario
localizar aquel documento, aquel autor o
aquel contenido que en un momento
dado es de su interés y todo ello de forma
rapida y sencilla. Para conseguirlo, se pro-
cede tanto al andlisis formal (descrip-
cion fisica del documento) como al andli-
sis de contenido. El resultado de este
proceso son los registros bibliograficos,
que en la actualidad son procesados a tra-
vés de sistemas informaticos y se le ofre-
cen al usuario a través del OPAC (On line
Public Acces Catalogue).

En esta tarea, no hay que olvidar algu-
Nnos principios:

* Tener presente la edad y los intere-
ses de los usuarios a quienes da
servicio la biblioteca, asi como los
objetivos que se han planteado
para su puesta en marcha.

* Utilizar procedimientos, técnicas e
instrumentos reconocidos inter-
nacionalmente, que permitan el
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intercambio y la cooperacién con
otros centros de documentacion.

* Emplear aplicaciones informaticas
muy intuitivas y de facil manejo
para el usuario.

La segunda parte del proceso es
poner los documentos a disposicion de
los lectores, de tal modo que sean accesi-
bles y localizables. Para ello, se dispondra
del mobiliario adecuado a cada soporte
documental, se identificarin a través del
tejuelo, colores indicadores de nivel lec-
tor, simbolos referidos al contenido de la
obra, etc. También se dispondrin de car-
teles que ayuden y orienten al lector en la
busqueda de cualquier documento.

Una biblioteca escolar suele contar
con dos secciones claramente diferencia-
das: obras de literatura o ficciéon y obras
de consulta o conocimientos, donde se
distinguen, a su vez, las obras de referen-
cia (enciclopedias, diccionarios, atlas,
directorios) y las monografias o titulos
referidos a un tema o contenido especifi-
co. Las primeras suelen organizarse bien
por géneros vy, dentro de ellos, por auto-
res, bien por colecciones o niveles lecto-
res para facilitar la localizacién a los mas
pequenos. Las segundas se organizan
generalmente por materias, siguiendo la
CDU (Clasificacion Decimal Universal).
Mientras estos documentos se ubican en
armarios de libre acceso, otros recursos
como audiovisuales, documentos sono-
ros o electrénicos suelen estar en deposi-
tos organizados por areas temadticas. Por
otra parte, las publicaciones periddicas se
localizan en la zona de hemeroteca,
pasando a los depésitos cuando son susti-
tuidas por nuevos nimeros.

AUTOMATIZACION DEL TRATAMIENTO
DE LA INFORMACION

Aunque no son pocas las bibliotecas esco-
lares que aun llevan a cabo sus procesos
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de gestion documental con instrumentos
manuales, es indudable que una bibliote-
ca con las caracteristicas que aqui se
exponen precisa de un sistema automati-
zado.

En la actualidad, existen en el merca-
do algunos programas destinados especi-
ficamente a la gestion documental de la
biblioteca escolar que se centran casi
exclusivamente en la creacién de una
base de datos documental y el acceso a la
misma a través de una pantalla para que
el usuario pueda hacer busquedas en la
misma, limitindose al fondo documental
local.

Hace algunos anos, el Ministerio de
Educacién, Cultura y Deporte, a través del
PNTIC (Plan Nacional de Tecnologias de la
Informacién), creé el programa ABIES con
unas caracteristicas similares, del que se
estd preparando la tercera version. Algo
parecido disen6 el Departament d’Ensen-
yament de la Generalitat de Catalunya
con su programa PERGAM. Ambos son de
caracter gratuito y accesibles a través de
las correspondientes sedes web. Unos y
otros, si bien ofrecen unos servicios inte-
resantes para la fase inicial de automatiza-
cion de una pequena biblioteca, no alcan-
zan las prestaciones necesarias para
poner en marcha un sistema en red y un
nivel de servicios adecuado.

Los sistemas informaticos actuales y el
estado de las telecomunicaciones hacen
posible la gestion bibliotecaria a través de
redes distribuidas en las que, a la vez que
cada biblioteca cuenta con el catalogo de
sus propios fondos y ofrece servicios
especificos a su comunidad de usuarios,
también los pone al alcance de toda la red
a la que pertenece, beneficidindose ella
misma de los recursos y servicios del
resto de bibliotecas con las que esta
conectada.

La creacién e implementacién de un
sistema propio o la adquisicién de un



sistema de los que ofrecen las empresas
del sector (Aleph, Abbsys, Litertas, Sabini,
Unicor...) estard en funcién de factores
tales como los medios técnicos, la forma-
cién del personal, el presupuesto destina-
do al mismo, etc.

Independientemente del tamano y
caracteristicas del centro escolar, un siste-
ma automatizado para la gestiéon de una
biblioteca escolar debe contar con:

— Hardware

* Estacion de trabajo desde donde el
bibliotecario realiza la fase de
entrada y la gestién documental.
Aqui se centralizan todos los proce-
sos de automatizacion y desde €l se
accede al servidor web.

* Servidor web propio de cada cen-
tro o Unico para toda la red biblio-
tecaria.

* OPACs para acceso de los usuarios
al catilogo. Estos mismos puestos
darin acceso a todos los servicios
que ofrezca la web de la biblioteca.

* Puestos de acceso publico para la
consulta de bases de datos, catidlo-
gos externos y fuentes de informa-
cién electronicas, tanto en CD-rom
como a través de Internet.

* Escaner con sistema OCR, para la
digitalizacién de documentos.

* Impresoras para uso del personal
de la biblioteca y para la reproduc-
cién de documentos para los usua-
rios de la misma.

* Lector de codigo de barras.

* Conexion en red de todos los equi-
pos de la biblioteca.

* Conexion a Internet de toda la red
informatica del centro a través de
una linea de alta velocidad.

— Software

Un sistema integrado que permita
hacer todas las gestiones y ofrecer al usua-
rio una buena gama de servicios contara

con los siguientes requerimientos o
modulos:

* Seleccién y adquisicion de recur-
SOS.

* Catalogacion, clasificacion e indiza-
cion.

* Control de la circulaciéon de docu-
mentos (préstamos).

* Gestion del préstamo interbibliote-
cario.

* Servicio de referencia: OPAC con
posibilidades de busqueda por
autor, titulo, materia y texto libre.
Con acceso tanto al listado de la
CDU. como a las autoridades de
autor y materia. Conexion con
recursos externos.

* Moédulo para la gestion de las
publicaciones periodicas.

* Captacion de registros desde bases
de datos en CD-rom y en linea
(Rebeca, ISBN, Bibliografia Nacio-
nal...).

* Posibilidad de integrar todos los
servicios electronicos a través de
una pagina web de acceso en linea,
tanto interna como externa.

* Edicion automatica de todo tipo de
estadisticas.

* Integracion de datos con el progra-
ma de gestion administrativa del
colegio o instituto.

* Gestor de comunicaciones: navega-
dor de Internet, correo electrénico,
transferencia de ficheros, etc.

PRODUCTOS ELABORADOS POR
LA BIBLIOTECA ESCOLAR

Toda biblioteca que pretenda convertirse
en un servicio publico de calidad, ademas
de disponer de una colecciéon de docu-
mentos bien seleccionados y catalogados,
debe generar una serie de productos
propios orientados directamente a los
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distintos grupos de usuarios. En el caso
de la biblioteca escolar, hay que tener en
cuenta el caricter formativo y participati-
vo de estos productos, que deben dar pie
a la colaboracién, tanto en su diseno
como en su creacion, de todos los secto-
res de la comunidad educativa.

* Sede web: a través de la misma cual-
quier usuario podra acceder, tanto
desde los puestos de ordenador
que hay en el propio centro como
desde el exterior, al catilogo y a
todos los servicios en linea que
ofrece la biblioteca.

* Periddico escolar: en versidon
impresa o electronica, esta publica-
ciéon de caracter mensual o trimes-
tral ofrecerd a toda la comunidad
educativa (alumnos, profesores y
padres) la oportunidad de editar
sus propias creaciones. Por otra
parte, puede ser un excelente
medio de transmisién de noticias,
novedades, etc. de la biblioteca y
de todo el centro escolar.

* Listas de novedades: mensualmen-
te la biblioteca elaborara una lista
con las novedades recibidas, a la
vez que realiza una exposicion de
dichos materiales. En esa lista de
novedades se incluirin aquellas
paginas web que el bibliotecario
haya seleccionado por su interés
para los distintos usuarios.

* Selecciones bibliogrdficas: tanto el
desarrollo de un tema o unidad
didictica como la celebracion de
una fiesta, actividad extraescolar,
etc. deben ir acompanadas de una
lista de recursos documentales ela-
borada por el bibliotecario como
instrumento bdsico de apoyo a
cualquier profesor o cualquier drea
del conocimiento.
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* Creacion de un directorio, organi-
zado por areas temdticas o centros
de interés, de aquellas sedes web
cuyo contenido pueda tener un
valor profesional, académico, cul-
tural, informativo o de ocio. La ela-
boracién de este recurso, que se
integra también en la web de la
biblioteca, es en estos momentos
una de las labores mas destacadas
del bibliotecario. Una guia de estas
caracteristicas es imprescindible
para aquellos usuarios que se estin
formando en la consulta, manejo y
tratamiento de la informacion y sus
fuentes. Pero no sélo ellos; el resto
de la comunidad escolar también
precisa de orientaciones y guias a la
hora de encontrar aquellos recur-
sos que mejor satisfagan sus necesi-
dades informativas.

AREA DE SERVICIOS

LECTURA Y CONSULTA EN SALA. PRESTAMO Y
COPIA DE DOCUMENTOS

Uno de los servicios mas importantes de
la biblioteca escolar es la lectura o consul-
ta en sala, tanto a nivel individual como
colectivo. Dentro de la Programacién
General Anual, se realizaran actividades
grupales dirigidas por el profesor corres-
pondiente y encaminadas a alcanzar los
objetivos propuestos en el Proyecto Edu-
cativo. Asimismo, la biblioteca permane-
cera abierta el tiempo suficiente para que
los usuarios puedan realizar las lecturas y
consultas necesarias, tanto en el horario
lectivo como fuera de él.

A excepcion de las obras que por sus
caracteristicas no sea conveniente que sal-
gan de la biblioteca, la mayor parte de los
documentos estara dispuesto al préstamo
para poder utilizarlos fuera de la misma.



Se establecerd una politica de préstamos
para cada colectivo que permita el maxi-
mo aprovechamiento de los recursos dis-
ponibles.

Una modalidad de gran interés en los
colegios de Educacion Primaria es el prés-
tamo a la biblioteca de aula de lotes com-
pletos de libros que el profesor tutor
emplea durante un tiempo determinado,
bien para la lectura recreativa, bien para el
estudio de algin tema o unidad didAactica.

Para la consulta de documentos elec-
trénicos, la biblioteca ofrecera la posibili-
dad de almacenar y recuperar estos docu-
mentos grabindolos en disquete o
imprimiéndolos en papel. Asimismo, en
los casos en que sea legalmente posible, el
usuario podri obtener copias de docu-
mentos a través del servicio de reprografia.

INFORMACION Y REFERENCIA

Tanto de forma presencial como a través
de la web, el usuario tendra acceso a todo
tipo de informacion relacionada bien con
la actividad escolar y el ambito educativo,
bien con temas de tipo cultural o informa-
cion general. Esta informacion se ofrecera
a través de obras de referencia de infor-
macion directa (diccionarios, enciclope-
dias, guias, directorios) o de obras de
referencia de informacion indirecta (cata-
logos, repertorios bibliogrificos, bases de
datos). Una fuente primordial de informa-
cién y referencia es Internet, donde se
puede dar respuesta practicamente a
cualquier necesidad de informacién.
Abhora bien, el bibliotecario debe garanti-
zar al usuario una seleccion de calidad y
ajustada a su demanda concreta.

Mensualmente, tanto en el tablén de
anuncios de la biblioteca como en el de la
pagina web, se informari de las noveda-
des llegadas hasta la biblioteca.

A través de una direccion de correo
electronico que el centro proporcionara a
todos los usuarios, se realizara periédica-
mente una difusion selectiva de informa-
cion (profesores, alumnos, padres y per-
sonal no docente) con aquellas noticias,
informacién o documentacién de mayor
interés para cada colectivo. Por este
mismo medio, se puede ofrecer un servi-
cio de alerta con una informacion rapida
y sucinta de actividades, visitas, aconteci-
mientos culturales, etc.

ANIMACION A LA LECTURA Y
PROMOCION DEL HABITO LECTOR

Uno de los objetivos basicos del sistema
educativo de un pais es alfabetizar a sus
ciudadanos. Pero la alfabetizacién no es la
mera decodificacién de un sistema de sig-
nos. La verdadera alfabetizacién se alcan-
za cuando una persona se acerca a un
texto con una finalidad determinada y es
capaz de captar el mensaje, la idea o los
sentimientos que otro le ha querido
transmitir. Para ello, es imprescindible
poner al alcance del nino y del joven una
serie de estimulos que le motiven para un
acercamiento gozoso a la lectura. Por eso,
en paralelo con un buen aprendizaje
lecto-escritor, hay que plantear desde la
biblioteca escolar todo un programa de
animacioén a la lectura y promocién del
habito lector. Este programa tendrd como
objetivo primordial que el nifo —joven y
adulto mas tarde- recurra a las distintas
fuentes de informacién y documentacion
con toda naturalidad y que utilice tam-
bién el texto escrito como medio para el
desarrollo estético y emocional, en defini-
tiva, para el encuentro con otros.
Alcanzar este objetivo lleva consigo la
programacion de una serie de actividades
debidamente secuenciadas y adaptadas
a las edades e intereses de los lectores:
juegos de palabras, actividades con el
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folklore y la tradicién oral, cuentacuen-
tos, encuentros con autores, libroférum,
clubes de lectura... Todo ello puede con-
tribuir a que ese nino o joven que ahora
se esta formando dentro de unos anos sea
un usuario habitual y asiduo de cualquier
biblioteca.

FORMACION DE USUARIOS Y
ALFABETIZACION INFORMACIONAL

La biblioteca escolar, en colaboraciéon con
todo el claustro de profesores y con el fin
de alcanzar algunos de los objetivos basi-
cos del Proyecto Educativo, disenara de
forma gradual para cada etapa educativa
una serie de actividades que permitan a
los nifos -y también a los adultos— el
manejo cada vez mas autbnomo de todos
los recursos disponibles. Asimismo, se
organizarin y pondran en practica activi-
dades de formacion documental para pro-
gresar en la basqueda, seleccion y trata-
miento de la informacién en las distintas
fuentes.

El conocimiento y adecuada utiliza-
cién de la biblioteca es un proceso que ha
de iniciarse en las primeras edades, fami-
liarizando al alumno de forma paulatina
con las distintas secciones de la misma,
con las distintas fuentes de documenta-
cién y con todo tipo de textos, de tal
modo que al acabar la educacién obliga-
toria el joven sea capaz de localizar aque-
lla obra que satisfaga sus intereses o su
necesidad de informacién y disponga de
las habilidades y conocimientos necesa-
rios para localizar y utilizar esa informa-
cion de forma eficaz y critica.

SERVICIOS DE CARACTER CULTURAL

Aunque en este punto, como €n otros,
la misién de la biblioteca publica y la
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biblioteca escolar se pueden solapar, no
cabe duda que ésta ultima debe ser un
foco primordial en el desarrollo cultural
de la comunidad educativa. La informa-
ciéon de todos los acontecimientos de
caracter cultural que se lleven a cabo en el
centro escolar debe estar coordinada por
la propia biblioteca. Pero, ademads, puede
ser un vehiculo extraordinario para la
difusién de aquellos otros que se lleven a
cabo en el entorno (barrio, localidad).

Asimismo, la propia biblioteca organi-
zara actividades que, sin estar directamen-
te relacionadas con el curriculum escolar,
vengan a completar la formacién y el nivel
cultural de la comunidad educativa: con-
ferencias, encuentros con autores, expo-
siciones bibliograficas, etc.

EVALUACION

La evaluacién, elemento determinante en
todo proceso de planificacion es, ante
todo, un mecanismo de retroalimenta-
cién a partir del cual potenciar las actua-
ciones que han contribuido de manera
eficaz a alcanzar los objetivos propuestos
y modificar aquéllas que no lo han hecho.

La evaluacion de la biblioteca escolar
se enmarca dentro del proceso general de
evaluacion del centro educativo que, a su
vez, forma parte de la Programacion
General Anual. Se realizara, por tanto, al
comienzo de cada curso escolar, una eva-
luacion inicial o predictiva que permita
detectar las carencias del curso anterior,
ofrecer nuevos recursos y disefar nuevos
servicios. Trimestralmente se llevara a
cabo una evaluacioén de seguimiento para
tener datos constantes del proceso con el
fin de realizar en cada momento los ajus-
tes necesarios. Se concluira con la evalua-
cion final o de control para establecer el
grado de consecucién de los objetivos
planteados.



La evaluaciéon de una biblioteca se
basa, principalmente, en la satisfaccion
del usuario y en la idoneidad de los servi-
cios prestados, aunque sin perder de vista
que, como a todo servicio publico, hay
que exigirle una gestién eficiente de los
recursos disponibles.

A los mecanismos de caricter interno
se anadird una evaluacién de caricter
externo que se puede realizar cada cuatro
anosy en la que se analizara de forma mas
pormenorizada: el presupuesto, el perso-
nal, los procesos técnicos, los sistemas
informaticos y los servicios prestados.

La evaluacién quedara reflejada en un
informe final en el que se harad constar en
qué medida se han ajustado los logros
alcanzados a los objetivos previstos y las
propuestas de mejora para el préximo
curso académico.

PLANIFICACION DE LA RED
DE BIBLIOTECAS ESCOLARES

Una vez estudiada la biblioteca escolar
como unidad documental integrada en
un centro educativo determinado, no
podemos olvidarnos de un aspecto que
ha supuesto un giro copernicano en
nuestra sociedad: el trabajo en red.

Las tecnologias de la informacién y la
comunicacion han interconectado empre-
sas o instituciones de tal modo que el tra-
bajo en colaboraciéon ha permitido redu-
cir las tareas de cardcter rutinario y
aprovechar por parte de toda la organiza-
cion las labores realizadas en cada uno de
los centros que forman parte de la misma.
En el caso de las bibliotecas y centros de
documentacién, no sélo ha significado la
mejora en la produccién y el aprovecha-
miento de los recursos, sino que ha
supuesto un salto cualitativo de tal enver-
gadura que hoy dia no se conciben estas
instituciones sin la pertenencia a una red.

Las bibliotecas escolares deben ser,
por tanto, un elemento mas de la red de
bibliotecas de una comunidad auténoma
o de un pais. Esta red esta integrada por
el conjunto de centros de documentacion
para el proceso de ensenanza-aprendizaje
y presta sus servicios a toda la comunidad
educativa no universitaria de un territo-
rio, muy especialmente a alumnos y pro-
fesores. Sus elementos son (ver anexo
11I):

* Las bibliotecas de los Colegios de
Educacion Infantil y Primaria y de
los Institutos de Educacion Secun-
daria, que atienden directamente a
los miembros de la comunidad
educativa, dando respuesta a sus
necesidades de informacién vy
documentacion.

* Los Centros de Documentacion y
Recursos Educativos Comarcales o
Provinciales, 6rganos coordinado-
res de cada zona, que prestan servi-
cios de tipo técnico, de apoyo y de
asesoramiento a las bibliotecas
escolares de su demarcacién y que
proporcionan al profesorado toda
clase de recursos didacticos, infor-
mativos y documentales, para su
labor docente, su formaciéon conti-
nua y su actividad investigadora.

* El Centro Regional de Documenta-
cion, Recursos Educativos y Biblio-
tecas Escolares, encargado de coor-
dinar toda la red, centralizando las
tareas de tipo técnico o administra-
tivo: adquisiciones masivas, trata-
miento técnico-documental de los
fondos, creacion y/o publicacién de
documentos de apoyo a la labor de
profesores y bibliotecarios, etc. Asi-
mismo, se encarga de todo el
soporte informatico, tanto de bhard-
ware como de software y da cober-
tura de tipo técnico.

319



La red también ofrece la formacion
necesaria tanto a los bibliotecarios como
a los profesores para garantizar una ges-
tiébn adecuada y el mejor aprovechamien-
to de los recursos documentales en los
procesos de ensenanza-aprendizaje.

Por otra parte, cumpliendo con las
directrices de los organismos internacio-
nales, que se refieren a la conveniencia de
la integracion de los distintos servicios
bibliotecarios, es necesaria una estrecha
colaboracién tanto con la biblioteca
publica como con la biblioteca universita-
ria mds préximas o con aquellas entida-
des de caricter educativo, cultural o infor-
mativo que ayuden de un modo u otro al
desarrollo del Proyecto Educativo del
Centro.

CONCLUSIONES

La sociedad de la informacién y el conoci-
miento no viene determinada por el
namero de televisores, ordenadores o
lineas telefénicas instaladas en un pais
—ain siendo éstos indicadores basicos—
sino por la capacidad de sus miembros
para buscar, seleccionar y manejar infor-
macion, transformdndola en conocimien-
to y por la capacidad para comunicar ese
conocimiento a otras personas.

Una red de bibliotecas publicas con
los recursos mas modernos y con fondos
actualizados es la garantia de que los ciu-
dadanos puedan satisfacer esas necesida-
des de cultura y conocimiento. Pero no es
suficiente. Los ciudadanos tienen que
adquirir esa alfabetizacién desde ninos,
para lo cual es imprescindible una red de
bibliotecas escolares.

Estas bibliotecas deben atenerse a los
estindares internacionales y deben plani-
ficarse con criterios profesionales para
garantizar un servicio de calidad a todos
los usuarios: el propio alumno, su familia,
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el profesorado y el resto del personal del
centro educativo.

Esta planificacién, al igual que el Pro-
yecto Educativo de cada escuela o institu-
to, parte de su entorno, de la comunidad
educativa y de los fines que el Sistema
Educativo le tiene encomendados. Por lo
tanto, sera dificil encontrar dos bibliote-
cas iguales. Sin embargo, todas ellas for-
maran parte de una red en la que conta-
rin con unos requisitos minimos, con
unos recursos y con unas infraestructuras
basicas para dar soporte al proceso de
ensenanza-aprendizaje
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ANEXO 1

USUARIOS NECESIDADES DOCUMENTALES E INFORMATIVAS

¢ Aprendizaje, atendiendo al Proyecto Curricular del Centro Educativo
¢ Informacioén referencial

* Ladicas y de ocupacién del ocio

Alumnos * Informacién cultural, deportiva...

* Informacion de caricter general: local, provincial, regional...

* Lalectura para la ocupacion del ocio y el desarrollo cultural

¢ Comunicacién con otros alumnos

* Recursos de caricter didactico general

* Recursos de caricter didactico especifico, por especialidades
* Informacioén referencial

* Informacién profesional, laboral y sindical

¢ Informacién cultural, deportiva...

¢ Informacién de caricter general: local, nacional, internacional...
* Recursos para la investigacion

* Recursos para la formacién permanente

¢ Informacién administrativa

* Lalectura para la ocupacion del ocio y el desarrollo cultural
¢ Comunicacién con otros profesores

Profesores

¢ Informacién sobre la infancia y la juventud. Procesos evolutivos
* Recursos para la educacién y el aprendizaje de sus hijos

¢ Informacién médico-sanitaria

* Informacion sobre asociaciones de padres

Padres ¢ Informacion referencial

¢ Informacién sobre los niveles y planes de estudios

¢ Informacién cultural, deportiva...

* Informacion de caricter general: local, regional, nacional...

* La lectura para la ocupacion del ocio y el desarrollo cultural

* Comunicacién con otros padres

¢ Informacién laboral y sindical

* Recursos para la formacioén permanente

* Informacién referencial

¢ Informacion cultural, deportiva...

* Informacién general: local, regional, nacional...

¢ La lectura para la ocupacion del ocio y el desarrollo cultural
¢ Comunicacién con otros companeros

Personal
no docente
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ANEXO I

DIRECCION
JEFATURA DE -
ESTUDIOS SECRETARIA
- ! Consejo
Comision de \ Escolar
Coordinacion \
Pedagdgica Y

BIBLIOTECA
ESCOLAR

I

Bibliotecario

Comision de la
BE

Profesores colaboradores

Personal de Administracion

Personal de servicios
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ANEXO III

Centro Comarcal de Centro Comarcal dg

Instituciones Profesores, Profesores;
Educati Documentacidn y Documentacion y
ucativas Recursos Didécticos Recursos Didicticos

Red de
Bibliotecas

Centro Regional de Universitarias
Documentacion,
--------------------- Recursos Didacticos y

Bibliotecas Escolares

Centro Comarcal dg
Profesores,
Documentacién y
Recursos Diddcticos

Red de
Bibliotecas
Plblicas

[nstituciones
Culturales

Conexiones de primer orden

................... Conexiones de segundo orden

.............................................. Conexiones de tercer orden

B S Conexiones con otras redes
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