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EL PAPEL DE LA LECTURA
EN LA CONSTRUCCION DE MODELOS

Pilar Vieiro Iglesias*y Eva M* Meildn Blanco**
Universidad de La Corufia

RESUMEN

El objetivo de este trabajo es exponer, con el mayor detalle posible, los datos disponibles sobre el pa-
pel del modelado a través de la lectura de textos (literatura infantil, libros escolares, prensa escrita).
De todos los trabajos se desprende la idea de que sea cual sea la modalidad de cddigo escrito, el re-
ceptor parece prescindir del formato de entrada para formar su representacion simbolica. Representa-
cion que le va a guiar en la construccion de modelos que le permitan predecir los mismos hechos vis-
tos desde distintos puntos de vista.
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ABSTRACT

The aim of this paper is to provide available data on the role of modeling through reading texts
(children’s literature, school books, newspapers). Review shows that, regardless of written modality,
the receiver can do without input form to make up his simbolic representation. Which is going to
guide him through the model construction process, allowing to predict the same event from diferents
perspectives.

Key words: reading, written texts, modeling.

Introduccion

«Las limitaciones de la memoria y los cuellos de botella verificables en el sistema de la
vision no son dos buenas razones por las que los lectores no deberian apoyarse exclusiva-
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mente en el material impreso que tienen enfiente. Pero hay una tercera razon: no es en la pd-
gina impresa donde reside todo el significado del lenguaje escritox.

(Frank Smith, 1990, p.71)

Segun la teoria del aprendizaje social, las influencias de los modelos sobre el aprendiza-
je se producen fundamentalmente por su funcion informativa. Cuando se exponen a un mo-
delo, las personas que lo observan adquieren representaciones simbolicas de las actividades
de éste. Desde esta perspectiva, se nos presenta al hombre como un ser interactivo, capaz de
aprender por observacion y de hacer intervenir en el modelamiento de su conducta factores
simbolicos, vicarios y autorreguladores. En efecto, ya para Bandura y Walters (1963) el or-
ganismo humano, por su aptitud cognitiva, puede controlarse con relativa facilidad influ-
yendo en las contingencias de las que su conducta es funcion, anticipando simbdlicamente
la solucién de los problemas que aun no se han planteado materialmente y aprendiendo «vi-
cariamente» de expresiones que no son propiamente suyas, sin necesidad de realizar un lar-
go y vacilante proceso asociativo por ensayo-error.

Bandura ha aplicado su teoria del modelado a las mas diversas facetas del desarrollo
personal y de la modificacion de conducta. Dentro de la teoria del modelado se distinguen
tres corrientes:

a) Aprendizaje por observacion: la persona a la que se ofrece un modelo recibe infor-
macion y adquiere representaciones simbdlicas de cuanto el modelo hace; dichas re-
presentaciones le sirven de guia para sus propias acciones.

b) Aprendizaje por imitacion: constituye una forma de simbolizar y, segin Piaget, se
detecta en los nifios a partir de los dos afios de edad. Se mantiene que una vez que se
desarrolla el lenguaje, los individuos se basan sobre todo en «estimulos modeladores
verbales» para dirigir su conducta, pues el aprendizaje social del lenguaje como me-
dio de comunicacion se hace imitando. Estos modelos verbales pueden producir
efectos similares a los inducidos por las representaciones conductuales siempre que
especifiquen clara y detalladamente las respuestas relevantes (Bandura y Mischel,
1965). El uso de estas formas verbales de modelado (que forman parte del denomi-
nado «condicionamiento vicario secundario») hace que sea posible transmitir una
variedad casi infinita de valores y patrones de respuesta que seria excesivamente la-
boriosa y dificil de representar conductualmente. Estas consideraciones tienen rele-
vancia en lo relativo al analisis del control de la conducta mediante instrucciones.
Asi, es preciso distinguir, en el proceso de control verbal, entre las funciones instiga-
doras y modeladoras de las propias instrucciones (Bandura, 1969). Existen mas pro-
babilidades de que las instrucciones produzcan actuaciones correctas cuando no sélo
activan a la persona para que responda sino que también describen las respuestas
apropiadas y el orden en que deben realizarse. En los estudios donde se compara la
eficacia de las instrucciones en relacion con el modelado verbal (Masters y Branch,
1969; Egan, 1997), ambos tipos de influencia producen sus efectos a través del mo-
delado verbal y se diferencian sélo en la claridad con que se definen las respuestas.

¢) Aprendizaje por identificacion: se refiere al aprendizaje de roles, a la asimilacion de la
conducta que una determinada cultura considera adecuada para cada género o sexo, a
través de la identificacion de la conducta de sus progenitores, de los amigos, de los
«idolos» juveniles y de los personajes historicos o fantasticos creados por los literatos.
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Planteamiento del problema

En este contexto, el objetivo de este articulo es exponer, con el mayor detalle posible,
los datos disponibles sobre el papel del modelado a través de la lectura de textos. Dos par-
tes constituyen este analisis, realizado sobre la lectura de textos. Por un lado, nos centrare-
mos en el proceso de adquisicion de modelos a través del acto lector; por otro lado, hare-
mos un breve recorrido por las diferentes modalidades de comunicacion escrita (libros de li-
teratura infantil, libros escolares de texto y prensa escrita) como parte importante de los
procesos de modelado.

Desarrollo del tema
A) La adquisicion de modelos a través de la lectura

Los modelos que extraemos de la lectura de un texto recogen las regularidades que en-
contramos en los objetos, situaciones, personajes y acontecimientos presentes en el texto.
Estas regularidades incluyen los componentes que siempre estan presentes en los objetos,
personajes y situaciones o, al menos, aquellos que somos capaces de captar. Asi, un compo-
nente puede figurar como parte integrante de otro o mantener una relacion temporal, espa-
cial y motivacional o causal con el resto, pues, entre otras cosas, los componentes del mo-
delo pueden tener un grado diferente de centralidad o importancia.

Los modelos son categorias abstractas de informacion (concepto de asesino, de podero-
s0...) o variables (personajes concretos) que son concretados con valores especificos (p.e.,
«Caperucita Roja» seria un valor especifico de una modalidad muy particular de personajes
literarios y, «el destripador de Boston» seria un prototipo de asesino).

Cuando un elemento o fenomeno del entorno ofrece valores adecuados a un determina-
do modelo, decimos que el lector lo ha identificado o reconocido. Sin embargo, los modelos
no siempre es ajustan al modelo prototipico adquirido. La lectura de un hecho no deseable
realizado por el modelo de politico que el lector habia formado, puede modificar su modelo
inicial, por ello se mantiene que los modelos son flexibles. Ante las nuevas caracteristicas,
el lector ha de actualizar su modelo o bien construir uno nuevo.

Por tanto, el proceso de creacion de modelos durante la lectura es un proceso de selec-
cion, de construccion continua de submodelos que nos permiten la interpretacion de con-
ductas, hechos, acontecimientos, es un proceso probabilistico y dinamico, como la misma
actividad de lectura, sujeto a revisiones y confirmaciones. Los modelos nos permiten enca-
jar las acciones de unos personajes en su prototipo (esperamos que el «bueno» tenga unos
comportamientos muy diferentes al personaje «maloy).

A medida que leemos un texto llevamos a cabo este proceso de verificacion de hipdte-
sis, a través del cual los modelos nos pueden ir dirigiendo la interpretacion del contenido
del texto. Pues cuando un modelo ya esta establecido, éste nos permite anticipar ciertos as-
pectos asociados a €l (existen ciertas conductas de un delincuente, personaje de una histo-
ria, que nosotros podemos esperar), y dedicarles una atencion especial cuando sean detecta-
dos. Podriamos decir, por tanto, que los modelos nos permiten interpretar la informacion
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desde «arribay, es decir, desde una idea mas global que nosotros previamente hemos cons-
truido por exposicion a otros modelos similares.

En resumen, nuestros modelos sobre la realidad social tienen una estructura en nuestra
mente, estructura que contiene aquellos componentes que resultan basicos y caracteristicos
a cada modelo o situacion. Estos modelos guian el proceso de interpretacion durante la lec-
tura anticipando, creando expectativas y centrando nuestra atencion. Sin embargo, como ya
hemos apuntado anteriormente, hemos de tener en cuenta que los modelos son flexibles, es
decir, que su aplicacion y constitucidon es un proceso tentativo, sujeto a revisiones cada vez
que nos encontremos con un ejemplo o caso que no se ajuste a las caracteristicas que noso-
tros le habiamos asignado a ese modelo (Harris, Rogers y Qualls, 1998; Zhong y Chen,
1998).

B) La identificacion de modelos a través de la literatura infantil

Las narraciones recogidas en los libros de texto se incluyen en lo que podriamos deno-
minar socializacién primaria del nifio, la cual conformaria la estructura bésica de su perso-
nalidad, siendo de vital importancia para su posterior desarrollo evolutivo. La trascendencia
de dicha socializacion radica en la identificacion e internalizacion de modelos (Hogg, 1998;
Minnemann, Schmitt, Sperling y Juechtern, 1998).

Las narracion se constituye pues en una técnica para organizar acontecimientos, hechos,
ideas, personajes y demds elementos reales o imaginarios en unidades significativas que
nos modelen.

El mundo que se le presenta al niflo es dado como algo incuestionable, esencialmente
real, realidad que se refuerza por el caracter afectivo de ese primer periodo. En este sentido
Berger y Luckman (1979) han indicado que:

«el nifio se identifica con los otros significantes en una variedad de formas emocionales..., la
internalizacion se produce sélo cuando tiene lugar la identificacion. El nifio acepta los roles y
actitudes de los otros significantes, y por esa identificacion con los otros significantes el nifio
se vuelve capaz de identificarse a si mismo» (p. 167).

El papel de los libros de texto dedicados a la literatura infantil parece, por lo tanto, es-
pecialmente importante en la transmision de modelos y, no sélo constituye el marco de pos-
teriores identificaciones con aspectos de la realidad social mas inmediata, sino que indican
los roles que el nifio debe adoptar.

De esta forma, en el acto de lectura, el nifio no sélo aprende a leer, sino, lo que no es
menos importante, aprende a captar la realidad de su entorno bajo la transmision de unos
determinados modelos.

Un ejemplo de cual es el modelo de institucion que nos transmiten los libros de texto
dedicados al aprendizaje de la literatura infantil podemos encontrarlos en los cuentos o na-
rraciones. Las narraciones en culturas orales pretenden asegurar que los principales mensa-
jes culturales sean retenidos en las memorias vivas y que quienes recuerden estén emocio-
nalmente comprometidos con esos mensajes. En general, la narracion, bien sea oral o escri-
ta, representa una unidad lingiiistica que, en ultimo término, puede fijar el significado
afectivo de los hechos que la componen. En ella aparecen una serie de elementos de los que
se derivan unas cuestiones importantes para el aprendizaje de los niflos y que precisan una
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posterior elaboraciéon. En primer lugar, la narracion ubica los hechos desconectados que la
componen en una unidad de algin tipo; asi las narraciones fijan de algin modo modelos.
Por tanto, un aspecto crucial de los relatos es que son narraciones que modelan nuestra
comprension del mundo y de los hechos. Cuando leemos un relato bien construido, las sen-
saciones de expectacion que podemos sentir al comienzo se desarrollan y modelan a lo lar-
go de la historia. Tal y como sefiala Egan (1991):

«el mundo de la narracion, como el del juego, reduce la realidad (...) a una escala que por
una parte imita y por otra nos proporciona cierta comodidad para tratar con ellay (p. 98).

Los libros infantiles reflejan los valores culturales y son importantes instrumentos de
persuasion infantil para la acepcion de esos valores. Contienen incluso, prescripciones de
rol, las cuales animan al nifio para conformarse a estandares aceptables de la conducta. Asi,
un ejemplo puede encontrarse en la presentacion que se nos hace en estos textos, de la fa-
milia. La madre, reducida a las funciones de esposa y ama de casa, es la encargada de llevar
las tareas del hogar y el cuidado y educacion de los nifios; en los dibujos, si cabe, queda ain
mas de manifiesto (dentro del hogar la mujer aparece en la mayor parte de los casos, coci-
nando, cosiendo o cuidando de los hijos). Por el contrario, el trabajo del hombre se realiza
fuera del hogar y aunque no se manifiesta de forma explicita, implicitamente suele ser un
trabajo mas creativo, estd dotado de mayor relevancia social y para su realizacion se necesi-
ta una mayor cualificacion. Su profesion es, por tanto, asociada a un trabajo remunerado.

En este contexto Applebee (1978) mantiene que uno de los valores que encierran las na-
rraciones es que:

«amplian la experiencia, relativamente limitada de los nifios pequefios. Las narraciones que
leen o escuchan les ayudan a crear expectactivas de como es el mundo sin estar sometido a
una presion perturbadora para separar lo real de lo que se hace creer. Y aunque ellos apren-
da que parte de este mundo es ficcion, hay que rechazar ciertos personajes y acontecimientos
especificos; las pautas de valores que se repiten una y otra vez, las expectativas estables res-
pecto a los roles y relaciones que forman parte de la cultura permanente. Estas pautas subya-
centes, y no las brujas o los gigantes, les proporcionan su forma concreta, que hace de las na-
rraciones un importante agente de socializacion» (pp. 52-53).

Otro estudio interesante en cuanto al interés por la influencia de la literatura sobre la
construccion de modelos en la infancia es el libro de A. Dorfman y A. Matterlart, donde se
analiza la influencia de los personajes de Walt Disney y mds en concreto de los comics del
pato Donals en el proceso de formacion ideoldgica y transmision de modelos en el mundo
infantil, dentro del sistema social americano, sefiala la importancia de ciertas formas de «li-
teratura» y su papel modelador.

C) Modelado y libros de texto

Los libros de texto que, desde un punto de vista pedagogico, son uno de los instrumen-
tos didacticos que se utilizan en el sistema de ensefianza, se abordan en esta ocasion como
producto comunicativo de transmisiéon de modelos y no como instrumentos didacticos, te-
niendo presente, por supuesto, la finalidad pedagogica con la que se elabora dicho produc-
to: los manuales de ensefianza difunden unos conocimientos especificamente elaborados
para que sean aprendidos por sus destinatarios.
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Los libros de texto proveen a los estudiantes de modelos que poseen determinadas re-
presentaciones colectivas o visiones del mundo destinadas a ser compartidas. Estas visiones
del mundo representan las interpretaciones de la realidad que el autor del texto tiene como
apropiadas. El descubrimiento de la estructura subyacente sirve para desvelar como los na-
rradores median cognitivamente entre los sucesos que pasan y los valores que traen a cola-
cion para juzgar tales sucesos. Los modelos de representacion de la realidad que se propo-
nen en los libros de texto suelen considerarse legitimados y dignos de confianza por parte
de los alumnos; de ahi, su capacidad para actuar como estimulos modeladores. En cuanto
productor de modelos de representacion de la realidad, el libro de texto esta comprometido
en la evolucidn social. Por ejemplo, si se estudian las descripciones de los seres humanos y
las instituciones que aparecen en los libros de Historia como personajes del relato, se com-
prueba lo siguiente: a los sujetos y organizaciones mencionados en la narracion se les atri-
buye un papel o funcion social que el personaje desempeia segun el texto, dotado de unas
determinadas caracteristicas personales y publicas: cualidades, sentimientos, derechos, etc,
susceptibles de ser recogidos en un analisis de contenido, como los datos que constituyen la
representacion del mensaje.

En este sentido, los libros de Historia son particularmente apropiados como productos
comunicativos donde cabe encontrar representaciones estereotipadas de un modelo determi-
nado. En ellos se pueden encontrar representaciones estereotipadas, por ejemplo, del «ser
nacional» frente al «ser extranjero». En cualquier caso el libro de Historia proporciona:

a) informacion sobre los acontecimientos que suceden en la vida de un grupo (lo
«emergente»);

b) informacidn sobre la «naturalezay» del grupo (lo «inminentey).

Pero los libros de Historia no sélo son transmisores de informacion sobre aconteceres o
sobre la propia identidad de los protagonistas, los textos de Historia también se caracteri-
zan, segun Bernete (1993) por:

a) su vicariedad;
b) tendencias prejuiciosas y etnocéntricas de los autores;
¢) la ambigiiedad del concepto «nacidony.

Lo que a nosotros nos interesa es la vicariedad de dichos textos. Con vicariedad nos re-
ferimos a la actividad de representacion cognitiva, que llevan a cabo los receptores de la co-
municacion y que supone la capacidad de hacerse una imagen de algo que la mayor parte de
las veces no esté presente. Asi les ocurre a los lectores de libros de texto: son receptores de
unos datos de los que no saben si son verdaderos o falsos, ni pueden comprobarlo cuando
se realiza la comunicacion, pero que en muchas ocasiones estan modelando su conducta.

Las representaciones sobre determinados modelos contenidas en la narracion histérica
deben ser distinguidas de otras representaciones, de diferente naturaleza, con las cuales
estan relacionadas: las «representaciones cognitivas» individuales y las «representaciones
consolidadas» en una comunidad de personas.

Las representaciones cognitivas individuales son productos elaborados por una activi-
dad mental del sujeto. Se crean y se modifican relacionando un conjunto de datos como
igualmente correspondientes a una entidad. Por ejemplo, y lamentablemente, las expresio-
nes «baila bieny, «huele maly», y «lascivo» pueden ser combinados mentalmente por al-
guien, como el conjunto correspondiente a la entidad «negro».Las representaciones conte-
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nidas en los relatos son interpretaciones ofrecidas a los destinatarios del relato de lo que
ocurre o acontece en el entorno (Martin Serrano, 1986). Estan explicitas en las narraciones
de los productos comunicativos como conjuntos de rasgos atribuidos a las entidades que
son objeto de referencia en la comunicacion. Por tltimo, las representaciones consolidadas
en cada cultura son visiones estereotipadas de modelos en los que se legitiman los valores,
las peculiaridades histdricas, politicas y materiales de la comunidad (Martin Serrano,
1986).

Bernete (1994) representa las distintas representaciones contenidas en un relato histori-
co de la manera que se representan en la figura 1.

(A) B) ©
REPRESENTACIONES REPRESENTACIONES REPRESENTACIONES
COGNITIVAS PROPUESTAS EN LOS RELATOS CONSOLIDADAS
(en la conciencia (en un producto (en una comunidad
de los sujetos) comunicativo) de personas)
Son elementos de un
Son elementos de un Son elementos de un SISTEMA DE SISTEMA SOCIAL
SISTEMA COGNITIVO COMUNICACION
FIGURA 1.

Las representaciones propuesta en los relatos histéricos
(tomado de Bernete, 1994, p. 61).

Dicha figura puede interpretarse en palabras del autor de la manera que sigue:

Lo atribuido al factor (A), hace referencia a todas aquellas representaciones cognitivas
producto de la actividad mental de los individuos, las cuales pueden ser consideradas como
elementos pertenecientes a un Sistema Cognitivo.

El factor (B) simboliza las representaciones propias de los relatos como elementos in-
cluidos en un Sistema de Comunicacion.

El factor (C) incluye las representaciones de modelos consolidados en una comunidad
como componentes de un Sistema Social.

Como Bernete (1994) sefiala, las influencias entre los tres sistemas son posibles, pero no
seguras: las representaciones cognitivas y las consolidadas en una comunidad pueden ser
coincidentes en contenido, pero de ahi no puede afirmarse que tengan una relacion de de-
pendencia. En el ejemplo de la entidad «negro», las representaciones cognitivas y las conte-
nidas en la narracion serian coincidentes si los datos ofrecidos en el texto fuesen los mis-
mos que combinan mentalmente los lectores durante o después de la lectura sobre el mode-
lo de lo que un negro representa.

De modo semejante, otros textos de ensefianza oficial intervienen en la transmision
de modelos, en una vision del mundo de los adolescentes junto con otros productos

REOP Vol. 10, N° 18, 2° Semestre, 1999 375



El papel de la lectura en la construccion de modelos Pilar Viero Iglesias et al.

(peliculas, discos, tebeos, etc) y agentes (profesores, padres, amigos, etc). Cada una de
estas instancias enculturizadoras pueden transmitir representaciones, sean o no prejui-
ciosas, sobre determinadas razas, clases sociales, etc. y, por supuesto, sobre paises o are-
as geograficas.

D) La transmisién de modelos a través de la prensa escrita

Los tres medios de comunicacion (prensa, radio y television) representan tres lenguajes
bien diferenciados: la prensa utiliza el texto escrito y la imagen fija; la radio, el sonido; y la
television se fundamenta en los principios de la comunicacion audiovisual. Prensa, radio y
television tan distintas en el lenguaje, codigos, soportes o analisis confluyen en un mismo
modelo en cuanto a la transmisién de modelos, sin embargo, nosotros nos centraremos en
su transmision a través de la prensa escrita. Pues, del mismo modo que se contempla la
prensa como recurso didactico, también es posible enfocarla como transmisora de modelos.
Su lectura nos proporciona informacion y, por tanto, puede también transmitir una vision
particular del mundo.

La construccion de la realidad social a través de la prensa, la convierte en un factor om-
nipresente y determinante en el proceso de adquisicion y transmision de conocimientos. El
ser humano se ve abocado a vivir en un mundo mediatizado por los modelos transmitidos a
través de este tipo de medio de comunicacion de masas que le sirve como modelo y le pro-
voca la primera circulacion de conocimientos (Caivano, 1990; Fontcuberta, 1990; Fontcu-
berta y Gomez, 1983). Una de las simulaciones mas claras, en el ambito comunicativo, se
produce cuando se establece una identidad entre la persona informada y la persona activa
en el ambito social; asi por ejemplo, este hecho es muy usual en el area politica a través de
la constante informacion del quehacer de los dirigentes. En este sentido, Pablo del Rio afir-
ma que:

«los mecanismos de comunicacion tienen un peso prioritario en el aprendizaje de las funcio-
nes de los objetos, los roles sociales, las relaciones o historias cotidianas y la actualidad del
mundo en que vivimos, sin olvidar los codigos y lenguajes propios del medio» (del Rio, 1989,
p. 155).

Masterman (1993) sefiala que el poder de la prensa escrita es, en cierto modo, propor-
cional a la aparente naturalidad de sus representaciones, puesto que la potencia ideoldgica
de su producto radica principalmente en la capacidad que tengan los emisores del mensaje
para hacer pasar por real, verdadero, universal y necesario lo que son construcciones inevi-
tablemente selectivas y cargadas de modelos, en las que se inscriben intereses particulares y
discursos.

La prensa escrita construye una realidad mas alla de su funcién transmisora de infor-
macion. Y esa realidad construida incide en las mentes de los lectores que no estan vacias
de conocimiento, sino que, por el contrario, se cargan de todo tipo de modelos y estereo-
tipos.

Parece por tanto que el lector de prensa suele pensar o actuar por estereotipos: admira y
se siente participe de los modelos de actuacidon propuestos desde ese medios que habitual-
mente lee y consume (Materska, 1997).
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Conclusiones

A lo largo de este capitulo hemos pretendido hacer un analisis de los textos como agen-
tes moduladores del sujeto lector. Como hemos podido comprobar esto puede hacerse des-
de distintas perspectivas, las cuales no son excluyentes entre si, sino que nos remiten a un
amplio abanico de posibilidades, bajo el cual podemos comprender, de una forma mas glo-
bal y completa, modelados que toda forma de expresion (y particularmente la escrita)
incluye.

Se recogieron algunas perspectivas referidas al estudio concreto del mundo infantil y
mas concretamente a la literatura fantastica, de los libro de textos escolares, por ultimo vy,
brevemente, de la prensa escrita.

De todos estos trabajos se puede desprender la idea de que los lectores no son meros re-
ceptores pasivos de narraciones, prensa..., las cuales producen esos magicos efectos con in-
dependencia de la inteligencia, actividad, ambiente social y cultural y demas particularida-
des especificas de los receptores. Poniéndose ademds de relieve las contribuciones poten-
ciales que pueden hacer los textos escritos como modeladores de la conducta del sujeto
lector.

Al mismo tiempo, se pone de manifiesto que sea cual sea la modalidad del codigo escri-
to el receptor parece prescindir del formato de entrada para la formacién de su representa-
cion simbolica; en otras palabras, los procesos cognitivos de representacion parecen ser los
mismos. En los distintos casos, el proceso se inicia con la activacidon automatica por parte
del input sensorial de esquemas de alto nivel que permiten el comienzo de un procesamien-
to de arriba-abajo y la comprobacion de la bondad de ajuste con los datos sensoriales. Pos-
teriormente, la tarea del lector consiste, mediante la utilizacion de distintas macroestrate-
gias, en reducir y organizar la informacion describiendo y prediciendo los mismos hechos
desde un punto de vista mas global.
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