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El autor deestetrabajo sefialaquel ainfluenciadelosmediosenlapoblacion
constituye unadelaséareasdetrabajodentrodel campodelaPsicologiadelosmedios
de comunicacién. Dentro de esta parcela, se disefid un proyecto que contribuyera
modestamente a lainvestigacion sobreel grado deinfluenciadelosMediosentrela
poblacién. La experiencia serealizo duranteel curso 1990/91, bajo ladireccionde
la Dra. F. Loscertales dela Universidad de Sevilla.

Comoquieraqueeslainfanciay lajuven-
tud un sector de la poblacion sobre el que se
presume que |os medios tienen una mayor in-
fluencia, se €ligio e nivel de 8° de EGB para
realizar un estudio sobre la posible incidencia
delosperiddicosenloscambiosdeinteresesde
estesector poblacional. Paraello, tomandouna
muestra en la barriada sevillana de «Pino
M ontano», se propuso alos alumnos que se-
leccionaran una noticia entre las tres que se
proponian. Lastres noticias hacian referencia,
respectivamente, a una supuesta aparicion de
un «ovni», a un presunto caso de trafico de
influenciasy a una hipotética expropiacion de
fincas. Laprimeradelasnoticiassereferiaaun
tema clésico entre los escolares; |as otras dos
aludian a teméti cas Ultimamente muy frecuen-
tesenlosmediosdecomunicacion. El resultado
obtenido fue que los alumnos seleccionaron
mayoritariamente el temade |os «ovnis», con
un desprecio casi total alos otros dos temas,
cuyasreferenciasresultaron esporadicasy poco
significativas.

Mediante la elaboracién de este trabajo,
se pretendia conocer:

1. El gradodepenetraciondel mensajede
losperiddicossobrelosalumnosde 8°de EGB;
2. El grado deinfluenciade este medio entrela
poblacién infantil de ese nivel deedad; y 3. Si
lapresenciadeesosmediosconsiguealterar los
intereses tradi cionalmente mas frecuentes en-
tre esa poblacion.

Existe entre los autores divergencias
sobre el papel que deben desempefiar [os me-
diosenlasociedad, y aunqueestadiscusionse
mantiene méas a nivel tedrico que préactico, no
hay dudadequecabesefialarlasdosdiferentes
posiciones:

1. Para algunos, la noticia de por si no
debeintervenir en lamodificacién de conduc-
tasentrelapoblacién(Martinez Albertos, 1978,
A. Benito, 1978), detal maneraquelos periodi-
cos, o cualquier otro medio de comunicacion,
deben simplemente transmitir ala opinion pd-
blicalos sucesos cotidianos. Sin embargo, no
cabedudadeque, histéricamente, laprensaha
contribuido de forma efectiva a ciertas modifi-
caciones sociales; 2. Sin embargo, hay otros
autores que defienden unaimplicacién de los
medios de comunicacion en el proceso de me-
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joradelasociedad (Sanchez-Bravo, 1985) y se
Ilega a hablar incluso de “ Educomunicacion”,
como simbiosisentreaccion educativay servi-
cio informativo. Para estos autores, la prensa
deberia estar al servicio de las clases menos
favorecidas. Independientemente de | as posi-
ciones ideoldgicas de los autores, no cabe
dudar de que todatransmisién denoticiassig-
nificasiempreun cierto grado de manipulacién
(Dovifat, 1959; Martinez Albertos, 1974), aun-
gue esta “manipulacién” debe evitar que €l
mensajeseadulterey contaminehastael punto
de ponerlo a servicio de intereses oscuros
(Brajnovic, 1978; Barroso, 1984; Blazquez, 1986).
De lo que no cabe dudar es de que la prensa,
como cualquier otrarealizacién humana, puede
ponerse a servicio delaformacion integral de
lapersona, y por o mismo, puede ser llevadaa
laescuelaparaponerlaal servicio del aprendi-
zgjey delaeducacion(Veira, 1957; Teruel, 1988,
1991).

Pero lacuestion que se planted fuelade
la influencia de los medios de comunicacién,
concretamente del periddico, en la poblacién
infantil.

La preocupacion por los
efectos de los medios entre la
poblacién se viene planteando
desde hace décadas (Hovland,
1948; Hartley y Hartley, 1952,
Scram, 1962; Tannevaum vy
Greemberg, 1968; Weis,1969;
Parke, 1977; Murray y Kippax,
1979; Rushton, 1979). El profesor
Jménez Burillo (1985), abordala
cuestion desde |as expectativas
gue se suscitaron en cuanto ala
repercusion de la influencia de
los medios en el proceso demo-
cratico. SegiinJiménezBurillo, los
autoressedividian entrelosquepensaban que
sus efectos iban a ser negativos y los que
manteniangqueincluso podrianser Gtilesparala
misma. L asinvestigacionesdemostraron queel
andlisis de las influencias de los medios era
mucho mas complejo delo quepareciaen prin-

La prensa,
como cualquier
otra realizacion
humana, puede
ponerse al ser-
vicio de la for-
macion integral
de la persona.

cipio. Seevidencié queenlosefectosgenerales
delosmediosinterferian tresfactoresrelevan-
tes: ciertas variables del propio sujeto y sus
condicionantes pol itico-econémicas, laimpor-
tancia de la presentacion del mensagje y las
actitudesdel individuo. Por otrapartesemostré
gue era inadecuado hablar de una influencia
general comin. También aport6 la investiga-
cion sobre el tema el hecho de que los lideres
politicos recogian los mensajes emitidos por
los medios y los reexpedian con destino al
publicoengeneral, porloqueeran“reescritos”
por otros sujetos, en expresién chomskiana.

Las conclusiones que se obtuvieron en
| asinvestigacionespermiten sefial ar comoefec-
tosgeneralesdelosmedioslossiguientes. 1.
Refuerzan las actitudes preexistentes de los
individuos; 2. Noateransignificativamentelos
gustosdelaaudiencia; 3. A veces, |os mensajes
difundidos, tienen consecuencias contrariasa
las perseguidas (efecto “boomerang”).

De acuerdo con estos supuestos teori-
cos, se estableci6 la siguiente hipétesis: El
interésdelosalumnosdeOctavodeEGBnose
veria desplazado por |as numerosas noticias
de prensa relativas a temas que
no son desu atencién preferente.

Metodologia

Sujetos 0 muestra. Los
sujetos pertenecian al CP “Igna-
cio Sanchez Mejias” y CP
“Trajano”, ambos situados en la
barriada sevillana de Pino
M ontano, niicleo poblacional que
puede ser definido como urbano
con nivel sociocultural medio-
bajo.

Lossujetos sometidos ala
experiencia fueron 54 alumnos
cuyas familias tienen como actividad laboral
predominanteladeobreros, cony sincualificar,
en distintas areas |aborales de Sevilla capital.
L osalumnos pertenecen a8° EGB, con edades
comprendidas entre los 13 y los 14 afios. De
€llos, aproximadamente la mitad son hembras.
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Disefio. Se utilizd un disefio que com-
prende la aplicacion de una encuesta, para
analizar después los resultados. La variable
independientelaconstituyélapresentaciénde
tres noticias para que se seleccionara una de
ellas, que se supone coincideconlosintereses
decadaalumno. Lavariabledependientefueel
interés de los alumnos, que se decantaria por
uno de los temas propuestos. A la seleccion
que cada alumno hizo se le aplicé posterior-
menteun estudio estadistico paracomprobar la
significacion que lasumade las decisiones de
todoslossujetostuvieraparavalidar lahipéte-
sis detrabajo.

Procedimiento. Se ley6 a todos los
alumnosdecadaclasecadaunadelasnoticias,
conlaadvertenciapreviadequedeberian selec-
cionar una de ellas, la que més les interesara,
para hacer después un comentario sobre la
misma. Seaclararontodaslasdudasquepudie-
ran dificultar la comprension de los textos. Se
observarontodas|asrecomendacionesque se
dan parala aplicacién de prue-
basy sepusoespecial énfasisen
latotal libertad paralaelecciony
€l usodeexpresiones, aseguran-
dolesel secretodesulecturayla
no relevancia de faltas de
ortografiaodeotrotipodecoer-
cionesque, por intervenir enlas
calificaciones, podrian limitar la
libertad del alumno.

Se dio por supuesto que
los alumnos mostrarian su inte-
rés por cada uno de los temas,
seleccionandolanoticiaquelos
aludiera, por lo quedificilmente
ibanahacer|asel ecciénpor otras
razones.

Laseleccion delosaum-
nossehizodelasiguientemane-
ra: mediante el azar, se seleccio-
néunodelos12 centrosdeEGB
donde el experimentador actia como psicolo-
go. El azar determiné que fueran los colegios
“IgnacioS.Megjias’ y“ Trajano” lossel ecciona-

Las conclusiones
que se han obte-
nido de las in-
vestigaciones
seialan que los
medios refuer-
zan las actitudes
preexistentes de
los individuos,
con consecuen-
cias contrarias,
a veces, a las
perseguidas.

dos. En el primero de ellos sélo habiaun curso
de Octavo. En el segundo, hay dos cursos, por
lo que se sorted entre los dos en cual de ellos
seaplicarialaexperiencia. A partir delosresul-
tadosobtenidos, |legamosalassiguientescon-
clusiones:

1. El 85' 20% del osencuestados (46 suje-
tos) selecciond la noticias de los «ovnis», €l
9'25 % (5 sujetos), larelativa a tréfico dein-
fluencias, y € 5'55 % (3 sujetos), larelativaala
expropiacion de tierras. El posterior contraste
de proporciones efectuado arroj6 diferencias
estadisticamentesignificativasentretal espor-
centajes, con X3(2) = 65.44, p <.001. Lo que
indicaquelamayoriadelossujetosencuestados
selecciond diferencialmente la noticia sobre
«ovnis» pararealizar laredaccion.

2. El 88'89% (48 sujetos) de los
encuestados confiesahaber conocidonoticias
similares ala seleccionada a través de los me-
diosde comunicacién, mientrasqueel 11'11%
(6sujetos) confiesanotener noticiassobreeste
temapor los medios de comuni-
cacion. El posterior contrastede
proporciones efectuado arrojé
diferencias estadisticamente
significativas entre ambos por-
centajes, con X2 (1)=32.66,
p<.001. Loqueindicaquelama-
yoria de los sujetos encues-
tadosconfiesadiferencialmente
conocer, atravésdelosmedios
de comunicacion, noticiassimi-
laresalaseleccionadapararea-
lizar su gjercicio de redaccion.

3. Conrespectoal conoci-
miento que estos alumnos tie-
nendelosdiferentesmediosde
comunicacion, e 18'89% (10
sujetos) de los encuestados no
citaningun mediodecomunica-
cion, el 39'69% (21 sujetos) cita
un medio; el 33'87 (19 sujetos)
citadosy €l 740 (4 sujetos) cita méas de dos
medios. El posterior contrastedeproporciones
efectuado arrojd diferencias estadisticamente
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significativas, con X%(3)=13'99, p<.01. Lo que
indicaquelamayoriadelos sujetos de nuestra
muestra citaa menos un medio de comunica-
¢ién cuando se preguntalos que han hojeado
algunavez. El 62'96% de |os encuestados (34
sujetos), citala TV, € 22'22% (25 sujetos), la
radioy € 46’ 29% (25 sujetos) citalaprensa. El
posterior contraste de proporciones arrojo di-
ferencias estadisticamente significativasentre
tales porcentgjes, con X4(2)=10'34, p<.01. Lo
gueindicaquelaTV esel mediomascitado por
nuestros encuestados.

4. El 87" 04% de encuestados (47 sujetos)
confiesahaber conocido, atravésdelosmedios
decomunicacion, noticiassimilaresalasdosno
seleccionadasy el 12’ 96% (7 sujetos) confiesan
todolocontrario. El contrastedeproporciones
efectuado posteriormente arroj6é diferencias
estadisticamente significativas entre ambos
porcentagjes, con X%(1)=29'62, p<.001. Lo que
indicagquelamayoriadel osencuestadoscono-
cianoticias similares alas no seleccionadas a
través de |os medios de comunicacion.

5. El 12'97% de encuestados (7 sujetos)
no cita ningin medio; el 33'33% (18 sujetos;
categoria2 en el grafico 5 citados mediosy el
16'66% (9 sujetos) cita mas de dos medios. El
contraste de proporciones efectuado poste-
riormente arrojo diferencias estadisticamente
significativas entre tales porcentajes, con
X2(3)=9' 25, p<.05. Loqueindicaquelamayoria
delosencuestadosconocian noticiassimilares
alasnoseleccionadasatravésdelosmediosde
comunicacion.

6. El 59% delosencuestados (32 sujetos)
citalatelevision como medio por el que cono-
cen las informaciones. El 48’ 14% (26 sujetos)
citalaradioy € 64'81% (35 sujetos) cita la
prensacomo medioatravésdel cual recibenlas

informaciones. El contraste posterior de pro-
porciones no indicé diferencias esta-
disticamente significativas entre tales porcen-
tajes.

7. El 100% de encuestados (54 sujetos)
citalaprensa de carécter general como medio
| eido aunque seaocasi onal mente, entanto que
sblo el 55’ 55% de | os encuestados (30 sujetos)
ha hojeado algunavez algun periddico depor-
tivo. El contraste de proporciones efectuado
posteriormente arrojé diferencias estadis-
ticamente significativas entre tales porcenta-
jes, con X%(1) = 6'85, p<.05. Lo queindicaque
| ossujetosencuestadosconocen maslaprensa
de informacion general que la deportiva.

Juan Teruel Salmerdn es doctor en
Psicologia, Ido. en Cienciasdela Informacion y
orientador de Equipos de Apoyo en Sevilla.
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