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Ni la caja es tan tonta como parece,
ni el espectador tan inocente como secree

Educacionparalalecturacritica
delatelevision

Enrique Martinez Sanchez

El mundo esinvadido por imagenes. El medio televisivo acapara la mayor parte
deellas. Lasociedad no puedeignorar el problema cultural que segenerani ignorar sus
consecuencias inhibiéndose en la busqueda de soluciones. ¢El sistema educativo tiene
profesional es que ayuden ala poblaci6n, en formaci6n per manente, a encarar positiva-
mente los mensajes que emite la televisidn, o es necesario quelos prepare? Enlasaulas
sededicabastantetiempoalaliteraturaescritay muy pocoonadaal analisisdel mensaje
iconico, olvidando el tremendo poder quelaimagen organizada por losgrandesmedios
de comunicacion de masas tiene en la formacién de conciencias y en los cambios
culturales. En este articulo, el autor expone la necesidad de enfrentar con objetividad
el hechotelevisivo, deaceptar el desafio social queexpresa, y dedisefiar estrategiasque
permitan aprender a ser espectadores responsables, criticos y participativos de los

medios de comunicacion.

«Escuche, Corso: Y anohay | ectoresinocentes. Anteun
texto, cadaunoaplicasupropiaperversidad.

Un lector eslo que antes haleido, més el ciney la
televisionquehavisto. A lainformaciénque leproporcione
€l autor, siempreariadiralasuyapropia».

El clubDumas deA. Pérez Reverte(1992)

«Lapeliculaesalarepresentacionteatral loquee libro
fueal manuscrito. Poneadi sposiciondemuchos, enmuchos
momentosy lugares, |loquedeotro modo quedariarestringi-
doaunospocosy apocosmomentosy lugares. Lapelicula,
igual que €l libro, es un mecanismo de duplicacion. La
tel evision escontempladasi multaneamente por cincuenta
millonesdeespectadores».

El aulasinmuros deM. McLuhan (1992)

«Enlalecturaese sujetoel quecontrolalaexperiencia,
controlael ritmodel proceso. Enlatel evisiénesel medioel
quecontrolalaexperiencia, € ritmodel proceso, lacadencia
depasodelasimagenes, laduracidndelaexperiencia».

Televisiony educacion, deJ. Ferrés(1994)

La humanidad tiene en su mano latecno-
logia. La ha elaborado y debe utilizarla en
beneficio de su supervivencia. Por el contra-
rio, la manipulacion que la sociedad misma
hace y recibe de los medios de comunicacién,
manejados por unos pocos, hace que tanto la
libertad de conciencia de la especie humana
como su cultura se vean amenazadas.

L osmediosde comunicacion, y en concre-
tolatelevisién, no deben convertirse, comola
energia nuclear, en un peligro pablico. Para
ellolasociedad en general y el sistema educa-
tivo en particular, deben tomar la responsabi-
lidad necesaria que permita convertir a los
medios de comuni cacién, deinstrumentos g e-
nos y en algunos casos peligrosos para la
humanidad, en indispensables mediadores
entre lasociedad y el ciudadano.
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Latelevision esta en todas partes, posee
un poder de penetracién cadavez mayor enlos
hogares, en lacalley en los centros de ense-
flanza. Estarealidad implicaun desafio parael
sistema educativo y para sus
responsables méas directos.

cente». Quien dio por primeravez € apelativo
de «cajatonta» alatelevisién, no seequivoca-
baenlodecaani enlodetonta, yaquetodas
las cajas |0 son. Zeus ordend a Hefestos que
fabricaseaPandora-todoslos
dones-, una bellisima mujer

para que con sus encantos

1. La sociedad crea y puede LaSOCIEdad_ESta en arruinara a género humano
destruir sus propios mons- granmedidaa en venganza por €l robo del
truos merceddelos fuego. Pandora abri6 su caja
1.1. Al monstruo del doctor impactosvertigino- paramal delos pecadOSd9|a
Frankensteinlegustanlasflo-  sosde laimagen, ~ humanidad, pues a pesar de
res yLJ' uega con |dOS nifios. de lavision parcial gf;g %@arzﬁgbﬁorrﬁgéa ?g
0s medios de comunica- - '
cion, participes responsables de losque tienen que sembro, por mala utiliza-

de gran parte de la cultura de
los grupos humanos de nues-
tro tiempo, crean opinion, len-
guaje, mitos y costumbres.
Pueden del mismo modo crear
monstruos ingobernables;
irrealidades y fantasias con

en sumano el po-
der de lainforma-
cion,dela
intencionalidad de
quienes programan,
filtranunosdatosy
danprioridade

cion, fueron los males -true-
nosy tempestades- donde no
eran necesarios.

Sin embargo, no tiene
nadadetontalaintenciony el
trabajo de quienes deciden,
programan, producen y emi-
tenloqueseveenlapequefia

negativa incidencia en lamis-
ma cultura en la que partici-
pan. Lasociedad estd en gran
medida amerced delosimpactos vertiginosos
delaimagen; recibelavision parcia delosque
tienen en su mano €l poder de lainformacion;

se encuentra condicionada por la intenciona-

lidad de quienes programan, filtran unos datos
y dan prioridad eimpulsan otros. Detrésdelos
medi osdecomunicaci6n hay personas, grupos
de poder, ideologias e intereses.

El engendro de Frankenstein, una vez
creado, seescapd delasmanosdesu autor. En
la version cinematografica de Robert Florey
(1931), «Frankenstein, the man who made a
monster», €l monstruo, a que da vida una
tormenta eléctrica, tiene sentimientos, queda
en éxtasis ante la luz y aprecia la ingenuidad
de una nifia. Se convierte en un ser malvado
después de tropezarse con laimplacable hos-
tilidad e incomprensi 6n de los seres humanos,
hasta que inevitablemente es destruido.

1.2. Pandora abre la caja de los truenos
«Se vende cajatonta paraespectador ino-

aidpulsanotros ..

pantalla. Latelevision sehace
latonta paraque latengamos
en cuenta. Asi puede engafiarnos. Como en el
caso de Pandora en que, de la misma manera
gueenviainundacionesalugaresen quesobra
agua, deja sin gota zonas en que la necesitan.
La television puede ser tanto caja de agua
mansa como cajade rayosy truenos.

1.3. Minotauro, Teseo, Ariadnay el ovillo
Para no sentir desamparo ante |os medios
de comunicacion, se debe penetrar en el labe-
rintotelevisivoy desentrafiar enlo posiblesus
pasadizos, analizar el fenébmeno socia del que
procedey conocer suscodigos, reglas, técnicas
y estilos. Tal vez es posible establecer asi sus
mecanismos claves de entrada en el pensa-
miento individual y colectivoy las estrategias
educativasaseguir parautilizarlo en beneficio
de los valores que actualmente la sociedad
demanda. L os monstruos no los creasolamen-
te la television. Los antiguos minoicos, para
explicar la cantidad de hijos ilegitimos pro-
ducto de launién de su reinacon un cretense,
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crearon aMinotauro, a que habia que ofrecer
anualmentelo mejor delajuventud. El ingenio
de Ariadna, el valor de Teseo, y un ovillo de
hilo quele permiti6 entrar y conocer €l laberin-
to de Creta, salvé alaciudad de Minotauro. A
los monstruos se los puede crear, aunque en
algunas ocasiones es muy dificil destruirlos.

1.4. Terminator o los monstruos se crean, se
destruyen y si el productor quiere, se trans-
forman

Para desmitificar y transformar a los me-
dios de comunicacion es necesario establecer
relacion con ellos. Para introducirse en el
laberinto, Teseo utilizé € hilo de Ariadna.
Nada se solucionacon aborrecer latelevision,
escandalizarse con €ella o tenerle miedo y evi-
tarla. Es imposible rechazar su misma existen-
ciao el fendmeno social que produce. Muchas
veces, como al del Doctor Frankestein, alos
monstruoslesgustanlasflores
y los nifios, y se puede hacer

gramasy otraintencion en quien losoyey ve.
No hay lectores o telespectadores inocentes,
pero si puede haber lectores o tel espectadores
indefensos. Queda el derecho de prepararse
para afrontar y enfrentar el mundo de laima-
gen. Es necesario transformar la intencién
comercial de quien produce los impactos vi-
sualesenfuentey objetivodeinvestigacion, de
reflexion y de conocimiento critico.

Don Quijote, dio mas importancia de la
necesaria a unos molinos, convirtiéndolos en
su demencia en gigantes amenazadores. La
television esun gigante-o molino- con piesde
barro que se puede conocer y por lo tanto
analizar. Esto lo hace vulnerabley susceptible
deser conducido por lospropiosespectadores
y sobretodo por lossectoressocial esresponsa-
bles, que pueden y deben tomar parte en la
tarea. El magnificar la importancia de la tele-
vision, el creer que es algo
lgjano, intangible, o de dificil

: Ladisociacién acceso aos profanos, puede
amistad con ellos antes que originar situaciones de infe-
destruirlos. culturalquecreala rioridad que, como aDon Qui-

Latelevision, como cuadl-  televisionpresenta ot conduzcan a fracaso.
quier medio de comunicacion,  n grave problema
es creada por el hombre y su ’ 2 L ;

- . Los masajes de McLuhan
cultura. Lo que un hombre o yaque_ puedecon m_ :
mujer hace, otros pueden en- Ve,rt' _rse er_‘ u_r,Ia 2t 5;; as;ai:: ?ﬁl :: oA
tenderlo, adentrarse en ello y multiplevision -sdeel momentoenque
transformarlo a su modo. patolégicade la cm;ta_lqwer aci;uacnor_] ct:omg(u-

James Cameron, director realidad. enuna cativanace de unaintencion,
de Terminator-Schwarzene- es uizofr;eniacul- posee ya en su cont_enldo un
gger, tenia ideas muy claras q . 22@13- Lgs?nxpregoT&s, zg
cuando transformé al robot turalysocialoen 10 €S ensgye y
malvadoy destructor delapri- unapercepcion hmedlo esel masyje» de,M .CI -
mera entrega de la serie, en maniqueade los an son, desce e’?‘a op_t|ca,
una maquina tan destructora valores éticosy consecutivesy & ’T“S”‘?“?m_'
como la primera, pero con ga- morales po complementar_l & g |de:;t|-
nas de salvar el mundo en la . cas en su mensge. For esta

Segunda pal'te Terminator ya I

habia creado cierta adiccién en | os espectado-
res y era necesario utilizar los recursos del
personaje para continuar la serie.

1.5. Por creer ver gigantes, Don Quijote
resultd vencido por unos molinos
Hay una intencién en quienes crean pro-

razon toda comunicacion de
los medios tiene una lectura,
y essusceptibledeandlisis. «Mensaje»y «Ma-
sgje» pasan de ser mero juego de palabras
ingenioso parapasar aidentificar unanuevay
diversa forma de trasmitir la informacion.
Un inédito estilo comunicativo caracteri-
zaalatecnologiade los medios audiovisuales
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eléctricos, electrénicoso cibernéticosy ladife-

rencia de los anteriores. El bombardeo de las

ideas (masgje), crea nuevas formas de trasmi-

tir los contenidos (mensgje), que obligan a
analizar el medio como elemento primordia e
imprescindible en la comunicacion.

2.2. El masajedel medio, losociocultural yla
telenovela de lastresy media
La cultura entraen el ce-
rebro humano a través de mi-
Ilones de estimul os exteriores

cos, lostécnicosy los periodistas. El universo
se infiltra en el pequefio mundo individua y
familiar.

«Es imposible comprender los cambios
socialesy culturales -como afirma McLuhan-
si no se conoce el funcionamiento de los
medios».

El dia en que alguien apaga €l televisor
para leer un libro -un gemplo- mientras se
juega un importante partido
defltbol, seguiralasinciden-
cias del partido, goles sobre

ensumayorianocontrolados. ~ Lainfluenciade la todo, por el griterio del vecin-
La sociedad tampoco puede televisidénenla dario. Conocera en cada caso
dqmi nar los im.pactos que sus culturadeuna qqé equipo meti_c') el goll, qué
miembros reciben desde el f ili miembro del equipo lo hizo, y
mundo exterior hacia su pro- amiliay po_r S_u con un poco de suerte tendra
pia cultura. En una familia, efectomultipli- noticia de las circunstancias

por ejemplo, se entremezclan
pautascultural esrecibidaspor

cadorenladetoda
lasociedad, noes

mas importantes de cada ju-
gada.

cualquigra de sus migmbros controlable por . o
desde diferentes espacios por medios coactivos o 2.4. El masaje delosindices
infinidad de cauces incontro- y de audiencia y el simpatico
lables. represivos. negrito delatele

El que en una casa no se
permita ver el culebrén a los
hijos no impide que &l argumento, loslios, los
desastresinternosde unafamilia, losamoresy
los odios y sobre todo el morbo afiadido no
sean introducidos a través de compafieros de
colegio, queasu vez lareciben desusfamilias,
Vecinos o vecinas. Lo que es lo mismo: la
influencia de latelevision en la cultura de esa
familiay por su efecto multiplicador en la de
todalasociedad, no esen absoluto controlable
por medios coactivos o represivos.

2.3. El masaje que seintroduce en el cuarto
de estar y los goles del vecino del quinto

La sala de estar, 0 €l lugar en el que se
disponedel televisor, esmuy pequefiaen com-
paracién con los mundos que se crean en su
interior. Sin salir de casa se ve cine, deportes,
noticias, entretenimientos, teatroy revistas, se
conocen las tltimas novedades delamoda, de
las vanguardias artisticas, la interpretacion
del mundo que hacen losidedlogos, los politi-

Losindicesdeaudiencia,
o lo que es lo mismo la
comercializacion delatelevisidn, hacen quela
competitividad sea el elemento prioritario en
la planificacién, decision, produccidon y man-
tenimiento de los programas televisivos. Las
diversas cadenas, incluidas las estatales, lu-
chan por aumentar en varios miles sus nUme-
ros de audiencia, que significan minutos u
horas més de publicidad, que esdelo que las
televisionesviven.

Cuando se habla de lectura critica de los
medios no se pueden olvidar |os motivos, los
interesesy |osobjetivosquelasempresasdela
comunicacion tienen para presentar el mensa-
je. Tampoco hay que desconocer quelamisma
television creaespacios de opiniédn, queinflui-
rén en quelostel espectadores deseen ver uno
u otro programa.

Steve Urkel, el simpético negrito con ga-
fasdela«tele», interpretado por €l actor Jajeel
White, no era en sus comienzos mas que un
personaje muy secundario en la serie «Cosas
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de casa». Entraba, hacia su gracia, y salia
Cada dia maés, los espectadores pedian su
presencia. En estos momentos, es el protago-
nista de laserie, y no hay escenaen laque no
salga o situacién que no pro-
voque.

Anunciantes, agenciasde

tas basicas de lacultura. Estasintervenciones
programadas reducen en los espectadores la
posibilidad de opinién o criterio propio.
Seestasistiendo al acontecimiento de
la homologacion de la cultura
en todo el territorio nacional.
De la misma forma que se

publicidad y responsables de Es preciso impli- homogeneiza €l vestuario, los
las cadenas, gstan. preocuga— carse como educa- pei nados, el Ienguq eo eI.eSt| -
dos por estasituacion, uncir- lodevida, seconvierteenigua-
culo vicioso, en laque se en- dores 0 como con- litario €l humor en el pais en-
cuentranen|uchaconstantey sumidoresde tero. Algo propio como labro-
de laque no pueden salir. Un imagenen lafor- ma, autéctono como el doble
programa sin audiencia sufi- macion personal sentido, la ironiay el chiste,
ciente reduceilr.remedlable- haciamediosy que suelen ser Iaqylnta esen-
mente la publicidad, lo que - cia de cada lenguaje se trans-
obliga a suprimirlo. El fend- mensajes,y p_rocu— forma en un producto Unico,
meno esta ahi, pero laaudien- rar que los siste- sin competitividad graciasala
ciasomosnosotros. (Comose mas educativos, television. Para ilustrar este
puede potenciar lo que es familiares, regio- hecho es Util interpretar e in-
mejor y rechfaz.ar lo que no nales, estatalesy yesﬂgarfenomenosgomum Car
interesa? La Unica salida es - - tivos como el ocurrido en los
alargoplazo- el quelosespec- §omales, hagan ultimos meses con «Chiquito
tadores ejerzamos nuestro de- inexcusableun de la Calzada». El montaje
rechodeintervencionylogre-  diseflodeenseian-  comercia que sehacreado en
mos mejorgr, la calidad de la za-aprendizajeen torno a este cuenta-chistes
programacion. el que se conside- (¢humorista?) -contodo el res-

- petoquepuedemerecer super-
3. Conocer y analizar «la ren Ios_mec_j’los de sona- esespectacular. Enpoco
gran manipulacién» comunicacionysu tiempo, latelevision hacreado

3.1. La homologacion del
humor: Reirse por decretoy
otros «fistros»

La television actlia en gran cantidad de
ocasiones imponiendo sus propias reglas de
juego; el espectador entracomo si desu propia
cultura se tratara. Las risas enlatadas que
sirvendefondoalamayor partedelostelefilms
en clave de comedia, estdn condicionando
cadasituacion comicao chisteconloscriterios
de quien produce la serie, con independencia
de que la cultura sea anglosgjona o latina. En
los programas con publico todo esta prepara-
do. Lasrisas, losaplausosy lasactuacionesen
apariencia espontaneas, incluyen metamen-
sgj es que conforman sublimina mente las pau-

Slisiscriti

asu alrededor un espacio cul-
tural en el cual lenguaje expre-
sivo, movimientos, tonos y palabras, se han
contagiado a sectores determinados de la po-
blacién. No se encuentralugar en el que no se
nombren o recuerden sus «chistes», serepitan
sus«pal abras» o seriansus«fistros»y despro-
pésitos. Se comercializa un video con sus
actuaciones, se le presenta con autoridad en
galas de television a mismo nivel histérico
gque humoristas de toda laviday lograllenos
espectaculares en cualquier lugar del pais en
gue se presentan sus actuaciones. Cabe pre-
guntarse si el éxito responde a un cambio
cultural en sectores de la poblacion o a una
gran manipulacion temporal de la cultura con
fines exclusivamente comerciales.
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3.2. La contraprogramacion y otras limita-
ciones a la decision personal

El masaje manipulativo delatelevision se
evidencia en todas sus manifestaciones. Se
puede analizar criticamente el horario, la pro-
gramacion y contraprogramacion, las campa-
fias de marketing, la publicidad propiay todo
aquello quetienerelacion con lavidaeintere-
ses de cada empresa productora.

El horario de emision es un modo de
dirigir a espectador en uno u otro sentido. El
guepeliculasclasicas, mesasredondaso deba-
testeméti cosseposterguen hasta medianoche
o lamadrugada, es indicativo de laimportan-
cia que las empresas productoras otorgan a
cierto tipo de programas.

La contraprogramaci én es dafiina cuando
se emplea como sistema. No solamente actlia
en detrimento de las revistas de television,
sinodelospropiosanunciantesy sobretodode
|os espectadores, que no pueden decidir con
tiempo la eleccidn de un programa o de otro.
L as asociaciones de consumidores luchan ac-
tualmente contra la contraprogramacion por-
gue lesiona gravemente la libertad de opcién.
Considerar este hecho, y estudiarlo en casos
determinados -diay hora- puede hacer enten-
der, desde unaperspectivacritica, el poder -no
inocente- de la programacion televisiva.

Se ha dicho anteriormente que la televi-
sién engendramonstruos. Seimponen proble-
mas, argumentos, estrellas o divos. Las cam-
pafias de marketing para lograr suficiente
indice de audiencia pueden durar afios. La
serie «Scarlett» jemplifica este hecho. Se ha
intentado repetir en la pantalla pequefia un
colosal éxito cinematografico, promoviéndolo
€Oomo una gran camparia de marketing y repi-
tiendo algunas de las caracteristicas de la
produccion delapelicula«Lo que el viento se
Ilev6». Se ha hecho publicidad de lanovelay
de labusquedade actrices por todo el mundo;
ha batido también record de desembol so eco-
némico. La venta -no ya la calidad- estaba
asegurada antes de su presentacion. Lostele-
spectadoreshan tenido en susmanosel hacer-
la triunfar o fracasar. Aparentemente, seguin

los datos, hatriunfado en audiencia, superan-
doconcreceslasprevisionesméasafortunadas.
No es malo preguntarse -lectura critica del
medio- si se ha analizado el hecho, si se ha
leido la primera novela, visto la primera peli-
cula, o si nos hemos convertido, sin
interrogantes, en consumidores acriticos del
productotelevisivo.

3.3. Imposicion de pautas culturales: La
informacién, ladivulgacién y la cultura mo-
ralizante

El momento en el que se determina con
mayor claridad la manipulacién es en los
programas informativos o culturales. Aln asi,
existe una inmensa credulidad, «nos lo cree-
mos todox», porque la falta de inocencia del
telespectador hace que se sientamuy a gusto
con lo que le cuentan, sin cuestionar motiva-
ciones ni contenidos. Se elige € informativo
detal ocual cadenapor costumbre, o porqueya
setiene grabado en las neuronas qué esmas o
menosobjetivo, o quéestdmasdeacuerdo con
la propia ideologia o forma de ver la vida

Algunos informativos suelen regalar con
la intervencion de eximios columnistas que
exponen su parecer, leido sin tapujos, dando
ya masticada, redactada y elaborada una opi-
nién que cada espectador -libre ciudadano-
debiera realizar para si. Dada la evidencia es
f&cil, si se desea, llevar a cabo el andlisis
adecuado para descubrir latendencia de cada
uno delosopinanteseinvestigar susexpresio-
nes, criterios y motivaciones, comparandolas
entre ellosy con la propia.

Algunos de los Ilamados programas de
divulgacién se enmascaran bajo la apariencia
de ciencia, presentando cultura, estadistica,
consulta a expertos y participacién popular.
Son verdaderas manipulaciones en las que la
ciencia es superficial, la cultura es la que
promueve el productor, la estadistica se pre-
senta de forma parcial, los expertos consulta-
dos en directo se ven forzados a entrar -
muchas veces a costa de ellos- en el juego
propuesto o son desautorizados por los mis-
mos presentadores. Enel programa«L uz roja»,
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|os consej os que se dan por teléfono parecen
indiscutibles. El bien o mal social que estetipo
de programas puede crear, depende del grado
de preparacién de los espectadores, de su
capacidad critica y de la credibilidad que le
proporcionen los monstruos creados por la
pequefiapantalla, que son, en numerosas oca-
siones, |0s mismos que presentan |os progra-
mas.

4. La toma de posiciones ante una vision
dual de la realidad

4.1. Realidad «real» y realidad «filmica»

Los medios de comunicacién que tienen
como base principal la imagen, presentan al
espectador una nueva optica de la realidad.
Esto proporciona al individuo y ala sociedad
duplicidad de visiones que crea como conse-
cuencia dualidad ideoldgica, cultural y de
praxis, imposibles de adaptar y superar si no
existe una critica activa.

El ritmo de la television
esavecesmasrapidoqueel de

tumbrados a tiempo filmico. La vida real se
mide en tiempo real, y €l tiempo rea se hace
eterno, cuando nuestraideologia, cultura, hd
bitosy costumbres se han hecho al tiempo de
la imagen televisiva.

En otras ocasiones, €l ciney latelevision
utilizan sus posibilidades técnicas para dete-
ner o demorar €l tiempo. Un robo visto en la
calle, un gjusticiamiento televisado en un no-
ticiario, se desarrollan rapidamente, en frac-
cionesde segundo. Esel tiemporeal, en el que
|laretinaapenascaptal osacontecimientosy en
el que los musculos no responden porque la
orden llega tarde. El tiempo filmico utiliza
otros pardmetros. Las imagenes se ralentizan,
la camara lenta permite ver una caida o la
agoniade un gjusticiado en tiempo falso pero
con intencion verdadera de que el espectador
detenga su tiempo en cada imagen, captando
plenamente su significado.

Es imprescindible analizar |a dualidad
entreimagen rea y filmica. La
disociacion cultural creada

lavida red, por muy vertigi— Se viven con tanta Sgesqeunéi)ﬂgdgrggsvzizt::m:;
nosa que esta sea. En la pan- - -

tala t?)do se soluciona opter- mtens_ldad anteel unamdultiple vision patol 6gica
mina en poco tiempo, a dife- televisor los pro- de la realidad, en una es-
rencia de lavidarea en que blemasdelmundo,  quizofreniacultura y socia o
los procesos son més largos.  la destruccion del €N una percepcion maniquea
En una pelicula o serie medioambiente, delosvaloreséticosy morales.

televisivase solucionaun cri-
men, un problema familiar, o
una situacion, en un espacio

el hambre, lavio-
lencia, los dere-

Entodoslos casos se hace ne-
cesario aceptar, profundizar,
analizar y enfrentar la duali-

filmico detiempo general men- chos humanos, las dad comounhechodecaréacter
temuy corto: de horaahoray enfermedadesy tecnol 6gico quetienerepercu-
media. En la vida real las lasreivindicacio- sionessociales.
Zzlu;%%r;%;a:]iaﬂ;ngﬁhﬁﬂina nes, que lasocie- 4.2. Larealidad, el bien pa-
Inconscientemente pedimos dadcreequeyalos blicoolaculturadelaspato-
més velocidad alas respues- ~ €sta solucionando.  logias

tas sociales. La cultura pide m——

resultados inmediatos: si se

oye la informacion sobre -por gjemplo- la
resoluciéon de hacer determinado tramo de
autovia, y se hace un vigje a poco tiempo se
espera que la autovia esté terminada. No se
admite el tiempo real porgque estamos acos-

Otra consecuencia de la
multiplicidad de épticas es la
dualidad creada entre realidad y ficcion. El
espectador ve unatras otra escenas realesy
ficticias sin atender a explicaciones ni comen-
tarios. Ver sin andlisis violencia auténtica y
violencia simulada crea insensibilidad a am-



COMUNICAR 4, 1995

bas. Nifios y adolescentes pueden creer in-
conscientemente que todo tiene truco. No hay
problema con los muertos pues més tarde
«reviven». Es dificil cambiar esta forma dual
de apreciar larealidad si no se hace apartir de
la reflexién, la madurez personal, € estudio o
lainvestigacién, yaquelo que en principio es
problema de orden técnico o artistico, se con-
vierte en cambio cultural de valores.

Latelevision misma, en unaformade dar
respuesta y cumplimiento a problema de la
sensibilidad, a mismo tiempo que aumentar
los indices de audiencia, ha inventado con
implantacién mundial lo que se llama reality
show, realidad espectaculo.

Losreality showsonespectaculosmonta-
dos sobre hechos real es 0 sus reconstruccio-
nes. Tanto pueden ser animadores del morbo,
enfermedad o patologia nacional como instru-
mentos de bien publico. La television nos
enmascara de tal forma sus contenidos e inte-
reses que es muy dificil entrar en ellos objeti-
vamente.

El telespectador critico se encuentra en
estos programas en el dilema constante de
alegrarse por laayudaprestadaparaencontrar
a un nifio perdido durante la guerracivil y la
vacilacion de si aplaudir o no el triunfal regre-
so de unas adol escentes protagonistasde una
fugasalvajeporquesuspadresnolespermiten
ir aladiscotecatodaslasnoches hastalastres
de la madrugada. Las nifias escapadas de su
casa de las que hablamos son recibidas con
ovacionesy vitoreadaspor el respetable. Cuan-
do explican las razones de su fuga son sus
padres |os que ponen cara de reo aguantando
su propiaangustiay cul pabilidad sin protestar
para que las nifias no se escapen otravez. El
presentador seve en ese caso enlaobligacion
dedar unos sabios consejosy unareprimenda
paternal alas chicas con €l fin de «que nadie
se copie». Masde cuatro adol escentes se han
evadido para salir en latele.

El recelo estden saber si laculturallegaa
limites enfermizos porque vamos descubrien-
do nuestrapropiasensibilidad o porque debe-
mos hartarnos de observar realidades enfer-

mas para conocer |la verdadera existencia. La
television se ha colmado de programas
divulgativos sobre enfermedades ya sean mé-
dicas, sociales, psicoldgicaso culturales. Exis-
ten programas de realidad espectaculo y con-
Cursos o entrevistas sobre amor, pasién, cora-
z0n, drama o vida intima, que ahondan en
patologias de revistas del corazén.

Estos programas, ¢Son un bien publico?,
¢Son alimentadores del morbo nacional ?, ¢Son
solamente modos y maneras de aumentar los
indices de audiencia? Para contestar es nece-
sario introducirse en profundidad en lo que
cada programainfluye en los espectadores de
todaslas edades, y enlo que provocaen cada
uno de ellos. Se hace necesario por estarazén
un debate familiar, educativo y social.

4.3. Ladualidadentreloqueseveyloquese
hace

Latelevision ayuda a penetrar «toda» la
realidad en los hogares de maneraimpactante
y en poco tiempo. La velocidad a la que
recibimos | os estimulos nos puede hacer caer
en una verdadera esqguizofrenia de comporta-
mientos. El engafio de lo visual, la dualidad
entre el compromiso visua y €l real es unade
las causas de la carencia de compromiso per-
sonal y social entreel individuoy lasnecesida-
des del mundo de hoy.

Seviven contantaintensidad en el televi-
sor los problemas del mundo, la destruccién
del medio ambiente, el hambre, la violencia,
los derechos humanos, las enfermedades, las
reivindicaciones, etc, que puede parecer que
yaestan solucionadas. Se creaasi en lasocie-
dadunadisociaciéngraveentreloqueseve, se
observa, se analiza 0 se opinay lo que se
participa. L osespectadorestel evisivossecon-
vierten también en meros espectadores de una
realidad mas o menos camuflada. Lo mismo
sucedeconotrasmanifestacionesdelavida, ya
gue todo se contempla en television: cine,
teatro, conciertos, Opera, exposiciones, espec-
téculoso debates. Esunaconcepciéndoblede
la existencia. Por un lado €l trabajo cotidiano
y losmediosdesubsistencia, quesepercibena
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velocidad real, y por otro e mundo de las
imégenes pequefias que se sienten a otro rit-
mo, con color y forma diferentes.

5. La responsabilidad de la
educacion en los medios de

proceso educativo

Latelevision nos informa de hechos que
antes ignordbamos. La violencia -parece ser-
esmenor en el mundo hoy dia
gue hace cincuenta afios. Sin
embargo por televisiéon lave-

comunicacion. Laimagen mos en su totalidad. Durante
i ovsagenora  brnciosT
lecturacriticadelatelevision enelindividuoy millén novecientos mil
En las aulas se aprende enlasociedaduna i pocos habitantes
lenguaje escrito y oral y se duplicidadde del mundo se enteraron en-
realizan a”é“sis detextoses  yjsjonesquecrea, tonces de lo que el pueblo
todauia Sisemas completos _COMOCONSECUEN-  Amenio no olvidard jamés
estructurados, normativa o cia,dualidad ideo- te )|/oor informaciones acom-
lineamentos metodol 4gicos l6gica, culturaly péﬁadas de iméagenes en di-
claros, que enfoquen sistema- depraxis, Imposi-  recto, de los horrores de la
ticamente un ané_lisis_ ’de los blesde adaptary guerra en cualquier lugar del
reses e amncun A superarsinoexis. oo
presentan la teoria sin plan- teunacriticaacti- de I(c()s mrgtljljir;)soirll?or?nnata;r\‘/?s
tearseel andlisisdelaimagen, m——————MEle— o Sctricos nos implica a to-

delainformacion, del sonido o
delatécnica. En escasas ocasiones sellegaa
propiciar la préactica real.

L abaseideol 6gicaquesustental apedago-
giay ladidéacticaactual tiene, sin embargo, en
cuentalos medios de comunicacion como ele-
mentos, medios y estrategias transversales a
todoslosdemasprocesosde aprendizaje. Esto
exige el aprendizaje de la lectura, comprensi-
vaprimero y posteriormente criticay préctica,
delosmediosde comunicaciény desusproce-
SOS.

La television es necesario conocerla, in-
terpretarla, desmitificarla, producirla y
desenmascararla: un esfuerzo que deben reali-
zar todos aquellos que tienen que ver con el
mundo de la educacién. Para ello hay que
analizar sus contenidos -profundizarlosy leer-
los criticamente- con el fin de adaptarlos a
nuestra cultura. Hay que comprender el medio
en susaspectostécnicosconel findedominar-
loy si esnecesario «defenderse» desusimpac-
tosnegativos.

5.2. Implicacion detodos losintegrantes del

dos, aun tiempox. (Mcluhan)
Es preciso implicarse como educadores o
como consumidores de imagen en la forma-
¢ion personal haciamediosy mensajesy pro-
curar que los sistemas educativos, familiares,
regionales, estatalesy sociales, hagan inexcu-
sable un disefio de ensefianza-aprendizaje en
el que se consideren los medios de comunica-
ciény su andlisis critico.
Por ser latel evision un medio tecnol 6gico
y comunicativo de primer orden hay que ac-
tuar positivamente ante sus posibilidades y
consecuencias. Es necesario que latelevision
contribuya a la educacién permanente, que
complemente con sus procedimientos la in-
vestigaciony apoyelosfundamentosdel cono-
cimiento y del aprendizaje.

5.3. Exigir laproduccién de programas edu-
cativos paratodas las edades

A veces se ha confundido programa edu-
cativo, cultural o pedagdgico con emisiones
plomizas de sesudos eruditos busto parlantes.
Se han realizado abundantes intentos a lo
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largo de la historia de latelevision en Espafia
deproporcionar anifiosy adol escentesprogra-
mas culturales o educativos. Algunasdeestas
tentativas tuvieron cierto éxito. En la actuali-
dad, graciasalosindicesdeaudiencia, sehace
improbable que se pueda repetir el experimen-
to a no ser que organismos, asociaciones, 0
ciudadanosorganizados, presionen alascade-
nas de television para establecer este tipo de
programas.

Hace varios afios colaboré en la segunda
etapa del programa infantil «Barrio Sésamo»
-se esta trabgjando actualmente en la tercera
etapa- y debo destacar las premisas méas im-
portantes sobre las que estaba construido. El
programa se haciaal 50% en Espafia- Estados
Unidos. Un inmejorable disefio previo -para
nifiosdealrededor deseisafios-, unandlisisde
la situacion en todo el pais, objetivos claros,
trabajo en equipo, asesores especializados,
seguimiento constante, nos forzaban a ser
asesoresy guionistas, alograr -o por |o menos
aintentarlo- un grado de calidad que hizo que
el programa haya pervivido con éxito varios
anos.

EnriqueMartinez Sanchezestecnélogo

delaeducacion y coordinador provincial del
GrupoPedagégicoAndaluz«Prensay
Educacién»enAlmeria.
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