SOBRE EL FUTURO DE LA INSPECCION EDUCATIVA.
CONSIDERACIONES EN EL UMBRAL DEL SIGLO XXI (*)

TEOFILO GONZALEZ VILA (*"

RESUMEN. Estas consideraciones estin referidas a la Inspeccién educativa (técnica)
como 6rgano mediante el cual el poder puiblico ejerce su competencia inspectora en
Educacién. Las funciones de ese érgano serin en el futuro substancialmente las mis-
mas, por mis que el ejercicio de éstas haya de revestir formas muy distintas de las ac-
tuales. Esas funciones pueden situarse en un -continuum- en el que adquieren especial
relieve el control, el asesoramiento y la evaluacién, conceptos y pricticas que se im-
plican mutamente. Lo especifico de este 6rgano no estd sélo en la naturaleza de las
funciones que desempeiia, sino en el modo de ejercerlas, determinado, en dltinmo tér-
mino, por el Ambito sobre el que preferentemente actia: el centro docente como com-
plejo microcosmos educativo. En un sistema educativo de gran complejidad, la
Inspeccién ha de organizarse como un instrumento asimismo complejo, capaz, en su
conjunto, de llevar a cabo, con un alto nivel de calidad, actuaciones y tareas que exi-
gen un alto grado de especializacién. La profesionalidad que ha de exigirse al Inspec-
tor supone un alto grado de preparacién cientifico-técnica, una estricta sujecién a las
normas juridicas y deontolégicas y un conjunto de especiales dotes caracterolégicas.
La Inspeccién es <Jugar» de tensiones, pero lugar privilegiado para contribuir, mediante
la educacién, a la construccion de una socieclad mejor.

«...nec futura sunt nec praeteriia, nec proprie dicitur: tempora sitnt tria,
practeritum, praesens et futirum, sed fortasse proprie diceretur: tempo-
ra sunt tria, praesens de praeteritis, praesens de pracsentibus, praesens
de futuris. Sunt baec in anima tria quaedam et alibi ca non video,
praesens de praeteritis, memoria, praesens de praesentibis, contiitus,
pracsens de futuris, exspectatios (S. Agustin, Confesiones X1, 20, 26).

INTRODUCCION. SENTIDO Y LIMITES

DE LAS PRESENTES CONSIDERACIONES  €P nhuestra cultura medimos el tiempo. Es
«el tltimo de un milenio», decimos. Descle

una perspectiva, dirfase, fisicogeométrica,
nada encontramos en cuya virtud haya de
El préximo ano no tiene otra singularidad  reconocerse una mayor importancia al pré-
que la proyectada por el sistema con que  ximo afo y al siguiente que a cualquier

LA LLAMADA DEL NUEVO MILENIO

(*) Este estudio ha sido presentado por el autor, como ponente en el Congreso de Inspeccion Educativa
que tuvo lugar en Valladolid los dias 28, 29 y 30 de octubre de 1999.
(**) Cuerpo de Inspectores al Servicio de la Administracion Educativa (CISAE).
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otro. Lo cierto es, sin embargo, que el
tiempo es nuestro y lo que en €l ponemos
es del tiempo mismo. Somos memoria y
deseo; y de memoria y deseo estd hecho el
tiempo. No es, pues, una vana ilusién o
pura convencién totalmente arbitraria la
que nos hace ver en el final de un siglo y
el comienzo de otro una exigencia de re-
cuerdo y proyecto. Parece que no pode-
mos sustraernos a la fuerza con que estas
magnificadas fechas parecen imponernos
la consideracién de nuestra trayectoria y la
renovacion de nuestra esperanza en alas
de nuestros deseos. Nos constituye el de-
seo de un siempre mis alld perfectivo, en
el que se sitia el deber-ser. La condicién
futurizas' de la realidad humana y su mo-
ralidad estructural, constitutiva, se corres-
ponden. El futuro es esa pista que hace
posible el salto al deber-ser, todo deber-
ser, el objetivo heterénomo deber-ser mo-
ral y el deber-ser que nos proponemos en
todo proyecto, de acuerdo, en Gltimo tér-
mino, también con una exigencia moral
general de constante progreso en la auto-
rrealizacién personal, individual y comuni-
taria.

PREDECIR Y PROYECTAR. SENTIDO Y LIMITES
DE ESTE ESTUDIO

Si se pregunta por la Inspeccién del siglo xxi,
conviene advertir que ese acotado secular
futuro puede quedar estructurado en di-
versos tramos: desde los mds inmediatos
que parecen de alguna manera predecibles
en las tendencias ya presentes hasta los
mis remotos cuyo contenido parece desdi-
bujado y vacio, inasible a la imaginacién
mds atrevida. Estas consideraciones, en todo

caso, no son predictivas, sino proyectivas;
no son descriptivas, sino propositivas e, in-
cluso, si se quiere ver asi, normativas. De-
seo y proyecto pintan el futuro, lo
describen, lo trazan idealmente, son el fu-
turo ideal, querido, el que queremos que
sea porque entendemos que deber ser,
pero no necesariamente el que de hecho
serd. No se trata aqui de predecir, sino de
proyectar; pero proyectar es un predecir
ideal, desde las potencialidades del pre-
sente, posibilidades que no son mera he-
chura de la pura facticidad del presente,
sino las que puede alumbrar nuestro deseo
y nuestro empefio transformador... Hay im-
posibles que sélo esperan nuestro empefio
y nuestra capacidad de riesgo para dejar
de serlo. Estas consideraciones, en cuanto
no pretenden ser prediccién profética de
un lejano miés allj, sino indagacién pros-
pectiva y propositiva de Ja Inspeccién edu-
cativa desde la realidad actual y hoy ya
potencialmente futura, por necesidad han
de estar referidas a un futuro préximo, que
inevitablemente es del siglo xx, pero que
no es el siglo xx1. Por lo demis, digamos
que vamos a hablar de «inspeccién- y no
de «supervisién». No es éste el momento de
detenernos en disquisiciones sobre los di-
versos sentidos en que se utiliza hoy este
otro término de «supervisiéns, concepto al
que parece que se suele conceder mis am-
plitud que al de «inspecciéns. Baste ahora
sefialar que, si en uno de sus usuales sen-
tidos, «supervisién» resulta sinénimo de
<inspeccidn=, aqui preferimos el uso de
éste: «inspeccién». Condicionada la meclita-
cién que aqui se ofrece por una obvia con-
textual referencia al caso espafnol, la
especial atencién a éste no es algo que
haya querido obviar, sino que, al contrario,

(1) J. Marlas: Persona. Madrid, Alianza Editorial, 1996, pp. 15-21.

(2) Asi ocurriria, por ejemplo, en la misma actual regulacién legal bisica de la inspeccién educativa, dado
el uso contextual que de ambos términos se hace (Ley %1995, de 20 de noviembre, de la participacion, la eva-
Inacién y el gobierno de los centros docentes [LOPEGCD] art. 35). Véase E. Sorr Fitrrez: «Evolucion histérico-se-
mintica de los términos inspeccién y supervisiéns, en Bordon 49(3), 1997, pp. 213-220; M. TixXind PLanas:
Supervision del sistema educativo. Barcelona, Editorial Ariel, 1997.
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responde a un expreso propdsito, sin per-
juicio de que las consideraciones que a
continuacién se recogen resulten, segin
entendemos, substancialmente universali-
zables. En Espafia, en virtud de la distribu-
cién de competencias educativas
establecida, es preciso distinguir entre la
inspeccién que puede decirse técnica,
competencia de cada una de las Adminis-
traciones educativas, y la llamada «alta ins-
peccién», competencia exclusiva del
Estado. No son éstas dos inspecciones téc-
nicas que se distinguieran sélo por el dife-
rente plano en el que se sitian, como
puede ocurrir en el caso de diversas ins-
pecciones (estatal, regional, local) en otros
paises, sino que son dos especies distintas
de inspeccién. Este ensayo se ocupa sélo
de la inspeccién técnica, sin perjuicio de
que en algin otro momento volvamos a
referirnos a la alta inspeccién al ofrecer al-
gunas indicaciones acerca de las competen-
cias estatales sobre la inspeccién educativa y
la pluralidad de inspecciones «técnicas- a la
que da origen el reparto de competencias
entre el Estado y las Comunidades Auténo-
mas en el 4mbito de la Educacién.

LA INSPECCION DEL FUTURO, 1A DEL FUTURO
SISTEMA EDUCATIVO, 1A DE LA FUTURA
SOCIEDAD

Cualquier consideracién sobre el futuro de
la Inspeccién lleva consigo la del futuro
del propio sistema educativo. Las exigen-
cias, posibilidades, transformaciones de
una inspeccién educativa estarin obvia-
mente determinadas por las del propio sis-
tema educativo. Algunas preguntas bastan
para apuntar a la radicalidad de las trans-
formaciones que pueden producirse en el
orbe de la Educacién. El presente ofrece ya
datos y tendencias que despojan de la con-
dicién de disparatada la pregunta misma
por la subsistencia futura de un sistema
educativo como el actual o la de cualquier
otro propiamente tal. ;Poclrd verse sustituida

la actual institucién escolar presencial por
la institucién escolar digital?, sserd sustitui-
da una institucién por otra o convivirin
complementariamente?, ;qué misién, qué
objetivos, qué funciones, qué cometidos,
tareas y actividades corresponderian a una
y otra?, iserd preciso instituir una inspec-
cién educativa digital?, ;cuiles serian sus
actividades, a quiénes habrian de serles
encomendadas? ;Ser4 la sociedad del futu-
ro una sociedad desescolarizada? ;Se va a
mantener en el futuro la imposicién de la
escolarizacién de todos los ciudadanos
hasta una determinada edad? Las nuevas
tecnologias ponen ya de manifiesto la po-
sibilidad de una educacién sin escuela, y
suscitan una cuestién que puede y debe
ser planteada desde los mismos supuestos
eticojuridicos que sustentan la democracia
y, en particular, desde las exigencias de la
libertad educativa esencial a aquélla. La so-
ciedad y, en su nombre, los poderes publi-
cos pueden y deben exigir a todos los
ciudadanos en condiciones normales la
educacién general bisica (con el conteni-
do y nivel determinados por las caracteristi-
cas y grado de desarrollo de cada sociedad),
pero no podria decirse que se encuentra
desprovista de todo fundamento la posi-
cién de quienes consideran que no resulta
legitima la imposicién de la escolarizacién
como medio para recibir-alcanzar esa edu-
cacién. Bien es cierto que educacién no es
sélo instruccioén, sino formacién personal
en el més integro y profundo sentido, en el
que se revela la dimensién esencial de la
socializacién. Pero no faltard quien advier-
ta que en la atencién a esta necesidad edu-
cativa también puede la escuela ser sustituicla
por otras instituciones convivenciales. La
distincién entre educacién y escolarizacién
y la cuestién por la legitimicad de la impo-
sicién de esta ultima no es, pues, de indole
meramente académica, ni asunto que pue-
da interesar a una exigua minoria. Las nue-
vas tecnologias hacen que sea ya, para
sectores cada vez mds amplios, una posibi-
lidad préxima, una opcién digna de consi-
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deracién y susceptible de ser adoptada en
la prictica y, en todo caso, una cuestién
que va ser muy pronto objeto de atencién
generalizada. Si la suerte que haya de co-
rrer la Inspeccion educativa en el futuro
depende del futuro del propio sistema
educativo, el de éste, a su vez, depende
de cuil haya de ser la sociedad misma.
Ese futuro ante el que nos situamos inte-
rrogativos y esperanzados puede llegar a
alumbrar también un tipo de sociedad de-
terminada por soportes y vinculos absolu-
tamente nuevos: la ciber o telekoinia
(¢alternativa, complementaria, superpues-
ta, adyacente a la actual?).

LA INSPECCION SERA SUBSTANCIALMENTE
LA MISMA O NO SERA

Cabe, con todo, afirmar que, aun en esas
hipétesis extremas, se mantendra la necesi-
dad de la funcién docente y d¢ la funcién
inspectora, por muy radicalmente distintos
de los actuales que hayan de ser los modos
y medios de ejercerla. Las subfunciones en
las que haya de traducirse el ejercicio de
esa funcidn, el contenido material de las
actividades mediante las cuales éstas se de-
semperien, los modos que adopten quie-
nes lo hagan, etc., podrin ser, sin duda
serin, con toda seguridad, muy distintos
de los correspondientes actuales, pero to-
das esas llamativas diferencias serin cam-
bios accidentales de una realidad que seri
substancialmente la misma. Esos cambios
no sélo no tienen por qué ser consecuen-
cia y expresion de un cambio de funcién,
sino que, por el contrario, pueden ser jus-
tamente condicién para la permanencia de
la identidad substancial de la funcién. El
ejercicio de una misma funcién supondri
en distintas circunstancias la realizacién de
actividades no ya distintas, sino aun con-
trarias. Decir que en el futuro la inspeccién
ecducativa serd substancialmente distinta
equivaldria a decir que no habri inspec-
cién educativa. Por eso puede afirmarse
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que en el futuro la Inspeccién educativa
serd substancialmente la misma o no seri.
No se va, pues, a proponer aqui como Ins-
peccion del siglo xx1 un alitid genus; pero
es ineludible, para nuestro propésito, icen-
tificar el nacleo funcional esencial de la
Inspeccidn, aquello que la Inspeccién
substancialmente es (y de hecho deber3,
por eso mismo, ser) para distinguirlo de las
nuevas inéditas formas que su ejercicio
haya de revestir. Esta determinacién del
nicleo funcional definitorio de la inspec-
cién educativa es en todo caso necesaria
para llevar a cabo y fundamentar, desde
este presente, cualquier prospeccién-pro-
puesta referida al futuro posible de la Ins-
peccion.

¢DE QUE INSPECCION HABLAMOS?

DIVERSOS MOMENTOS Y PLANOS DE LA
INSPECCION EDUCATIVA. DE LA INSPECCION-
FUNCION A LA INSPECCION-ORGANO

Cuanto antecede puede decirse de la ins-
peccidén educativa sin mis. La funcién ins-
pectora, cuya existencia futura acabamos
de dar por segura, es la funcién-competen-
cia de inspeccién educativa que corres-
ponde al poder publico. Resultan ahora
necesarias algunas precisiones. En primer
lugar, ha de tenerse presente la distincién
elemental entre la inspeccién-funcién y la
inspeccidn-drgano o instrumento mediante
el que aquélla se ejerce. A su vez, la ins-
peccién-funcién puede ser considerada
bien en la primigenia realidad de un ele-
mento del propio proceso y sistema ecluca-
tivo, como algo que pertenece de modo
intrinseco, natural, cuasi biolégicamente, a
la educacién misma, bien como funcién
residenciada en agentes especializados, in-
ternos o externos a las instituciones en las
que se desarrolla el proceso educativo.



Conviene, en efecto, advertir que la ins-
peccién es una funcién que el propio pro-
ceso educativo segrega como respuesta a
una necesidad vital. Dirfase que el proceso
educativo de modo inevitable y como con-
dicién de su propio discurrir presenta un
halo consciente en sus propios agentes
que, de modo espontineo, y aun asistema-
tico, se examinan y hacen que e] proceso
en este sentido lleve consigo su autoins-
peccién como funcién evaluativo-perfecti-
va, ordenada a mantenerlo rectamente
encaminado a la prosecucién de los fines
que se pretenden. Esa funcién vital natural
del propio proceso, llegado un determina-
do grado de complejidad, parece exigir la
constitucién de un érgano especifico siste-
mitico. La inspeccién viene a desprender-
se como funcién-actividad profesional
encomendada a sujetos especializados.
Esta inspeccién especifica, como actividad
segregada de otras, sistemiticamente reali-
zada, puede llevarse a cabo por los pro-
pios agentes educativos (autoinspeccién),
aunque de suyo exigird agentes exclusiva-
mente inspectores, bien internos a la insti-
tucidn en/sobre la que se realiza
{(heteroinspeccién interna), bien externos a la
institucion inspeccionada (heteroinspeccion
externa). La heteroinspeccién puede ser la
privada-empresarial o la institucional pu-
blico-administrativa. La que hemos llama-
do funcién-competencia es la funcién
inspectora especificamente tal y especiali-
zada en cuanto objeto de una competen-
cia, en el sentido legal del témino, esto
es, como incumbencia (derecho y deber)
que tiene un determinado sujeto, en este
caso, el poder publico, de llevarla a cabo.
Quien tiene esa competencia legal puede,
en cambio, no tener la competencia técni-
ca, esto es, la capacidad para desempenar
esa funcién para cuyo ejercicio, por eso, se

dota de instrumentos adecuados. Asi, en
nuestro caso, la inspeccion-trgano es el
instrumento de que se vale para llevar a
cabo la fnspeccion-funcién el titular de la
inspeccion-competencia.

INSPECCION Y/O AUDITORIAS EDUCATIVAS®
PRIVADAS

Cabe una inspeccion educativa al modo de
una auditoria externa y privada, regular o
esporidica, libremente organizacla o con-
tratada por entidades educativas cle titulari-
dad juridica privada o de iniciativa social,
que examine, indague, describa, diagnosti-
que, evalie los procesos eclucativos, la or-
ganizacién y funcionamiento en las
instituciones propias y recomiencle o pres-
criba (sensi medico) medidas de correc-
cién o perfeccionamiento, todo ello sin
perjuicio de la inspeccién que sobre éstas
haya de ejercer la Administraciér: publica.
Menos probable, aunque ni imposible ni
ilegitima, seria la inspecciGn-auditoria so-
bre instituciones de ensefanza cuyo titular
juridico sea la propia Administracién. Po-
drian darse circunstancias en las que Ia
propia Administracién considerara conve-
niente encomencdar alguna tarea inspectora
en centros de su propia titularidad a una
empresa técnico-inspectora privada o in-
cluso utilizara, al menos en algunos su-
puestos, los servicios de este tipo de
empresas inspectoras para ejercer su co-
rrespondiente competencia en cualquier
tipo de centro. Salvo en la hipdlesis de que
actuara como instrumento cle la propia Ad-
ministracién, esa inspeccién educativa pro-
fesional, empresarial, privada, llevada a
cabo como servicio que contratan «particu-
lares», constituird un control puramente
técnico, con una finalidad cle suyo asimis-

(3) las auditorias en este caso pueden decirse «educativas- al menos en razén e su «objetor o del dimbito
en el que se llevan a cabo, por mis que pueda entenderse con fundamento que la naturaleza misima del tipo
de intervencién al que se hace refrencia con ese término («auditoria-) excluye la posibilidacl cle tenerla por «edu-

cativa- en su intencién objetiva y en sus efectos.
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mo técnica (evaluadora, asesora, correctora,
no sancionadora). Esta actividad profesional
de inspeccién privada hasta ahora infre-
cuente es claramente legitima (con inde-
pendencia de que deba someterse a
normas reguladoras y haya de contar con
una preceptiva autorizacién-homologa-
cién), es sin duda ttil, puede ser necesaria
y puede predecirse que cada vez se veri
mis solicitada.

LA INSPEOCION OOMO COMPETENCIA-FUNCION
DEL PODER PUBLICO

Pero la inspeccién por cuyo futuro pregun-
tamos es la inspeccién educativa institucio-
nal administrativa mediante la que se
ejerce de modo regular ordinario la com-
petencia-funcién inspectora educativa que
corresponde al poder publico. Aun en la
hipétesis futura mis extrema, la de una ci-
berpolis o telépolis* sin escuelas, sers esen-
cial y estard presente la Educacién, el
conjunto de procesos y activilades corres-
pondientes, bajo las formas y por los me-
dios que sean. Es posible una sociedad sin
escuela, pero no en absoluto sin educa-
cién. Y, por lo mismo, aun en esa hip6tesis
extrema serd precisa, como ya se ha asegu-
rado, la funcién-competencia inspectora
del poder publico sobre la Educacién. Al
poder publico, en efecto, le corresponderi
en cualquier hip6tesis la funcién-atribu-
cién de inspeccién educativa, en cuanto
contari con la competencia y tendri el de-
ber de vigilancia sobre el mundo de la
Educacién, cualesquiera sean los medios,
procesos, agentes, etc. que lo pueblen en
el futuro, para tutelar y defender en ese
imbito los valores e intereses que integran
el bien comin publico. Esa funcién de vi-

gilancia sobre la educacién de los ciudada-
nos, dentro del respeto a la libertad, debe-
rd darse aun en el supuesto de una
sociedad en la que no corresponda ya al
poder publico ninguna responsabilidad
prestacional de naturaleza educativa. En el
caso de que los poderes piiblicos hayan
de mantener prestaciones educativas a
cargo de los fondos piblicos, como muy
probablemente ocurtird asimismo en el fu-
turo para asegurar a todos las condiciones
basicas de igualdad en el ejercicio del de-
recho fundamental a la educacién, su ins-
peccién habrd de tener también entre sus
objetivos, y entre las razones de la subsisten-
cia de un 6rgano «ad hocs, el control del ren-
dimiento social de esos fondos publicos.

FINALIDAD, CONTENIDO Y DIVERSOS
POSIBLES ORGANOS DE 1A
INSPECCION-COMPETENCIA DEL
PODER PUBLICO

Pero que haya de persistir la inspeccién
como competencia-funcién piblica no sig-
nifica en absoluto que esté asegurada a la
vez la pervivencia del mismo conjunto de
subfunciones, tareas y actividades que se
desempenan y desarrollan en el ejercicio
actual de aquélla, ni, obviamente, la exis-
tencia de un servicio administrativo como
el que hoy constituye esta Inspeccién edu-
cativa que conocemos (y que en Espana
alcanza este afo los 150 de edad), servicio
que, no obstante las numerosas vicisitudes
sufridas, puede identificarse como una re-
alidad que se ha matenido substancialmen-
te la misma en toda esa ya larga historia.
Cualquier proposicién sobre el futuro de la
inspeccién-6rgano, su misma existencia,
su organizacion y funcionamiento, la natu-

(4) J. Ecnuvareia: Telépolis. Barcelona, Destino, 1994; Cosmopolitas domésticos. Barcelona, Anagrama,
1995; Los seriores del aire. Barcelona, Destino, 1999. El proceso de constitucién de una verdadera cosmépolis
se ve acompadado hoy por el nacimiento de «werdaderas telekoinias desvinculadas del territorio y el poder en
sus formas tradicionales, instaladas en 4mbitos societales «ferritoriales, digitales...- (T. GONZzALEZ ViLa: <Politica-,
en Diccionario de Pensamiento Contempordneo. Madrid, San Pablo, 1997, p. 965).
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raleza y contenido de las actividades co-
rrespondientes, el perfil y estatuto de los
agentes a los que se encomiende la realiza-
cién de éstas, etc. deberin fundarse en un
examen del contenido mismo de la fun-
cién-competencia inspectora del poder pua-
blico en el dmbito de la educacién y en la
atencién a las circunstancias que previsi-
blemente han de darse en el futuro al que
nos referimos. A su vez, el contenido y ob-
jeto de la funcién-competencia de inspec-
cién educativa viene determinado por la
finalidad a la que ha de servir, finalidad
que le confiere sentido y justificacién. Pero
el enunciado de esa finalidad nos remite
inevitablemente a la de la educacién mis-
ma. Baste recordar que el proceso educati-
vo responde tanto a necesidades y
derechos de cada persona, como a necesi-
dades y derechos de la propia sociedad
respecto de sus nuevos miembros. A la par
que proceso de perfeccionamiento integral
de la persona, perfeccionamiento que lleva
consigo el de la dimensi6n constitutiva-
mente social de ésta, el proceso educativo
es a su vez el de integracién en la comuni-
dad de cada uno de sus nuevos miembros
en plenitud de derecho y deberes. La fina-
lidad de la funcién inspectora publica serd
pues, en todo caso, la de asegurar que to-
dos pueden ejercer sus derechos y todos
cumplen sus deberes educativos. Asegurar
el logro de esos objetivos indicados en el
imbito educativo es tanto como, segtn la
férmula antes empleada para sefalar esta
misma finalidad, tutelar, defender y asegu-
rar los valores e intereses que, por lo que
respecta a la educacién, constituyen elemen-
tos esenciales del bien comin publico.

La pregunta por el contenido y alcance
de la inspeccién-competencia pasa asi a
ser la pregunta por las funciones y atribu-
ciones que el poder publico ha de ejercer
para asegurar el logro de esa finalidad en
la que tiene, esa competencia inspectora
publica «legals, su razén de ser: para alcan-
zar, en las previsibles circunstancias del fu-
turo al que nos referimos, los objetivos que

comprende esa finalidad, ¢qué funciones
han de desempenarse, qué tareas han de
realizarse, qué actividades han de ser lle-
vadas a cabo, qué personal se necesita
para esto, de qué atribuciones ha de estar
investido, con qué organizacién ha de do-
tarse el servicio correspondiente, etc.? Pues
esas funciones cuyo desempefio viene exi-
gido como medio para lograr la finalidad a
la que debe servir la competencia inspec-
tora educativa del poder puablico serin las
de los 6rganos de que éste se valga para
en efecto desempenarlas. Ahora bien, el
poder piblico puede valerse de muy di-
versos 6rganos para ejercer esas funciones,
para llevar a cabo las actuaciones, activida-
des, tareas, cometidos correspondientes.
Que entre esos 6rganos haya de contarse
en el futuro uno que merezca ser identifi-
cado como continuacién de la actual Ins-
peccién dependeri de que subsista no
sélo la necesidad de sus fundamentales
funciones sino el especifico modo en que
las ejerce y que asimismo en el futuro re-
quiriera un érgano con las caracteristicas
de la actual Inspeccién. Téngase presente
que, durante mucho tiempo, en efecto, la
Inspeccién educativa tuvo atribuidas fun-
ciones y facultades administrativas que le
conferian un importante poder ejecutivo y
un puesto relevante en el aparato de una
Administracién educativa unitaria y centra-
lizada de la que venfan a ser Gnicos agen-
tes periféricos en relacién con la Primera
Ensefianza. Sucesivas reformas estructura-
les de la Administracién supusieron la atri-
bucién de muchas de esas funciones a
otros 6rganos. En la actualidad, la Inspec-
cién lleva a cabo también tareas adminis-
trativas pero con el caricter de auxiliares
de los Srganos de decisién. Son esas tareas
que se dicen «burocriticas» en el sentido
no positivo de este término y que, a juicio
de los inspectores, les abruman y restan
posibilidades de dedicacién a otras que se
estiman mds propias de la inspeccién, de
mas alta cualificacion y mis directamente
conducentes a una mejora de la calidad
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educativa. Conviene, por lo demis, senalar
que una de las razones por las que puede
un drgano verse despojado de algunas atri-
buciones es la negligencia, ineficacia, la
falta de calidad, ia pérdida consiguiente de
prestigio, en el ejercicio de aquéllas. Pero
por mucho que sea el trasiego de atribu-
ciones que se le confieran y sustraigan a lo
largo de su historia a la Inspeccién, hay
algo que puede considerarse seguro: la
Inspeccion, si ha de subsistir y subsiste,
serd justo para llevar a cabo actividades de
ejercicio de las funciones que forman parte
del contenido de la competencia de ins-
peccién educativa que corresponde al poder
pablico y para hacerlo de un determinado es-
pecifico modo que requiera un érgano con
caracterisiticas bisicas como las del actual
servicio de Inspeccién. Si es posible, en
teoria y «en principio, que esas funciones
fueran desempenadas por 6rganos distin-
tos de la actual Inspeccién y esto de tal
modo que ésta perdiera su sazén de ser y
desapareciera, es seguro que,”’si en el futu-
ro ha de haber una Inspeccién como la ac-
tual, serd para ejercer de un determinado
modo las funciones propias de la Inspec-
cién-Competencia del poder piblico y no
otras. Es preciso insistir en esto porque
pretender asegurar el futuro de la Inspec-
cién mediante su dedicacién al ejercicio de
otras actividades que no sean las indicadas
supondria justamente dar por supuesto
que esta Inspeccién por la que nos pre-
guntamos no tiene futuro alguno. (Queda-
ria la cuestién por el futuro, no de la
Inspeccién, sino de los actuales Inspecto-
res siempre y cuando quedaran sin Inspec-
cién, la de su posible reconversién en
«expertos» evaluadores o asesores educati-
vos incardinados en otros servicios, etc.
Legitima cuestién que no es el objeto pre-
ciso de las presentes consideraciones). Asi,
pues, dado que la Inspeccién a la que nos
referimos adquiere sentido y se justifica en
cuanto érgano con que el poder piblico
ejerce su competencia inspectora en el im-
bito educativo, es preciso establecer cuiles
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son las funciones en cuyo desempeiio con-
siste de modo esencial, nuclear, el ejercicio
de esa competencia para poder posterior-
mente determinar las condiciones y/o
modo de ejercicio de esas funciones que
especifican y justifican una Inspeccién-Or-
gano de configuracién substancialmente
idéntica a la actual.

FINALIDADES, FUNCIONES Y ATRIBUCIONES

Si se acude a las normas que han regulado
el ejercicio de la inspeccién educativa o a
los tratadistas que teorizan sobre ésta, en-
contramos una bien nutrida relacién de
funciones, tareas y actividades que se con-
sideran propias de la inspeccién educativa,
Tanto las normas como los expertos se cui-
dan de distinguir entre finalidades, funcio-
nes y atribuciones de la inspeccién
educativa, por mis que, con frecuencia, se
resienta la nitidez de estas distinciones y el
rigor con que aparecen determinadas unas
y otras, de manera que no parece conse-
guirse el debido rigor conceptual en esta
materia. Muchas que figuran como funcio-
nes distintas son la misma funcién refericla
a objetos o elementos distintos. Se especi-
fican como funciones otras veces las que
propiamente son actividades mediante las
cuales, junto con otras, se ejercen diversas
funciones. Asi, por ejemplo, «informar- o
«proponer» (formular propuestas) son ac-
tuaciones que pueden y/o deben realizarse
en el curso tanto de procesos de ejercicio
de la funcién de control como de procesos
de ejercicio de la funcién de asesoramien-
to, pero no habrian de ser consideradas
propiamente «funciones». No es éste el lu-
gar para entrar en una taxonomia exhaus-
tiva de las funciones, subfunciones,
actuaciones, actividades, cometidos, tareas
de la Inspeccién ni pretendemos que la
propuesta por nosotros fuera mds rigurosa



y atil que la elaborada por otros. Lo que
nos interesa y no podemos eludir es adver-
tir sobre las funciones que, en todo caso, y
de modo que puede considerarse unini-
me, figuran entre las especificas y substan-
ciales de una inspeccién educativa
pablica. Se trata de sefalar los elementos
del nicleo esencial de la funcién-compe-
tencia de inspeccién educativa que corres-
ponde al poder piblico. Las funciones o
subfunciones, tareas, cometidos, activida-
des que hayan de desempeiiar o llevar a
cabo la Inspeccién-Organo o la Inspec-
cién-Servicio y en udltimo término los Ins-
pectores vienen sin duda determinadas
desde el contenido mismo de esa funcién-
competencia propia del poder publico del
que la Inspeccién-Servicio es instrumento
y los Inspectores, agentes «delegados».

FUNCIONES SUBSTANCIALES: CONTROL
Y ASESORAMIENTO

EL NOCLEO ESENCIAL DE LA INSPECCION-
COMPETENCIA QUE EL PODER PUBLICO HA DE
EJERCER EN EL AMBITO DE LA EDUCACION:
CONTROL Y ASESORAMIENTO

Esas funciones esenciales o bdsicas o las
categorias funcionales fundamentales que
comprende el ejercicio de esa funcién-
competencia son las de control y asesora-
miento. En torno a éstas pueden ficilmente
ordenarse cualesquiera otras subfunciones,
tareas, cometidos o actividades que se con-
sideran propias de la inspeccién educati-
va, bien como partes de éstas, bien con
el caricter de instrumentales o consecuen-
ciales. Asi, por ejemplo, una funcién tan
importante, de tanta cualificacién, como la
de evaluacién admite una ficil conexién
conceptual con la de control, sin perjuicio
de que pueda a la vez relacionarse con la
de asesoramiento. La riqueza del conteni-
do de estas dos grandes categorias funcio-
nales (control y asesoramiento) se revela
sin dificultad tan pronto se adentra uno en

los estudios que se proponen recorrer sis-
temiticamente el entero conjunto de las
funciones y actividades inspectoras en el
mundo educativo. Por lo demis, puede
decirse que, si hubiera de establecerse un
orden de prioridad entre las funciones de
control y de asesoramiento en razén de su
més clara pertenencia a la esencia de la
funcién-competencia de inspeccién, de
una mis clara conexién con la finalidad,
que constituye la razén de ser de esa com-
petencia, habria de concederse preferencia
a la funcién de control. Y esto se refleja en
el hecho mismo de que es muy dificil evi-
tar la idea y aun el uso mismo del término
control al expresar esa finalidad.

CONTROL: FUNCION INELUDIBLE

Todas las funciones y/o actividades ins-
pectoras que se expresan mediante el uso
de términos como los de «comprobar, «ve-
rificars, «constatars,’ «asegurar», «garantizar»,
y otros semejantes han de situarse en la li-
nea de la inspeccién-control. El control su-
pone en primer término el conocimiento
adecuado del proceso sobre el que se ejer-
ce, asi como la intervencién en cada caso
precisa, de acuerdo con ese conocimiento,
para mantenerlo, mediante las correccio-
nes o impulsos que procedan, rectamente
orientado a los fines que se persiguen. Ese
conocer supone ver, examinar, inspeccio-
nar, investigar, experimentar. Actividades
de tanta cualificacién y tan altamente esti-
madas como las de investigacién, experi-
mentacién y evaluacién, tan aparentemente
alejadas a la vez de la idea y préctica del
control, se vinculan ficilmente con éste. El
grado miximo de inspeccién seria el que
se alcanza mediante la investigacién cienti-
fica. Evaluar supone inspeccionar e inspec-
cionar hace posible evaluar. Inspeccion,
investigacion, experimentacion, evalua-
cién resultan, pues, conceplos y pricticas
que se mutuoimplican. La funcién de con-
trol, por mis que su prictica discurra, se-

167



gun una elemental exigencia, como una
actividad profesional rigurosamente ajusta-
da a las exigencias intrinsecas de los pro-
cesos, a reglas cientificamente fundadas,
sometida a normas éticas, deontolégicas
estrictas (de objetividad, imparcialidad,
con respeto a las personas afectadas, etc.),
no dejari nunca de estar acompaiada por
ciertas connotaciones negativas vinculadas
al rechazo que espontineamente, de'modo
instintivo, experimenta quien ve sometida
su actividad a control. Esto explica asimis-
mo que, entre las diversas funciones que
han de ejercer, los mismos inspectores pa-
rezcan rehusar las de control o, al menos,
suavizar su ejercicio hasta desvirtuarlo en
casos extremos; y consideren preferibles
funciones y tareas que pueden aparecer,
para la mentalidad dominante, no sélo mis
positivas sino envueltas en el prestigio de
una mis alta cualificacién requerida para
su ejercicio; y esto, aun cuando se trate de
actividades, como las de evaluaci6n, que
tampoco se ven libres de cofinotaciones
controladoras. Es un hecho que a la pricti-
ca unanimidad con que se afirma la nece-
sidad e importancia de la evaluacién, le
corresponde la asimismo préctica unanimi-
dad con que se experimenta como incé-
moda la situacién de evaluado. Por todo
ello, no parece superfluo subrayar que esta
Inspeccién de la que tratamos es ineludi-
blemente, en ltimo término, la inspeccién
educativa del poder piblico, inspeccién
que se ejerce no como respuesta a una li-
bre peticién de aquéllos sobre cuya activi-
dad recae, sino de modo impositivo, en
uso de una facultad y en cumplimiento de
un deber de que es sujeto el poder publico
en este 4mbito. No cabe en modo alguno
soslayar el hecho de que la Inspeccién a la
que nos referimos no sélo es control, sino
que lo es de modo fundamental y que es a
esta dimensién controladora a la que pue-
de vincularse con mis seguridad la pervi-
vencia de &rganos especificos de
inspeccién de las diversas Administracio-
nes publicas. Hay razones para pensar
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que, de entre las diversas actividades ins-
pectoras, la de control serfa la Gltima que
pudiera en el futuro llegar a verse «privati-
zada»,

CONTROL. FUNCION ALTAMENTE POSITIVA

Pero no se trata s6lo de subrayar que de
hecho la de control es funcién ineludible y
potisima de la inspeccién educativa admi-
nistrativa, sino de sefalar el caricter suma-
mente positivo de esta funcién, la alta
cualificacién que su ejercicio requiere, en
razén de su directa vinculacién con la me-
jora de la calidad de la educacién. Y esto
aun en el caso en el que el control consiste
en efectiva fiscalizacién, en inmediata vigi-
lancia sobre el cumplimiento de las nor-
mas, una, aunque ciertamente, esencial,
entre las subfunciones y tareas que com-
prende el ejercicio de aquél. En este velar
por el cumplimiento de Jas normas la ins-
peccién lleva a cabo una tarea de tanta
transcendencia como la de garantizar el
respeto a los derechos de los diversos
miembros de la comunidad escolar y, en
primer lugar, de los aluminos; asegurar que
las decisiones de los diversos 6rganos de
gobierno de los centros se ajusten a las dis-
posiciones emanadas de las instancias legi-
timadas para regular la organizacién y
funcionamiento de los centros, lejos de
toda arbitrariedad. El velar por que las nor-
mas se cumplan es a su vez una tarea que
ha de desarrollar el Inspector de acuerdo
asimismo con normas cuyo estricto cum-
plimiento, presidido a la vez por el senticdo
de la prudencia y la flexible equidad, ga-
rantia de objetividad y autonomia en el
propio actuar inspector, es asimismo de
alto valor educativo.

El control no se agota en esta vertiente
fiscalizadora-correctiva, sino que lleva ya
consigo, potencialmente, y por contraste,
la referencia a la exigencia de acciones po-
sitivas de mejora de la calidad del proceso



y del «producto» a los que se refiere. En el
caso de la Educacién, no es necesario es-
forzarse para advertir que la sujecién a las
normas es condicién necesaria, pero, a to-
das luces, insuficiente para el logro de las
deseables cotas de calidad, situadas a una
altura a la que no se llega si no se actda de
acuerdo con otros valores y motivaciones
que los del mero estricto cumplimiento de
las disposiciones aplicables. A este prop6-
sito, si antes se ha sefialado el rechazo a
que esti expuesta la actuacidn de control y
la de evaluacién por parte de controlados
y evaluados, no es menos cierto que justo
quienes, en la comunidad educativa y, mis
concretamente, entre los profesores, llevan
a cabo su tarea con mis entrega y calidad
tienen derecho a que se les reconozca la
calidad de su trabajo y sin duda desearian
una actuacién inspectora, controladora-
evaluadora, que llevara a ese reconoci-
miento frente a una situacién en la que los
mis competentes y los menos, los de mis
calidad y los de menos, los mis entregados
y los menos trabajadores reciben la misma
consideracién profesional por parte de una
Administracién que los hace a todos iguales
bajo el manto de la ignorancia que ella mis-
ma tiene de la realidad sobre la que tiene la
competencia y el deber de inspeccionar,
controlar, evaluar y, de este modo, distinguir
y justamente sremunerar al menos y sobre
todo por el debido sreconocimientos,

La deteccion de las carencias, necesi-
dades y posibilidades que se dan en el
proceso educativo en una situacién con-
creta pertenece asimismo a la funcién con-
trol, entendido como auscultacién de la
realidad para determinar los puntos donde
ha de actuarse para prevenir fallos, intro-
ducir modificaciones estratégicas, etc. En
esta dimension diagnéstico-prospectivo-pro-
positiva del ejercicio de la funcién control,
en el que la Inspeccién viene a constituir
una especie de micro sensor® del sistema,

(5) Véase M. TrIxind PLANAS: op. cit.

resulta atin mis claro el sentido altamente
positivo de ésta y se aproxima a la fun-
cién-dimension evaluadora-asesora.

AL ASESORAMIENTO DESDE EL CONTROL
O UN «CONTINUUM= FUNCIONAL

Ciertamente una «interpretacién libre» del
contenido, finalidad y exigencias de la fun-
cién «controls puede llevar a englobar en
ésta cualquier otra y, en este caso, resulta-
rfan vacfas de utilidad epistemolégica las
distinciones que se establecen entre unas y
otras funciones, asi como las correspon-
dientes distintas denominaciones. Pero si
cabe el riesgo de ese tipo de interpretacién
es justo porque sin duda se da entre las
diversas funciones de la inspeccién (la
controladora, la asesora, la evaluadora y
cuantas otras quepa especificar en aten-
cién a unos u otros criterios cali-clasificato-
rios) una objetiva red de relaciones que es
la que explica también la fluctuacién que
se observa en las construcciones tedricas
de los tratadistas cientificos de la Inspec-
cién. Habria que establecer la distincién
entre unas y otras en razén de diferencias
no tanto esenciales cuanto graduales se-
gin la situacién en un «continuums en el
que se comunican todas. Esta comunica-
cién, por otra parte, se produce justamente
entre tales funciones en cuanto atribuidas
a una Inspeccién-Organo que ha de ejer-
cerlas en un contexto que las -unifica., el
concreto contexto de los centros educati-
vos. Distinto seria el caso de 6rganos a los
que se encomendara sélo una funcién fis-
calizadora-correctora-sancionadora y que
no tuviera, a la vez, como es el caso de la
Inspeccién, que ejercer sabre la misma re-
alidad funciones «administrativas», aseso-
ras, evaluadoras, etc. En ese «continuums
funcional cubierto por las actividades que
se encomiendan a la inspeccién constituye
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un momento de nitida identidad y especial
relevancia el de asesoramiento.

ASESORAMIENTO

En el ejercicio de esta funcién aparece cla-
ramente el doble sentido descendente-as-
cendente de la actuacién que corresponde
a la Inspeccién y que viene determinado
por la ubicacién relacional de mediador
que le corresponde entre las instancias de-
cisorias superiores de la Administracién y
los agentes inmediatos de la accién educa-
tiva en el seno de las instituciones escola-
res. El Inspector reviste la condicién de
asesor de esas superiores instancias de ma-
nera regular a través de los informes que
«elevas sobre la realidad inspeccionada, asi
como, en su caso, mediante actuaciones
de esta naturaleza que de modo especial
puedan en distintos momentos recabérse-
le. Bajo la categoria funcional «asesora-
miento» quedan situadas actuaciones muy
diversas tanto ad supra como ad infra 'y
que se traducen en actividades con un
contenido material muy distinto del mero
informe o de la simple transmisién de ins-
trucciones (intervenciones pedagégico-di-
dicticas en sesiones de un departamento
didictico, comentarios, consejos, intercam-
bio de ideas y experiencias con un profe-
sor en particular, participacién en cursos
«ad hocs, etc.). Esta categoria acoge asimis-
mo claramente las funciones o tareas de
orientacién, apoyo, ayuda, guia, etc., por
emplear términos que se utilizan con un
sentido técnico para denominar concretas
actividades o procesos en los que cabe la
intervencién de la Inspeccién con caricter
de exclusiva o de compartida con otros
agentes. Se pueden distinguir muy diver-
sos tipos de asesoramiento en razén tanto
de los diversos aspectos o elementos o di-
mensiones de las actividades de los centros,
como de los destinatarios o beneficiarios
(otras instancias de la Administracién, los
6rganos de gobierno de los centros, los
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profesores y los demds componentes de la
comunidad educativa: padres y alumnos,
tanto individual como asociadamente, sin
excluir al personal de administracién y ser-
vicio), asi como en razén de los varios mo-
dos de prestarlo. Cabe todo un tratado,
que no tiene aqui su lugar, del asesora-
miento como actividad profesional en el
dmbito de la Educacién y, en particular,
como funcién propia de la Inspeccién.
También el ejercicio de la funcién de ase-
soramiento supone, con e} carfcter de con-
dicionante, instrumental o consecuencial,
el de otras diversas funciones o subfuncio-
nes y actividades, en algunas de sus ver-
tientes o dimensiones el asesoramiento se
aproxima a la funcién controladora y am-
bas se relacionan con la funcién evaluado-
ra. Sin duda, determinadas actividades
asesoras responderin a necesidades detec-
tadas en el ejercicio de actuaciones de con-
trol y sometidas a procesos de evaluacién,
a la vez que en las tareas de asescramiento
puede revelarse la necesidad de evalua-
cién; y hay casos en que el asesoramiento
del inspector esti directa y especificamen-
te referido a la evaluacién, como cuando
lo presta justo para promover, facilitar,
apoyar, orientar, procesos de autoevalua-
cién (de los profesores, de los alumnos, de
los equipos directivos; y de evaluacién in-
terna global del centro). El ejercicio de la
funcién asesora no sélo permite, sino que
claramente exige, modos de actuacién par-
ticipativos, colaborativos. Entre las muy di-
versas actividades de la inspeccién que
pueden situarse bajo esta amplia categoria
del asesoramiento estiin las de participa-
cién en sesiones de los érganos de coordi-
nacién didictica y en tareas (cursos de
diverso tipo, etc.) de formacién del profe-
sorado. Vinculadas a esta funcién de ase-
soramiento pueden considerarse las
diversas e importantes actuaciones que a la
Inspeccion corresponde llevar a cabo en
cuanto mediador entre los diversos secto-
res de la comunidad educativa y entre és-
tos y otras instancias de la Administracién,



en atencién a muy diversos objetivos,
desde el de resolucién de problemas de
organizacion hasta el de fomento de la
participacién asociada de los padres en la
vida del centro y la promocién de relacio-
nes educativas con el entorno, etc.®

EVALUACION, CONTROL Y ASESORAMIENTO

Aunque vinculada a las de control y aseso-
ramiento, 1a funcién evaluadora adquiere
hoy una relevancia especial, al par que
exige cualificaciones muy especializadas
en cuanto se lleva a cabo en distintos pla-
nos y bajo diversos respectos. Evaluar su-
pone investigar, diagnosticar, ponderar,
valorar (momento propia y formalmente
evaluativo), prescribir (asesorar/recomen-
dar/imponer), remedios, etc. Y conviene
sefialar que es ésta una funcién y tarea en
la que la intervencién de la Inspeccién es
tan imprescindible como inevitablemente
limitada. El hecho es que la evaluacién del
sistema educativo no puede llevarse a
cabo sin la que le corresponde a los ins-
pectores en los centros como evaluadores
inmediatos, regulares, permanentes, de los
procesos educativos n siti y en atencién
microscépica. El resultado de esta evalua-
cién inspectora aporta elementos impres-
cindibles para llevar a cabo una evaluacién
del sistema en su totalidad y en su globali-
dad. Pero, a la vez, el sentido ultimo de los
resultados de la evaluacién llevada a cabo
por la Inspeccién depende de su integra-
cién con otros muchos obtenidos por otros
agentes evaluadores desde otras perspecti-
vas y de la integracién de todos en una
consideracién evaluativa global del sistema
educativo como totalidad. La evaluacién
global del sistema como totalidad, valga
subrayarlo en este momento, supone ob-
viamente la existencia de 6rganos evalua-
dores, de criterios y planes estatales de

evaluacién que por razones no ya compe-
tenciales sino técnico-cientificas exigen la
existencia y funcionamiento de instancias
estatales centrales (sin perjucio de que en
su organizacién encuentren la debida re-
presentacion las diversas Administraciones
competentes). Al igual que, con respecto a
la evaluacién, ha de decirse que es la Ins-
peccion la que se encuentra en las mejores
condiciones para llevar a cabo determina-
do tipo de investigacién educativa, asi
también para realizar determinadas tareas
integradas en la realizacién de proyectos
en los que a la Inspeccién sélo le corres-
ponde «participar», pero que no podrian
quizi llevarse a cabo en absoluto sin la es-
pecifica pasticipacion de ésta. Asimismo
caben consideraciones como las formula-
das respecto de la evaluacién, sobre la
vinculacién de la investigacién y la experi-
mentacién con la funcién de control y con
la de asesoramiento. Estas vinculaciones
de la evaluacién, la investigacién y experi-
mentacién educativa, asi como de otras
muy diversas funciones o actividades que
pueden especificarse como de hecho de-
sempenadas por la Inspeccion en el desarro-
llo de sus actividades, se ofrecen bien
fundadas en un plano conceptual general,
pero resultan ain mas claras en el concreto
aAmbito en el que la Inspeccion las realiza, ya
que a los lazos conceptuales se afiaden los
determinados por la identidad material del
campo en que la Inspeccién actia.

ORGANOS Y AGENTES CONTROLADORES
Y ASESORES EDUCATIVOS DISTINTOS
DE LA INSPECCION

En cuanto queda arriba expuesto se deja
traslucir claramente que las diversas fun-
ciones a las que nos hemos referido, aun
cuando sean propias de la Inspeccién, no
son en absoluto exclusivas de la Inspec-

(6) A. Marcnest y E. Maktin: Calidad de la enseianza en tiempos de cambio. Madrid, Alianza Editorial,

1998, pp. 249-294.
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cién. Ya antes se ha advertido sobre la le-
gitima posible actividad de control y aseso-
ramiento que pueden llevar a cabo agentes
profesionales y empresariales privados. Lo
que subrayamos ahora es el hecho de que
en el propio conjunto de agentes y 6rga-
nos «oficiales», publicos, los hay, tanto in-
ternos como externos a los centros, que
tienen atribuidas facultades, y ha de reco-
nocérseles, ademis, efectiva capacidad,
para llevar a cabo tareas de control y ase-
soramiento. Asf, los mismos profesores,
padres y, en su caso, los alumnos tienen
atribuida por expreso y directo mandato
constitucional (CE 27.7) la facultad de in-
tervenir en el control y gestién de todos los
centros sostenidos con fondos publicos, en
los términos establecidos por 1a ley, térmi-
nos que son en este momento aquéllos
con que la LODE crea el consejo escolar
del centro y fija su composicién y atribu-
ciones, entre I4s que expresamente se en-
cuentran la de «aprobar y evaluar la
programaci6n general del Centrp que con
caricter anual elabore el equipo directivo-
0, con este preciso término expresada, la
de «vigilar- la conservacién de las instala-
ciones y equipo escolar y la de «supervisar
la actividad general del Centro en los as-
pectos administrativos y docentess (LODE
art. 42.1, f, k, D, asi como, por ejemplo, en
el caso de los centros de titularidad priva-
da, «garantizar el cumplimiento de las nor-
mas sobre admisién de alumnos- (LODE
art. 57, ¢), términos que parecen un eco de
aquéllos con los que se expresa tradicio-
nalmente, como uno de los cometidos de
la Inspeccién, el de «velar por el cumpli-
miento de las leyes..» (LOPEGCD art. 36, d).
Los padres, los profesores y, en su caso,
los alumnos han de participar en el con-
trol, y aun en la gestién, de los centros sos-
tenidos con fondos publicos mediante su
participacién, por representacién, en el
consejo escolar. No parece, en cambio,
que redundara en beneficio del buen fun-
cionamiento de los centros y de la calidad
de la educacién el que, dentro del centro,
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asumieran responsabilidades de control a
titulo individual o aun asociado al margen
de toda regulacién. Todos ellos, tanto a ti-
tulo individual como asociadamente, cuen-
tan con medios adecuados para llevar a
cabo una eficaz vigilancia sobre toda la ac-
tividad del centro, medios de entre los cua-
les no han de excluirse los que apelan a la
opinién puiblica para denunciar ante ella
deficiencias en el funcionamiento del siste-
ma educativo. Desde la perspectiva de
quienes ven en los alumnos, sus padres,
«usuarios» de los servicios y clientes de las
instituciones educativas, a éstos les estin
abiertas las mismas vias que, en general, a
los consumidores en el control (aproba-
cién, rechazo, elogio, denuncia...) del pro-
ducto, en este caso seducativos, a cuya
obtencién se consideran con derecho. En
el futuro puede esperarse que resulte mis
frecuente ese tipo de control que supone,
por parte de los usuarios y clientes, la de-
nuncia de pricticas profesionales perjudi-
ciales, al modo como ocurre ya con
significativa frecuencia en relacién con los
servicios de la Sanidad. Puede pensarse
que el recurso a estos modos de control
propios del «liente- serd més frecuente en
los «usuarios» de los servicios educativos
«privados». Pero sin duda la participacién
de padres, profesores y alumnos en el con-
trol y gestion de los centros tiene sentido,
valor educativo y utilidad también no sélo
en los centros sostenidos con fondos pu-
blicos, sino también en los que no pertene-
cen a esa categoria, salvos siempre los
derechos y responsabilidades de la titulari-
dad correspondiente.

También los 6rganos unipersonales e
gobierno realizan actividades de control
sobre el funcionamiento del centro y no
faltan quienes consideren que habrian de
ser éstos los que asumieran toda la respon-
sabilidad propiamente controladora sobre
algunos aspectos del funcionamiento del
centro. Téngase presente que, en el dmbito
universitario, han sido las propias autori-
dades académicas las que han ejercido es-



tas funciones inspectoras, sin que hasta
ahora se haya generalizado en ese 4mbito,
el universitario, la constitucién de érganos
especificos a los que se encomiende llevar
a cabo de modo estable y regular las co-
rrespondientes actuaciones.

En cuanto al asesoramiento, baste re-
cordar las miltiples tareas que para llevarlo
a cabo, en muy variados aspectos, tienen
encomendadas 6rganos como las Unida-
des de Programas Educativos, los Centros
de Profesores y Recursos, los Equipos de
Orientacién Educativa y Psicopedagdégica,
en el 4mbito territorial de gestién del Mi-
nisterio de Educacién y Cultura, asi como
los de este tipo que, con unas denomina-
ciones u otras, actiien en dependencia de
otras Administraciones educativas. Entre
las actividades que pueden situarse bajo
esta categoria de asesoramiento, con la
amplitud con que aqui es concebida, estin
las de formacién del profesorado, en las
que no pueden dejar de ejercer un papel
preponderante las instituciones académi-
cas de nivel universitario.

LO ESPECIFICO DE LA INSPECCION

FACTORES ESPECIFICADORES DE LA
ACTUACION DE LA INSPECCION COMO
ORGANO DE CONTROL Y ASESORAMIENTO
EN EL AMBITO EDUCATIVO

La posicién axiolégica de una persona no
nos la da la mera relacién de valores que
acepta, profesa y pretende realizar, sino la
jerarquia con que los concibe y ordena.
Asimismo el perfil funcional especifico de
la Inspeccién no queda trazado con la
mera relacién enunciativa de las funciones
que de uno u otro modo ejerce, sino que
viene determinado también por el orden
de preferencia con que le estin atribuidas
y esto en atencién a factores que son los
decisivos a este respecto. Los factores que
de modo fundamental trazan la original
figura funcional de la Inspeccién son el

dmbito sobre el que actia, asi como la re-
gularidad, inmediatez e interconexion glo-
bal. Con un primer trazo podemos advertir
que, si cada una de las funciones que lleva
a cabo la Inspeccién puede ser desempe-
fiada por diversos tipos de agentes, no sera
ficil encontrar otros érganos a los que les
estén encomendadas o que pretendan ejer-
cerlas todas en conjunto y de ese modo.

VARIEDAD Y COMPLEJIDAD DEL OBJETO
ESPECIFICO DE LA INSPECCION EDUCATIVA:
EL CENTRO EDUCATIVO, COMO AMBITO Y
MARCO GENERAL DE LA ACTUACION

DE LA INSPECCION

La Inspeccién como tal ha de controlar,
asesorar, fiscalizar y orientar, indagar y
evaluar, etc. Pero la atribucién de este
complejo funcional, en cuanto tal, viene
exigida por la complejidad del mismo am-
bito unitario al que estin fundamentalmen-
te referidas todas sus actuaciones: el centro
educativo, entendido, por demis, no como
realidad aislada, sino en el entramado de
sus relaciones con el entorno, las familias,
los demis centros, la propia Administra-
cién educativa. El centro es un verdadero
microcosmos en el que se dan in vivo 1o-
dos las realidades personales, materiales,
relacionales que pueblan y constituyen el
entero orbe de la Educacién institucional.
Los elementos, actuaciones, procesos, su-
jetos, sobre los que recae el control y a los
que ha de estar referido y dirigido el ase-
soramiento de la Inspeccién son de una
casi inenarrable variedad, todos los que
pueden distinguirse en el centro, todo un
munclo en el que su pequefiez material no
resta complejidad y puede, en cambio,
afnadir dificultad al tratamiento. Puesto que
le corresponde atender al centro educativo
en todas sus facetas de uno u otro modo, a
la Inspeccién le incumbe desde la calidad
cientifica y didictica de la actividad docen-
te hasta la correcta confeccion de un acta
de evaluacién; desde el funcionamiento de
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los 6rganos colegiados y el clima convi-
vencial hasta el estado de los accesos a las
instalaciones escolares, etc. A la variedad de
elementos que son objeto de las diversas
funciones inspectoras se anade la de los
aspectos (legal, administrativo, pedagégi-
co, didictico), asi como la de los objetivos
que en cada caso han de atenderse de
modo inmediato (desde la evaluacién del
profesorado a efectos de promocién hasta
la determinacién de necesidades de mate-
rial didictico). Ante ese «inabarcable» nu-
mero de elementos y aspectos, resulta, sin
duda, imprescindible, en una organizacién
eficiente, determinar, en particular, cuiles
habrian de ser objeto preferente de la Ins-
peccién y cuiles, en cambio, podrian ser
encomendados, aun de modo exclusivo, a
otros 6rganos o agentes, para asi evitar que
la dedicacién a un excesivo nimero de
asuntos se traduzca en una baja calidad de
las actuaciones mis propiamente inspecto-
ras y de mayor incidencia en la calidad de
la educacion. v

N

LAS MISMAS FUNCIONES, DIFERENTES
ACTIVIDADES, DISTINTAS CUALIFICACIONES

El conjunto de actividades, tareas y come-
tidos que ha de realizar la Inspeccién edu-
cativa ofrece abundantes ejemplos de
c6mo el desempeno de una misma funcién
supone la realizacién de actividades mate-
rialmente muy diversas y que exigen en
quien haya de realizar una u otra muy dis-
tintas cualificaciones. No es, evidentemen-
te, lo mismo evaluar la puntualidad en el
comienzo de las clases que el grado de ac-
tualizacién cientifica del profesor de Mate-
maticas con la condicién de catedritico
medijante oposicién libre y con veinte afios
de experiencia que imparte sus ensefan-
zas de esa materia a alumnos del ultimo
curso de la E. Secundaria. Las muy varias
actuaciones, pues, que pueden llevarse a
cabo en un centro, muy diversas, en conte-
niclo y nivel, requieren muy diferentes cua-
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lificaciones y no todas necesariamente han
de estar confiadas a la Inspeccién. Y esto
no deja de tener gran transcedencia ya que
la postura, la decisién que haya de adop-
tarse y de hecho se adopte sobre cuiles,
en efecto, de esas variadisimas y complejas
actuaciones han de encomendarse a la Ins-
peccién determinari el modelo de Inspeccién
que se establezca, sin que quede garantizaclo
que éste sea el que, a la luz de lo que ha de
considerarse esencial en la Inspeccién, debe
implantarse.

CARACTER HOLISTICO DE LA PERSPECTIVA
EN QUE ACTUA LA INSPECCION

Por otra parte, y al mismo tiempo, en todas
las diversas actividades que corresponde a
la Inspeccion realizar ha de actuarse bajo
la perspectiva de la real interconexion de
todos los diversos elementos y aspectos a
los que estin referidas. De ahi que el Ins-
pector, en cualquiera de las actuaciones
que haya de llevar a cabo, sobre un deter-
minado aspecto, y a unos particulares efec-
tos inmediatos, no debe dejar de hacerlo
bajo una perspectiva global de ese comple-
jo unum (totum) que es el centro. Resulta
asi que otra nota, importante, definitoria
del perfil especifico de la Inspeccién edu-
cativa serd justamente esa perspectiva glo-
bal en la que necesariamente ha de
situarse para desempeiar cualquiera de
sus actividades. En este sentido, no nece-
sariamente el Inspector, pero si, con toda
seguridad, la Inspeccién, en cuanto 6rgano
administrativo y como equipo profesional,
viene a ser, sit venia exemplo, «médico de
cabeceras, que lo es de -medicina generals,
y servicio de «primeros auxilios» que no ex-
cluye sino que exige la intervencidn de los
«especialistass y, en primer lugar, los de la
propia Inspeccion. Sin duda, otro de los
rasgos definitorios de la Inspeccion esta en
el contacto directo, inmediato, con la reali-
dad sobre la que actia o, en otros térmi-
nos, su condicién de testigo directo e



inmediato del discurrir del proceso educa-
tivo en el ambito de las instituciones esco-
lares. La Inspeccién no ejerce su control ni
presta su asesoramiento «a distancias, sino
que ha de hacerlo #n situ, de visu, in vivo.
Otros 6rganos y agentes pueden asimismo
actuar de este modo, pero la Inspeccién no
puede dejar de hacerlo asi sin dejar de ser
la Inspeccién.

LA INSPECCION COMO SENSOR- DEL
SISTEMA EDUCATIVO

La Inspeccién ejerce sus funciones de
modo regular, programado, sistemditico,
constante, de oficio, mediante actuaciones
ordinarias de frecuencia prevista con el ca-
ricter de habituales o especificas, sin per-
juicio de actuaciones extraordinarias y aun
imprevistas en atencién a requerimientos
de circunstancias asimismo imprevistas. La
Inspeccién, en virtud de esta -adberencia-
institucional a la realidad misma del cen-
tro educativo, viene a ser, como se ha di-
cho, una especie de «sensor» que ausculta
permanentemente el funcionamiento del
sistema, diagnostica, predice, dispara las
alarmas, presta, si fuere menester, como se
indicé ya mis arriba, servicios de primeros
auxilios ante posibles incidencias, propone
ulteriores medidas reguladoras, promueve
e impulsa ejercicios de mejora, etc. El ac-
tuar «de oficios, con independencia de que
pueda o deba hacerlo también «a instancia
de parter, nos recuerda que la Inspeccién
procede como 6rgano de la autoridad y su
actuar como tal resulta «de obligada recep-
cién« por parte de las instituciones sobre
las que estd legalmente previsto que ejerza
sus funciones, caracteristica que comparte
con el actuar de otros érganos de la Admi-
nistracién, pero que marca una nitida dife-
rencia respecto de cualquier Inspeccion
privada que revistiera las demds notas que
aqui se han senalado como definitorias, en
su conjunto, de la especificidad de la Ins-
peccién. Ninguna de estas consideraciones

queda invalidada por el hecho de que,
muy probablemente y aun con entera se-
guridad, pueda decirse que en el futuro la
materialidad de las actuaciones correspon-
dientes serd muy distinta de la que ahora
caracteriza a las tareas que desempeiia la
Inspeccién. Baste pensar cémo muy facil-
mente el contacto directo con la realidad
inspeccionada, la inmediatez, de las actua-
ciones de la Inspeccién respecto de ésta,
puede y debera traducirse en actuaciones
que, sin merma de esa inmediatez en rela-
cién con el contexto futuro al que nos refe-
rimos, no requieran en absoluto el mismo
tipo, por ejemplo, de desplazamientos es-
paciales que hoy todavia resultan impres-
cindibles en muchos casos.

LA INSPECCION-ORGANO

EL MODELO JDEAL»

Hay ciertamente un conjunto de funciones-
actuaciones-actividades-tareas-cometidos
que, en cuanto tal, podria decirse exclusi-
vo de la Inspeccién y el futuro de ésta
dependeri de que en efecto persista la ne-
cesidad del desempeno conjunto de ese
complejo funcional. Esto, sin embargo, no
significa que el contenido de ese loter no
pueda experimentar cambios. Podri expe-
rimentarlos muy notables sin llegar por eso
a perder su identidad y su fuerza identifi-
cadora del actuar de un érgano con los ras-
gos esenciales de la Inspeccién que
conocemos. Asi, por ejemplo, no parece
que hubiera de concluirse que ha dejado
de ser necesaria la Inspeccién por el hecho
de que la evaluacién o, al mengs, los mis
«especializados» aspectos de la preparacién
cientifica de los profesores se encomenda-
ra o hubiera de encomendairse a comisio-
nes «ad hoc» de especialistas «externos» a la
Inspeccion. En todo caso, es a partir de ese
conjunto funcional especifico de la Inspec-
cién como ha de determinarse el modelo
de la inspeccidon-6rgano y, dentro de éste,
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el perfil del Inspector. No son las circuns-
tancias concretas presentes de una inspec-
cién-6rgano ya existente las que han de
determinar el contenido de la inspeccién-
funcién, sino, a la inversa, son las exigen-
cisas de ésta en si misma considerada las
que han de determinar el modelo de la ins-
peccién-6rgano. Ciertamente, de la misma
inspeccién-funcién a la que nos referimos
(Ia inspeccién-competencia-funcién del
poder piblico) caben distintos modelos,
entendidos como concepciones diversas
de su contenido en razén del mayor énfa-
sis que se ponga en una u otra de sus di-
mensiones, segin, por ejemplo, se le
conciba como preferentemente controla-
dora o preferentemente asesora. Entende-
mos, sin embargo, que su nicleo esencial
es el que hemos apuntado ya. El modelo al
que ahora nos referimos es el de la Inspec-
cién-6rgano. Y por «modelor entendemos,
en este caso, el tipo concreto de inspec-
cién-érgano configurado, funcional y admi-
nistrativamente, por el cuadro de actividades
que institucionalmente se le asigndn y pue-
den encomendairsele, las exigencias de for-
macién que han de satisfacer quienes han
de llevarlas a cabo (los inspectores), el sis-
tema de seleccién y demis elementos
esenciales del régimen estatutario de los
Inspectores, el sistema de asignacién de ta-
reas entre éstos, la estructura e incardina-
cién de ese Srgano en el conjunto de la
Administracién.

Haremos una afirmacién tan incontro-
vertible como vacia si decimos que el mo-
delo ideal de Inspeccién es aquél que
asegure el logro, al mds alto nivel de per-
feccién, de los fines que con ésta se persi-
guen. La cuestion es justo cuél es el contenido
material de ese modelo. Seria muy dificil
que se produjera un pleno acuerdo respec-
to de todos los elementos y caracteristicas
de la Inspeccién que aqui y ahora realizara

ese ideal, tan dificil como ficil habria de
ser el pleno acuerdo en el rechazo de los
modelos que entrafiaran una contradicciéon
manifiesta con alguna de las exigencias
esenciales de la inspeccién-funcién, como,
por ejemplo, los que prescindieran de toda
actuacién controladora o supusieran la to-
tal privatizacién de la misma competencia
inspectora. No debiera, en todo caso, ser
imposible una amplia coincidencia en la
afirmacién de algunos de los rasgos cons-
tituivos de una Inspeccion educativa efi-
ciente y prestigiosa, notas, éstas, que se
condicionan y refuerzan mutuamente. Y
de entre esas caracterisiticas constitutivas
de la Inspeccién educativa ideal, presente
y futura, merece ser destacada la de su alta
especializacién.

LA COMPLEJIDAD FUNCIONAL Y ESTRUCTURAL
DE LA INSPECCION’

NECESIDAD DE UNA INSPECCION ALTAMENTE
ESPECIALIZADA

La Inspeccién correspondiente a un siste-
ma educativo con la complejidad que pre-
senta el nuestro y la atin mayor que va a
caracterizar el sistema o mundo educativo
en el futuro no puede ser una Inspeccién
con la estructura indiferenciada de una
ameba, sino con la de un organismo supe-
rior dotado de miembros altamente espe-
cializados en la variedad de funciones que
ha de desempenar. El que una Inspeccién
con una estructura-ameba fuera suficiente
y eficaz para «su» sistema educativo serfa la
mejor prueba de que ese sistema es, a su
vez, un sistema-ameba en los albores de su
evolucién. Desde gualquier perspectiva en
la que se atienda a los intereses objetivos
de la propia funcién inspectora, esta exi-

(7) Sobre profesionalizacién y especializacién de la Inspeccién/de los Inspectores se manifestaba el autor
de este ensayo <La Inspeccién educativa vista desde la Administraciéns, en Organizacién y Gestion Educativa,

3 (1996), pp. 40-43.

176



gencia resulta indiscutible y de hecho nin-
gun tratadista dejard de reconocerla y se-
nalarla®. Para que la Inspeccién-Organo,
en su conjunto, constituya ese complejo
instrumento tiene que contar con unos Ins-
pectores que estén dotados, cada uno de
ellos, con una determinada preparacién
especializada en la realizacién, con carac-
ter «profesionals y de alta cualificacién, de
una u otra de las muy diversas actuaciones,
actividades, cometidos y tareas especializa-
das que a la Inspeccion le corresponden.
De este modo, la Inspeccién como conjun-
to estard en condiciones de atender todos
los requerimientos funcionales que sobre
ella recaen.

EL CONCEPTO DE ESPECIALISTA-

Conviene, por lo demis, recordar que la
consideracién de «especialistas, tanto en la
estimacién social bien fundada, y en la
normativa reguladora de las correspon-
dientes actividades, laborales o Jdiberaless,
como, sobre todo, de acuerdo con los cri-
terios de la respectiva comunidad profesio-
nal, supone la existencia y el reconocimiento
de un alto grado de dominio de la materia,
técnicas o habilidades correspondientes,
acreditado, ademis, por determinados da-
tos o «tituloss’ objetivos. Y esto quiere decir
que, si no se acredita por los medios vili-
dos 2 estos efectos el grado de dominio
que se requiere para alcanzar la considera-
cién de especialista de tal tipo, no ocurre
que se sea, en el mismo nivel, «menos- es-
pecialista o especialista «suplentes o «de re-
serva» o «de segundas, sino que, en el dmbito

y nivel que se considere, no se es especia-
lista en absoluto, aunque se pueda ser, por
ejemplo, entendido» en la materia de que
se trate o incluso «especialista- en otro ni-
vel. En el caso de los Inspectores, todo
conduce a exigirles una especializacion de
grado «superior en todos los sentidos de
este término.

El reparto de tareas especializadas en-
tre los inspectores debe obedecer a un
criterio fundamental con cuyo mero enun-
ciado se formula a la vez el claro fundamen-
to de la exigencia misma de especializacién
en la que aqui se insiste: quien ha de su-
pervisar, valorar, juzgar, asesorar a alguien
en determinados aspectos ha de poder ex-
hibir titulos objetivos que acrediten un gra-
do de cualificacion en el dominio de esos
aspectos de, al menos, igual altura que el
de la cualificacién de los supervisados, va-
lorados, juzgados, asesorados... Por lo mis-
mo, y en particular referencia a la preparacién
cientifica y didactica de los profesores:
quien ha de supervisar, valorar, juzgar, ase-
sorar a los profesores en cuanto al dominio
cientifico de las respectivas dreas y mate-
rias, asi como en cuanto a la capacidad di-
dictica correspondiente ha de contar con
un grado de cualificaciéon en dominio cien-
tifico y didictico del drea o materia respec-
tiva al menos de igual alura que el del
profesor supervisado, valorado, enjuicia-
do, asesorado, etc.

VARIEDAD DE ESPECIALIDADES Y
ORGANIZACION DE LA INSPECCION

La variedad de especialidades que han de
quedar cubiertas por el conjunto de los

(8) Si la especializacién es precisa también para tareas de control, es mds ficil ain ver reconocida su ne-
cesidad para tareas de asesoramiento aun por parte de quienes no se proponen expresamente subrayarli: -El
Servicio de Inspeccién, en su conjunto, ha de disponer de recursos suficientes para poder ofrecer una opinion
autorizada sobre cualquier aspecto o problema que afecte a la accion educativa..- (A. Mepina Rivinia y 8. Gevro
Pavacios: Organtzacion pedagdgica del nucuvo centro educativo, Madrid, UNED, 1996, p. 62).

(9) Tiwlos- se emplea aqui en el sentido amplio en el que equivale a fundamento para pretenderse en
posesion de una cualidad, de un derecho, etc. Parte de esos titulos, y en este caso, de mucho peso, serin los

titulos- en sentido restringido de +titulos académicos..
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Inspectores que se integran en una Inspec-
cion, el nimero de los que han de contar
con esta o aquella especialidad sélo po-
dran determinarse en atencién a las circun-
tancias concretas de cada caso. Cabe, con
todo, formular algunas consideraciones al
respecto. No parece que una Inspeccién
pueda dejar de incluir, en todos sus equi-
pos territoriales con pretension de funcio-
namiento ordinario autosuficiente,
especialistas en los diversos niveles y tipos
de ensefianzas que se integran en el siste-
ma educativo y en los tipos de actuaciones
vinculadas a necesidades y requerimientos
permanentes o usuales. La exigencia de es-
pecialistas no podria, en cambio, llevarse
al extremo de incluir en esos equipos los
referidos a actuaciones muy escasas e in-
frecuentes. A este otro tipo de necesidades
puede atenderse con un nimero menor de
especialistas «incardinados» en unidades
centrales o con especialistas no-inspecto-
res. Por otra parte, dentro de una linea esta-
ble y frecuente de actuacion especializada,
pueden surgir exigencias con caracteristi-
cas tales que se requiera la intervencion
colaboradora de especialistas externos.

LA ESPECIFICIDAD DE LA CONDICION DE
ESPECIALISTA EN EL INSPECTOR DE EDUCACION

Se ha establecido ya que la Inspeccién se
caracteriza por un modo especifico de ac-

tuar en el desempeno de funciones que,
de otro modo, pueden otros 6rganos o su-
jetos ejercer. Esa especificidad se extiencle
también a la condicién misma de especia-
lista revestida por un Inspector. Asi el Inspec-
tor especialista en razén de su preparacién
cientifica en una determinada materia no
lo es «puro», esto es, desvinculada del con-
texto educativo e «indiferente: a éste, sino
que lo es también en la vertiente pedagé-
gicodidictica, sin que por esto alcance me-
nos altura que el especialista al que no se
exige esa especial dimensién. Por eso, la
senalada exigencia de especializacién no
excluye (antes, por el contrario, mis bien
incluye, en razén de esa especificidad a
que se hace referencia) la de una forma-
cién general y una experiencia docente
que les permita a la vez situar sus actuacio-
nes en el marco global de la compleja re-
alidad de la educacién. De ahi que en la
formacién previa del inspector un factor
decisivo sea su experiencia como educa-
dor y ese conocimiento que s6lo da la ex-
periencia y sin el cual unos conocimientos
tedricos no permiten en dltimo término
algo tan fundamental como, cualquiera
que sea el asunto, ante situaciones inédi-
tas, saber «de qué va la cosa». Los requeri-
mientos que recaen no sélo sobre esa
Inspeccién ideal que disefiaramos para el
futuro, sino ya en la del presente', no pue-
den ser debidamente atendidos en modo
alguno sin un conjunto de Inspectores que

(10) En la actualidad, entre las funciones de la inspeccién educativa, se incluye expresamente la de par-
ticipar en la evaluacion de la «funcién docente» (LOPEGCD art. 36, ¢). Entre las actividades hoy encomendadas
a la Inspeccién y que sélo inspectores especialistas podrin desempenar con competencia, eficacia y autoridad,

estin, por ejemplo, las de:

— Supervisar, valorar y asesorar a los profesores en cuanto tales, esto es, en cuanto a la preparacién cien-
tifica y la capacitacién didéctica de éstos (en cuanto, cabe decir, los profesores son, a su vez, especialistas en
sus respectivas dreas y materias en el correspondiente nivel). A este propésito conviene advertir que la diddctica
de un saber, de un determinado tipo de contenidos (en orden a la consecucién de los correspondientes objeti-
vos), viene determinada por la naturaleza misma material del saber o contenidos que se imparten. No cabe, pues,
considerar que se estd capacitado para enjuiciar la competencia o capacidad didictica de un profesor a partir

de meros conocimientos formales de didActica tedrica.

— Supervisar, valorar, enjuiciar las programaciones de las diversas dreas y materias.
— Participar en los procesos de revisién de calificaciones ante reclamaciones de los alumnos.
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satifagan las exigencias de especializacién
indicada. Y, si en este momento una deter-
minada Inspeccién no responde a esas exi-
gencias, la solucidén estd en avanzar hacia
una Inspeccién que lo haga; y, en ningln
caso, obviamente en negar la necesidad de
atender esas exigencias desde considera-
ciones accidentales, transitorias.

En el proceso de alumbramiento de
una Inspeccién debidamente adecuada a
las necesidades sefialadas, debe, a la vez,
buscarse el modo de respetar legitimos in-
tereses que no pueden decirse precisa-
mente en sintonia con el futuro que aqui
aparece como deseable, pero esa solucién
no tiene por qué, y en ningiin caso debe,
pasar por negar las exigencias que se han
sefialado. Negar esas exigencias es apostar
por un modelo de Inspeccién al que no
cabe augurar futuro alguno. Y es mis: su-
pondria abandonar atribuciones que la Ins-
peccion tiene hoy legalmente atribuidas y
sin las cuales la existencia misma de ésta
se veria privada de justificacién. En todo
caso, seria contradictorio mantener y rei-
vindicar como las méis propias de la Ins-
peccién una serie de actuaciones para
cuya realizacion se requiere un alto grado
de especializacién y, al mismo tiempo,
oponerse a que se exijan en la Inspeccién
y a los Inspectores las correspondientes es-
pecialidades.

PERFIL PROFESIONAL DEL INSPECTOR

PROFESIONALIDAD DE LA INSPECCION,
PROFESIONALIDAD DEL INSPECTOR.
PROFESIONAL Y FUNCIONARIO

A partir de las exigencias que ha de satisfa-
cer la Inspeccidn vy, en particular, de las

que se han sefialado como esenciales, no
debe resultar dificil trazar el cuadro de
aquéllas a las que debe responder el ins-
pector y por lo mismo el perfil profesional
de éste. En realidad, cuando hablamos de
la Inspeccidn, en este caso el contexto
permite entender que con tal término de-
signamos directamente a los inspectores.
<Inspeccién- equivaldria en este contexto al
inusual «nspectoradow (al igual que con «pro-
fesorado nos referimos a los profesores).
Cuando se invoca la «profesionalidads
en el ejercicio de una actividad y, por lo
que interesa ahora, en el de la inspeccién
educativa, se apela al rigor y a la inde-
pendencia con respecto a exigencias que
no sean las de esta misma actividad y esto
de modo que se da a entender claramente
que es en ese rigor cientifico técnico don-
de reside la mas segura garantia de esa in-
dependencia respecto de pretensiones e
influencias extrafias a la funcién misma.
Con frecuencia la profesionalidad aparece
contextualmente contrapuesta a «politiza-
ciéns. Por lo demds, también en este dmbi-
to la llamada a la profesionalidad viene a
ser el mejor indicio de su ausencia y tanto
mis grave y generalizada puede decirse
que es su falta cuando mids insistentemente
se apela a ella. En ocasiones, la profesio-
nalidad aparece manifiestamente como ol>-
jetivo pendiente de conquista y, con ciesto
halo paradéijico, como contenido de una
promesa... politica. A este propdsito es
preciso subrayar que con toda seguridad
los mejores valedores de la profesionali-
dad de los inspectores no serin nunca
otros que los inspectores mismos. Para lo
cual les conviene empezar por hacer pro-
pias las exigencias obijetivas de la profesio-
nalidad perfectamente compatibles,
digdmoslo ya, con las que, en un orden de-

— Participar en la supervision de los libros de texto y demds material curricular, de acuerdo con las -

mas previsiones reglamentarias al respecto.

— Intervenir en los procesos de evaluacion del profesorado. (Son muy variados los procesos en los que,
a efectos asimismo diversos, la Inspeccién ha de evaluar a los profesores en cuanto docentes y, por lo mismo,
en lo que respecta a la actualizacién cientifica de éstos...)
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mocritico regido por la sujecién a la Ley y
la interdiccién de la arbitrariedad, deben
satisfacer como funcionarios. Porque los
inspectores, que han de ser rigurosos pro-
fesionales, son a la vez funcionarios y la
exigencia de actuar como tales, asimismo
con rigor, forma parte de las que, en su
caso, pertenecen a su profesionalidad.

EXIGENCIAS DE PROFESIONALIDAD EN EL
INSPECTOR DEL SIGLO XXI

Al igual que la Inspeccién, segin hemos
dicho, por més que haya de experimentar
notables cambios en el futuro, serd subs-
tancialmente la misma o no seri, del mismo
modo las exigencias de profesionalidad a
las que debe responder el inspector no po-
drin dejar de ser substancialmente las mis-
mas a las que ya hoy ha de atender. Es
evidente que el inspector habrd de domi-
nar nuevas técnicas y habri de contar con
las habilidades sin las cuales se therece ya
la consideracién de «analfabeto» informdti-
co 'y, en el futuro, seri inevitable ser tenido
por analfabeto sin m4s. Pero no es menos
cierto que esos nuevos saberes y habilida-
des no son sino la concrecién de una de
las exigencias permanentes, esenciales, y
hoy, como ayer, presentes. Es a esas exigen-
cias de la profesionalidad del inspector a las
que tiene ahora interés hacer referencia.

NOTAS CONSTTTUTIVAS DE LA PROFESIONALIDAD.
COMPONENTES Y REQUISITOS

Las notas constitutivas de la profesionali-
dad son una rigurosa preparacién cientifi-
co-técnica para el desempefio de las
actividades de que se trate, la sujecion a las
exigencias de orden juridico y ético-deon-
toldgico en las correspondientes actuacio-
nes e independencia respecto de otro tipo
de exigencias (intereses, moéviles, imperati-
vos o criterios) que no sean, en todo caso,
compatibles con aquéllas (las de orden ju-
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ridico y deontolégico). En el caso de la
Inspeccién, dado que su actuacién se teje
necesariamente en un delicado y rico tapiz
de relaciones humanas, la buena prictica
inspectora y, en este sentido, la profesio-
nalidad del inspector requieren en éste
una serie de cualidades que, en parte, po-
drian decirse pertenecientes al capitulo de
las exigencias deontolégicas, pero que
propiamente son de indole caracterol6gi-
ca. No son artefactos técnicos materiales y
el funcionamiento de miquinas lo que se
inspecciona y evalia, sino procesos huma-
nos y personas. Quiere esto decir que una
prictica inspectora educativa profesional
no queda asegurada con conocimientos y
habilidades y técnicas adecuadas, ni sélo
con la estricta sujecién a las normas juridi-
cas y éticas, sino que depende asimismo
de determinadas cualidades personales o,
si se quiere, de determinadas «irtudess,
entendido este término en sentido caracte-
rolégico. Podria, en un ajuste conceptual
mis fino, distinguirse entre componentes
de la profesionalidad (que serian, con toda
seguridad, el saber bacer, capacitacién
cientifico-técnica, y el recto proceder, suje-
cién a las normas que regulan el propio
actuar inspector) y requisitos de la profe-
sionalidad (aquellas virtudes y cualidades
sin las cuales Jos componentes de la profesio-
nalidad se verian desvirtuados y la actuacién
correspondiente quedaria profesionalmente
frustrada). Hay, no obstante, razones para
considerar que el respeto a las normas
deontolégicas (no sélo a las juridicas) e in-
cluso algunas dotes personales, aunque
elementos de contornos menos precisos y
de mis dificil objetivacién y garantia, son
componentes y exigencias de la profesio-
nalidad misma del inspector de educacién.

PREPARACION CIENTIFICO-TECNICA, INICIAL
Y PERMANENTE. EVALUACION DE LOS
INSPECTORES

La rigurosa preparacién cientifico-técnica o
alta cualificacién técnica (en la que pode-



mos considerar incluido el conocimiento
cientifico en el que se funda) es la pose-
si6én, en alto grado, de los saberes, técnicas
y habilidades de todo orden precisos para
el desempeiio eficaz y eficiente de las ta-
reas propias del «oficio» correspondiente.
Esta exigencia de alta cualificacién coinci-
de con la de especializacién en la que tanto
se ha insistido. Cuanto antes se ha expuesto
sobre la necesidad de una Inspecci6n alta-
mente especializada téngase por dicho de
la necesidad de que los Inspectores, cada
uno de ellos, cuente con alguna de las es-
pecialidades que se requieren en el con-
junto de la Inspecién, en el sentido y por
las razones ya apuntadas. Afiadamos que
esa preparacién no puede sostenerse si no
se perfecciona constantemente. De ahi la
necesidad de la formacién permanente de
los inspectores. A esa formacién aporta sin
duda un componente esencial la experien-
cia misma en el ejercicio de la funcién ins-
pectora. Pero no cabe duda de que son
imprescindibles momentos, medios y pla-
nes especificos consagrados a tareas de
formacién, y, en primer lugar, al anilisis de
la propia experiencia inspectora que para
resultar formativa debe pasar por la refle-
xi6én sobre ella. La formacién permanente
del inspector ha de estar referida a las mu-
chas dimensiones que debe cultivar, desde
su actualizacién cientifico-técnica en la
propia especialidad hasta la puesta al dia
en el conocimiento de las experiencias e
innovaciones educativas que en cada mo-
mento se llevan a cabo en su dmbito de ac-
tuacién. No han faltado quienes sostuvieran
que, si la experiencia docente previa se
considera esencial para el ejercicio de la
funcién inspectora, habrian de volver, por
eso mismo, los inspectores periédicamente

al ejercicio de la docencia. Contra esta pro-
puesta labora el hecho de que el abando-
no periédico temporal de la funcién
inspectora obligaria asimismo a un arduo
reciclaje a quien de nuevo volviera al ejer-
cicio de la inspeccién. Pero el periddico
abandono de la funcién inspectora para
ejercer la actividad docente ciertamente
causaria al ejercicio de la inspeccién un
dafio mayor que el derivado de que la ex-
periencia docente previa quede inexora-
blemente cada vez mis alejada en el
tiempo. Y sin duda las necesidades de ins-
peccién educativa en el futuro deberin ser
atendidas por verdaderos profesionales de
la inspeccién y no por profesores que tem-
poral y transitoriamente fungen de inspec-
tores. Aun cuando por las razones que se
han expuesto resulte fundamental que el
inspector cuente con una larga experiencia
como docente, es un hecho que la docen-
cia y la inspeccién son funciones formal-
mente distintas y cada una de ellas exige
una dedicacion especializada que dificil-
mente puede darse en cualquiera de ellas
si se pretende ejercer de modo alternativo
ambas. Por lo demas, esta férmula ha sido
también objeto de un ensayo suficiente-
mente desafortunado que aconsejé su
abandono'! y las circuntancias previsibles
de futuro tampoco parecen recomendarla.
Con la necesidad de formacién de los ins-
pectores va estrechamente unida la de la
evaluacién de éstos. El inspector, evalua-
dor de profesion, debe é] mismo en su ac-
tiviclad, reflejo de su grado de excelencia,
ser objeto de evaluacién que permita, en-
tre otros objetivos, determinar las concre-
tas necesidades a las que preferentemenie
ha de atenderse en la formacién de los ins-
pectores.

(11) Fueron de diversa indole y graves los serrores. cometidos en el experimento. A alguno de ellos se

refieren A. MaRclist y E. MARTIN: op. cit., p. 471.

181



PROFESIONALIDAD Y DEONTOLOGIA'?

Pero una actuacién profesional de alta ca-
lidad supone no sélo la rigurosa capacita-
cién cientifico-técnica para llevarla a cabo,
sino también la correccién deontoldgica
con que se procede. Puede darse la capa-
citacién técnica requerida en el mis alto
grado y resultar deficiente la actuacién co-
rrespondiente, por negligencia, o por la in-
cidencia de méviles ajenos o contrarios al
fin intrinseco de aquélla. Exigencia ética
elemental a la que ha de atender todo pro-
fesional es justo la de su propia prepara-
cién técnica y, supuesta ésta, la de la obra
(técnicamente) bien hecha, esto es la de
actuar con diligencia y proponerse alcan-
zar tanta calidad como estd capacitado
para lograr. No faltarfan quienes invocaran
la posibilidad de separar bondad técnica y
bondad moral, de modo que un trabajo
técnicamente bueno no dejaria de ser, sin
mds y definitivamente, una obra bien he-
cha por mids que en su realizacidg o efec-

la violacién de principios éticos (Tradicio-
nal discusion, ésta, especialmente respecto
de las obras de arte). Sin negar la legitimi-
dad y necesidad de la distincién entre los
conceptos de bondad-maldad técnica y
bondad-maldad moral, desde nuestra pers-
pectiva y en referencia a la actuacién del
inspector, podemos considerar que la co-
rreccién deontolégica de su proceder vie-
ne a constituir un ingrediente de su propia
bondad técnica'. Alta capacitacién técnica
y riguroso sentido ético son condicién y
garantia de una actuacién inspectora de
alta calidad e independiente.

INDEPENDENCIA PROFESIONAL

Es justo la estricta sujecion a las exigencias
cientifico-técnicas y deontolégicas lo que,
en su reverso, constituye el fundamento de
la justa autonomia o independencia que
hemos incluido entre las notas constitutivas
de la profesionalidad. Esa independencia,

tos o cualquier otra circunstancia entrafiara  pues, a sensi. contrario, ha de entenderse

(12) Como expone A. DOMINGO MORATALLA, el cddigo deontoldgico presenta «un marcado cardcter profe-
sionals y articula fundamentalmente los deberes de los profesionales de que se trate, en cuanto tales, en tanto
el cddigo ético ha de entenderse referido a las pricticas que realizan dentro de una misma organizacién los mis
diversos colaboradores, cualquiera sea el puesto que ocupen, sean permanentes o esporidicos, «asalariados» o
«voluntarios»; y no se limita a regular deberes, sino que expresa los ideales, valores y aspiraciones que todos
ellos comparten (A. DoMINGO MorataLia: Etica y voluntariado. Una solidaridad sin fronteras. Madrid, PPC,
1997, p. 162).

(13) Bienes internos son aquéllos, cuya consecucion son la razén de ser y la justificacién de una deter-
minada actividad (y de la realidad, Institucién u organizacién destinada a llevarla a cabo). Los bienes internos
son los especificos, proplos de la actividad de que se trata. Bienes externos, aquellos otros, que determinada
actividad tamblén produce, realiza, rinde, aparte los especificos propios. Los bienes externos no son los propios
especificos de esa actividad, sino otros que pueden conseguirse también con actividades de otro tipo y que, por
Io mismo, son bienes generales o comunes a diversas actividades (¢fr. A. MaciNtYRe: Tras la virtud. Critica, Bar-
celona, 1987, pp. 233 ss.; A. CoriNa: Efica civil y religion. PPC, Madrid, 1995, pp. 24 y ss.). Esta distincién pue-
de considerarse coincidente con la que tradicionalmente se ha sefalado entre el finis operis (bien-fin de la obra
= bienes internos) y el finis operantis (= el fin-bien del que obra = bienes externos). Se produce corrupcion
cuando la realizacién de una actividad se somete y ordena no a la consecucién de los bienes-fines intrinsecos,
sino al logro de bienes extrinsecos, ajenos a la obra misma, y esto de tal modo que el logro de aquéllos se ve
impedido en absoluto o dificultaclo y deteriorado por la bisqueda de éstos. La bxisqueda del finis operantis es
legitima siempre que no suponga perjuicio para el logro de finis operis. A veces incluso el interés del agente
por lograr el bien que busca para si (finfs operantis) redunda en una mayor calidad en el logro del finis operis,
cuandlo esa calidad es condicidn para la obtencién del finis operantis (asi el artista no alcanzard la gloria, finis
operantis, si no logra una obra de la mayor belleza, finis operis de la obra artistica).
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referida a cualquier interés, mévil, criterio
o mandato que sean contrarios a aquellas
otras exigencias.

¢ Independencia profesional y
subordinacién jerirquica funcionarial

La independencia profesional, rectamente
entendida, no supone, obviamente, que el
inspector no esté sujeto al cumplimiento
de las disposiciones emanadas de quienes
estin legitimados para impartirlas. Antes,
al contrario: una de las exigencias éticas a
las que ha de ajustarse la actuacién del
profesional de inspeccién en el que concu-
rre la condicién de funcionario es justo la
de atenerse a esas disposiciones. Quiere
todo esto decir que, si el inspector, al igual
que cualquier otro profesional y funciona-
rio, no puede ampararse en la «obediencia
debida~ para justificar una prictica contra-
ria a las exigencias técnicas, a la Ley, a los
supremos preceptos constitucionales vy,
menos aln, para conculcar derechos fun-
damentales de la persona, tampoco podri
invocar la independencia profesional para
rehusar la obediencia a las disposiciones e
instrucciones que la autoridad legitima-
mente constituida emite, de acuerdo con
sus competencias. No cabe, pues, contra-
diccion entre independencia profesional y
subordinacién jerdrquica funcionarial. La
independencia «profesionals, pues, no se
ve mermada por el hecho de que los ins-
pectores, como funcionarios y dentro del
servicio a la propia funcién inspectora que
los define, hayan de ejecutar las directrices
y orientaciones y planes de actuacién esta-
blecidos por las autoridades competentes
en cada caso. En correspondencia a esta
«obediencia profesional» se sitia la obliga-
cién que tienen los responsables politicos
de la Administracién de ser los mis escru-
pulosos en el respeto a la profesionalidad
de los funcionarios, en este caso de los ins-
pectores, y, por lo mismo, en abstenerse
de toda pretensién de utilizarlos para fines

partidistas. Justamente esa profesionalidad
es la mis sdlida garantia de la lealtad insti-
tucional con que el inspector llevari a
cumplimiento las instrucciones impartidas
conforme a Derecho por quienes estin de-
mocriticamente legitimados para establecer
en cada momento la «politica educativas y
llevarla a la prictica. No sélo se apartaria
de las mis elementales exigencias demo-
criticas el politico que pretendiera asegu-
rarse la lealtad de los Inspectores mediante
procedimientos que se atuvieran sélo o
aun simplemente antepusieran, en la selec-
cién y promocién de éstos, el criterio de
afinidad ideolégica, sino que procederia
con manifiesta torpeza ya que, de este
modo, perderia toda autoridad moral en la
exigencia de la lealtad profesional y asi,
paradéjicamente, abriria la mis ancha bre-
cha a la invasién de la deslealtad.

e Amenazas a la independencia profesional

La independencia de un profesional puede
verse sometida a muy serias amenazas tan-
to en el desemperio «privador como en el
«publico» de las correspondientes activida-
des. El inspector puede perder su inde-
pendencia justo si se aparta de las objetivas
exigencias de la profesionalidad y procede
de acuerdo con criterios ajenos a ésta, por
muy recta que pueda ser su intencién al
obrar de ese modo. Su autoridad moral
para rechazar injerencias politico-partidis-
tas queda en entredicho si él mismo se
deja llevar por motivos de esta indole en
sus actuaciones como inspector. Pero, si el
Inspector estd expuesto a encontrarse en si
mismo con la tentacién de actuar al servi-
cio de intereses extraprofesionales, no
cabe duda de que la tentacién de utilizar la
Inspeccién como instrumento al servicio
de intereses ajenos a los de la Inspeccién
misma puede resultar muy fuerte en quie-
nes asumen la responsabilidad politica de
la Administracién educativa. Una cosa es la
legitimidad con que pueden exigir de los
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funcionarios la instrumentacién técnica y
la ejecucioén de la politica educativa para la
que han ganado el debido respaldo demo-
critico, exigencia a la que los funcionarios
han de responder iuxta legem con leal pro-
fesionalidad, y otra que se pretenda instru-
mentalizar los servicios de la Administracion,
en este caso, la Inspeccién al servicio de
intereses partidistas. A veces, la dificultad
para distinguir con claridad entre legitima
ejecucién de una politica democriticamen-
te avalada y actuaciones de interés parti-
dista de los responsables politicos favorece
tanto la tentacién de éstos de poner al ser-
vicio de sus intereses de partido (cuando
no de los politico-personales) determina-
dos instrumentos administrativos, como,
por otro lado, la suspicacia extrema del
funcionario que, al amparo de esa confu-
sién, pretende rehusar, asimismo por inte-
reses partidistas, lo que es una legitima
exigencia que debe satisfacer, como se ha
dicho, con leal profesionalidad. Ante la pre-
sién de claras exigencias partidistas, pinguna
defensa mis segura que precisaménte la
profesionalidad y, en concreto, la estricta su-
jecion a la legalidad constitucional.

¢ Profesionalidad y cualidades personales

En cuanto a las cualidades personales que
deben adornar al Inspector, conviene evi-
tar dos extremos: por una parte, el de ha-
cer de éstas tal descripcidn y exigencia que
tracemos la ijnagen de un ser excepcional,
tal que, justo por excepcional, no puede
darse sino muy escasamente; por otra, la
de considerar que esas cualidades perte-
necn al capitulo de adornos, cuya ausencia
no afecta a la calidad substantiva de la
prictica inspectora. Entre ambos extremos,
es necesario afirmar que hay, en efecto,
cualidades personales sin las cuales la
prictica inspectora no puede responder a
exigencias minimas de calidad ni resultar
profesionalmente aceptable. Ese tipo de
cualidades, el modo de proceder que ellas
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hacen posible, son por eso, puede decirse,
exigencias de la misma profesionalidad.
Ante un inspector desabrido o colérico,
que pierde su autocontrol y humilla a un
profesor, no estamos simplemente ante
una persona inmadura y desagradable,
sino sencillamente, y por muchos que sean
sus titulos de excelencia académica, ante
un mal profesional. Entre las cualidades
personales que habrian de exigirse por ra-
zones profesionales a todo inspector, ha-
brian de incluirse, en todo caso y al
menos, las de autodominio, prudencia,
ponderacién, objetividad, ecuanimidad,
firme flexibilidad o flexible firmeza, capa-
cidad de comunicacién, dotes que pueden
resumirse en la de madurez y «alud men-
tals, asi como la espontinea disponibilidad
a escuchar y atender a los demis, cualidad
esta Gltima que enlaza con otras exigencias
que pertenecen al ya 4mbito de las exigen-
cias éticas profundas, y que expresan todo
un falante, como son las de exquisito res-
peto a las personas, respeto del que nacen
espontidneamente modos de actuacién que
conectan directamente con el sentido par-
ticipativo, colaborativo, democritico, sin
merma alguna de la rigurosidad de las ac-
tuaciones de control y que hacen mads ficil
la consecucién de objetivos de mejora de
la educacién.

La menor atencién que se presta a las
cualidades personales parece favorecida
por la dificultad de comprobarlas por un
procedimiento objetivo incontrovertible. Y,
ciertamente, a diferencia de lo que ocurre
con la posesién de conocimientos, técnicas
y habilidades, la de estas cualidades no
puede ser objetivada mediante un conjun-
to de meras pruebas aisladas y concentra-
das en un determinado momento dentro
de un proceso selectivo, sino que sélo
puede atestiguarse (y este término es aqui
el mis adecuado) mediante una linea de
conducta sostenida y reconocida a lo largo
de una larga experiencia que, por princi-
pio, no puede darse antes de una determi-
nada edad. La exigencia de que quienes



aspiran al ejercicio de la funcién inspecto-
ra hayan permanecido en el de la actividad
docente durante no pocos afios se revela
sumamente prudente también por este
motivo: porque sélo mediante el examen
de la linea personal de conducta en las re-
laciones con iguales, superiores y subordi-
nados, a lo largo de una larga trayectoria
puede detectarse la presencia o ausencia
de ese tipo de cualidades y en qué grado. Al
menos, seri posible comprobar que el can-
didato al ejercicio de las delicadas activida-
des de inspector de educacién no presenta
rasgos caracterolégicos que le incapacitan
para ellas, como seria no ya la falta de de-
terminadas cualidades, sino la manifiesta
posesion de los vicios contrarios.

PROFESIONALIDAD Y AUTORIDAD DEL
INSPECTOR

El inspector de educacién al que nos refe-
rimos en cuanto aquel mediante el que el
poder publico, la autoridad educativa, ejer-
ce su competencia inspectora es, por defini-
¢ién, un agente de la autoridad, revestido, &l
mismo, de autoridad. Las normas, adem4s,
confieren de modo expreso al inspector de
educacién la consideracién de autoridad
publica. Pero conviene saber que esa auto-
ridad «legals en el ejercicio de sus funcio-
nes no suple, ni oculta, sino que enfatiza y
agrava la falta de autoridad profesional. La
autoridad profesional genera autoridad
-morals, garantiza una eficaz prictica ins-
pectora y hace innecesario las mis veces el
recurso a la autoridad legal. La falta de au-
toridad profesional y, consecuentemente,
de autoridad moral hace con frecuencia in-
currir en el autoritarismo, pero el autorita-
rismo no oculta la falta de autoridad
profesional y moral sino que la hace mis
evidente y acarrea asi al incompetente el
mayor desprestigio: a la falta de prepara-
cién técnica se une en el autoritarismo la
escasa altura humana y moral que en él se
revela.

PROFESIONALIDAD Y SELECCION DE LOS
INSPECTORES DE EDUCACION

Dentro de los supuestos de futuro en los
que se mueven estas consideraciones, los
agentes mediante los cuales el poder pu-
blico ejerceri su competencia-funcién de
inspeccién sobre el sistema educativo se
verdn afectados por la misma suerte que
haya de corresponder a los funcionarios en
general. Pero, en cualquier caso, los proce-
dimientos y criterios de seleccién de las
personas a las que se encomiende el de-
sempeiio técnico de la actividad inspectora
educativa no deberin ser sino los que per-
mitan asegurar que poseen los conoci-
mientos, habilidades, técnicas, dotes y
«irtudes» que antes se han senalado como
integrantes de la profesionalidad que ha
de exigirseles. A sensi contrario, en la se-
leccidn de inspectores deben quedar dles-
terrados por completo los criterios de
caricter politico partidario/partidista. Des-
de el punto de vista politico, no cabe otra
exigencia que la general de identidad con
los comunes principios democriticos cons-
titucionales, identidad que ha de darse por
supuesta, salvo prueba en contrario, en
todo ciudadano y que, por lo mismo, no se
somete a prueba especifica en los procesos
de acceso a la funcién publica. Cualquier
exigencia que vaya mas alld de ésta se si-
tia, por definicién, entre las de identidacl
partidista y es evidente que la exigencia de
identidad con una particular opcién politi-
ca partidista como condicién de acceso al
desempeiio de funciones puablicas es in-
constitucional. Es cierto que quienes se
propongan aplicar ese criterio no comete-
rin la torpeza de hacerlo explicito, sino
que, simplemente, lo hariin efectivo de he-
cho, de modo mis o menos sutil. Se librari
asi el procedimiento de la tacha formal de
inconstitucionalidad, pero no por eso ha-
bri dejado de ser moralmente repugnante
e incluso, tarde o temprano, politicamnete
contraproducente para sus mismos sbenefi-
ciarios.. En términos positivos, el procecli-
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miento de seleccién de inspectores, y esto
vale tanto para la de inspectores «piblicos»
como para la de inspectores «privadoss, de-
berd poder comprobar si el candidato sa-
tisface los distintos tipos de exigencias a
las que se ha hecho referencia: las de pre-
paracién cientifico-técnica (conocimientos,
habilidades, técnicas), las deontoldgicas,
las caracterolégicas. Por otra parte, es ob-
vio que el grado de excelencia en que el
candidato ha de satisfacer esas exigencias
no es, por definicién, el miximo que cabe
esperar que logre tras una larga experien-
cia de prictica correcta de la inspeccidn
educativa. La naturaleza misma de cada
uno de estos tipos de exigencia determina
los medios que han de emplearse en su
comprobacion.

En cuanto a los conocimientos exigi-
bles, y de acuerdo con la posicién antes
sustentada, el procedimiento que se em-
plee debe asegurar que la Inspeccién se
provee de efectivos de las distinjas espe-
cialidades precisas en el nimero que, en
cada caso, sean necesarios los de una u
otra. Sin duda, es la posesion de saberes y
técnicas la que puede comprobarse con
mds facilidad, concrecién y exactitud. Eso
explica que muchas veces la seleccién pa-
rezca decidirse en razén de esos conoci-
mientos tedricos y pricticos. Estos, en todo
€as0, aunque no sean requisito suficiente,
son imprescindibles, de modo que constitu-
yen un criterio negativamente seguro: quien
no los posea en el grado exigible no debe
ser admitido al ejercicio de la funcién ins-
pectora educativa. Y ese grado, por lo que
hace a los conocimientos cientificos pro-
pios de la especialidad correspondiente, es
muy notable, ya que no debe ser inferior a
aquél en que poseen esos conocimientos los
mejores entre quienes han de ser objeto de
las actuaciones inspectoras-evaluativas.

En lo que se refiere al sentido ético y
las dotes caracterolégicas ya senaladas, ha
de atenderse con la mixima objetividad
posible a la trayectoria del candidato tal
como puede ser atestiguada por los infor-
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mes que componen su <historials profesio-
nal y los que se obtengan en el curso del
proceso mismo de seleccion. Esta compro-
bacién no debiera ser dificil en un sistema
educativo en el que se lleven a cabo con la
debicla regularidad y con el exigible rigor
la evaluacién de los profesores por parte
de los diversos agentes que en ella pueden
intervenir y, entre ellos, de modo muy es-
pecial la Inspeccién, de modo que puecle
decirse que tanto mis ficil serd la compro-
bacién de esas dotes cuanto mejor haya
funcionado la Inspeccién misma.

EXPERIENCIA DOCENTE, ACCESO A 1A
INSPECCION Y CARRERA DOCENTE

Para poder optar al ejercicio de la funcién
inspectora educativa, deberi ser también
en el futuro conditio sine qua non el haber
ejercicio la actividad docente durante un
notable periodo de tiempo. Son muy diver-
sas las razones por las que debe mantener-
se esa exigencia. Acabamos de senalar que
s6lo mediante el examen de una larga tra-
yectoria profesional pueden comprobarse
una conducta deontolégicamente correcta
y la posesién de determinadas dotes per-
sonales imprescindibles para una acepta-
ble prictica inspectora. La experiencia
docente permite consolidar y perfeccionar
los propios conocimientaos tedricos y, so-
bre todo, la capacidad, conocimientos y
arte didicticos, esto es, el saber-hacer pro-
pio del docente en cuanto tal. La experien-
cia, en este caso, docente proporciona un
saber que es imposible adquirir por otras
vias y sin el cual el inspector queda des-
provisto de referencias seguras para situar-
se ante cualquier situacién inédita en el
imbito educativo en el que se movia y se
mueve. El especial conocimiento que de
una ciudad obtenemos en el largo caminar
por sus calles nunca lo podremos alcanzar
con el mis minucioso y aun exhaustivo es-
tudio que de esa ciudad hagamos sobre los
mas extensos informes, las mds completas



guias turisticas y aun la mis amplia litera-
tura sobre ella. Por eso, debiera quedar
fuera de discusién que para ser inspector
es preciso haber sido profesor en el dmbito
correspondiente durante bastante tiempo.

Cabria decir, en suma, que habrian de
ser los mejores entre los profesores quie-
nes accedieran a la Inspeccién educativa.
Para lo cual es preciso, antes, que la Ins-
peccién presente atractivo suficiente como
para suscitar en los mejores el deseo de ac-
ceder a ella. Y ese atractivo no puede ser
s6lo el de una promocién administrativa y
una mejor consideracién retributiva. Por
encima de esos motivos de atraccién, que
debieran darse y que, una vez asegurados,
no serian suficientes precisamente para los
mejores, ha de estar el funcionamiento
mismo de una Inspeccién que sea percibi-
da por los profesores como un instrumento
vivo, dinimico, eficaz, competente, cerca-
no, de mejora de la Educacién. El mayor
atractivo que puede y esti obligada a pre-
sentar la Inspeccién es el de su prestigio
s6lidamente fundado en la alta profesiona-
lidad de quienes la integran, entendida la
profesionalidad con todos los ingredientes
que se han sefalado.

La funcién inspectora es cualitativamen-
te distinta de la docente, pero es iguaimente
evidente la esencial relacién entre una y otra;
y esa relacién permite, sin contradiccién,
considerar el acceso a la Inspeccion como la
culminacién de la carrera docente. De aqui,
sin embargo, no se deriva que la actividad
inspectora sea docente ni, menos aln, que
los inspectores hayan de tener, administrati-
vamente, la consideracién de docentes.

SOBRE LA ORGANIZACION BASICA DE
LA INSPECCION TECNICA DE
EDUCACION EN ESPANA

INSPECCION Y DISTRIBUCION DE
COMPETENCIAS EDUCATIVAS

La configuracion administrativa de la Ins-
peccion viene determinada, en Espana, en

primer término, por la propia estructura
constitucional del Estado como Estado de
Autonomias y la distribucién de competen-
cias educativas que de ella se deriva, tal
como las normas que integran el bloque
de la constitucionalidad la establecen. En
este reparto competencial, al Estado le estd
expresamente reconocida una competen-
cia de alta inspeccién educativa, cuyos fi-
nes y actuaciones son distintos de los de Ila
Inspeccién técnica de cada una de las Ad-
ministraciones. El ejercicio de la alta ins-
peccidn, que reviste un caricter juridico,
puede requerir en algiin momento algin
tipo de intervencién in siti, en algin Cen-
tro eclucativo. Pero, aun en este supuesto,
irrelevante en si a efectos competenciales,
su actuacién no se confunde con la de la
inspeccién técnica ordinaria, ni se produce
invasién alguna de la competencia autond-
mica, puesto que, por definicidn, la alta
inspecciodn, si actta como tal, estd exclusi-
vamente referida a asuntos de competen-
cia estatal (¢fr. STC 6/1982, de 22 de
febrero. BOE de 22 de marzo de 1982,
FF]JJ. 1, 5 y 11). En cuanto a la Inspecciéon
técnica, en el orden de distribucién com-
petencial, corresponde al Estado el esta-
blecimiento de las normas bisicas a las
que ha de ajustarse su funcionamiento y
organizacién, en tanto a cada una de las
Administraciones educativas le competen
el desarrollo dispositivo de esas normas
bisicas estatales y todas las decisiones ad-
ministrativo-ejecutivas y gestoras por las
que se determina la concreta organizacion
de la propia Inspeccién técnica y se regula
y dirige el funcionamiento de ésta en el
respectivo dmbito territorial.

EL MODELO BASICO COMUN, FUNCIONAL,
ESTATUTARIO Y ORGANIZATIVO DE 1A
INSPECCION DE EDUCACION

Las nonmas bisicas estatales (legales y re-
glamentarias) determinan el cuadro mismo
de las funciones inspectoras en el dmbito
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educativo y establecen las bases del régi-
men estatutario de los funcionarios inspec-
tores. Vienen con esto a configurar el que
podria decirse «modelo bisico comiin» de
Inspeccién. Entre los extremos fijados por
el Estado con caricter bisico estdn la cons-
titucién de un cuerpo de Inspectores de
Educacién con caricter nacional y los requi-
sitos y procedimientos para el acceso a di-
cho cuerpo, asf como para la movilidad de
los funcionarios a él pertenecientes por
todo el territorio estatal mediante concur-
sos de traslados. Cabe subrayar que la nor-
mativa bdsica actual no impone, pero no
s6lo no impide el establecimiento de espe-
cialidades en la organizacién que de su
propia Inspecccién cada Administracién
lleve a cabo, sino que viene a dar por su-
puesta Ja efectiva necesidad de que la Ins-
peccién en todo caso se articule por
cspecialidades. Ante esto, y desde la posi-
cion aqui sostenida, segin la cual la orga-
nizacién por especialidades constituye una
exigencia esencial derivada de la faturale-
za misma de la Inspeccién referida a un
sistema educativo complejo, habria que
propugnar que la normativa basica se mo-
dificara para recoger como expreso man-
dato esa exigencia; pero también cabe
entender que, justo en virtud de la esencia-
lidad de esa exigencia, la Inspeccién termi-
nard por quedar configurada conforme al
principio de especializacién, aun cuando
éste no se vea robustecido en esta materia
por una imposicién legal o reglamentaria
estatal bisica.

GARANTIAS DE LA IDENTIDAD SUBSTANTIVA
DE LA INSPECCION DE EDUCACION EN
TODA ESPANA

No faltan quienes, a juzgar por sus mani-
festaciones, parecen considerar insuficien-
te el grado de concrecién del que antes se
ha llamado modelo bisico comin de Ins-
peccién. Y sin duda habrian de examinarse
las razones en que fundan su posicién.
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Pero en todo caso conviene advertir que
resultaria constitucionalimente inviable, po-
liticamente preocupante y aun «técnica-
mente~ rechazable cualquier pretensién de
imponer la homogeneidad hasta extremos
de uniformismo que sélo pueden darse en
un sistema estatal de absoluto centralismo
y en un sistema educativo en una fase pri-
maria de evolucién. Por otra parte, no hay
razones para temer una dispersién tal en
los concretos modelos organizativos esta-
blecidos por las diversas Administraciones
educativas que pueda perjudicar a la uni-
dad basica o substantiva del propio siste-
ma e impedir la comunicacién y movilidad
entre las distintas Inspecciones e Inspecto-
res. A partir de un cuadro comin de fun-
ciones inspectoras educativas [ijaclas por la
norma bisica legal, no cabe sino esperar
que los instrumentos construidos para ejer-
cerlas presenten a su vez rasgos substan-
ciales comunes. El principio segtin el cual
unas mismas funciones reclaman érganos
de semejante estructura expresa una fuerza
«naturals capaz de imponerse a cualquier
intento de violentarla. No hay, pues, moti-
vos para temer que se produzca tal dispersién
organizativa de las diversas inspecciones que
desaparezca toda semejanza entre cllas y
se impida o al menos se dificulte grave-
mente la comunicacién entre los respecti-
vos inspectores, asi como la movilidad de
éstos por todo el territorio del Estado.

LA RESPONSABILIDAD DE LOS INSPECTORES Y,
EN ESPECIAL, DE SUS ASOCIACIONES EN LA
SALVAGUARDIA DE LA UNIDAD SUBSTANTIVA
DE LA INSPECCION COMO ELEMENTO
VERTEBRADOR DEL PROPIO SISTEMA
EDUCATIVO ESPANOL

La unidad substantiva de la funcién inspec-
tora y, consecuentemente, de su organiza-
cién en toda Espaia constituye sin duda
uno de los factores de vertebracion del
propio sistema educativo. En mantener esa
unidad substantiva, funcional y organizati-



va de las diferentes Inspecciones técnicas,
no sélo en el plano de las normas legales
y reglamentarias bdsicas, sino en su efecti-
vo funcionamiento, en asegurar, propiciar,
fomentar la comunicacién entre los inspec-
tores de Educacién en toda Espaiia, en la
mutua transmisién de ideas y experiencias,
para enriquecimiento de todos, les corres-
ponde un papel de primer orden a los pro-
pios inspectores especialmente mediante
asociaciones de dmbito estatal. Como en
otro lugar se ha estimado oportuno adver-
tir: «Este tipo de instituciones, al igual que
las propias formaciones politicas de pro-
yeccién y dmbito estatal, vienen a ser
como fuerzas transversales que hacen que
la pluralidad y heterogeneicad de los inte-
grantes del Estado encuentren respetuosa
acogida en la unidad de éste, al igual que
el lazo que las abraza hace de una multitud
de las mas variadas flores un tnico ramo
en el que la belleza de cada una no se de-
bilita, sino que resalta ain més sumada a la
de las otras. Este tipo de instituciones tiende
ahora a dotarse de una estructura interna
ajustada a la del reparto territorial del poder
politico. Pero, si razones "operativas" pueden
aconsejarles ese acomodo a la nueva reali-
dad, deben a la vez reforzar, también en su
estructura y funcionamiento, los elementos
que no sélo preserven, sino que robustezcan
su condicién de estatales, si no quieren ex-
perimentar una transmutacién que de hecho
les prive de toda virtualidad precisamente
como estatales. Si quieren, como deben, ac-
tuar en defensa de los valores e intereses antes
dichos, han de empezar por asegurar su pro-
pia identidad estatal..»'.

TENSIONES DE LA INSPECCION,
TENSIONES DEL INSPECTOR

e Un examen, aun somero, del papel
que ha de desempenar la Inspec-

cién a la que nos referimos y, en
concreto, el Inspector, atendidas las
funciones y atribuciones que a éste
le corresponden, las exigencias de
su estatuto funcionarial y el lugar
que, por todo ello, ocupa en el en-
tramado de relaciones en el que ha
de desenvolverse permite advertir
las fuertes tensiones a las que Ins-
peccién e Inspector se hallan some-
tidos. Conviene tomar nota de ellas
y de su inevitabilidad. Se trata, en
efecto, de tensiones nacidas de la
propia naturaleza de las funciones
inspectoras. Es inutil pretencler eli-
minarlas; es, por lo mismo, preciso
asumirlas, saber que ha de convivir-
se con ellas, que son parte de la
substancia cle este «rabajo» y una de
las poderosas razones por las que al
Inspector ha de exigirsele un nivel
técnico y una calidad humana muy
notables,

El Inspector estari inevitablemente
afectado por la tensién, que se hace
presente, de modo general, trans-
versalmente, en toda su actividad,
entre, por una parte, la condicién
de «profesionals, que ha de atender
a las exigencias objetivas de la cien-
cia y el arte de la inspeccién, y, por
otra, la condicién de funcionario
que, en cuanto tal, actda como «au-
toridad publica- y ha de hacer efec-
tivas, en lo que le corresponda,
decisiones que responden a una
determinada politica educativa. Ya
se ha dicho que la atencién del Ins-
pector a los requerimientos e su
condicién de funcionario no contra-
dicen a su profesionalidad, sino
que, por el contrario, se sitia entre
las exigencias de esta misma; pero
eso no hace desaparecer, sino que,
justamente, acentia la tension di-

(14) T. GonzAwz. Vita:  Estado de awtonomias y educacion (ponencia elaborada para el V Congreso de
Educacién y Gestién, Madrid, 18, 19 y 20 de noviembre de 1999, pendiente de publicacién).
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cha, al situarla justo en el corazén
mismo de su especifica profesiona-
lidad.

Esta tensién queda perfectamente
ejemplificada por la que nace de Ia
naturaleza misma de las dos funcio-
nes que aqui se han presentado
como esenciales a la Inspeccién
educativa: la de control y la de ase-
soramiento. La idea de control, con
pleno fundamento en su realidad,
va acompaiiada de connotaciones
«negativas», como funcién propia de
quien, justo en su condicién de fun-
cionario y aun de «autoridad pabli-
ca», ejerce de uno u otro modo un
poder sobre el controlado, en tanto
que la de asesoramiento evoca en
primer término un servicio profe-
sional que no se presenta necesa-
riamente como respuesta a una
deficiencia, sino que puede apare-
cer como ayuda al perc;ecciona-
miento. Pero no cabe duda de que,
cuando se superponen estos dos
rostros, el de controlador y el de
asesor, ambos ven alterados sus ras-
gos definitorios «puross. El inspector
habrd de controlar también para
asesorar y aun lo hari con especial
acierto justo porque como controla-
dor ha podido comprobar las con-
cretas necesidades del asesorado.
Pero no podri eludir la tensién que
genera el jercicio de esas dos fun-
ciones. Deberi controlar sin que su
dimensién de asesor debilite el con-
trol y deberi asesorar sin que su di-
mensién de controlador perjudique
a la relacién de confianza sin la cual
el asesoramiento puede perder efi-
cacia.

En general, el Inspector habrd de
contar con la inevitable tensién en-
tre la superioridad jerirquico-admi-
nistrativa en que se sitia respecto
de los inspeccionados y la igualdad
con éstos exigida en la aplicacién

de determinados procedimientos.
Ciertamente las diversas actividacdles
mediante las cuales se lleva a cabo
el control no tienen por qué res-
ponder a unos modos, estilo y ta-
lante que refuercen los aspectos
<ngratos» que puedan presentar. Sin
duda, las actuaciones inspectoras,
aun las mis clara y directamente
controladoras, pueden y deben lle-
varse a cabo en un marco de relacio-
nes de participacién colaborativa,
presididas por el méiximo respecto
a las competencias y, por supuesto,
a cuantas personas intervienen en
los procesos sobre los que aquéllas
recaen. Pero aun ese talante dialo-
gal, democritico, colaborativo, en
el ejercicio del control no impedird
la ineludible tensién que sin duda
el inspector ha de experimentar en-
tre, por una parte, la posicién de
superioridad jerirquica en que se
sitGa quien ejerce, por mis que de-
legadamente, una funcién del po-
der en relacién con aquéllos sobre
los que recaen las correspondientes
actuaciones y quien, por otra parte,
quiere proceder conforme a mode-
los de actuacién que responclen a
supuestos de igualdad de todos los
intervinientes. Es una tensién con la
que el inspector habri de convivir.
Cualquier pretensién de eliminarla
dard lugar bien a modos de actua-
cién que refuercen el rechazo de
los diversos sectores de la comuni-
dad educativa, bien a un efectivo
abandono de las responsabiliclades
controladoras. En todo caso es em-
peno initil y fuente tanto de graves
sufrimientos, como de solemnes ri-
diculos, el de pretender negar y eli-
minar la asimetria constitutiva de
determinadas relaciones como las
de inspector-inspeccionado, al igual
que, por ejemplo, las de padre-hijo
o profesor-alumno. Y quien consi-



derara que la superacién de esas
asimetrias constituye una exigencia
democritica revelaria una preocu-
pante confusién mental que arroja-
ria serias dudas sobre su idoneidad
para asumir puestos de responsabi-
lidad en cualquier Ambito de activi-
dad, pero, sobre todo, en el de la
Educacion.

Pero la tensién profesional-funcio-
nario no se produce sélo en direc-
cién descedente sino también en
direccién ascendente: en las rela-
ciones del inspector con las autori-
dades administrativo-politicas. En
sus actuaciones de direccién des-
cendente, el Inspector ha de cuidar,
como componente ético de su pro-
fesionalidad, el respeto hacia los
destinatarios de aquéllas. En sus ac-
tuaciones de direccién ascendente,
el inspector ha de salvar su inde-
pendencia, amparado en su profe-
sionalidad, sin merma de su subor-
dinacién jerdrquica funcionarial y
de la lealtad en el cumplimiento
de las directrices que legitima-
mente le imparten las autoridades
educativas.

Puede decirse que el puesto del Ins-
pector es un puesto en tensién por lo
mismo que se constituye en el crice
de las relaciones Administracién-ad-
ministraclos y en él mismo confluyen
esos dos extremos. Cabria decir que
el del Inspector es un puesto-criice,
el puesto de un mediador tensado
entre y por aquéllos cuya positiva
relacién ha de hacer posible, fo-
mentar, enriquecer.

LLAMADA DEL FUTURO, VOCACION
AL INSPECTOR CON VOCACION
DE INSPECTOR

Si el de Inspector es un puesto-criice, es a la
vez, aunque no haya de ser un puesto-criz, sin
lugar a dudas un presto crucial, por su impor-
tancia para asegurar a todos las condiciones
biasicas de igualdad en el ejercicio dlel derecho
a la Educacién y contribuir al logro del mds
alto nivel de caliclad en ésta; y es, por esto, un
puesto privilegiado por la transcedencia que
puede tener en el proceso de constiuccion cle
una sociedad cacdla vez mis justa y humana. La
llamada del futuro es la llamada a unirse a ese
grande y permanente proyecto y es asf voca-
cién muy directamente dirigicla a quien «le ofi-
cio» tan especifica y directamente se vincuila
a las tareas de cimentacion de esa sociedad
futura mejor. Entre las profesiones para las
cuales cabe hablar de vocacidn en el senti-
do mis propio de este término, hay, pues,
razones para situar, junto a la de educador,
la de inspector que de alguna manera par-
ticipa de la condicién de formador de edu-
cadores. El caricter vocacional de una
profesién no resta nada al rigor en el ejer-
cicio de ésta, sino que, por el contrario, es
la mejor garantia para asegurarlo. Las con-
sideraciones que aqui quedan formuladas
permiten advertir esa dimensién vocacio-
nal de la inspeccién educativa. Quien
adopte esta perspectiva vocacional y la
cultive no sélo mantendri el aliento nece-
sario para desempenar su tarea en las oca-
siones mis duras y la llevarid a cabo con
mis calidad profesional, sino que, ademas,
encontrard la mis profunda y sélida gratifi-
cacidn: la de una plena autorrealizacidn
también como persona.
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