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Resumen

La intencién de la ponencia es revisar y
proponer funciones y programas que
desarrolian y pueden desarrollar |os
educadores sociales, Es una propuesta
de trabgjo sobre las aportaciones de
los educadores soclales en el campo
de las discapacidades.

Creo gue los profesionales muchas
veces perdemaos frescura y capacidad
para poder dar respuesta d las necesi-
dades cuando definimos nuestras fun-
clones segln los programas existentes
y el listado de funciones que tradicio-
nalmente se desempefan. Para evitar
esto es fundamental no pensar en
safisfactores de las necesidades, es
decir en servicios y programas y como
astan estructurados, sino en las necesl-
dades del colective con sl cual traba-
jamos.

Vamos a redlizar un acercamiento
papel del educader social y las perso-
nas discapacliados desde el andlisis
de sus necesidades. Nos basaremos en
el modeio ecoldgico-sistémico de L
Von Bertalanffy permitiéndonos penscir
en clave de interreiacion.

Polabras clave

Educador Socidl, discapacidad, desa-
rrollo Integral, interprofesionatidad.

Abstreact

The dim of the talk Is to revise and pro-
pose functions and programmes that
social educators develop and may
develop, It is a working proposal on
the contributions of social educators in
the field of disabilities.

I belleve thal professionals offen lose
freshness and capaclty to meet the
needs when we define our functions
aceording to the existing programmes
and the list of functions that are fradi-
tionally caried out. To avoid this it Is
fundamental not to think about satis-
fiers of needs, that is, about services
and programmes and how they are
struciured, but about the needs of the
group that we work with.

We dre going to approach the role of
the social educator and disabled peo-
ple from the analysis of thelr needs. We
are going fo base it on L. Von
Bertalanffy's ecological-systernic mo-
del, allowing us to inferrelate.
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St pensamos con quien y con gue se
relacionan las personas discapacifa-
das podemos crear el sigulente esque-
ma de aspectos diferenciados o desa-
rrollar:
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A partiv de las dreas de trabdjo vamos
a plantear algunas de las aportacio-
nas que raeclizan o gue podrian realizar
los educcdores sociales en cada und
de ellas.

Programas en los que
pearticipon o pueden pear-
ticipar los educaderes
sociales

Prograrmas en el ambito escolar:

o Apoyo escolar y prevencion del fra-
caso escolar.

» Mediacién con el entorno: recursos,
asociaciones, programdas.

e Trabajo con contenidos transversales.

o Tiernpo libre asociado al colegio:

cluios, programas de autonomia.

¢ Actividades exiroescolares.

e Apoyo en los relaclones interperso-
nales.

Programas formativos y laborales:

¢ Formacidn ocupacional en sectores
laborales adecuados,

s Formacion para la bldsgueda de
empleo.

o Clubs de empleo, programas de
autogestidn v autoayuda.

o Mediacién laboral: servicios de rela-
cion entre empresarios v trabajado-
res discapacitados.

e Trabajo sociosducativo en Centros
especiales de empleo, en talleres
ocupacionales: comportamiento vy
cctitudes en el frabgjo, relaciones
interpersonales, desarrollo de hdbites...

Programas con familics:

e Formacion de padres y madres:
ascuelas de padres, espacios de
encuantro...

¢ Asesoria a padres.

¢ Srupos de aufoayuda,

o Ocio familiar. Encuentros familiares.

e Programas de respiro familiar.

o Crear guias de recursos educativos y
sobre servicios y programas o los que
pueden recurrir,

¢ Documenios y publicaciones sociog-
ducativas para padres.

Programas de socializacion:

¢ Formacidon en habilidades soclales.

e Alternatfivas de sociadlizacion: clubs,
asociaciones.

e Progromas de mediacion en la
socidlizacidn, Acompdanamiento en
asociaciones, intervencidn en patios
de colegios, en el dmbito laboral.

Programas residenciales:

2 Programas de apoyo socioeducativo
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en pisos tufelados vy residencias: tra-
bajar sobre las relaciones sociales, la
autonomia, la autoestima..,

o Dinamizacion socioculfural de resi-
denciacs...

e Formacldn para la autonomia perso-
nal en el hogor: gestién, actividades
diarias...

e Apoyo para la vida en comunidad:
relacion con vecinos, con el barrio,

Programas de educacion para el tiem-
po libre:

e Programas de tiernpo libre normali-
zado: infegracién en actividades
ofrecidas a toda la poblacién.

e Programas de mediacion en el tiem-
po iibre con educadores de apoyo.

e Formacion y apoyo para o autono-
mia personal en el tiempo libre.

e Programas de flempo libre especiall-
zado. Ciubs de tiempo libre,

e Programas de ilempo libre en pisos
tutelados, residencics...

e Adapfar actividades v recursos edu-
cativos,

= Crear gufas vy documentacion,

Programas de educacion para el con-
sUMo:;

e Cohocer recursos y senvicios tanto
publicos como privades,

e Guias de recursos adaptados o de
especial interés,

¢ Saber uiflizar los recursos a los que
fienen derecho.

o Formaciéon para el consurno: saber
cuales son los derechos v como
defendorlos. Saber proponer o
denunclar ante el frato disciiminato-
rHo.

o Andlisis critico de los medios de
comunicacion sobre la imagen de
las personas discapacitadas v el
frato discriminatorio,

Programas soclioculturales v de educa-

cidén civica:

¢ Formacion sociocultural,

e Ofrecer programas culturales pensa-
dos para espectadores discapacita-
dos: teatro, museos...

o Programas pard la persona discapa-
citadd creadora de cultura, como
actor y arfista,

e Formacion civica: derechos, debe-
res. educacion para la participacién
social y poitica... Conocer los dere-
chos, legislacion, tréimites...

e Educacidn para la participacién,
para la democracia, pard lg toleran-
cic.

o Manejo de las nuevas tecnologias.

e Promover asociacionismo. Apoyar ¢
las enfidades en la creacién y ges-
tidn.

Progfarnas de desarrollo personci:

s Programas y actividades deportivas.

s Potenciar la adquisicién de hdabitos
saludables: relacién con el dmbito
sanitario, autocuidado, cuidado de
Ia imagein.

s Programas para desarrollar hébitos
de autocuidado desde e punto de
vista psicologico: automotivacian,
aurmerntar la motivacion, mejorar la
autoestimea, adaguiri habilidades de
solucién de dificubtades...

o Deteccion y prevencion de proble-
mas psicologicos.

Sensibilizacion y formacién de profesio-
nales y agentes socicles.

o Programas de sensibilizacion v for-
macidn de profesionales.

o Difundir los programas y sus resulfa-
dos a fravés de documentacion
videos, medios de comunicacion.

A contfinuacién planteamos  algunas
claves fundomentales al intervenir
sociceducativamente con personas
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con discapacidad.

Algunas claves para la
intervencién

Es fundamental adaptarmos o las
caracteristicas de la persona discapa-
cifada o del giupo con el cual traba-
Jarmos. Debemos considerar sus capa-
cldades y no sdlo fijarnos en sus disca-
pacidades. Es fundamenial saber
adaptar I intervencién segdn el tipo
de discapacidad y su grado. No es lo
rismo una discapacidad grave o leve.

Una caracteristica del estilo de rela-
cién con las personas discapactaddas
debe ser la naturalidad. Perder miedos
y no dejarnos Impresionar,

Es importante evitar las actitudes e
intervenciones paternallstas que gene-
ran dependencia y que limitan el
desarrollo de las personas. Siempre
debemos pensar gue as personas dis-
capacitadas son las protagonistas.
debemos impllcaras en todo el proce-
s0s de la intervencion: desde la valora-
ciéon hasta la evaluacidn, Debemos
trabajar para ellos vy con ellos.

El principio de méxima normalizacion
debe guiar nuestra infervencldn. La
participacién en el mayor nimero posi-
ble de programas normalizados debe
complementarse con la intervencion
especifica sobre el colectivo concreto.
Cuanto més se relaclonen con las per-
sonas no discapacitadas mas favore-
cemaos sU infegracién persondi y social.

En la infervencién sociceducativa no
debemos perder de vista que no es
suficiente con trabajar con la persona
discapacitada vy discriminada, sino
que hay que trabajar con la sociedad
que discriminag. Para cambiar la ima-
gen que se tene de las personas dis-

capacitadas y favorecer su infegra-
cidn social debemos difundir los pro-
gramas y las posibilidades de este
colectivo.

Comparacion de las fun-
ciones del educador
social con otros profesio-
neles

Vamos a comentar algunos aspecios
fundamenicales que diferencian y que
compcirfen los educadores sodciales
con los distintos profesionales que inter-
vienen con personas discapacitadas.
Es una tarec compleja y sdlo pretendo
generar reflexion en torno a este fema.
Varmos d ir analizando las funclones del
educador con cada profesional.

Trabaojadores socidles

Los educadores sociales no son fraba-
jadares socidles: no redlizan un diog-
ndstico social y disenan una inferven-
cidén generdl. No gestionan las ayudas,
los recursos y 10s programas o 1os que
fienen derecho los personas discapa-
citadas. No se centran tanio en las
carencias y dificultades .

Los educadores soclales fienen mds
conocimientos v herramientas educati-
vais parg infervenir directamenta con
grupos vy personas desde un punto de
vista educaltivo,

Los educadores sociales deben cono-
cer mdés 10§ Programads Y recurses para
ofrecer un minimo de orientacion y
saber ubicarse ¢ la hora de infervenir.
Deben saber leer informes vy redlizarlos
e intervenir segln los diagndsticos.

Maestros de educacidn especioal
Los educadores sociales no son maes-

fros de educacion especial: no edu-
can sobre contfenidos y destrezas fun-
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damentales y bdéslcos para el desarro-
lle personal, comoe ciudadano vy como
frabgjador. No manejon la diddctica
de materias bdsicas como matemdti-
cas o lengua.

Los educadores sociales intervienen en
el dmbito de la educacion no formal.
Tienen mds conocimientos v recursos
para frabajar en este dmbito con plan-
teamientos y métodos diferenciados,
aungue relacionados,

Los educadores sociales deben traba-
jar de forma mdés coordinada con los
colegios e Institutos, Deben saber com-
plementar el frabajo del dmbito edu-
cativo,

Terapeutas ocupacionales

Los educadores socicles no son tera-
peutas ocupaciondles: no flenen una
perspectiva de rehabilitacion, No fie-
nen formacién para diagnosticar e
intervenir sobre capacidades fisicas y
cognitivas. No se centran tanto en las
patologias v las enfermedades.

Los educadores sociales Irabajan
aspectos relacionados con lo social y
los cultural desde una peorspectiva
educativa y no desde un prisma reha-
bilitador. Poseen mas recursos para el
trabajo grupal y comunitario,

Los educadores sociates deben cono-
cer mas las enfermedades que aque-
jan a las petsonas discapacitadas,
Deben tener mas presente el poten-
clar la autononia personal de las per-
sonas con discapacidad.

Psicélogos

Los educadores sociales no son psicod-
logos: no realizan un diagndstico psico-
l6gico, No infervienen en aspectos psi-
coldgicos complsjos ni en patologias
psiquicas. No utiizan terapias como
forma de intervencién.

Los educadores socicles tiensn mds
conocimiantos y herramientas educati-

vas para intervenir directamente con
las personas utlizando técnicas dind-
micos y lddicas que favorezcan el
aprendizgje,

Los educadores soclales deben cono-
cer maés patologia y saber trabajar de
forma coordinada con los psicélogos
para desarrollar los programas de inter-
vencion., Deben tener precaucion en
la infervencion individuadl, siendo cons-
cientes de sus limitaciones.

Cuidadores

Los educadores sociales no son cuida-
dores. No se dedican a la movilizacién
y atencion sanitaria de las personas
discapachtadas. No redlizan tareas de
cseo. )

Los educadores socidles desempernan
un frabajo educativo v no de cuidados
basicos.

Los educadores socigles deben cono-
cer qué cuidados deben iener las per-
sonas discapacitadas v que moviliza-
ciones pueden o no realizar.

t

Delimitar Ias funciones de los profesio-
nales gue intervienen sobre una misma
redlidad o un mismo colectivo es corn-
plejo. Bl espacio que cada profesionall
ocupa es fruto de una mejorg de su
competencia para abordar dicho
espacio. Por ejemplo en los programcs
de insercion laborat si e educador
fiene |as destrezas v los conocimientas
adecuados se hard un hueco en este
ambito,

El contexio organizative determing
mucho la delimitacidon de funcionss.
Por ejemplo en las administracionss
plblicos, sobre todo con el funciona-
riado, la posibllidad de recursos eco-
némicos puede garantizar o presencia
de todos los profesionales necesarios
para la intervencidn. Se hace impres-
cindible delimitar funclones. En peque-
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nas entidades donde el equipc es
reducido las funciones no representa-
das por el profesional competente
deben ser asumidas por ofro profesio-
nal, como nos demuesira la préctica
habitual de muchas asociaciones vy
fundaciones.

Retos para los educado-
res sociales

Algunos de los retos para los educado-
res sociales al trabgjar con personds
discapacitadas son:

Direccidén de contacto:

Fco, Javier Ortega Murioz

Centro Superlor de Estudios Universitarios La Salle

C/ La Salle, 10 ‘
28023 Madrid
E-Mail: J.orfega@eulasalle.com

o Mejorar la formacidn sobre la redli-
dad de las personas discapacitadas.

Realizar una intervencién normaliza-
da integradora, pensada  para
todos, en fodas las intervenciones
que realicen, sean con discapacita-
dos o no.

e Saber ytitizar las nuevas tecnologias.

o Mejorar y utilizar los métodos y técni-
cas de diagnédstico y evaluacion.

e Desarrollar la capacidad para desa-
rrollar una intervencion de acompa-
Aarmiento personal a las personas dis-
capacitadas.
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