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RESUMEN

El objetivo de este articulo es impulsar la reflexion-accidn de la escuela v del sistema educativo
para atender a la diversidad de los alumnos con problemas de conducta. Para ello, se exponen los
factores que dificultan el desarrollo de una adecuada atencién a la diversidad, factores relacionados
con la complejidad del término “problemas de conducta” y 1a ausencia de un marco legal educativo
clarificador. Ademds, se muestran los avances en la investigacion sobre las variables escolares mas
estudiadas relacionadas con este alumnado (rendimiento académico, dificultades de aprendizaje,
actitudes del profesorado ante la integracidn, etc.) y se discuten los resultados de distintos estudios
relacionados con la inclusién académmica y social de estos alumnos. Finalmente, se ofrecen directrices
de actuacion educativas a través de Ja formacion de los profesores v de la incorporacién en el curriculo
escolar de contenidos sisterndticos gue instruyan en habilidades sociales y aprendizaje cooperativo,
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ABSTRACT

The aim of this article is to analyse the educational system and the schools to respond to the
diversity of the pupils with behavioural difficulties. It exposes the factors that may create difficulties
in the developraent of a suitable response to the divessity, factors relational to a complex terminology
and the lack of an educational legal framework Following, it shows the research advances over the
scholar variables, that the international and national studies have focused on academic achievement,
learning difficuities, teacher attitudes toward the mainstreaming of pupils with behavioural difficulties.
Furthermore, the results of different studies relative to social and academic inclusion have been
discussed. Finally, it suggests educational interventions through teacher training and systematised the
incorporation in the curriculum, social skills and cooperative learning.
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1. INTRODUCCION

Durante los dltimos afios hemos asistido a una reestructuracion conceptual y metodoldgica
de la ensefianza. Uno de los principios que han motivado este cambio ha sido recoger y dar respuesta
a derechos humanos como la igualdad o el derecho a la educacién. La reforma educativa recogida
en la Ley Orgdnica 1/1990 del 3 de Octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo, LOGSE,
se ha esforzado por implantar una escuela basada en la atencién a Ia diversidad, principio vertebrador
que reconoce la existencia de alumnos con necesidades educativas especiales, permanentes o
temporales, que necesitan respuestas especificas para poder acceder a las experiencias de
aprendizaje. La escuela y el sistemna educativo deben dar otro paso mds en el que, ademds de
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reconocer las necesidades educativas individuales, identifiquen los obsticulos existentes que
impiden la integracién funcional, en sentido académico y social de los alumnos con problemas de
conducta.

El movimiento de la inclusién constituye una nueva perspectiva en el marco educativo que
se ha ido forjando gracias a las experiencias de integracidn. La finalidad de este movimiento es
ofrecer una atencién a la diversidad plena, fundamentamentada en que la integracién debe moverse
en unos pardmetros mas amplios que los escolares, contextualizados en un marco socio-cultaral-
politico. De acuerdo con estas coordenadas sociales, se piensa que el concepto de inclusion estd
més relacionado con el derecho basico de todos los nifics a la educacién y, por tanto, cualquier
forma de segregacioén escolar es vista como una amenaza a este derecho.

Dentro de este enfoque, se considera que una escuela es inclusiva cuando construye su
capacidad para aceptar a todos los alumuos que desean asistir. Lo que Ainscow (1999) denomina
“escuelas en movimiento”, es decir, no hay escuelas inclusivas versus escuelas segregadoras, sino
que mds bien, hay actuaciones educativas que generan la participacion de sus aluinunos en el
aprendizaje y en su contexto social y otras actuaciones tendentes a “escoger”
para tales finalidades.

v a “elegir” alumnos

Fn la actualidad, la aplicacidn de actuaciones inclusivas en el caso de los alumnos con
problemas de conducta representa un desafio para los centros educativos. En muchas ocasiones la
exclusion de estos alumnos pasa desapercibida (nos referimos, por ejemplo, a las frecuentes
derivaciones a otros centros, centros especificos o a consultas externas). Aunque a veces estas
pricticas resulten beneficiosas para el alumno y su familia, es necesario cuestionarnos la repercusion
sobre la integracién social de esta situacidn en cuantc a la débil competencia de las escuelas e
institutos para atender a estos menores.

En todos los centros escolares existen y existirdn ineviiablemente conflictos de convivencia,
producidos muchas veces por los problemas de conduacta de los alumnos, pero lo que caracteriza
a un centro educativo con calidad, no es la carencia de conflictos, sino la manera en la que los
resuelve, es decir, la capacidad de atencidn educativa para atender y prevenir las alteraciones
conductuales y emocionales de los alumnos.

En este articulo trataremos de abordar el terna de la capacidad de nuestro sistema educativo
en general y de la escuela en particular, para dar una respuesta adecuada a la diversidad de los
alumnos con problemas de conducta. Para ello, comenzaremos analizando algunos factores que
inciden negativamente en esta respuesta. Posterionmente, mostraremos las principales dificultades
que presentan estos alumnos en la escuela a partir de las investigaciones actuales sobre el tema.
Por tltimo, trataremos de plantear algunas posibles actuaciones desde el marco escolar desde la
forrmacion del profesorado y de la incorporacion en el curriculo escolar de contenidos que presenten
una atencién especial al trabajo sobre habilidades sociales y aprendizaje cooperativo.
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2. FACTORES QUE DIFICULTAN EL DESARROLLO DE UNA ATENCION ESCOLAR
ADECUADA EN LOS ALUMNOS CON PROBLEMAS DE CONDUCTA

Entre los factores implicados en la faita de respuestas adecuadas a los alumnos con problermias
de conducta queremos destacar dos estrechamente relacionados: el marco legal en el que nos
movemos y las propias dificultades inherentes a la conceptualizacion y delimitacién del término
“problemas de conducta”.

Analizando el marco legal desde el que se deberfan regular las vias, estrategias v recursos
necesarios para dar respuesta a las necesidades educativas de los alumnos con alteraciones en sus
respuestas conductuales y emocionales, encontramos una gran imprecisién y vacio normativo. Esto
tal vez sea debido a que la propia categoria de necesidad educativa especial asociada a los problemas
de conducta no se recoge en nuestra legislacion de forma clara y especifica.

Esto se muestra con claridad revisando breves referencias, como la recogida en la Ley
Orgdnica 9/1995 del 20 de Noviembre, de la Participacion, la Evaluacion y el Gobierno de los
centros docentes, LOPEG, que incorpora en la disposicién adicional segunda un breve pérrafo
titulado “Escolarizacién de alumnos con Necesidades Educativas Especiales”, En este pérrafo se
seflala que las Necesidades Educativas Especiales (NEE) engloban a los alumnos con trastornos
de conducta, por lo que estos alumnos deben recibir experiencias de aprendizaje ajustadas a sus
caracteristicas personales y contextuales:

“Se entiende por alumnos con necesidades educativas especiales aquellos que requieran,
en un periodo de su escolarizacidn o a lo largo de toda ella, determinados apoyos y atenciones
educativas especificas por padecer discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, por manifestar
trastornos graves de conducta...”

Asimismo, en el Real Decreto 696/1995, de 28 de Abril, de Ordenacion de la educacion
de los Alumnos con Necesidades Educativas Especiales, se considera que los alumnos con
Necesidad Educativa Especial asociada a “trastornos graves de conducta” se deben beneficiar de
las adaptaciones necesarias a lo largo de su escolarizacion para que puedan lograr un rendimiento
académico adecuado:

“Cabe distinguir entre las necesidades que se manifiestan de forma temporal o transitoria
de aguellas que tienen un cierio cardcter de estabilidad o permanencia a lo largo de la
escolarizacion. Por otra parte, su origen puede atribuirse a diversas causas relacionadas
Sfundamentalmente con el contexto social o cultural, con la historia educativa y escolar de los
alumnos o con condiciones personales asociadas bien a una sobredotacion en cuanto a
capacidades, bien a una discapacidad psiquica, sensorial o motora o a frastornos graves de
conducta...”

Pero, ja qué alumnos se refiere el término “Trastornos graves de conducta” que se emplea
en nuestra legislacion educativa?. Si comparamos este concepto con las categorias de las
clasificaciones clinicas de mayor uso a nivel nacional e internacional, como son ta CIE (OMS, 1992)
y el DSM-R (APA, 2000) observamos que el concepto utilizado, no corresponde a ninguna categoria
especifica. Ademads el criterio “grave” no parece ser un buen indicador, ya que el nivel de gravedad
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puede estar referido a varios indicadores como por ejemplo, al rendimiento académico, a la
adaptacion personal o social, al tipo de manifestaciones presentado, etc.

Por otro lado, existe cada dia un mncremento en las reticencias que se mantienen a la hora
de clasificar y etiquetar a los alumnos. Se resaltan dos precauciones, por una parte, la tarea de
clasificar a estos alumnos resulta compleja ¢ imprecisa debido a que en la mayorfa de los casos
los problemas de conducta estdn estrechamente relacionados con otras alteraciones de diferente tipo
y gravedad como recoge Kershaw y Sonuga-Barke (1998) vy, por otro lado, el modo de comprender
las categorias asociadas a las necesidades educativas especiales por parte de muchos profesionales
dificulta la inclusion educativa, en el sentido que se suele justificar, tanto las carencias en el
aprendizaje como las intervenciones escolares, hacia el alumnado en lugar de dirigirse a las
limitaciones del contexto educativo.

En este sentido, nuestra propuesta comienza por sugerir utilizar el término “alumnos con
problemas conductuales y emocionales” en el dmbito educativo, principalmente porgue el término
“problemas” denota transitoriedad, impidiendo asi estigmatizar socialmente al alumno.

Detras de la propia denominacion de alumnos con problemas conductuales y emocionales
s oculta, no sélo diferentes lecturas de un fendmeno complejo, sing un intrincado conjunto de
factores personales, familiares y sociales

Autores como Vallés Arandiga (1997) y Arias {1998), operativizan la definicién de problemas
de conducta a partir de las principales dimensiones del andlisis conductual que incluyen distintos
pardametros conductuales (frecuencia, duracién e intensidad). Ambos exponen que estos nifios se
desvian, significativamente de la norma social imperante en un contexto determinado. Por tanto,
hacen referencia a que estos alumnos manifiestan conductas por exceso, como agresividad o
desobediencia y conductas por defecto, como la ansiedad o depresién.

Otros autores consideran gue ambas manifestaciones comportamentales {emocionales y
conductuales) estan estrechamente relacionadas, es decir, en los problemas de conducta siempre
coexisten componentes emocionales y conductuales en mayor o menor medida y, por tanto, seria
erroneo establecer una linea divisoria entre ellos (Kauffrnan, 2001; Kavale, Forness y Duncan, 1996;
Lopez, 1999). Sin embargo, autores como Castanedo (1998) o Bragado y col. (1995) diferencian
ambas problemdticas segin el tipo de las manifestaciones comportamentales, es decir, “problemas
conductuales” y “problemas emocionales” describiendo cada problemdtica de forma aislada.

También es frecuente encontrar una aproximacién conceptual de este tipo de problemética
a partir del andlisis de conductas externalizantes e internalizantes (Reynolds, 1992; Achenbach y
Edelbrock, 1991). Esta distincidn se basa en el papel de la autorregulacidn como factor relevante
en la motivacion de la conducta. Por lo tanto, los trastornos internalizantes se definirian como un
conjunto de manifestaciones internamente dirigidas asociadas a conductas de exceso control y se
relacionarian mds con los llamados problemas emocionales. Al contrario, los trastornos
externalizantes se consideran dirigidos hacia los demds y se caracterizan por su escaso control, por
o que se relacionarfan mds con los llamados problemas conductuales.
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Este breve recorrido nos permite constatar la falta de homogeneidad en la definicién y nos
obliga a mostrar cierta cautela ante los resultados de los distintos estudios que describiremos en
este trabajo, que presumiblemente van a adolecer de una definicién operacional undnimemente
aceptada.

Ademas de la falta de homogeneidad en la definicidn, una segunda dificultad en el estudio
de los alumnos con problemas de conducta es la escasez de datos que tengan suficientes garantias
cientificas y que aporten informacidn sobre la incidencia y prevalencia de esta problemdtica. Este
hecho se podria explicar por dos dificultades asociadas a la faita de homogeneidad en la definicidn:

a) Falta de una clasificaciéon diagndstica homogénea y consensuada.

En la mayorfa de los casos, los profesionales de salud mental enmarcan los problemas
conductuales y emocionales en trastornos infanto-juveniles articulados en categorias o dimensiones.
Aunque, como se menciond anteriormente, se ha homogeneizado el uso de dos clasificaciones: CIE
(Clasificacion Internacional de Enfermedades) realizada por la Organizacién Mundial de la Salud
(OMS) y DSM (Diagnostic Stadistical Manual) por la Asociacién Americana de Psicologfa, éstas
difieren en versiones y gravedad de la sintomatologia. Asf, en la dltima revisién de la CIE (10),
el conjunto de problemas conductuales v emocionales estdn comprendidos en la categoria
“Trastornos del comportamiento y de las emociones de comienzo habitual en la infancia y
adolescencia” que engloba los trastornos hipercinéticos, trastornos diseciales, trastornos de
ansiedad, etc. Recientemente Ia Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2001) ha publicado en
castellano una clasificacion complementaria especifica de problemas infantiles multiaxial, en donde
se precisa y se resta ambigiiedad a las manifestaciones psicopatoldgicas infantiles.

En la cuarta revision de la DSM, que corresponde a la version mds actual, la categorfa de
alumnos con problemas de conducta se subdividen en otros epigrafes mas reduccionistas que en
la anterior clasificacién,

En cualgquier caso, existe un desconocimiento de las clasificaciones psicopatoldgicas entre
los profesionales del ambito educativo, que impide la utilizacién comun y comprensién de este tipo
de lenguaje.

b) La carencia de instrumentos para detectar e ideutificar estos alumnos

En relacién con la evaluacién de estos alumnos, tanto en la identificacién como en el
diagndstico, encontramos escasos instrumentos con suficientes garantias cientificas en el dmbito
nacional. Esto no debe sorprendernos, si consideramos la complejidad que entrafia la evaluacién
de estos alumnos que debe contemplar entre otras, las siguientes consideraciones:

~ Debe recoger informacién sobre diversos factores referidos a las alteraciones conductuales
y emocionales a nivel topogrifico y funcional.
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~ La informacién se debe recopilar a través de varias fuentes de informacidn (padres,
profesores, alumnos v clinicos) por varias razones. En primer lugar, cada uno de los
informantes tiene informacién del funcionamiento del alumno en dmbitos diferentes. Y
en segundo ugar, la literatura ha encontrado contradicciones y/o correlaciones bajas entre
la informacién obtenida por diferentes informantes {padres, profesores, clinicos y los
propios sujetos) en relacién con el tipo de conducta y el nivel de gravedad que presentan
los menores (Ortet y Moro, 1995).

— Algunas alteraciones de conducta son dificiles de identificar, como parecen ser las
manifestaciones mas internalizantes, en las que el conjunto de manifestaciones se asocian
a conductas de exceso de control (como la ansiedad o la depresién), mientras que las
alteraciones relacionadas con un perfil externalizante (Ja violencia, la agresividad)
inciden de forma disruptiva con el medio interfiriendo negativamente en el entorno,
siendo por tanto mds facilmente detectables (Kauffman, 2001; Reynolds, 1992).

3. EL DESAFIO DE LA ESCUELA ANTE LOS ALUMNOS CON PROBLEMAS
CONDUCTUALES Y EMOCIONALES

La cuestién de cémo abordar los problemas de conducta ha constituido en los dltimos aflos
un centro de atencién de la administracion educativa y de la sociedad en general. Este hecho es
especialmente evidente en la Educacion Secundaria Obligatoria, en donde la violencia y agresiones
producidas en algunos centros escolares han provocado algunas veces una “alarma social”.

Sin embargo, los centros tienen una responsabilidad limitada ante esta situacion, ya que los
problemas de conducta que pueden presentar los estudiantes en algiin momento de su escolaridad,
superan la competencia de la institucién escolar, que necesita con urgencia respuestas a otros niveles
y en donde la familia tiene un papel fundamental.

La atencién a la diversidad de los alumnos con problemas de conducta supone la necesidad
de atender a tres tipos de dificultades: a) los problemas de conducta estan asociados a dificultades
de aprendizaje que afectan a su rendimiento escolar, b) estos alumnos pueden presentar alteraciones
de conducta que en muchos cases conllevan problemas de disciplina (fugas, aislamiento, violencia,
desobediencia, absentismo...), v ¢) estos alumnos presentan con frecuencia importantes dificultades
de integracién social en su medio escolar. A continuacidn, revisaremos estas dificultades con el fin
de mostrar una panoramica de necesidades dirigida a reflexionar sobre el tipo de atencidén educativa
que se requiere.

Con respecto al primer tipo de dificultades mencionado, es cada vez m4s frecuente encontrar
en nuestro pafs investigaciones que muestran la interaccién que existe entre los problemas de
conducta y los bajos logros en el rendimiento académico (Rivas, 1995; Lozano y Cueto, 2000; Sanz,
1994). Aunque parece constatable que la capacidad para aprender y el logro académico guardan
una estrecha relacién bidireccional con los problemas de conducta (Prior, 1996; Kavale y Forness,
1998), el grado de asociacidn enfre las dificultades de aprendizaje y los problemas de conducta
es muy variado.
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Hay auiores que establecen una relacidn univoca entre ambos, porque incluyen las
dificultades de aprendizaje como uno de los criterios de identificacién para detectar a los alummnos
con problemas de conducta. Por ejemplo, en el estudio realizado por Kavale y Forness (1998) en
el que se analizaban las semejanzas de las definiciones “problemas conductuales v emocionales”
y “dificultades de aprendizaje” se encuentran que en la mayorfa de los alumnos estas categorias
se engloban en una tinica Necesidad Educativa Especial.

Atn considerando la complejidad que tiene a su vez la delimitacién conceptual de
“dificultades de aprendizaje™’, esta relacidn se ve apoyada por diversos estudios que muestran ¢c6mo
un gran porcentaje de alumnos con problemas conductuales tienen asociados una amplia gama de
dificultades de aprendizaje. En la literatura se encuentra que los alamnos con problemas
conductuales y emocionales tienen a su vez alteraciones en lenguaje oral, especialmente en
comunicacién {Rogers-Adkinson y Griffith, 1999; Rosenthal y Simeonsson, 1991), en lenguaje
escrito (Solé, 1985; Loeber,1990; Mckinney y Speece, 1986; Richards y cel, 1995) vy en
Matemdticas, particularmente en razonamiento matematico (Farrel, Critchley y Mills, 1999;
McDonough, 1989).

A pesar de las multiples manifestaciones de dificultades de aprendizaje que pueden estar
presentes en estos alumnos, las investigaciones que comparan el funcionamiento escolar entre los
alumnos con problemas de conducta y los alumnos con dificultades de aprendizaje, concluyen que
no existen diferencias en el rendimiento académico entre ambos, ya que ambos alumnos obtienen
resultados en su rendimiento académico por debajo de los niveles medios (Scruggs v Mastropieri,
1986; Luebke, Epstein; Cullinan,1989; Kavale, Forness v Duncan, 1996).

Ademas se ha comprobado que los estudiantes con problemas de conducta tienen el indice
mds alto de abandono escolar en comparacidn tanto con sus compafieros sin Necesidades Educativas
Especiales asociadas como con los alumnos con otro tipo de Necesidad Educativa Especial
(dificultades de aprendizaje, retraso mental, deficiencias multiples, déficit sensoriales y motores)
(Carson v col.,1995; Wood y Cronin, 1999).

Pero sin lugar a dudas, lo que més parece preocupar a la sociedad y a la administracion
competente en relacién con este alumnado, ha sido la relacién que existe entre problemas de
conducta y deterioro de la convivencia escolar. Por este motivo, la mayorfa de las investigaciones
realizadas en nuestro pafs sobre esta temdtica estdn relacionadas con el disefio de pruehas de
evaluacion v de intervencidn especificas de aquellas manifestaciones de conducta més “visibles”,
como son la violencia, la agresividad y en concreto, el fendmeno de bullying o intimidacién entre
compafieros, donde la relacién de igualdad es sustituida por una relacién jerdrquica de dominacién-

umisién entre el agresor y la victima (Moreno Olmedilla, 1992; Cerezo, 1996; Ortega, 1994;
Trianes, 1992).

Por #ltimo, existe un tercer tipo de dificultades que todo centro educativo debe afrontar
cnando cuenta en sus anlas con alumnos con problemas de conducta. Dejando a un lado el reto

"' Para una revisidn, ver Micasio, J. (1996).
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que presenta el logro académico de estos alumnos y los problemas de disciplina escolar, tal y como
hemos mostrado, hay que afladir ademdas una compleja situacién en forno a la integracion social
de estos alumnos en su grupo-aula.

Por un lado, hay que enfocar el tema de la integracién social mestrando que hay evidencias
en la investigacién donde se sefiala que el profesorado posee actitudes negativas ante la integracién
escolar de estos alumnos (Heflin y Bullock, 1999; Yell, 1995; Croll y Moses, 2000). Por ejemplo,
en el estudio de Croll y Moses (2000) sobre la vision de los profesores ante la derivacién de los
alumnos con problemas de conducta a los centros especificos, se revela que la mayoria de los
profesores estdn de acuerdo en que estos alumnos asistan a centros de educacién especial.

Entre las principales razones que alegan los docentes para sostener esta actitud se encuentran:
la falta de formacidn especifica, la necesidad de profesionales que apoyen la integracién de estos
alumnos, la imposicidn de la administracidn, una ratio desproporcionada, la necesidad de espacios
y tiempos para reunirse con otros profesionales. Aunque la razén que con mayor frecuencia se
esgrime es que la integracidn de estos alumnos entorpece la de los demas estudiantes (Guetzloe,
1994; Shanker, 1995).

Tal vez, esta actitud es alimentada por la desventajosa situacién de estos alumnos para
integrarse sccialmente en su grupo-clase. Hecho que puede actuar como incentivo para que el
alumno abandone sus estudios o para que responda con agresividad al medio que le rodea.

4. LINEAS DE ACTUACION EDUCATIVAS EN LA INCLUSION ESCOLAR

Como hemos visto, en la actualidad existe una creciente necesidad de proporcionar respuestas
educativas y sociales mds adecuadas a los alumnos con problemas conductuales. A partir de la
definicién de Kauffman (1981) de necesidad educativa. en la que se considera que esta es la
discrepancia entre los resultados actuales y los deseables o convenientes, es decir, la diferencia entre
“lo que es” y “lo que debe ser”, nos permite analizar la situacién escolar en la que nos encontramos.
Obviamente esta situacién dista de la inclusidn académica y social de estos alumnos.

Desde las diferentes intervenciones escolares con estos alummnos, se constata que la
prevencién primaria sigue siendo la estrategia de intervencidn eficaz para estos alumnos. La
prevencion se basa en la reduccioén de los factores de riesgo al mismo tiempo que se potencian
los factores de proteccidn, que incluyen factores personales (como la autoestima, habilidades
sociales, resolucién de problemas), familiares (como la cohesién familiar, la comunicacién y los
hébitos saludables) y sociales (como las redes de apoyo, las amistades, el logro académico).

Los factores educativos y escolares configuran un eje transversal entre los factores de
proteccidn anteriormente mencionados, que son decisivos para lograr éxito en cualquier tipo de
intervencién psicopedagégica.

Queremos hacer notar gue es realmente complejo ofrecer actuaciones concretas dirigidas a
este grupo de alumnos considerado como un tode homogéneo, dada la amplia diversidad de
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problematicas, no sélo porque posean gran variabilidad en tipos de manifestaciones comportamentales
y niveles de gravedad, sino porque sus caracteristicas personales y contextuales son también
distintas.

Existen una serie de faciores educativos y escolares (como el modelo de ensefianza, la
organizacion escolar, el clima social del centro y de la clase, los contenidos del proyecto curricular...)
que configuran un sistema que puede ejercer como “atenuante” de los problemas de conducta.

En concreto, queremos resaltar dos estrategias, con cardcter preventivo y rehabilitador al
mismo tiempo, que en los tltimos afios han recobrado una especial atencién en el entorno escolar,
demostrando su eficacia ante el reto de incluir, a nivel social y educativo a los alumnos con
problemas de conducta: Jos programas de enirenarmiento en habilidades sociales (Cartledge y
Talbert, 1996; Middleton y Cartledge, 1995) v la metodologfa de aprendizaje cooperativo (Johson
y Johson, 1991; Diaz-Aguado, 1996; Sutherlan, Wehby y Gunter, 2000).Estas estrategias parecen
responder a las necesidades relacionadas con las tres dificultades detectadas en el apartado anterior.

No cabe duda de que la escucla constituye uno de los entornos mds relevantes para el
desarrollo social de los nifios y, por tanto, constituye un lugar privilegiado para “practicar” y entrenar
o aprender habilidades sociales. Tal y como sefialan los estudios realizados a este respecto (Monjas
y Moreno, 2000; Paula, 2001), las habilidades sociales no se adquieren o mejoran por la simple
observacion ni por la instruccion informal latente en el curriculo oculto, sino que exigen instruccion
directa de forma sistemdtica, que debe hacerse explicita en el Proyecto Educativo de Centro, en
el Proyecto Curricular y en la programacién del aula.

Los programas de habilidades sociales estdn relacionados con el aprendizaje cooperativo,
ya que éste se desempefia en pequefios grupos que promueven una serie de disposiciones y
habilidades sociales como el didlogo, la sensibilidad, la deliberacion y Ia prictica democritica.
Recordemos ademas que el aprendizaje cooperativo es un modelo de instruccién que tiene por
objetivo potenciar la cohesién grupal, es decir, que cada estudiante no sélo se haga responsable
de su propio aprendizaje sino tarmbién del aprendizaje de los demds. Esta estrategia de trabajo y
concepcidn de aprendizaje ha logrado tal eficacia que se ha implantado como un modelo de
prevencion de violencia en muchos centros escolares (Diaz-Aguado, 1996).

Una de las modalidades de aprendizaje cooperativo que mds se ha utilizado con los alumnos
con problemas de conducta es la tutorfa entre iguales (peer-iutoring) (Cartledge y Cochran, 1993,
Kauffman, 2001), que consiste en la creacién de parejas de alumnos con una relacién asimétrica
(la funcion del tutor y la del tutorado) en la que el alumno-tutor ensefia y modela el aprendizaje
y la conducta del tutorado.

La eficacia de las técnicas mencionadas ha sido estudiada por Shapiro y col. (1999). Este
autor formo a los profesores que trabajaban en distintas escuelas con alumnos con problemas de
conducta en varias técnicas. Al analizar la eficacia de los profesores en aplicar las técnicas con
sus alumnos con problemas de conducta, se concluy6 que la fuzoria entre iguales era eficaz en un
100% de los casos, el aprendizaje cooperativo era eficaz en un 40% vy el entrenamiento de
habilidades sociales era eficaz en un 50%.



94 MARTA SANDOVAL MENA/CECILIA SIMON RUEDA: Hacia la participacion...

Por tanto, se estd avanzando en el disefio de iniciativas (clertamente adn escasas) que con
una adecuada implantacidn en el aula pueden incidir positivamente en la prevencion e intervencion
en los problemas de conducta de los alumnos. Fl hecho de que nos hayamos centrado en estas
estrategias a nivel del aula, es consecuencia de nuestra intencién de impulsar a la accion desde el
curriculo y su desarrollo, en los mstrumentos de planificacion educativa hacia la prevencion e
intervencién de los alumnos con problemas de conducta.

Indudablemente serfa necesario un agdlisis pormenorizado de las responsabilidades
adjudicadas a los diferentes tipos de servicio y recursos educativos existentes. Asimismo, las
consideraciones hechas a lo largo de estas paginas sefialan la necesidad de realizar mds
investigaciones y de probar experiencias educativas que sirvan de guia para los profesionales en
el reto de incluir a estos alumnos en la clase ordinaria, lo que en definitiva, constituye un paso
més hacia la construccidn de una escuela que ejerza de sisteina de cuidado, es decir, una escuela
que atienda las necesidades integrales de los alumios (fisicas, afectivas, sociales..) caracterizéndose
por la adecuada organizacion de las interrelaciones entre los miembros y competencias educativas
y otras entidades sociales.
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