Diseho de mater
para educac

&

R priveriens

aibess Ui

©

estudio pilote

Lanrg Martin, Paula Vazquez v Jesiis Alcoba.
Centro Superior de Estudios Universitarios LA SALLE. (UAM) Madrid

Resumen

El presente articuto recoge los resul-
tados de un estudio piloto realizado en
el "Colegio Bémiz' de Madrid, con la
finalidad de saber si la elakoracion de
material  didactico multimedia  por
parte del profesor puede ser un enfo-
que Util en la aplicacién educativa de
las Nuevas Tecnologias.
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Abstract

This article shows the results of g rese-
arch study caried out in "Colegio
Bérmiz" In Madrid, to test if it is worthwhi-
le for the teacher 1o create his/her own
rnuliimedia materials.
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A lo largo de los Qltimmos anos se han
realizado fuertes inversiones para dotar
de tecnologio a los centros educati-

vos. En Estados Unidos, el Natfional
Center for Educational Statistics sefa-
laba que una ratio de cuatro o cinco
alumnos por ordenador podia suponer
un nivel de acceso razonakle (Bain,
2000). En pocos anoes, la dotacién tec-
nologica de los centros americanos ha
pasado de cinco millones de ordena-
dores a 11.3, siendo asi que el 92 por
ciento de las escuelas tienen acceso Q
internet. Durante el ano 2001 la ratio
ordenador/alumne pasd a ser de 4.2,
superando ampliamente la cifra de 9.0
obtenida en 1996 (Brandley, 2001).

En Europa la situacién sigue los mis-
mos pasos. Bruselas ha invertido mas
de 300 millones de euros para informa-
tizar sus escuelas. Uno de fos objetivos
planteados es que todas sus escuelas
tengan conexién a Infernet y que en
todas las aulas haya ordenadores
conectados ¢ la red para finoles del
ano 2002. Se pretende gue la ratfio
dlumno / ordenador sea de & a 15
dglumnos por ordenador en el aulg
(Canas, 2002).

Si hablamos de Espana, los
Comunidades Autdnomas fambién
luchan para no detenerse en el cami-
no de las Nuevas Tecnologias. Los
centros de Andalucia, Cantabria,
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Valencia, Naovarra y Cataluna estén
equipados con material informético v
desde 1999 tienen conexidn g Internet.
Ei 90% de los centros de Extremadura
cuenta con ordenadores v el 60% utili-
za Nuevas Tecnologias como parte de
la metodologia en diversas dreas.
(M.A,, 2002)

Las Nuevas Tecnologias ofiecen un
soporte distinfo para el aprendizaje
que, como ha sendlade Cabero
(1996), se caracteriza por su inmateria-
lidad, interactividad, innovacion, ele-
vados pard@metfros vy calidad de ima-
gen y sonido, digitalizacion, mds
influencia sobre los procesos gue sobre
los productos, automatizacion, interco-
nexién y diversidad.

Estas caracteristicas configuran o los
recursos tecnoldgicos educativos con
un sello distintivo que los hace peculia-
res y cierfamente mds eficaces que
ofros recwsos en muchos casos, tal v
como se ha recogido reiteradas veces
en las abundantes revisiones que se
han hecho en la literatura sobre el
terna (Chaika 1999, Apple 2002, McRel
2002 entre muchas otras),

Uno de los problemas con los gue los
profesores pueden enfrentarse, sin
embargoe, estd a la hora de escoger e
material educative con el que trabajar,
pues todos los senlidos son importantes
para ka comprension, De ahi, gue un
buen profesor. segin Edward Tufte
(1990}, deba enlazar de modo dptimo
ol texto, el habla, el sonido, la mdsica y
la animacian,

Existen inventarios para evahuar el
software que estd a la venta (Squires vy
McDougall, 1997), pero muchas veces
esfos programas no se adapian exac-
tamente d las necesidades del aula, v
otfras veces exceden los presupuestos
habilitados por el centro para la adgui-

sicién de rmaterial diddctico. Por Giti-
mo, este software es dificiimente modi-
ficable o actudlizable por el profesor.
En suma, en muchos casos la utiliza-
cion de este material no es una opcidn
real como confenido esencial, aungue
si pueda servir como material de
aAPOYO,

Es por ello que, para aprovechar las
ventdjas que plantea la utilizacion de
tecnologia multimedia en educacidn,
el profesor podria plantearse la posibili-
dad de generar él mismo su mertericl
diddctico utilizando herramientas que
permitiesen la suficiente adaptabilidad
y actudlizacion. Si ademds se utilizasen
aplicaciones suficienternente extendi-
das en el mercado, se minimizana el
problema del coste econdimico y posi-
blemente el del enfrenamiento reque-
rido para ufilizaraos.

Ahora bien, para que este enfogue
sed verdaderamente (fil, es necesario
demostrar que el material creado
sigue siendo mds eficaz que el uso de
medios fradicionales (por ejemplo mds
eficaz que el libro de texto) pues, de
ofro modo, la inversion realizada en el
centio para dotarlo de Nuevas
Tecnologios careceria de senfido.

Ef presente estudio piloto recoge la
experiiencia realizada con un conjunto
de materiales multimedia disefados
pard frabajar una unidad diddctica, v
los resultados que se obtuvieron.

Métodeo

El objefivo del presente estudio,
Como ya se apunid, era mostrar que la
eflcacia de un conjunto de materiates
multimedia disehados para el desarro-
flo de una unidad diddctica es mayor
aue la utilizacion del libro de texto.

La unidad diddéctica escogida parg
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el presente estudio fue "Mdaquinas y
Herramientas®, perfeneciente al area
de Conocimiento del Medio, y fue
implernentada durante una sermanda, a
razén de una hora por dia (del 14-01-02
al 21-01-02).

Fl astudio fue reclizado en dos clases
de 5% de Educacion Prirnaria . Cada
grupe estaba formado por 24 alumnos
con edades comprendidas entre los 10
y 11 afos. Uno de los grupos riabajo
exclusivamente con materigies multi-
media. Trabajaron en la sala de orde-
nadores del centro, la cual estaba
dotada con 18 ordenadores multime-
dia, por lo gque los alumnos se distribu-
yeron por parejas para trabajar. El otro
grupo se centrd Unicamente en el Hbro
de textfo.

A la hora de escoger las aplicacio-
nes para la creacion de los materales,
se optd por Microsoft Word, Power-
point, Frontpage vy Clic (Busquets,
2001), dado gue aporfaban dos
caracteristicas sin duda relevantes:
facil mangjo y ampilic difusidn.

Utilizando este soffware se prepard
un elaborado conjunto de recursos
multimedia. que incluia:

- Un conjunto de diaposifivas de
Powetpoint interrelacionadas o fra-
vds de enlaces hipertexto que
constituian un amplio entomo de
descubtimiento, ufilizado como
nlcleo fundamental del contenido
de la unidad diddactica.

- Una serie de actividades de autoe-
vatuacion disenadas con Clic,

- Documentos de Word que sirvieion
para recoger las evaluaciones fina-
les.

- Una pdagina web creada con
Frontpage que servia de elemento
integrador de foda la unidad.

Uno de los aspectes que diferencian
la metodotogia tfradicional del uso de
Nuevas Tecnologias en el aula es gue
caddg alumno puede aprender a su
propio ritmo, o diferencia de metodo-
logias mds tradicionates, donde el pro-
fesor imparte Ia clase con igual ritmo
para fodos.

Por ello, en la creacion de materio-
les mullimedia, el disefio de contenidos
que se hizo para la Unidad didactica
"Méaquinas v heramientas’ iba muchno
mas allé de los contenidos marcados
por la programacion  precedente,
aportando lo evolucién que las maqui-
nas habian sufride a lo largo del tiem-
po, y el porqué de esta evolucién. Asi
por ejemplo, al mencionar el coche,
no solo se explicd gue se frata de una
maquina compuesta, sino que se hizo
hincapié en que se trata de un invento
que surgld de una necesidad, v gue
tuveo una evolucion gue ha permitido
que en nuestros dias sea tal y como es.
Para ello fue preciso trazar la evolucion
del autormévil y los diferentes coches
cue ha habido hasta hoy. Asi, es posi-
ble afirmar gue el grupo que frabgjo
con materiates multimedia disponia de
ung mayor canfidad de contenidos
que debian aprender. Ademds, adicio-
nalmente, este grupo confaba tam-
bién con una presentacion disenada
en Powerpoint gue servia de Introduc-
clén al manejo del ordenador. Bl obje-
tive era intentar minimizar el efecto de
lag variagbte "destreza informdtica’
como posible confaminadora  del
estudio.

Los resulfados obtenidos fueron
recogidaos a través de la redlizacién de
los cuestionarios en Word previamente
citados por parte de los alumnos al
finalizar la unidad. Estos cuestionarios
contenian preguntas abierfas sobre 105
contenidos frabaiados en la unidad,
mdis und pregunta en la que daban su
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opinién acerca de si el frabgjo realiza-
do les parecid divertide, aburrido o
interesante.

Las respuestas a los cuestionarios se
redlizaron también ulilizando el orde-
nador:  los alumnos contestaron al
cuestionario gue aparecia en el moni-
tor a fravés del teclado del ordenador,
y posteriormente imprimieron los resul-
tados (ver figura 1):

AUTOEYALUACTON:

1La¢ mdquinas son importantes para las perseaas perque... (elige ki respuesia correcta
porendo al lado una X}

-Peeque facilitan el ircbajo a realizar.

-Parque son divertidas

-Porque son muy grondes,
210z nombres de alguaos aperadores que he aprendido son.. (pon af menos cinca):
3.Les nombres de algunos herranientas que he aprendide sen... (pon ol menos tnea):
+.Los pombres de algunes mdquinas simples que he apredidoson... (pon al menas tres):

5.Los nombres de alguwias miquinas compuestos que he aprendido son... {pon almenos cinco):
n
el

6.Los erdenodores han r de latecnclogla porque. .
71as fuerzas de potencia y resistencia se diferencion en:
8X.05 distintas clases de pokancas y algunos ejeimplos son...
9Eldesurrollo de esta vnidad o temame ha porecide:

Interesonie sf no

Aburrido si no

Divertlda sl ne

Figura |

El ofro grupo de alumnos frabajd
exclusivamente con el libro de texto v
relend la autoevaluacion en papel
impreso.

Resultadeos y discusion

En las figuras 2 v 3 aparece una

comparacidon  entre  los  resultados
obtenidos por los dos grupos.
Como se puede observar, el grupo que
tfrabajé con materiales multimedia
(Grupo A} obtuvo un resultado idénti-
co al del otre grupo (Grupo B) en la
pregunta uno, resultados superiores en
las cuatro preguntas siguientes, resulta-
dos inferiores en las dos preguntas
siguientes, y resuliados superiores en la
dltima pregunta.

Porcentajes de aclerfo a las preguntas
de la autocevaludcion

Pregunta Grupo A Grupo B

1 100% 100%

2 59,25% 53.84%
3 74,85% 65,38%
4 67.25% 42,30%
5 82,50% 57.70%
6 53.00% 53,84%
7 30.,85% 46,15%
8 30,87% 26,90%

i BGrupo A
EGrupe B

A la vista de estos resultados, v
teniendo en cuenta que &l grupo que
frabaidé con materdal muttimedia debia
aprender muchos mds contenidos
(estuvieron visualizando mayor canti-
dad de mdaqguings y herramientas vy
leyendo la historia de cada una de
ellas desde sus ortigenes), da la impre-
sidn de que estos matericles se mostra-
ron mas diiles que el libro de texto, 1o
cual es consistente con las revisiones
que se han hecho en la literatura sobre
la eficacia de la fecnologia en la edu-
cacion.

De todos modos, come se mencio-
naba anteriormente, el objetive del
presente estudio no era tanto mostiar
ta eficacia del software multimedia,
sino infentar demostrar si o creacion
de éste por parte del profesor puede
resultar un enfoque dtil frente a la
adquisicién de programas en el mer-
cado. Como parece guedar demos-
trado, el material creado sigue siendo
superior en eficacia con respecto al
libro de texto, y abade persondliza-
cién, economia y faclh actualizacion
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frente al material multimedia que estd
ala venta.

La aitima pregunia del cuestionario
se refiere ol grade de satisfaccion de
los atumnos en la forma de trabajor la
unicdlad. Las figuras 4 v 5 recogen los
resulfados obtenidos en esta pregunta.

Comeo se puede ver, los alumnos
que siguieron la unidad con materiales
multimedia opinaron que habia sido
mds inferesante (fodos contestaron
que st mientras que en el ofro grupo
solo respondid  afirmativamente un
&9.23%), menos aburrido (ninguno con-
testd que le habia parecido aburrido
frente al 38.47% del otre grupo) y mads
divertido (el 87.50% contestd que les
habia parecido divertido frente al
19.23% en el ofro grupo).

Interesante Inferesante Abuiido Aburide Diverlido Diverlide
S 100,00% 69.23% 000% 3847% 8750% 1923%
No  D00% W077%  HO0%  4616%  000%  663%%
Blonco0,00% 0.00% 2500% 1538% 1250% 1538%
Gupo A B A B A B

100.00% Y
90.00%
s0.00% |
70.00%.
60.00% )"
50.00%1 -
40.00% |
30.00% K
20 00%
10.00%

0.40%

Una pregunta que surge a la vista
de estos resultados es si realmente tfra-
bajar con materal mullimedia es mas
motivador en si, como parece des-
prenderse de la mucha investigacion
redlizada al respecto, o si astos resulia-
dos se deben Unicamente a que para
estos adlumnos en concreto este tipo de
trabajo constituia una novedad vy, por
fanto, les parecid mds entretenido.

Conclusiones

Tal y como se ha explicado anterior-
mente, la creacion de material muiti-
media para frabajar unidades didacti-
cas parece sar un enfoque viable o la
hora de plantearse el uso educativo
de las Nuevas Tecnologias que, de ser
aplicade, puede obtener mejores
resultados en el aprendizaje gue el sim-
ple uso del libro de texto, y ademds
tiene las venifgjas de ser adoptable,
econdmico vy facimente actualizable.

Es destacable lg gran molivacion
gue presentaron los alumnos al traba-
jar esta unidad, fruito de la combina-
citn del cardicter novedoso v actual
del material multimedia utilizado, y de
la metodologia activa vy participativa
gue su uso conlleva.

Sin embargo, seria conveniente
replicar este estudio con una muestrg
mayor vy suficlentemente representati-
va para sacar conclusionas mds defini-
tivas.

Por ofro lado, nadie duda que este
enfoque requiere mdas tiempo de pre-
paracion por parte del profesor, quien
ademds delbe haber recibido suficien-
te formacién tecnoldgica y debe
poder disponer de suficiente material
informdiico (hardware vy software)
para levarle a cabo. Estas cuestiones,
sin duda, deben ser valoradas por
aquellas personas con capacidad de
decisioin en el mundo de la Educacion,

Un aspecto que no se ha menciona-
do es el nivel de satisfaccion del propio
centro gue, aungue no fue medido sis-
temdticamente, fue muy alfe. La vali-
dez del material para el colegio pare-
ce probada, pues guardan una copia
para ser Utilizada en cursos sucesivos.
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