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RESUMEN.  Un reto fundamental de las sociedades multiculturales es c6mo cons-
truir la ciudadanfa desde la diversidad étnica y cultural. Pero, antes de responder a
esta cuestién, el artfculo se pregunta qué modelos subyacen a nuestra manera de en-
tender las sociedades multiculturales en la actualidad y qué cambios estd experimen-
tando el concepto de ciudadanfa para que responda a las necesidades que en ellas se
plantean.

Desde una concepcién de ciudadanfa intercultural, activa, responsable y crftica, se
analizan los elementos que configuran la construccién de un sentimiento de perte-
nencia a la comunidad, basado en la inclusién y la equidad. La ltima parte del ar-
ticulo se centra en la participacién ciudadana y el diflogo intercultural que necesitan
espacios publicos de encuentro; la construccién colectiva de un proyecto social; el
desarrollo de la libertad y autonomia a través de la participacién en lo publico junto
a dindmicas que supongan el empoderamiento personal y civico de personas y gru-
pos en riesgo de exclusién.

ABSTRACT. A core challenge in multicultural societies is how to construct citizen-
ship on the basis of ethnical and cultural diversity. Before replying to this question,
the article inquires into the models underlying how we understand multiculrural so-
cieties today and the changes that the concept of citizenship is undergoing to meet
the needs that arise. Starting from an intercultural, active, responsible and critical
conception of citizenship, the article goes on to analyse the elements configuring the
construction of a sense of belonging to a community, based on inclusion and equity.
The last parr of the article focuses on the participation of citizens and intercultural
dialogue, which require public meeting places; the collective construction of a social
project; the development of freedom and autonomy via participation in public
affairs alongside initiatives entailing the personal and civic empowerment of
individuals and groups running the risk of being excluded.
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SOCIEDAD MULTICULTURAL
Y CIUDADANIA

El reto de la sociedad occidental moderna
es cémo afrontar la diversidad cultural y el
reconocimiento de las distintas identida-
des en su espacio colectivo, lo que se suele
denominar como el desaffo de la «multi-

culturalidad».

En efecto, por un lado, los procesos
migratorios ocurridos en esta tltima déca-
da han dado lugar a importantes cambios
demogrificos en la composicién de mu-
chas sociedades modernas. La estabiliza-
cién y profundizacién de las desigualdades
entre pafses, entre el Norte y el Sur, entre
ﬁafscs desarrollados y en vias de desarrollo,

a estimulado y acelerado el flujo de perso-
nas en movimiento de unos paises a otros,
huyendo de la pobreza y dela tiranfa en sus
palses de origen. Asf es que sociedades rela-
tivamente homogéneas devienen en socie-
dades multiculturales’ y se habla de la «ex-
plosién de la diversidad» cultural, étnica y
racial en el seno de las ciudades y pueblos
jue estdn recibiendo importantes nimeros

¢ personas inmigrantes. Por otra parte,
junto a este fenémeno migratorio debemos
afiadir aquel otro no menos importante re-
lativo a(ias reivindicaciones identitarias y
nacionalistas que ponen igualmente en evi-
dencia la pluralidad cultural que subyace a
una pretendida cultura homogeneizadora
potenciada desde el Estado-nacién tradi-
cional.

Atendiendo a la propuesta de Kymlic-
ka (1996, 2003), estas dos fuentes de di-

versidad cultural responden a dos grandes

modelos occidentales de sociedades mul-
ticulturales: el multiculturalismo de
inmigracién que el autor asocia a los Esta-
dos poliémicos y el federalismo multinacio-
nab que refiere a los Estados nacionales. A
saber:

* Los Estados poliétnicos: la diversi-
dad cultural procede de la inmigra-
cién individual y familiar, consti-
tuyendo grupos o minorfas étnicas.
Estos grupos pretenden integrarse
en la sociedad de la que forman
parte y desean que se les acepte
como miembros de pleno derecho
de la misma.

e Los Estados multinacionales: la di-
versidad cultural procede de la incor-
poracién de culturas que previamen-
te disfrutaron de aurogobierno
representando comunidades histéri-
cas mds o menos completas institu-
cionalmente, que ocupan un territo-
rio delimitado y que comparten una
lengua y cultura diferenciada.

Sin duda, para el caso del Estado espa-
fiol, el fenémeno de la inmigracién exter-
na y su transformacién en sociedades
mu{t,iculturalcs junto a las reivindicacio-
nes nacionalistas e identitarias desde las
comunidades auténomas histéricas cons-
tituye uno de los cambios sociales mds sig-
nificativos de los dltimos afios. El dcsaf%o
para nuestra sociedad, para nosotros y no-
sotras como personas individuales o como
colectivos, para nuestras organizaciones e
instituciones, es c6mo afrontar esta diver-
sidad multicultural. Desde una posicién

(1) Cuando se hace referencia a sociedades multiculturales, se coloca el acento en la diversidad étni-
co-cultural que est4 produciendo el fenémeno migratorio en las ciudades. También se suele incluir la diversidad
de género por la batalla contra la discriminacién que se hace desde distintos movimientos feministas. No obs-
tante, quisiéramos precisar que para nuestro equipo de investigacién GREDI, al contenido de lo «multicultural»
le concedemos una mayor amplitud, al igual que lo hacen otros autores (véase por ejemplo, Bartolomé y otros,
1999; Bartolomé y otros, 2000, Banks, 1997; Kincheloe y Steinberg, 1999), incluyendo bajo ese adjetivo dife-
rencias no s6lo culturales, étnicas y raciales sino también de género, de clase social, de preferencia sexual, con di-

ferencias idiomdticas o de religién, etc.
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comprometida y responsable en la cons-
truccién de una sociedad mds justa y equi-
tativa, es ineludible preguntarse cémo de-
bemos responder a las necesidades y
demandas que plantea el reconocimiento
de la diferencia y cémo integrar las malti-
ples miradas aprovechando el valor y la ri-
queza que supone la pluralidad.

Ahora bien, este reto exige respuestas
abiertas que contemplen las diferentes
identidades culturales; respuestas inclusivas
que posibiliten la equidad y la justicia en-
tre todos los ciudadanos y ciudadanas, y
respuestas democrdvicas Que faciliten la par-
ticipacién cfvica de todos y todas en la
construccién de la sociedad multicultural

ue nos corresponde vivir. Como escribe
Nash (1999, p. 11), «el reto del siglo xxi
sigue siendo el definir los derechos iuma—
nos en términos capaces de sostener el
principio de igualdad a partir del recono-
cimiento de la diversidad».

Centrdndonos en el tema de la ciuda-
danfa que nos ocupa, recordemos lo que
deciamos en otra ocasién (Cabrera, 2002)

ue ademds de «ser» ciudadano es necesa-
rio «sentirse ciudadano» para desarrollar y
poner en préctica una moral y unos valo-
res clvicos propios de la sociedad solidaria
y democrética que nos gustarfa. Desde es-
tas perspectivas, el reto de las sociedades
multiculturales es c6mo construir la ciu-
dadanfa desde la diversidad étnica y cultu-
ral. Esto es, cudles son los procesos que se-
rfa necesario estimular para desarrollar un
«nosotros» desde identidades culturales
diferentes, cémo generar un sentido de
identidad y pertenencia a una comunidad
comtin desde realidades identitarias cultu-
rales distintas y, a veces, en contradiccién
con las de uno mismo. En definitiva,
cémo superar el miedo y la incertidumbre
que produce la diferencia, para embarcar-
nos en unas nuevas dindmicas de partici-
pacién ciudadana que nos permitan bus-
car conjuntamente respuestas a los
problemas mds importantes con los que
nos enfrentamos en la actualidad.

Pero, para poder abordar estos dos te-
mas claves de una sociedad y ciudadanfa
que pretendan avanzar hacia Kz intercultu-
ralidad en sus planteamientos, necesita-
mos contestar a dos cuestiones:

- ¢Qué modelos subyacen a nuestra
manera de entender las soctedades
multiculturales? Esta cuestién nos
remite a la polémica que se ha susci-
tado en torno al multiculturalismo,
para comprender mejor desde qué
nuevos posicionamientos podemos
avanzar hacia la interculturalidad.

— ¢Qué cambios se han experimenta-
do en el concepto de ciudadania
para que responda a los retos que
tienen planteados nuestras socieda-
des actuales y, en concreto, su reali-
dad multicultural? As{ podremos
delimitar mejor nuestra propia con-
cepcién de una ciudadania intercul-
tural.

Desde esa concepcién de ciudadania
intercultural, en la segunda parte del ar-
ticulo abordaremos (ﬁ)s temas urgentes:
cémo se construye el sentimiento gc er-
tenencia a una comunidad dada desde la
pluralidad cultural y qué dindmicas parti-
cipativas estimulan la préctica ciudadana
intercultural.

:SOCIEDADES MULTICULTURALES?
:COMO ENTENDERLAS?

«La idea de una sociedad multicultural o
multiétnica estd siendo utilizada en sen-
tidos tan opuestos que es preciso desde el
comienzo entender lo que ella no quiere
decir» (Touraine, 1997, p. 291). Vamos
ahora, pues, a sefialar qué interpretaciones
se hacen de la sociedad muldcultural, ya
que su comprensién varfa profundamente
en funcidn de la previsién de su permanen-
cia en el tiempo, el grado permitido de in-
teraccién efectiva o didlogo intercultural y
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la desigualdad social, generada o existente,
entre los grupos culturales en contacto.

Creemos que la mayoria de enfoques
y modelos de multiculturalismo pueden
explicarse por la combinacién de estos tres
pardmetros?,

MULTICULTURALISMO Y ASIMILACION

Podemos concebir la multiculturalidad
como punto de partida. Se la acepta enton-
ces como un fenémeno inevitable, que
polfticas asimilacionistas se encargarin de
ir neutralizando en sucesivas generaciones
hasta conseguir su total absorcién por la
culrura que las sociedades occidentales he-
mos ido construyendo. Claro que en este
discurso liberal se descubre inicialmente
un avance con respecto a posturas més
conservadoras, de corte claramente segrega-
cionista, por las que a los grupos minorita-
rios y/o marginados se les negaba la posi-
bilidad de asistir y participar de las
instituciones educativas, polfticas y socia-
les junto a los otros miembros?3.

En algunos pafses como Alemania,
la resistencia a incorporar efectivamente la

multiculturalidad como un elemento
intrinseco de sus ciudades y pueblos, ha
llevado durante mucho tiempo a calificar
de «trabajadores invitados» a los extranje-
ros que residfan en este pafs y a sus descen-
dientes. Sélo una reciente legislacién ha
permitido la incorporacién efectiva de los
que ya estaban arraigados, aunque con
unos limitados dcrechs, en la sociedad
alemana.

MULTICULTURALISMO
Y RECONOCIMIENTO

Pero podemos entender la multicultura-
lidad no como una realidad llamada a
desaparecer, sino como un hecho que se
tolera* e incluso que se reconoce y se incor-
pora por ello a la construccién del mismo
concepto de sociedad.

El multiculturalismo entonces ya no
es un punto de partida meramente. Se ins-
cribe en el proceso del desarrollo de los
pueblos como consustancial a su propia
naturaleza e incluso puede llegar a consi-
derarse como meta zz’seable o calificativo
clave de la propia sociedad’.

(2) Existen numerosas clasificaciones de los modelos multiculturales en nuestra sociedad, desde las

que, como la propuesta por Garreta (2003), nos presentan dos maneras de vivir la multiculeuralidad: el
multiculturalismo y el pluralismo cultural, hasta la ofrecida por Kincheloe y Steinberg (1999) distinguiendo
hasta 5 tipos de modelos. Sin embargo, creemos que es importante profundizar en lo que subyace a las distin-
tas definiciones.

(3)  Un informe sobre los paises con mds bajo porcentaje de escafios ocupados por mujeres en el Parla-
mento nos advierte que en Kuwait y Emiratos Arabes este derecho atin no le es reconocido a las mujeres (Infor-
me sobre el Desarrollo Humano, 2000). Por lo tanto, la segregacién por raza, etnia, cultura, género o religién con-
tinda siendo una dolorosa realidad en el mundo. Y no podemos sentirnos muy orgullosos de lo que ocurre en
Occidente.

(4) Latolerancia se habia erigido en uno de los valores clave de las sociedades liberales. Walzer llega a ha-
blarnos de 5 tipos de tolerancia: resignacién, indiferencia, aceptacién estoica, curiosidad y entusiasmo. Desde la
aceptacién resignada de la diferencia para intenrar mantener la paz a la admisién entusiasta de la diferencia, la
tolerancia adopta formas diversas, pero puede ser utilizada como comtin denominador de una manera de situar-
se ante los demds, admitiendo «un espacio para quienes tienen ciertas creencias que ellos no adoptan, para quie-
nes realizan unas determinadas pricticas que ellos no quieren imitar» (Walzer, 1998, pp. 26-27). A nuestro pa-
recer, la tolerancia entrafia un carcter asimétrico entre quien tolera y quien es tolerado. Por ello, se hace preciso
avanzar hacia politicas de reconocimiento.

(5) Recordemos cémo algunos paises, Canad4 por ejemplo, han incluido el calificativo de multiculeural
en su Carra Constitucional de los derechos y libertades de 1982, ratificada en 1988.
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Esta segunda forma de entender la
multiculturalidad ha sido vista con alarma
por algunos pensadores, soci6logos y polf-
ticos actuales. Se dice, por ejemplo, que la
politica de reconocimiento, por un lado, y
de integracién, por otro, se excluyen reci-
procamente, por lo que querer la primera
es no querer la segunda (Sartori, 2001,
p- 130).

Esto serfa cierto si identificdramos
integracién con asimilacién® y/o recono-
cimiento con el desarrollo de un multi-
culturalismo comunirarista llevado a su
tltimo extremo, es decir, a la construc-
cién de grupos culwurales que tienden a
cerrarse sobre si mismos y cuya interac-
cién se reduce hasta lfmites peligrosos
para la estabilidad de la pro;lwia soctedad.
Son estas identificaciones las que han
provocado debates interminables. Por-
que, incluso aceptando Ja diversidad cul-
tural como una de las muchas manifesta-
ciones de lo diverso en los grupos
humanos, y concediéndole a cada perso-
na en nuestra sociedad la posibilidad de
ser ella misma, aceptando sus diferencias
individuales con respecto a nosotros, los
protagonistas de estos debates se pregun-
tan st es «tolerable» una expresion dife-
rencial que suponga un reconocimiento
publico de la diferencia de un colectivo

determinado’. Para comprender su posi-
cién necesitamos establecer con claridad
la manera en que se ha ido formulando
esta posicién antitética entre multicultu-
ralismo y pluralismo.

MULTICULTURALISMO Y PLURALISMO

Sin duda, la sociedad occidental liberal,
que se ha autodenominado democrdtica y
pluralista, ha conquistado estos valores a
través de un largo proceso, no exento de lu-

chas y dificultades, del que la wlerancia

pluralista® constituye, junto con la libertad

y la igualdad de oportunidades, uno de sus
mds preciados frutos. Sartori nos habla de
un pluralismo como creencia al referirse a
esa tolerancia pluralista, entendida como
valor (Sartori, 2001, pp. 31-34).

La democracia se convierte, por tan-
to, en un modelo estable de convivencia
aportado por Occidente. «Su principio
mds fundamental no es otro que el plura-
lismo, la independencia del Estado res-
pecto a toda creencia, conviccién, ideolo-
gfa o categorfa de interés.» (Touraine,
1997, p. 294). Ahora bien, como hemos
seﬁalacro mds arriba, el ejercicio del plura-
lismo supone un reto para las sociedades
democrdticas actuales, si establecemos

(6) Esa identificacién, consciente o inconsciente, aparece en muchos tratados y, sobre todo, en muchas
pricticas socioeducativas, lo que produce una cierta incomodidad en quienes desean utilizar el término evitan-
do ese reduccionismo (véase, por ejemplo, Garreta, 2003, pp. 48-62).

por cjemp pp

(7)  Alahora de cerrar este articulo, un escrito de Vargas Llosa recogfa esta polémica a propésito de la

prohibicién o no del velo de las escolares musulmanas en las escuelas publicas. Para este autor, el objetivo de los
colectivos musulmanes que estdn detrds de la demanda es que se les reconozca «su derecho a la diferencia, gozan-
do en aquellos espacios piblicos de una extraterritorialidad cfvica compatible con lo que aquellos sectores pro-
claman es su identidad cultural. Pero esto, insiste Vargas Llosa, contrario a la medida, «es uno de los m4s poten-
tes desafios a los que se enfrenta la cultura de la libertad en nuestros dfas» (Vargas Llosa, 2003, pp. 13-14).

(8) Azurmendi sefiala cémo la tolerancia pluralista lleva a «aceptar cualquier forma de pensar, de creen-
cia, de estilo de vida, dentro del respeto a la ley y al derecho a las demds personas». La sitiia dentro de lo que ¢
denomina valores civicos o acciones virtuosas sobre las que reposa la civilidad democrdtica. Este autor se sittia
muy cercano a Sartori al anteponer «pluralismo cultural» o «interculturalidad democritica» y «multiculruralis-
mo». «En democracia, interculturalidad es la convivencia en la polis comin de la ciudadanfa de mdltiples hori-
zontes culturales; el resto es multiculturalismo» (Azurmendi, 2002, p. 30). Nétese cémo el autor realiza aquf
una reduccién seméntica al definir el multiculturalismo por una de sus formas.
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una identificacién entre éste y la virtud de
la tolerancia, es decir, desde esa posicién
asimétrica que supone la existencia de co-
lectivos en desigualdad de condiciones
para responder a estas cuestiones: Tolerar:
¢hasta dénde?; ;hasta que cada grupo cul-
tural establezca sus propias leyes y su pro-
pia dindmica, cerrada sobre sf misma, sin
tener nada en comtin con los otros grupos
culturales?; ;hasta que la sociedad mayori-
taria determine qué se puede tolerar?

De alguna forma, el multiculturalis-
mo —sefiala Touraine en el texto citado~ si
no quiere producir guerras «santas», de
clases, de re*l)igiones o de género,

Ha de definirse como una combinacién de
una unidad social y una pluralidad culeu-
ral sobre un territorio dado, lo que supone
que sean reconocidos también elementos
de unidad entre las culturas ¢ —inversa-
mente- que sca abandonada la pretensién
de una cultura a identificarse con la mo-
dernidad y el universalismo.

(Touraine, 1997, p. 295)

Todo ello significa pasar de la toleran-
cia al reconocimiento entre las culturas,
que desemboque en una dindmica social
realmente intercultural.

MULTICULTURALISMO
E INTERCULTURALIDAD

Por ello necesitamos avanzar hacia un
cambio pr?ﬁmda que es a la vez social, cul-
tural y polftico.

No existe ninguna posibilidad de transfor-
macién significativa si no cs sobre la base
de una previa transformacién cultural que
no sélo favorezca la implicacién social y la
participacién sino también la convivencia

en el marco de sociedades cada vez mds
pluriculturales. En definitiva nos hace fal-
ta un nuevo paradigma que vaya mids alld
del paradigma liberal que ayude a pensar y
vivir la democracia desde la diversidad cul-
tural.

(Oller, 2003, p. 23)

En esta linea se sinia nuestra reflexién.

Este paradigma al que hace referencia
Oller podrfa identificarse, en parte, con
el que Abdallah (2001, p. 38) denomina
«paradigma intcrculturaﬁ. Para esta auto-
ra, el prefijo «inter» del término hace refe-
rencia al hecho de haberse establecido una
relacién y de tener en cuenta las interac-
ciones de los distintos grupos, los indivi-
duos, y las identidades. El enfoque inter-
cultural hace pues hincapié mds en las
relaciones que en las diferencias entre cul-
turas, que se entienden de forma dindmi-
ca influyéndose mutuamente a través de
estas relaciones. El enfoque intercultural
facilita la convivencia y proporciona las
condiciones necesarias para ir construyen-
do un proyecto social y polftico comunes,
Forquc se van encontrando los valores que
os sustentan a través de procesos comuni-
cativos auténticos y del ejercicio de una
solidaridad que nos permite trabajar
«com», asumiendo que «su causa es la mia
propia». Pero, nos preguntamos, ses esto
posible en nuestras sociedades actuales?

MULTICULTURALISMO Y DESIGUALDAD

Y es que a la complejidad de la diferen-
cia cultural se une el tema de una des-
tgualdad social que dificulta y oscurece
rofundamente el didlogo entre culturas.
e hecho, los enfoques socioctiticos’

(9)  Estos autores han aludido a modelos como el multiculturalismo esencialista y el tedrico para presen-
tar posturas que se sitian en este enfoque. De hecho, y desde ¢l campo de la educacién, autores como Banks
(1995, 1997) o el colectivo Eleuterio Quintanilla en nuestro pafs han ido decantdndose hacia modelos que in-
corporen esta dimensi6n socioctitica, Se vincula asf la lucha contra todas las formas de exclusién social con el

38



(Kincheloe y Steinberg, 1999) se refieren
reiteradamente a esa situacién, que ha
sido minusvalorada tanto por los que pro-
mueven ¢l pluralismo cultural como por
los que lo niegan desde la perspectiva mds
individualista y racionalista de un libera-
lismo monocultural®.

Y, sin embargo, la desigualdad social
afecta profundamente a la simetrfa en las
relaciones interculturales, hasta el punto
que, sin un proyecto efectivo de lucha por
la equidad, la interculturalidad no pasarfa
de ser un tépico vacio, aunque cargado de
buenas intenciones. ;Se puede gialogar
con igual peso social desde situaciones
que bordean o se inscriben en la exclusién
social que desde situaciones privilegiadas
(socio-econémicamente habYando), con
libre acceso a los medios de comunicacién
social y pudiendo contar con representan-
tes poﬁucos que defiendan los propios in-
tereses?

Por ello, antes de abordar el tema de la
ciudadania en sociedades que aspiran a la
interculturalidad, conviene apuntar algu-
nos rasgos que los procesos migratorios
aportan a la actual configuracién multi-

cultural de Espafia'!.

MIGRACIONES,
MULTICULTURALIDAD Y EXCLUSION

Durante afios hemos experimentado una
cierta resistencia a presentar estos tres térmi-
nos juntos, reforzando asf el imaginario co-
lectivo que los vincula estrechamente. Aho-
ra bien, aceptar y afirmar que la inmigracién
no comporta necesariamente un problema,
sino que, muy al contrario, puede suponer
el ennquecimiento y la renovacién de la so-
ciedad receptora, no nos exime de reconocer
que, en la actualidad, muchos colectivos de
inmigrantes en Espafia se encuentran en
riesgo inminente de exclusién social, cultu-
ral, polftica y econémica’2. Dentro de las
nuevas «infraclases» presentadas por Teza-
nos (2001, p. 214) se sitdan algunos colecti-
vos de inmigrantes extracomunitarios y los
gitanos. Se trata de aquellos sectores de la
poblacién que se encuentran en una po-
sicién social que los sinda fuera y por debajo
de las posibilidades y oportuni(i,adec econd-
micas, culturales, ctc., del sistemna estable-
cido. Tomamos por ejemplo las minorfas
culturales procedentes de la inmigracién
exterior. Algunas de ellas se encuentran
en situacién de una gran vulnerabilidad'

desarrollo de un movimiento de reforma dirigido a promaver politicas de equidad y pricticas democraticas en

las instituciones socioeducativas.

(10)  «Hay que poner de manifiesto —advierte Garreta— que el pluralismo tal vez sea —de hecho lo es— desigual:

hay un intercambio asimétrico, las minorfas no tienen la misma capacidad negociadora» (Garreta, 2003, p. 84).

(11)  Dado el estrecho margen de este articulo no nos es posible abordar otros retos que la configuracién
de las sociedades multinacionales —de la que el Estado de las Autonomfas es un claro ejemplo— plantean a una
conformacién ciudadana intercultural. En cuanto a la incorporacién de otras minorfas, como el colectivo gita-
no, creemos que su situacién de exclusién, perpetuada a lo largo de varios siglos, aunque con rasgos propios,
puede equipararse en parte a la sufrida por la poblacién inmigrante que tiene dificultades para desarrollar, ad-
quirir y mantener una posicién social, cultural, econémica y politica estables y dignas.

(12)  Recordemos que la concepcién actual de exclusién incluye una multidimensionalidad. Est4 asocia-
da a conceptos tales como pobrezay desempleo (dimensi6n econémica), marginacién y desviacién (dimensién
cultural), no acceso a la ciudadania {dimensién polftica) y aislamiento y segregacién (dimensién social). Todos
estos conceptos de entremezclan y se refuerzan en diferentes colectivos, produciendo un efecto cada vez més
desvastador en quien los sufre. Sobre cste tema, véase, por ejemplo, Castells (1999), Rubio y Montero (coord.
2002) o Tezanos (2001).

(13)  En el informe FOEsA (1994) se nos habla de tres zonas para referirse al largo camino que va desde la
plena integracién a la marginacién o exclusién. La zona intermedia es la zona de vulnerabilidad y lo que conduce
de una a otra es la estabilidad o inestabilidad laboral, las relaciones sélidas o el aislamiento social y el sentido vital
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cuando no en situacién clara de exclusién.
No tienen acceso al estatus de ciudadano o
ciudadana, ni participan activamente en los
procesos de construccién social. Son discri-
minados por su cultura, pobremente reco-
nocida, a excepcién de os loables es-
fuerzos realizados desde la educacién y
algunas administraciones autonémicas o
mds o menos puntuales, viven en barrios
empobrecidos y tienen dificultades para el
acceso a un trabajo estable. No han perdido
su dignidad esencial, porque nadie puede
arrebatdrsela a un ser humano, pero sf esa
dignidad que les confiere ser miembros de
una comunidad social y politica, con sus de-
rechos y deberes.

Sin duda se nos puede objetar que, a
pesar de una percepcién claramente dis-
torsionada por los medios de comunica-
ci6én social, constituye un colectivo poco
numeroso aunque haya experimentado en
los tiltimos afios un aumento espectacular.
Pero de ese 3,64% de inmigracién extran-
jera, en el 2002, segtin las estimaciones de
De Lucas (2002, pp. 5-6)' casi un 70%
corresponde a personas provenientes del
Tercer Mundo y, con bastante seguridad,
situadas en esa zona vulnerable a la que
hacfamos alusién. Por otra parte, su distri-
bucién en el territorio espafiol es muy

irregular. Madrid y Barcelona concentran
el mayor porcentae, seguidos de cerca por
Baleares, Alicante, Murcia, Almerfa y Ca-
narias. Hay que anotar, sin embargo, que
la inmigracién comienza a extenderse has-
ta lugares rurales, zonas empobrecidas,
mds receptivas en su acogida.

Pero este proceso se halla muy lejos de
lievarse a cabo como un encuentro enri-
quecedor y pacifico entre personas y cul-
turas. La crispacién social se ha producido
conforme se han ido aumentando las vi-
siones estereotipadas de los inmigrantes o
de los «otros» diferentes a nosotros'® y se
han acentuado los discursos alarmistas

ue predicen una «invasién incontrola
33»”’ desembocando todo ello en actitu-
des prejuiciadas cuando no en discrimina-
ciones mds o menos encubiertas.

Todos estos elementos que configu-
ran nuestras representaciones colectivas de
la realidad multicultural procedentes de la
migracién exterior, as{ como la calidad y
cardcter que nuestras relaciones, provocan
o aumentan una distorsién en la percep-
cién de la diversidad cultural, a pesar gc
los esfuerzos que algunos sectores de la
poblacién realizan por reconocerla y re-
construir el tejido de nuestras relaciones
desde nuevos pardmetros'’.

que puede llegar a transformarse en insignificancia vital cuando las personas descubren que «su valor como trabaja-
dores/consumidores s¢ ha agotado y que de su importancia como personas se prescinder (Castells, 1999, p. 396).

(14) De acuerdo con las cifras proporcionadas por el Ministerio del Interior, en 1998 existian 719.646
extranjeros con permiso de residencia en Espafia. En e 2000, eran ya 938.783 y en marzo de 2002 se alcanzaba
la cifra de 1.243.919. De Lucas realiza una aproximacién, bastante conservadora, sobre las personas no docu-
mentadas en nuestro territorio avanzando la cifra de 250.000. Por ello y en términos generales podemos hablar
de un millén y medio de personas extranjeras en nuestro pafs, un 3,64% de la poblacién total (De Lucas, 2002,
pp- 5-6). Sin embargo, si comparamos estas cifras con los % establecidos en otros pafses europeos podemos re-
conocer que siguen siendo bajos (véase Aja, Carbonell, Colectivo 10k, Funes y Vila, 1999, p. 24).

(15) Carlota Solé analiza las tres dimensiones asociadas al concepto de inmigrante y que provocan recha-
2o hacia ese tipo de poblacién: «Miedo a la inseguridad ciudadana, miedo ala pérdida de identidad como comu-
nidad, miedo a perder parte de los recursos matcriales, en especial el trabajo» (Solé, 2001, p. 8).

(16) Enun escrito sobre el tema (Bartolomé, 2002b, pp. 224-225) podemos ver el paralelismo entre tex-
tos de Sartori (2001, p. 110) y expresiones de adolescentes de El Ejido (Soriano, 2001, p. 125).

(17) En este aspecto hay que reconocer de forma importante los esfuerzos llevados a cabo desde el cam-
po educativo por trabajar visiones positivas del hecho multicultural. Véanse, por ejemplo, las buenas practicas
interculturales realizadas en la ltima década (Bartolomé, 2003).
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Para Maalouf el racismo que puede
subyacer a todas esas representaciones, ac-
titudes y acciones se nutre de la inseguri-
dad que la poblacién experimenta ante un
fenémeno nuevo que juzga como una
amenaza para su identidad.

Después de cada matanza émnica nos pregun-
tan, con razén, c6mo es posible que los seres
humanos lleguen a cometer esas atrocidades.
Entonces hablamos de locura asesina. Lo
que llamamos «locura asesina» es esa tenden-
cia de nuestros semejantes a transformarse
en «asesinos» cuando sienten su tribu ame-
nazada. La sensacién de miedo o de inseguri-
dad no siempre obedece a consideraciones
racionales pero, a partir del momento en que
una poblacién tiene miedo, lo que se ha de
tener en cuenta es la realidad del miedo mds
que la realidad de la amenaza.

{Maalouf, 1999, pp. 38-39)

Hemos introducido conscientemente
esta larga cita para llamar la atencién so-
bre la respomagilidad polftica que se con-
trae, desde los medios de comunicacién
social, por ejemplo, cuando se introducen
permanentemente estimulos que provo-
quen o aumenten la inseguridad ciudada-
na. Es entonces cuando el multiculturalis-
mo puede convertirse, en manos de unos
u otros, en una «bomba de relojerfa». Y es
que el racismo como ideologfa genera una
estructura de desigualdad y ubica a las per-
sonas al interior gxsa estructura (Alegret,
1992, pp. 93-100).

(18)

La lucha contra esa violencia estruc-
tural'® comienza por desenmascarar los
viejos y los nuevos discursos excluyentes
que se han ido construyendo en torno ala
integracién de los inmigrantes.

Lo novedoso es que ahora es al inmigrante
que proviene de paises de tradicién isldmica
al que se coloca el sombrerito de inintegra-
ble. En el discurso destinado a construir la
figura de «inintegrable cultural» se advierte
que entre nosotros hay personas que no son
y no pueden ser como nosotros, que no lo
serdn jamds. No es culpa «nuestra» si no po-
demos reconocerles como libres ¢ iguales a
nosotros. Este discurso permite no sélo le-
gitimar la exclusién sino también eximir de
responsabilidad a la sociedad receptora y
sus instituciones.

(Alvarez, 2002, p. 170)

Desde luego, la distancia cultural no
puede esgrimirse, como se ha hecho, en
argumento dltimo para dilucidar «quién
puede vivir aqui»".

La integracién debe entenderse mis
bien como «el proceso de incorporacién de
los inmigrantes a la sociedad espafiola en
igualdad de condiciones, derechos y debe-
res con los nacionales, mediante el cual

uedan llegar a ser participantes activos de
a sociedad de acogida, conformando tam-
bién la vida social, econémica y cultural,
sin que se le imponga el precio de la renun-
cia a su cultura de origen» (Torres, 2002,
p. 51). Esta rotunda afglrmacién de Torres

De Delas i Ugarte explica ampliamente la conceprualizacién de esa violencia que «puede equipararse

a la injusticia social. La violencia estructural es la causada por una estructura que oprime a la persona ¢ impide
su liberacién» (De Delas i Ugarte, 1992, p. 40). Visiones deformadas de la realidad y generalizaciones indebidas
conducen répidamente a juicios infundados. Con este «material», el «etiquetado» de las personas constituye la
consecuencia légica. La sociedad aparece fragmentada, en grupos, con fronteras definidas y poco permeables.
Bien lejos nos encontramos entonces de una sociedad intercultural. En esa situacién se acentiia lo diferente, se
justifica la separacién de algunos grupos «por el bien de todos», se llega a juzgar a la persona, no por ella misma,
sino por identificacién con la «etiqueta» que le hemos puesto. De allf a la marginacién no hay mis que un paso.

(19)  En nuestro grupo hemos elaborado un juego de rol con ese nombre que permite a los adolescentes
profundizar sobre la construccién del sentimiento de pertenencia en sociedades multiculturales, desde una pe-
dagogfa de la inclusién.
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(apoyada por autores como Giménez, De
Lucas o Delgado, entre otros) descansa en
tres notas fundamentales que aclaran y ma-
tizan la misma definicién?.

o lgualdad de derechos y obligaciones,
igualdad que no sélo hace referen-
cia al estatus jurfdico del extranjero
sino también que reciba igual trato
social?'.

e El trato igual de los nacionales no
debe implicar obligatoriamente la
asimilacion cultumf de las personas
inmigrantes. La idea de integra-
cién implica el respeto y cierto de-
recho a la diferencia que se consi-
dera legitima?.

® No se aspira a una sociedad de gru-
pos étnicos encerrados en sus ni-
chos culturales sino que se defien-
de la continuidad recreada de cada
culturay amplios espacios de cultu-
ra comun, nacida de la interrela-
cién y del mestizaje, base para la
negociacién y ajuste de los valores
y normas bdsicos de la convivencia
de todos. En este sentido, este con-
cepto de integracion es intercultura-
lista. Se alude a una interrelacién
en los distintos 4mbitos de la vida
social, a un proceso de interaccién

(20)

que no se limite a intercambios
culturales sino que éstos se basan
en espacios, reales y relaciones so-
ciales comunes (Torres, 2002,

pp. 51-52).

La concepcidn de este autor coincide
extraordinariamente con las conclusiones
que nos aporta Bhikhu Parekh (2000,

p- 336-344) en su extensa obra Rethinking
Rlultimlzumlism, donde analiza amplia-
mente la articulacién entre la diversidad
cultural y la teorfa polftica, reconciliando
multiculturalismo y pluralismo.

Por ello podrfamos decir que también
representan el horizonte utépico al que
dc%e tender toda sociedad que aspira a
construir un espacio de interculturalidad,
asentado y fortalecido por la justicia de
sus pricticas politicas. Por ello supone re-
pensar también el concepto de ciudada-
nfa. Vedmoslo.

REPENSANDO LA CIUDADANIA

La crisis del concepto tradicional de ciu-
dadanfa ya no es nueva. Llevamos mds de
una década procurdndose desde distintos
dmbitos del conocimiento humano re-
construir el concepto de ciudadania para

Para apoyar estas notas queremos traer [a anécdora, recogida en La Vanguardia de 9 de junio de

2002 sobre la entrevista 2 Moura, una joven de 19 afios que lleva 9 afios en Santa Coloma. Afirmaba: «Si un ma-
rroquf pega a un cataldn, los demds pagamos las consecuencias con insultos y desconfianzas. Es muy duro
aguantar. Hablo cataldn y castellano y no quicro imponer mi cultura, sélo quiero que me dejen vivir la mfa.
Nosotros hacemos los trabajos que los catalanes no quieren y ademds traemos otras formas de ver la vida y eso
enriquece a la sociedad».

(21) Lainvestigacién de Garreta sobre la integracién sociocultural de las minorfas étnicas utiliza un con-
cepto de integracién muy similar a la enunciada por Torres, aunque incluyendo dos elementos que nos parecen
muy interesantes.

~ La integracién debe pues eliminar obstdculos juridicos, culturales, lingiifsticos, etc., a fin de permitir a

las minorfas sentirse parte de la sociedad.

— Existen tres dimensiones de la vida colectiva relacionadas con la integracién: la estructura social, la iden-

tidad colectiva y la cultura. De cada una de estas dimensiones se ofrecen numerosos indicadores en la
obra sefialada (Garreta, 2003).

(22) El autor modula el derecho a la diferencia con la palabra «cierto» para alejar su propuesta del relati-
vismo absoluto. Por otra parte, ésa es la postura que esgrime Adela Cortina cuando habla de las notas que defi-
nen la ciudadania intercultural (1997).
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responder a las exigencias de las nuevas
rcai)idades politicas y sociales del actual or-
den social y, en particular por el tema que
nos ocupa, atender a las exigencias de las
sociedades multiculturales.

El interés por redefinir la ciudadanfa
se ha estimulado desde distintos aconteci-
mientos y fenémenos ocurridos en estos
afios que han puesto en evidencia la insu-
ficiencia de un concepto asociado a la no-
cién de nacionalidad. En otras ocasiones,
ya hemos referido estos fenémenos; desta-
camos ahora aquéllos que consideramos
de especial relevancia para el tema de la
multiculturalidad que ocupa este escrito y
asociemos a los mismos las distintas pro-
puestas que se han hecho sobre la nocién
de ciudadanfa?®.

o El fendmeno de la globalizacién y el
cuestionamiento de Estado-nacién
en la medida que surgen entidades

olfticas m4s amplias (la Unién
Europca es el ejemplo mds cerca-
no) estimula el desarrollo de una
nueva sociedad civil transnacional.
Eso hace necesario extender el con-
cepto de ciudadania democritica
mds alld de nuestras fronteras. Sin
duda, existe preocupacién por
cémo se estd configurando o se
configurarj el orden politico y so-
cial a este nivel més jlé del nacio-
nal (pensemos ﬁor ejemplo la consti-
tucion del Parlamento Europeo) y su
impacto en la ciudadanfa. ﬁlos pre-

untamos como ciudadanos y ciu-

adanas por la capacidad !cmo-
critica de los mecanismos e
instituciones transnacionales para
atender al legitimo ejercicio de los

derechos y deberes que amparan y
velan por los valores ¢ intereses co-
munes de esas sociedades m4s am-
plias que las personas quieren vi
vir®. Algunos autores han pro-
puesto la nocién de ciudadanta cos-
mopolita (Cortina, 1998) para ca-
racterizar esta forma de ciudadanfa
que trasciende el marco nacional
pretendiendo superar las barreras
de la territoriedad que imponfa la
nocién clésica de ciudadanta.

En esta misma linea aunque con
una concepcién més amplia y com-
pleja tenemos la propuesta de ciu-
dadanta global que Yantca Oxfam
y autores como Banks (1997), Ste-
ve Olu (1997) y Merryfield et al.
(1997). Desde estos autores se en-
fatiza no tanto la dimensién politi-
ca de la ciudadantfa, lo que hace la
ctudadanta democrdtica transnacio-
nal que se ha apuntado en lineas
anteriores, como el sentimiento de
gcrtcncncia a una comunidad glo-
al. De aquf que se postule una for-
ma de ciudadanfa que desarrolle un
sentimiento y un valor de respeto
hacia la diversidad, y de actuar en
un mundo m4s equitativo y soste-
nible.
El fendmeno de la pluralidad y la
multiculturalidad pone en cuestién
el modelo homogenizador nacional
de la concepcién tradicional de ciu-
dadanfa. Desde el reconocimiento
del valor de la diversidad (cultural,
étnica, racial, de género, de prefe-
rencia sexual, etc.) se hace necesario
desarrollar una concepcién de ciu-
dadanfa no discriminatoria que

(23)  Para una revisién del concepto de ciudadanfa y las distintas formas de ciudadanfa que se han pro-
puesto puede consultarse los trabajos de F. Cabrera (2002, a y b) titulados «Hacia una nueva concepcién de ciu-
dadanfa en una sociedad multicultural» y «Qué educacién para qué ciudadania».

(24) David Held (1997) ha trabajado el tema de ciudadan{a desde el fenémeno de la globalidad y las im-

plicaciones que conlleva tanto en relacién a las instituciones nacionales como transnacionales.
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apueste por el reconocimiento de la
riqueza que supone construir el es-
pacio comunitario desde la diferen-
cia. En esta linea apuntan las formas
de ciudadania intercultural que se-
fialan Carneiro (1999) y éortina
(1997) y ciudadania multicultural
de Kymlicka y Norman (1994) y
Kymfi,cka (1996). Desde estas for-
mas de ciudadania se enfatizan di-
mensiones y valores relativos a la ca-
pacidad para trabajar, valorar y
respetar otras formas de identidad
culft)ural, nacional, regional, étnica,
religiosa... como mccﬁo para asegu-
rar una convivencia auténtica; pues
«el otro» nos hace com rcndgr y
apreciar nuestra propia identidad y
potencia nuestra libertad amplian-
do nuestras alternativas de eleccién.
Aqui cabe situar por su relevancia
actual los movimientos sociales que
reclaman una redefinicion femenina
de la ciudadanfa y que apuestan por
la ciudadania paritaria (Carneiro,
1999) pues, como senala Espin
(2002, p. 109), «si bien es cierto que
la incorporacién de las mujeres ha
provocado un proceso de ruptura
de la tradicional dicotomia publi-
colprivado, la aplicacién practica de
la igualdad formal no est4 del todo
conseguidar.

El fendmeno de la exclusion cada vez
mis extendido como resultado de
la crisis del Estado del bienestar so-
cial exige un concepto de ciudada-
nia soctal (Carneiro, 1999; Corti-
na, 1997) que atienda a promover
las condiciones de igualdad de
oportunidades y equicéd en el ac-
ceso y en el tratamiento en el espa-
cio publico y en sus instituciones.
Una ciudadanfa que promueva la

justicia social facilitando la incor-
poracién a los sistemas de
relaciones comunitarias y a los pro-
cesos de decisiones pdbf;cas la voz
de aquellos colectivos en riesgo de
exclusién social (parados de larga
duracién, personas sin hogar, per-
sonas con disfunciones sociales,
etc.) para que sus intereses sean re-
presentados, sus derechos respeta-
dos y sus necesidades individuales

y co?;ctivas atendidas.

o El fendmeno de la «pasividad o la
aﬁatz’a cfvica» que ocurre en mu-
chos paises occidentales®, el cues-
tionamiento de la democracia re-
presentativa por la democracia

articipativa (Kguila, 1996) anima
Exs ropuestas de una forma de ciu-
dadania activa (Osler, 2000; Bdr-
cena, 1997, entre otros) y una cfu-
dadanta responsable (Bell, 1991;
Osler y Starky, 2000; Spencer y
Klug, 1998, entre otros). Desde es-
tas propuestas se acentua el senti-
miento de identidad ciudadana,
como conciencia de pertenencia a
una comunidad con la cual desa-
rrollamos normas y valores comu-
nes que posibilitan una conviven-
cia responsable entre todos sus
miembros. Se enfatiza el ejercicio
de la ciudadanfa, la participacién
ciudadana, el compromiso y la res-
ponsabilidad civica como valores
decisivos en el espacio publico.

Como se puede constatar por lo refe-
rido en los pdrrafos anteriores, no es ficil
delimitar un concepto de ciudadania. Los
autores acompanan el término con algin
otro, intercultural, democrdtica, paritaria,
activa, responsable, etc., con el objeto de
acentuar aquellos elementos que deberfan

(25)  Aunque los autores (Ledesma, 2000) sitdan la apatfa por los asuntos piblicos como un problema

ciudadano prioritario en la sociedad americana, también aquf en Europa es una realidad cada vez mds palpable.
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integrarse en la comprensiéndy en la préc-
tica de la ciudadanfa. En definitiva, se
pone de manifiesto que para reflexionar y
trabajar en el campo de la ciudadania es
necesario hacerlo desde planteamientos:

— mds abiertos donde la heterogenei-
dad, las diferencias, lo distinto ten-
ga cabida;

— mds amplios para que se trascienda
del territorio y comunidad m4s me-
diata a comunidades civicas globa-
les y virwuales;

— mds complejos que posibilite reco-
nocimientos de ciudadania muldi-
ples a la vez que identidades civicas
muiltiples no de una manera lineal
sino interactiva facilitando el enri-
quecimiento y desarrollo de los dis-
tintos niveles en la salvaguarda de la
democracia y la promocién de la
dignidad y lii;ertad de la persona®.

EL ENFASIS ACTUAL EN LA CIUDADANIA
COMO SENTIMIENTO DE PERTENENCIA
E IDENTIDAD CIUDADANA

Bajo la nocién de ciudadania subyacen
dos dimensiones interdependientes aun-
que diferenciadas; a saber:

— Una dimensidn politica y de justicia
asociada a un estatus legal —ciuda-
dania como estatus— por el que se le
atribuye a la persona o grupo un
conjunto de derechos y deieres que
le posibilita el acceso a los recursos
sociales, laborales y econémicos de
la comunidad. En este sentido, se
puede hablar de «ser ciudadano» o

(26)

del reconocimiento de una «identi-
dad juridica» de la persona como
seﬁalja Turner (2000), bien por na-
cimiento o que se adquiere poste-
riormente por solicituccil a las instan-
cias de gobierno pertinentes.

— Una dimensién de naturaleza psico-
I6gica asociada a una identidad de
ciudadano que le hace sentirse parte
de una colectividad con la que se
identifica y se reconoce. En esta di-
mensién se enfatiza la ciudadanfa
como prictica deseable o como pro-
ceso de construccién social (Genti-
li, 2000). En este sentido, se puede
hablar de «sentirse ciudadano», sen-
timiento con el que no se nace sino

ue la persona construye su «identi-
gad civica» a partir de establecer
vinculos afectivos y efectivos con
los demds miembros de la comuni-
dad en el ejercicio de su ciudadania.

El componente legal y politico es el
que ha ocupado el interés de los estudio-
sos de la ciudadania durante los siglos xix
y xX. Desde esta dimensién como estatus,
el concepto de ciudadania se ha desarro-
llado y enriquecido esencialmente duran-
te los ultimos 60 afios asociado a las suce-
sivas resoluciones y declaraciones
universales sobre los Derechos Humanos.
Siguiendo un proceso acumulativo de de-
rechos y deberes, el concepto ha pasado
por distintas etapas coincidiendo con las
distintas generaciones que suelen identifi-
carse en la configuracién de los DDHHY.

Con relacién a los derechos y deberes
asociados al estatus de ciudadania, en las
sociedades multiculturales el tema que ha

Heater (1990) presenta una propuesta de ciudadania miiltiple a partir de considerar tres dimensio-

nes: niveles de relacién (local/provincial, nacional/estatal, continental/regional y el mundo), elementos de la
ciudadanta (identidad, virtudes, Legalidad/civilidad, politica y social) y educacién (conocimiento, actitudes y
habilidades). El autor utiliza la figura del cubo para representar las relaciones entre ellas.

(27)

En la obra de Cabrera (2002b) puede consultarse un andlisis de las distintas formas de ciudadanias

que aparecen en la medida que el término de ciudadano se enriquece con la sucesiva incorporacién de derechos
y deberes en estos afios: ciudadania politica, ciudadania social, ciudadania solidaria y ciudadania compleja.
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ocupado a politicos y filésofos durante la
dltima década ha si!o el reconocimiento
de derechos especiales a las minorfas.
Kymlicka (2003), después de analizar las
distintas formas que han adoptado duran-
te estos afios las posiciones sobre los dere-
chos de las minorfas, concluye que el de-
bate de si son justos o no estos derechos
est4 llegando a su fin. Existe una asuncién

eneralizada en valorar la justicia de los
gerechos de las minorias®*. No se pude de-
fender un Estado ciego culturalmente o un
Estado neutral a las ag'ferencias etnocultura-
les cuando existe un evidente reconoci-
miento de la no neutralidad de las institu-
ciones que, implicita o explicitamente,

resentan mds bien un sesgo favorable a
[Jos intereses y las identidades del grupo
mayoritario. De la misma manera que si
las instituciones estatales no son capaces
de reconocer y respetar la cultura y la
identidad de las personas, se atenta contra
su libertad y dignidad.

Pero es nuestra intencién en este es-
crito llamar la atencién sobre el interés
que despierta hoy el componente préctico
y de pertenencia a una comunidad. Hay
una real preocupacién por el desarrollo de
una identidad ciudadana que mueva a la
persona hacia posiciones participativas,
de compromiso y rcsponsagilida civica.
Varias son las razones que pueden explicar
esta preocupacién (Ca%rera, 2000b). Des-
taquemos aqui, por el tema que nos ocu-
pa, que desarrollar un sentimiento de per-
tenencia a una comunidad politica se hace
mucho més complejo desde la realidad
multicultural que vivimos. Aun recono-
ciendo la oportunidad de la heterogenei-
dad cultural para nuestro crecimiento

(28)

como sociedad, es indudable que nuestro
sistema de relaciones se hace mds comple-
jo cuando deben armonizarse diferentes
tradiciones, culturas, religiones, lenguas,
cédigos de comportamientos, etc. Sin
duda, crear una identidad civica a partir
de distintas identidades culturales, que
pueden incluso encontrarse enfrentadas,
supone un reto mayor para las personas,
los colectivos y para las instituciones de-
mocriticas que deben promoverla que su
desarrollo en un contexto cultural miés
homogéneo.

Por lo expuesto y el desarrollo de estas
ideas en los epigrafes posteriores, nuestra
propuesta de ciudadania intercultural re-
quiere que abordemos el tema con una
mirada amplia. No puede desligarse el
concepto de ciudadanfa intercultural sin
hacer referencia a otros conceptos como

lataforma que nos permita defender una
Forma de ciudadanfa que vaya mis all4 del
reconocimiento de un estatus, una ciuda-
danfa que otorgue autonomia y soberania,
esto es, poder, a los miembros de una co-
munidad para la construccién y defensa
comun de las reglas de juego del espacio
publico y de la convivencia comunitaria.

Asf, nuestra propuesta es una ciuda-
danta intercultural a la vez que activa, res-
ponsable y critica. Con ello estamos defen-
diendo una ciudadania cuyas notas
modulares son las siguientes:

e Intercultural: Construir una ciuda-
dania intercultural desde el princi-
Dpio del respeto y reconocimiento mu-
tuo como base de la convivencia
en la sociedad multicultural que vi-
vimos. Se hace necesario desarro-
llar un identidad civica a partir de

Seguin el autor, en el modelo de Estado poliétnico, los grupos o minorias étnicas exigen el reconoci-

miento de unos derechos particulares —derechos poliéinicos— que, de un lado, les salvaguarde de la discriminacién
y los prejuicios a que pueden verse sometidos por la mayoria y, de otro lado, les permita expresar su particulari-
dades y orgullo cultural. En cambio, en el modelo de Estado multinacional, las reivindicaciones de las minorias
nacionales o naciones se refieren al algiin tipo de autonomia politica o jurisdiccién territorial ~derechos de auro-
gobierno— para asegurarse asi el pleno y libre desarrollo de sus culturas y los mejores intereses de su gente.
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aprender a convivir { dialogar con

otros grupos culturales, desarrollar

valores y normas de convivencia

donde las distintas miradas cultu-

rales, de género... se vean reconoci-

das. Es mds, hoy se avanza hacia

una posicién de reconocer la diver-

sidas como un bien publico que
debe cultivarse. También los pro-
cesos de didlogo y encuentro entre
culturas de las sociedades plurales
exigen un sentido critico de nuestra
propia cultura. Es necesario cons-
truirnos como ciudadanos y ciuda-
danas desde la falibilidad de nues-
tra cultura, que no quiere decir
errénea, tomando los términos de
Thiebaut (1998).

o Activa y responsable: Hacerlo des-
de una ciudadania intercultural
activa como instrumento para for-
talecer la democracia, su funciona-
miento e instituciones en la medi-
da que se fomenta la participacién
de todos y todas en los espacios pu-
blicos. Sobre todo, por lia capaci-
dad intrinseca de la partici}/;acidn
como «poder» de aprender y hacerse
ofr en estos espacios; particular-
mente importante gara aquellos
grupos que han sufrido discrimina-
cién en el reconocimiento de sus
derechos (por razén de género, cul-
tura, lengua, clase socij, etc.). De-
beremos trabajar al tiempo los de-
rechos y las responsabilidades de
todos los miembros.

e Crftica: Porque las desigualdades
existentes entre grupos en el seno de
nuestra socicdag suponen que nos
empefiemos en una lucha activa
contra todos los procesos de exclu-

(29)

si6n y facilitemos el acceso a la par-
ticipacién ciudadana de todos los
miembros de nuestra comunidad; a
la vez que nos embarcamos en un
proceso de reconstruccién social
que cuestione romueva una
transformacién c{e as instituciones
existentes en clave de equidad.

Esta concepcién de ciudadania es la que
atraviesa a modo de pensamiento transver-
sal las ideas expuestas a lo largo de este escri-
to. Es asi como a continuacién trabajaremos
el sentimiento de pertenencia.

«SENTIRSE DE-.

EL SENTIMIENTO DE PERTENENCIA
Y LA CONSTRUCCION

DE LA IDENTIDAD

Sefialfbamos en el apartado anterior
cémo las nuevas concepciones de ciuda-
danfa subrayan el proceso social por el que
las personas, sintiéndose miembros de una
comunidad politica, comparten en ella
valores, normas y participan activamente
en la resolucién dI; los asuntos publicos
que les conciernen.

Es en ese espacio comin donde se de-
sarrolla y crece el sentimiento de pertenen-
cia a la comunidad politica de referencia
(4mbito local, autonémico, nacional,
transnacional, mundial). Este sentimien-
to constituye un elemento clave en la
prictica de la ciudadania.

En sociedades relativamente homogé-
neas, la identidad cultural y la pertenencia

olitica tendfan a fusionarse?’. Pero eso es
impensable en sociedades multiculturales.
Como hemos indicado ampliamente en
apartados anteriores, éstas, caracterizadas

Una patria, una nacién, una lengua, una cultura: asf tendia a definirse la identidad en el Estado-na-

cién. El modelo tiende a reproducirse, como apunta Alain Touraine, cuando analizamos el desarrollo de algu-
nos nacionalismos actuales (Touraine, 1997, pp. 291-293). En ciertos casos, se vincula el tema de la religién
como sefial identitaria. Sobre este tema, véase Marin (2002).
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por la coexistencia de una pluralidad de
culturas, han de proporcionar a sus miem-
bros oportunidades para aprender formas
nuevas de construir su identidad, de una
manera mds fluida y flexible®.

Los individuos son miembros de diferentes
sistemas y en cada uno de ellos despliegan
s6lo una parte de su identidad. En una so-
ciedad diferenciada los individuos son
miembros, ciudadanos y personas: a través
de esas diferentes modalidades de afilia-
cién. Los individuos contempordneos ac-
tdan en los confines de diversos sistemas y
tienen necesidad creciente de identidades
permeables que les permitan transitar a tra-
vés de las distintas regiones de significado y
de los diversos marcos institucionales.

. (Melucci, 2001, p. 47)

Ahora bien, esta nueva forma de cons-
truir la identidad en sociedades multicul-
turales ya no sigue los modelos bicultura-
les cldsicos estudiados en los procesos de
aculturacién hace varias décadas*'.

Como sefiala Trueba, «la capacidad de
las personas para definir su identidad de
maneras diferentes con el fin de funcionar
de forma efectiva en entornos y contextos
culturales distintos estd relacionada clara-
mente con la bisqueda de supervivencia y
éxito» (Trueba, 2001, p. 16). Esta forma
distinta de construir la identidad, fruto
del intenso intercambio cultural en el que
vivimos, no est4 exenta de incertidumbre,
asimetrfa y tensiones. Pero, prosigue
Trueba: «Las personas que pueden funcio-
nar mejor en cada sociedad diversa ten-
drén el capital cultural m4s grande y una
mejor capacidad para actuar de torma

(30)

efectiva. El dominio de varios idiomas, la
capacidad de cruzar las fronteras raciales y
étnicas y una facultad de recuperacién ge-
neral, asociada con el poder de soportar
privaciones y superar dificultades, se reco-
nocerd claramente como un nuevo capital
cultural y no como una discapacigad»
(Trueba, 2001, p. 37).

Facilitar la construccién de la identi-
dad de las nuevas generaciones constituye
un gran reto para la educacién y es al
tiempo condicién bdsica para el desarrollo
de la sociedad intercultural. Pero, ;cémo
hacerlo? Apuntamos aqui sélo algunos
rasgos de esa tarea educativa.

— Partir de una autocomprensién
valoracién critica de la propia cuf-j
tura facilita la apertura a otras cul-
turas, y el descubrimiento de sus
potencialidades y valores y el deseo
de compartir, adquirir ¢ intercam-
biar elementos culturales®’. Todo
ello contribuye a desarrollar un cli-
ma de relaciones interculturales.

— Construir el sentimiento de perte-
nencia a una comunidad politica
desde un enfoque inclusivo, lo que
supone trabajar operativamente la
sofi)daridad como encuentro. Es de-
cir, reconocer que la causa, los pro-
blemas del otro, son rambién los
mfos y mi propia causa. Este plan-
teamiento exige el anterior, es decir,
el acercamiento vital y afectivo a las
personas que componen su comuni-
dad y a las culturas a las que se ads-
criben. Sélo asf es posible avanzar
para encontrar elementos comunes

Identidades permeables, identidades multiples; estos términos hacen referencia a la misma reali-

dad. Asf Morin (1992) afirma que «todos tenemos miltiples identidades, miembro de una comunidad local, de
una autonomfa, de una nacién, de un conjunto de naciones, etc. Asf pues serfa necesario asumir la identidad
como una riqueza y no como una ausencia» (Garreta, 2003, p. 301).

(31)
Sandin (1997), 1. Massot (2001).

Sobre este tema pueden verse las investigaciones del GREDI: M. Bartolomé y otros (2000), M. P

(32) En este punto, ¢l programa desarrollado por Sandin (1998) y aplicado posteriormente en diversos
centros de Secundaria por el GREDI (2001) ha confirmado la validez de estos planteamientos.

48



sobre lo que construir el proyecto los problemas y procesos que se dan

social*'. en esa escala. En dltimo término su-

~ Reconocer las dificultades para la pone trabajar d’esde los Fresupuesros
adquisicidn de ese sentimiento de per- de una educacién global transforma-
tenencia cuando la mayorfa no dora*.

acepta la inclusién de la minorfa (lo
que supondrfa una reformulacién
permanente del marco de relaciones PARTICIPACION CIUDADANA
que nos damos)*; o cuando las mi- Y DIALOGO INTERCULTURAL
norias carecen de competencias
adecuadas para partic(i{par activa-  Es cierto que, como se ha escrito en pdrra-
mente en una comunidad de refe-  fos anteriores, el reconocimiento de un es-
rencia, o bien por falta de soporte tatus legal de ciudadano es del todo nece-
legal, bien por falta de habilidades, sario como paso previo para el desarrollo
conocimientos y cauces de funcio-  del sentimiento de ciudadania. La persona
namiento. El reconocimiento de debe considerarse tratada igual que los
esas dificultades en todos los grupos  otros miembros de la comunidad por lo
(mayoritarios y minoritarios) y la  que a sus derechos y deberes se refiere.
bisqueda de estrategias educativas gero desde las exigencias de las sociedades
basadas en el «empowerment» y una  multiculturales, mds que nunca la demo-
pedagogia de la equidad pueden cracia necesita ciudaganos actores y no
constituir un camino para el forta- meros receptores de derecho. Y afirma-
lecimiento del sentimiento de per-  mos esto con el 4nimo de poner el punto
tenencia®. de mira en la necesidad de que la socializa-
— Trabajar operativamente el senti- cién politica y social constituye hoy una
miento de pertenencia a comunida- dimensién clave para construir una socie-
des politicas cada vez mds amplias, dad desde la justicia social y desde el reco-
sin crejar por ello los niveles m4s cer- nocimiento y respeto mutuo de la plurali-
canos, locales, lleva a la persona a dad cultural.
sentirse ciudadana de Europa, del Efectivamente, la «conciencia de
mundo y responsable, por ello, de ciudadania» asociada al sentimiento de

(33) En este punto, a nuestro parecer, es importante evitar una reduccién peligrosa: destinar nuestros
mejores sentimientos y afectos a la identidad étnico-cultural, situando la pertenencia politica en un plano racio-
nal o incluso administrativo, Como nos comentaba, en otra investigacién sobre la percepcién ciudadana de los
adolescentes de la pertenencia, una muchacha de Segovia: «Yo soy una ciudadana de Barcelona, estoy empadro-
nada en esta ciudad. Pero sentirme, sentirme, me siento de Segovia». Si bien tenfa claras sus distintas pertenen-
cias, nos preguntamos si uno puede vivir a tope la participacién ciudadana sin desarrollar también un senti-
miento positivo hacia la comunidad de referencia (Bartolomé, coord, 2002¢).

(34)  Este es un punto especialmente dificil porque implica y compromete, no sélo a los miembros de los
grupos minoritarios (léase por ejemplo, los colectivos de inmigrantes extracomunitarios o el colectivo gitano)
sino al resto de la sociedad. Garreta, al trabajar el tema de su integracién, hace suyas las reflexiones de Carlota
Solé afirmando que «el proceso se cumple, en el caso de la integracién de identidades, cuando hay un sentimien-
to de pertenencia y la generacién de una nueva identidad fruto de la coexistencia, 2 la vez que puede reivindicar-
s¢ la consideracién y reconocimiento de las propias caracteristicas étnicas y culturales» (Garreta, obra cit.,
p. 304).

(35) Véanse algunas de estas estrategias en Banks (1995).

(36) Véanse principales autores y lineas de actuacién en M. Bartolomé (2002b).
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pertenencia a una comunidad no se forja
en abstracto ni es inmediata a la «condi-
cién de ciudadanon, exige la prdctica y el
ejercicio de la ciudadania. Es asi como la
participacién en la comunidad se consti-
tuye en un elemento modular para que la
persona se «sienta ciudadana» y, ahadi-
mos, es participando en nuestras comuni-
dades multicuIFt’ura.lcs como desarrollamos
competencias, habilidades, valores y actitu-
des ciudadanas interculturales que posibili-
ten el construir de manera conjunta, desde
las distintas posiciones y miradas cultura-
les, nuestras reglas y normas de conviven-
cia. Sin duda es el instrumento necesario
para superar el hecho de la multiculturali-
dad y situarnos en una sociedad realmente
intercultural donde el respeto, la solidari-
dad, el reconocimiento mutuo y el didlogo
intercultural orienta nuestro sistema de re-
laciones y de vivir en comunidad.

LA PARTICIPACION EN LAS SOCIEDADES
MULTICULTURALES: LA NECESIDAD
DE UN ESPACIO PUBLICO DE ENCUENTRO

Si la participacién ciudadana es impor-
tante para el desarrollo y fortalecimiento
de la Eemocracia, mds lo es en el caso de
las sociedades multiculturales.
El espacio publico se constituye en lu-
ar de encuentro de las distintas culturas es
gondc se puede alcanzar el conocimiento
mutuo, las interacciones personales y de
grupo de distintas culturas, cosas que no
son posibles en los espacios privados. Es en
este espacio donde se pueden establecer los
vinculos afectivos que requiere el sentido
de pertenencia a una comunidad y el desa-
rroﬂo de una ciudadania intercultural,

(37)

consiguiéndose en la medida que se parti-
cipe de manera activa, implicdndose en los
procesos comunitarios desde una posicién
de didlogo intercultural.

Para que esto sea posible, al menos
dos elementos son necesarios. Uno es emi-
nentemente educativo y tendrfa por obje-
tivo introducir tanto en la educacién for-
mal como en cualquier otro espacio
educativo una formacién de ciudadanfa
activa. Buscar mds el desarrollo de actitu-
des responsables y comportamientos
comprometidos con la transformacién so-
cial, competencias pricticas de ciudada-
nfa, que el almacenamiento de informa-
cién sobre los principios democrdticos y
funcionamiento del gobiemo”. Mencio-
nemos aquf el movimiento de las ciudades
educadoras, el aprendizaje comunitario
que se realiza desde la participacién en
Instituciones Sociales.

Otro elemento importante es que la
participacién exige el esfuerzo de todos
pero principalmente el del Gobierno en sus
distintos niveles. Tendrfa por finalidad
facilitar esos espacios publicos para el en-
cuentro cultural a la vez que ejercicio de
la ciudadania. Estamos refiriéndonos sobre
todo a una accién social y politica compro-
metida que tome en consideracién las des-
ventajas que pueden tener algunos grupos
culturales minoritarios para el ejercicio de
la ciudadania; reformas estructurales que
permitan superar las barreras y limitacio-
nes que tienen algunos colectivos en su ac-
ceso al espacio publico. En la linea de de-
nuncia que hace Mayordomo (1998) y
Luque (1995) entre otros, debemos sefialar

ue son precisamente las capas sociales més
3csfavorecidas y los inmigrantes que desco-
nocen la lengua, la cultura y los modos de

Nuestro Grup de Recerca de Educacidn Intercultural (GreDI) ha elaborado distintos materiales

para el desarrollo de competencias ciudadanas en jévenes que en estos momentos se encuentran en petiodo de
validacién en distintos centros educativos de secundaria. También se desarrollan en el seno del grupo distintas
tesis dirigidas al desarrollo de programas de formacién de una ciudadana activa para mujeres y de formacién in-

tercultural para el mundo laboral.
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hacer de la sociedad comiin, los que mayo-
res dificultades tienen para ejercer su ciu-
dadanfa, para hacer uso de los circuitos y
servicios publicos que le permiran expresar
sus necestdades o ejercer sus derechos y de-
beres como ciudadanos®.

Las lineas de actuacién en este sentido
mis desarrolladas han sido las politicas y
medidas de discriminacién positiva, el de-
sarrollo de la figura del mediador o media-
dora intercultual y acciones formativas es-

eciales. Aun reconociendo el esfuerzo
Eecho, hay que profundizar més. Hay que
desentrafiar aquel curriculum oculto que

obierna nuestras instituciones, desarro-
ﬁar lineas de representacién que incluyan
los distintos intereses y culturas.

En definitiva, el reto que supone la
construccién de una ciudaganfa intercul-
tural desde la participacién necesita de un
lado ciudadanos formados, adem4s de in-
formados, en habilidades y competencias
ciudadanas précticas pero a la vez espacios
publicos accesibles a todos los grupos so-
ciales para que el encuentro entre culturas
pueda hacerse desde un didlogo y un espa-
cio intercultural equilibrado y simétrico®.

LA PARTICIPACION COMO CONSTRUCCION
COLECTIVA DEL PROYECTO SOCIAL

Desde del marco de una participacién
democritica, como indica Rimmerman

(38)

(1997), los ciudadanos y ciudadanas no
actuamos sélo como individuos auténo-
mos persiguiendo nuestros propios inte-
reses en los debates y toma de gccisioncs
de y en la esfera piblica, sino que unimos
y coordinamos nuestros problemas y nece-
sidades junto a los de la comunidad. Inclu-
so dando un paso mds, actuamos como su-
jeto colectivo que lucha y responde de
manera solidaria. En este sentido podemos
hablar de la responsabilidad de la participa-
cién en la misma linea de pensamiento que
Kymlicka (2003, p. 3775 cuando escribe
que «la gente pertenece a la misma comu-
nicad de destino si experimenta algtin sen-
tido de la responsabilidad respecto al desti-
no de sus vecinos y desea por tanto
deliberar de forma conjunta sobre la forma
de responder colectivamente a los retos que
debe afrontar la comunidad».

Es a partir de encontrarnos los dife-
rentes grupos en el espacio publico cuan-
do podgcmos desarrollar una identidad co-
lectiva en la que nos reconozcamos, en
donde podemos armonizar intereses y ne-
cesidades individuales en la construccién
de un bien comun. Las sociedades multi-
culturales requieren esa participacién ciu-
dadana para poder elaborar un compro-
miso compartido de los principios bdsicos
que deben gobernar nuestra sociedad,
nuestro sistema de relaciones y conviven-
cia. Esto requiere un esfuerzo consciente

Rogers (1998) y Vertovec (1998) sefialan que las instituciones presumiblemente consideradas de-

mocréticas en la realidad dejan de scrlo, convirtiéndose en fuentes de discriminaciones y desventaja para las mi-
norias. Nuestra propia experiencia en una investigacién evaluativa de un Programa para la insercién sociolabo-
ral de inmigrantes, Cabrera y otros (2000), puso de manifiesto la falta de preparacién de las instituciones para
atender a los inmigrantes cuyas demandas eran las mismas que las de la mayoria; la normativa y la cultura de es-
tas instituciones, la formacién del personal y los sistemas relacionales representaban claras desventajas y situa-
ciones de injusticia para el acceso normalizado a los servicios de insercién sociolaboral.

{39) Yaen 1991, las declaraciones de la Conferencia permanente de Auroridades locales y Regionales de
Europa en torno a la politicas municipales para la integracién multicultural en Europa contenia recomendacio-
nes en las que se trataban aspectos como los siguientes: (a) los inmigrantes deben ser escuchados en las encuestas
y consultas piblicas; (b) se deben crear consejos consultivos dentro de un dmbito de auroridad local compuestos
por personas elegidas por los inmigrantes o nombrados por sus asociaciones; (c) el derecho de votar debe exten-
derse los extranjeros que lleven varios afios viviendo, y (d) aligerar los procesos para obtener la nacionalidad y
allanar el camino para la nacionalidad multiple (Vertovec, 1998).
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por estimular una ciudadania acriva en las
sociedades multiculturales, especialmente
en los grupos mds desfavorecidos y objeto
de discriminacion, dadas las obvias difi-
cultades y complejidad que supone el
crear un imaginario colectivo que dé cuer-
po a una sociedad civil plural que se mue-
va por objetivos solidarios.

LA PARTICIPACION EN LO PUBLICO COMO
EXPRESION DE LA LIBERTAD Y AUTONOMIA

Ya Cortina (1998), en su obra Ciudadanos
del mundo, entendia el valor civico de la li-
bertad en su sentido de derecho a la parti-
cipacién. Es decir, desde la nocién de ciu-
dadanfa puede entenderse la libertad
como capacidad de las personas para par-
ticipar en las espacios civicos y politicos,
como derecho y deber de tomar parte y
deliberar conjuntamente en las decisiones
comunes. Pero desde la nocién de ciuda-
danfa intercultural, interesa resaltar aquf
la perspectiva que ofrece Minguez (2003)
cuando dice que «podemos entender la li-
bertad como reconocimiento de la liber-
tad de los demds, pero no en modo de “es-
tar limitada por”, como frecuentemente
se piensa, sino en el sentido de la afirma-
cién y reconocimiento de lalibertad y dig-
nidad del otro, en y por cuyo reconoci-
miento realizo mi propia libertad». En
este sentido, podemos atirmar que la dife-
rencia nos hace mis libres*

Si entendemos por libertad la capaci-
dad de elegir entre gistintas alternativas y
como autonomfa la capacidad para refle-
xionar, analizar y valorar esta diversidad y

(40)

tomar decisiones propias, sin duda la
ciudadania intercultural constituye un
marco privilegiado para promover estas
dos condiciones de [a dignidad humana.
Estamos de acuerdo con Parekh (1995),
en Baiibok, 1999, cuando sefala que «de-
berfamos estimar la diversidad como un
bien publico no sélo porque nos permite
elegir sino porque el acceso a otras cultu-
ras nos permite apreciar la singularidad,
las fuerzas y limitaciones de la nuestra».

Tomando parte en los procesos comu-
nitarios donde confluyen distintas cultu-
ras, maneras diferentes de interpretar la
realidad y de ofrecer soluciones, interac-
tuando y deliberando con otros ciudada-
nos y ciudadanas de otros grupos, toma-
mos conciencia de estilos de vida
distintos, alternativos, a la vez que estable-
cemos distancias con respecto a nuestras
propias concepciones. Y al crear nuestras
competencias de didlogo intercultural (lo
que nos posibilita el encuentro real con el
otro), desarrollamos —como sefala
Kymlicka (2003)— destrezas intelectuales
para entender y apreciar las distintas cul-
turas®,

En definitiva, la multiplicacién de al-
ternativas que nos ofrece la sociedad multi-
cultural, su contribucién en la ampliacién
de nuestros horizontes intelectuales y en la
formacién de nuestro juicio critico sin
duda enriquecen nuestra libertad y auto-
nomia para elegir la calidad y direccién de
nuestra vida. %na formacién ciudadana
desde estas perspectivas requiere el desarro-
llo de competencias de participacién civi-
cas a la vez que criticas, que contribuyan a

Sibien ésta es nuestra posicién, somos consciente del miedo a la diversidad, a la incertidumbre que

provoca la diferencia que sefiala De Lucas (2000). Como explica el autor, «el miedo a la evidencia que no hay
verdades intocables, 6rdenes sociales establecidas, sino que esos valores ¢ instituciones son producto de conven-
ciones (mds o menos razonables, resultado del ejercicio de la libertad)».

41)

Kincheloe y Steinberg (1999, p. 70) nos hablan de la mayor fuerza de la diferencia frente a la homo-

geneidad, y este poder deriva de su propia capacidad para ensanchar el horizonte y el conocimiento sociales de
las personas: como fuerza poderosa, la diferencia no sélo tiene que ser tolerada, sino también cultivada por ser la chis-
pa que enciende la creatividad... que nutre el sentido critico de la empatia.
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superar nuestro etnocentrismo e incluso,
dando un paso mds en la direccién que se-
fiala Giroux (1993), redefiniendo el papel
del ciudadano como agente activo en la
construccién de un nuevo orden social que
aborde las desigualdades y situaciones in-

Lustas para muchos colectivos en pro del
ien comtin.

LA PARTICIPACION COMO INSTRUMENTO
DE <EMPOWERMENT» PERSONAL Y CIVICO

Desde la concepcién de ciudadania que
defendemos adquiere pleno sentido la
participacién activa de los ciudadanos y
ciudadgnas como una manera de «tomar
el poder» de lo publico. Es mediante la
participacién como la persona conoce los
mecanismos que gobiernan lo publico y
cémo actdan los §istintos hilos de poder
que confluyen en la determinacién de las
polfticas publicas y su concrecién en nor-
mativas, programas y acciones sociales®:.

Especialmente en las sociedades multi-
culturales fruto de la inmigracién, donde
es fdcil la presencia de minorfas culturales
con claras desventajas y barreras sociales
para ¢l ejercicio de su ciudadanfa, se hace
mds urgente utilizar el aprendizaje de ciu-
dadania que se consigue con la participa-
cién. Es asi como implicindose en el espa-
cio publico, asumiendo compromisos,
estableciendo lazos de amistad y redes de
informacién, haciendo uso de los recursos
y posibilidades que ofrece la comunidad y
su gobierno, es como la persona en particu-
lar y los colectivos como grupos adquieren
empowerment personal y el empowerment
civico que describe Sleeter (1991).

En el 4dmbito de las personas, la partici-
Facic’)n ciudadana facilita el aprendizaje de las

eyes y los procedimientos administrativos

(42

correctos para lograr sus propias metas y ob-
jetivos y hacer valer sus intereses cuando se
sientan tratados injustamente. Mds que sen-
tirse frustrados e impotentes, o dependien-
do de alguien que abogue por ello, E; perso-
nas aprenden procegiumientos especificos
para analizar sus problemas, investigar alter-
nativos cursos de accidn, y llevar a término
las acciones que exigen una situacion justa y
respetuosa. ?)esde el empowerment civico,
que el autor sitda a nivel de grupo, la perso-
na y el grupo desarrolla conocimientos,
puntos de mira y habilidades para trabajar
colectivamente por la justicia social y, fun-
damentalmente, aprende la fuerza de la ac-
cién colectiva organizada.

Ya en otra ocasién ~Bartolomé y Ca-
brera (2000)—, reconociendo la asimetria
en el poder socio-politico y econémico
que caracteriza las situaciones de los gru-
pos sociales desfavorecidos, abogébamos
por una formacién ciudadana que colo-
que el acento en el empowerment. Esto sig-
nifica que la educacidn debe ir mds alld (%e
la «persona informada» procurando per-
sonas que tomen conciencia critica de la
situacién, de las dindmicas sociales, eco-
némicas y politicas que la generan, y que
desarrollen estrategias que le permitan
reaccionar ante aquellas situaciones no
como victimas ni aependiendo de otros,
sino potencialmente activos y con capaci-
dad para solucionar sus propios proble-
mas. Se trata de que las personas y colecti-
vos desarrollen las habilidades civicas
necesarias para mejorar por sf mismos sus
actuaciones civicas y favorecer el cambio
social necesario para que las situaciones
resulten mds justas y equitativas.

En sintesis: a lo largo de estas lineas he-
mos intentado acercarnos al desafio que su-

one avanzar desde contextos multicultura-
ﬁzs hacia sociedades interculturales y qué es

El término de empowerment se ha utilizado de distintas maneras, si bien siempre relacionado con es-

trategias que ayudan a los grupos mds deprimidos de la sociedad a analizar la estructura social y desarrollar las
capacidades necesarias para conseguir sus metas de forma satisfactoria (Smith, 1998).
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lo que aporta en este proceso la construc-
cién de una ciudadania interculural. Desde
nuestro compromiso educador creemos que
esta tarea, por cierto nada fdcil, pasa por una
formacién ciudadana que desarrolle el senti-
miento de pertenencia en clave inclusiva y
de cquidacre y la competencia ciudadana
orientada a una participacién efectiva. Este
es el trabajo en que estamos embarcadas y
que deseamos compartir con quienes sien-
tan esta misma urgencia.
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