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PROYECCION SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD

Carlos Rosales Lopez
Universidad de Santiago

Ensefianza e investigacién constituyen dos funciones cldsicas de la universidad que, con el
paso del tiempo han ido adquiriendo un cardcter fuertemente social. La ensefianza universitaria en
estos momentos se proyecta sobre un sector muy amplio de poblacién y en gran medida concentra
sus esfuerzos en la formacién de profesionales que puedan intervenir de manera eficaz en el
desarrollo social y cultural.

La investigacién aplicada ocupa un lugar de protagonista. Subvencionada por distintas
organizaciones puiblicas y privadas surge y se desarrolla en el contexto de los problemas actuales
de la sociedad y sus resultados se aplican de forma inmediata a la resolucién de los mismos.

1. ENSENANZA E INVESTIGACION

Tradicionalmente se han atribuido a la universidad dos grandes funciones: ensefianza e
investigacién, ambas con una proyeccién eminentemente social. Un estudio aunque sea breve, de
la evolucion histdrica de la universidad, pone de relieve que estas dos funciones presentan matices
diversos segtin épocas y paises.

Si bien el nacimiento de las universidades suele situarse en la Edad Media, las actividades
de enseflanza ¢ investigacion a nivel superior, tienen un origen muy anterior, que en el caso de
Europa puede ubicarse en Grecia. En este época, la actividad de bisqueda del conocimiento se
vincula con el incremento del saber puro, distanciado de toda actividad préctica. Se pretende un
conocimiento que sirva para satisfacer la curiosidad individual y lograr la armonfa de la persona en
relacion a grandes enigmas y problemas relativos a esta vida y al mas alld. Esta aspiracién al
incremento del conocimiento individual no se opone al bien social, ya que los grandes filésofos de
esta €poca consideran que el enriquecimiento individual repercutird en el de ta comunidad
globalmente considerada.

Ahora bien, en Grecia no se valora la aplicacion practica del conocimiento, considerdndose
el saber técnico como de segundo orden. De aqui la falta de desarrollo de este tipo de saber asi
como la falta de valoracién de la formacién profesional de las personas.

En la Edad Media surgen las universidades como agrupaciones de profesores y alumnos de
distintas nacionalidades que utilizan como lengua comiin el latin. Muy vinculadas a la iglesia
cristiana en principio, Ia actividad docente e investigadora de las primeras universidades se va a
proyectar en ¢l estudio de la filosoffa cristiana considerdndose la teologia como saber mds
importante, al que subordinan los conocimientos cldsicos, organizados ahora en los denominados
trivium (logica, retdrica y gramdtica) y cuadrivium (aritmética, geometria, musica y astronomfia).

A medida que surgen nuevas universidades patrocinadas por monarcas y nobles, no tan
dependientes de la iglesia, la proyeccién social de Ia ensefianza y la investigacién se vincula més
con la preparacion de personal que ha de desempefiar funciones al servicio del Estado.
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Los siglos XVII y XVIII constituyen un periodo de importante acercamiento de la
universidad a cuestiones de cardcter social. El movimiento religioso de la Reforma santifica el
trabajo y dentro de la universidad se reconoce y potencia la formacién profesional produciéndose
as{ un relevante cambio respecto a la cultura griega, en la que se valoraba prioritariamente la
ciencia pura. Se crean ahora escuelas profesionales, se desarrolla el cdlculo matemadtico. En
sintesis, surge una rama de educacién superior con orientacién préctica.

El perfeccionamiento del método experimental impulsa también en el siglo XVII el
desarrollo de las ciencias, que se considera deben estar al servicio del hombre para dominar la
naturaleza.

En el siglo X VIII aparecen las Academias, potenciadas por el movimiento de la Ilustracién.
Se constituyen en lugares de encuentro y de intercambio entre eruditos ¢ investigadores.
Subvencionadas por los estados, se pone en ellas la confianza de que contribuyan al desarrollo del
bienestar social.

La linea de acercamiento social prictico que se inicia en los siglos XVII y XVIII tiene
continuidad en los siglos XIX y XX hasta el momento actual. En nuestro pafs por ejemplo, la Ley
de Reforma Universitaria (LRU) sirve de referencia legal en la determinacién de las caracteristicas
de nuestra universidad. En esta ley se la considera como una institucién de servicio publico para la
creacién de cultura (investigacion), su transmisién (docencia) y para la preparacién en el ejercicio
de una profesién y la colaboracién en el desarrollo social.

La reforma de los planes de estudio universitarios actualmente en vigor en Espafia, que
tiene su origen en el Real Decreto 1497/1987, potencia la proyeccién préctica de las ensefianzas.
No se trata de una actuacién simplemente burocrética, sino de un intento de cambio sustancial para
la formacién de profesionales que puedan intervenir eficazmente en el desarrollo de los diversos
sectores de la actividad social. Quizds uno de los componentes mds significativos de los nuevos
planes en este sentido, son los denominados "Practicum”, a través de los cuales se pone al alumno
en contacto con la realidad profesional en la que un dfa va a asumir plenas responsabilidades.

A nivel europeo la politica universitaria ha sido definida recientemente en el Tratado de la
Unién Europea, aprobado en Maastricht en 1991 y firmado en 1992 por doce pafses miembro. En
este tratado se consideran como grandes ejes de la actividad universitaria la ensefianza y la
investigacién, ambas con un fuerte sentido social. Por ejemplo, se hace referencia explicita a:

- El pleno respeto a los sistemas educativos de los estados y a la diversidad cultural y
lingiifstica.

- El desarrollo de la dimensién europea de la educacion.

- El incremento del intercambio de informacidn y experiencia sobre cuestiones comunes.

- La difusién y explotacién de resultados de investigacion y transferencia de tecnologia.

Situaciéon actual

La repercusién social de las actividades universitarias es, en estos momentos mas intensa
que en ninguna otra época de su historia. A ello contribuyen por una parte la creciente cantidad de
personas que acceden a estudios superiores, asi como la extensién de la atencion universitaria a
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todas las edades de la vida, no solo a la juventud. Por otra parte, existe también ahora, una fuerte
voluntad de vinculacidn con la sociedad y de intervencién desde la universidad en los problemas
de la misma. Docencia e investigacién siguen los pasos, cuando no los pueden guiar, de la
evolucién social a distintos niveles. De manera especifica nos podemos centrar en las siguientes
caracterfsticas:

a) Cultura general universal

La universidad, fiel al significado de su nombre y a los motivos que dieron lugar a su
aparicion ensefia e investiga sobre conocimientos y valores que pueden considerarse universales, y
por lo tanto, comunes a todas las culturas... Se puede hacer referencia a contenidos
correspondientes a la medicina, la ingenieria, el medio ambiente y otros diversos sectores
comunmente aceptados y considerados patrimonio comiin de la humanidad.

La universidad se abre también en la actualidad al tratamiento docente y Ia investigacién de
importantes temas de interés universal como el respeto a los derechos de las personas y los
pueblos, el mantenimiento de relaciones pacificas y solidarias, la conservacién del medio
ambiente, la integracién social de sectores marginados o la influencia de los medios de
comunicacion social sobre la persona. Estos temas, que con el nombre de transversales, se han
introducido ya en el curriculum de los niveles de educacién primaria y secundaria, no pueden ser
olvidados en la universidad por centrarse en caracteristicas sociales de gran relevancia. En ellos se
encuentran personalmente implicados no pocos profesores y,alumnos que forman parte eventual o
permanentemente de numerosas organizaciones no gubernamentales.

Quizas también en la universidad la introduccién de estos temas en el curriculum deberd
realizarse transversal mente, de manera implicita en el contenidos correspondiente a otras
disciplinas y a través de actividades de cardcter cultural, al margen de las materias que componen
el plan de estudios. En el caso de carreras del dmbito de la Pedagogia se constata su consideracion
como disciplinas predominantemente optativas e incluso en algunos casos troncales. Por ejemplo,
la Educacién Ambiental en la carrera de Educacién Social o la Educacién para la convivencia en la
carrera de Maestro de Educacién Primaria, etc.

b) Cultura propia de cada comunidad

La aproximacién social de la universidad presenta una de sus manifestaciones mds intensas
en el servicio a la cultura de la comunidad préxima. Naciones que han accedido recientemente a la
independencia, comunidades de paises desarrollados que con anterioridad se habian vista
relegadas, ven en estos momentos en la universidad una institucion capaz de actuar en favor de la
conservacion, desarrollo y transmisién de sus valores culturales caracterfsticos. En este sentido, se
puede percibir cémo en el Tratado de la Unién Europea se aboga por el respeto a los sistemas
universitarios de cada pafs, de cada regién y por la posibilidad de elaboracién de estructuras
universitarias comunes a partir de una politica de cardcter descentralizado que respetando las
caracterfsticas de cada sistema, fomente la colaboracion entre ellos.

c) Formacion profesional

Otra importante proyeccién de la universidad en el contexto social se vincula con la
formacion profesional. La demanda social creciente de profesionales especializados en los
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diversos ambitos de la economfia, la medicina, la sociologia, las leyes o la educacién..., intensifica
la intervencion de las universidades en la preparacion de profesionales correspondientes a estos
diversos sectores. Esta preparacion ademds rebasa el dmbito inicial para convertirse en permanente
dado el cardcter intensamente cambiante de conocimientos, métodos y técnicas.

La universidad deberd proceder a un andlisis periédico y a la renovacién continua de sus
planes de estudio a fin de dar respuesta a las necesidades sociales de acuerdo con los distintos
puestos de trabajo. Ahora bien, dado el rdpido ritmo de cambio de algunas profesiones, la
formacion profesional en la universidad deberd proyectarse predominantemente sobre capacidades
generales que permitan una adaptacion puntual del profesional a actividades laborales especificas.
Asi, caracterfsticas como la aptitud para el trabajo en equipo, capacidad de aprendizaje, de
relaciones humanas, flexibilidad, paciencia..., son cualidades deseables en todos los empleos. Se
puede hacer referencia asimismo a la capacidad para crear equipos eficaces de trabajo y la
capacidad para delegar responsabilidades, asf como a una disposicion favorable a la innovacion,
etc. ( Diez-Hochleitner, 1997)

En el 4ambito de la formacién profesional se manifiesta la necesidad de una adecuada
orientacién profesional que encamine a los alumnos hacia dedicaciones por las que se siente
motivado y para las que presenta cierta predisposicion o capacidades. Parece necesario asimismo
que se modifiquen los actuales procedimientos de selectividad basados solamente en calificaciones
de cardcter predominantemente intelectual.

2. RENOVACION DE LA FUNCION INVESTIGADORA.

Enseflanza e investigacién han constituido hasta época reciente actividades estrechamente
vinculadas a la universidad, siendo muy dificil diferenciarlas, sobre todo en la época cldsica o en la
Edad media.

Los estudios superiores en Grecia tenfan como meta la bisqueda e incremento del
conocimiento a través de un trabajo cooperativo entre profesores y alumnos, en el que el principal
aprendizaje de éstos consistia precisamente en la prdctica con sus maestros de la busqueda
cientifica o filoséfica.

En la Edad Media las universidades se caracterizan como agrupaciones de profesores y
alumnos, siendo los profesores més brillantes los que mayor cantidad de alumnos atrafan en torno
a si. Estos profesores simultaneaban actividades de docencia y de investigacion de forma tan
intensa que dificilmente podrfa diferencidrselas. En €pocas posteriores también se hace patente
esta linea de simultaneidad/unién entre ambos tipos de actividades. Sélo muy recientemente es
posible diferenciarlas. Asf, en el silo XIX mientras la universidad alemana propugna la unién entre
ensefianza e investigacion, sin embargo, los primeros Colleges americanos vinculados a Ia iglesia
y con un cardcter predominantemente elitista, se dedican de manera fundamental a la docencia sin
practicar Ia actividad investigadora. En el siglo XX, tras la segunda guerra mundial, autores como
José Ortega y Gasset y Karl Jaspers mantienen posturas opuestas ante este tema. Ortega se
distancia del modelo germano y estima que no existe una relacién mitua entre educacidn e
investigacion. Para este autor la funcién prioritaria de la universidad es de cardcter educativo:
elevar el nivel cultural de las personas, y en este sentido, las universidades han de cuidar la calidad
de la informacién que transmiten.
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Jaspers por el contrario considera que la universidad tiene tres importantes finalidades
igualmente legitimas: investigar, educar y transmitir cultura, ninguna de las cuales puede relegarse
en funcién de las otras. Considera ademds muy importante la funcién de formacién profesional y
la enseflanza de la tecnologia.

En estos momentos es posible identificar tres destacados modelos de universidad: el
germano, el americano y el francés. En el modelo germano predomina la
unidad/complementariedad de la investigacién y la ensefianza. Los contenidos a ensefar y
aprender se componen no sélo de conocimientos, sino también de procesos de
elaboracién/investigacion.

En el modelo americano existe una doble estructura. Por una parte la correspondiente a
Colleges, en los que predomina la docencia. Por otra parte, la correspondiente a las Graduate
Schools o Escuelas Profesionales (leyes, medicina, etc.). En el segundo nivel se practica la
ensefianza y la investigacion. Esta doble estructura repercute 16gicamente en la dedicacién del
profesorado, que en el caso de los Colleges es tan solo de docencia, mientras que en el caso de las
Graduate Schools han de realizar las tareas de investigacién también.

En el modelo francés las instituciones universitarias como las "Grandes Ecoles" y los
Institutos Politécnicos, se proyectan en la formacion de profesionales que han de acceder a puestos
de responsabilidad en diversos dmbitos. La tarea investigadora es desempefiada por otras
instituciones especializadas como los CNRS (Centro Nacional de Investigacién Cientifica) o las
universidades nacionales.

En referencia a Espafia, puede decirse que participamos a nivel universitario de
caracteristicas propias de los tres niveles anteriores. Existen Escuelas Universitarias proyectadas
fundamentalmente en la docencia. Existen centros de investigacién dedicados predominante o
exclusivamente a esta funcién y existen facultades, la mayoria de centros, con una dedicacién
diferenciada por niveles de tal modo que en el primero (Diplomatura), predomina la docencia, en
el segundo se introducen las tareas de investigacién (Licenciatura) y en el tercero (Doctorado)
predomina ésta. Correlativamente, las exigencias que se ejercen sobre el profesor son diferentes.
As{ por ejemplo, al cuerpo de Profesores Titulares de Escuela pueden acceder profesores no
doctores y en su dedicacién profesional no se reconoce la capacidad plena de investigacién. Sin
embargo, al cuerpo de Profesores Titulares de Universidad sélo pueden acceder profesores con el
titulo de Doctor y una de sus responsabilidades profesionales es la investigacion.

La situacién mds frecuente del profesorado universitario en nuestro pafs es también la mds
delicada. Se trata del Profesor Titular de Facultad que ha de simultanear sus tareas docentes e
investigadoras en un equilibrio dificil de mantener y en el que con frecuencia se decide a dedicar
mds tiempo y esfuerzo a la investigacion dado el mayor prestigio social y académico de la misma.
En beneficio de la formacién de los alumnos parece recomendable se procediera a una valoracién
equilibrada de ambas tareas, asi como a una mayor aproximacién entre ellas (investigacién que
repercuta positivamente en la mejora de la ensefianza).

Hay que advertir, por otra parte, sobre la necesidad de una mejora cualitativa de los
procedimientos de evaluacion, tanto en el caso de la docencia (realizada en la actualidad casi
exclusivamente a través de la perspectiva del alumno recogida mediante cuestionarios), como en el
de Ia investigacién (en la que es preciso atender no sélo a aspectos formales, sino también de
calidad de los procesos y los resultados conseguidos).
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Proyeccidn social de la investigacion

Si aceptamos la cldsica distincion entre investigacion fundamental y aplicada, constatamos
en principio que la investigacion fundamental ha sido vinculada tradicionalmente a la universidad,
una investigacién destinada a incrementar los conocimientos cientificos. Sin embargo, el
desarrollo econémico y social demanda con creciente intensidad la realizacion de una
investigacién aplicada, con repercusion rdpida en las condiciones de vida de las personas.

La intensificacién de la investigacién aplicada se ve favorecida en los dltimos tiempos por
la existencia de subvenciones procedentes de organismos sociales de cardcter oficial y privado.

Ahora bien, el cambio de la forma de investigar y la intensificacién en general de la tarea
investigadora sobre la docente, origina una serie de cambios de cardcter cualitativo relevantes en la
actuacion del profesor y del alumno y en el funcionamiento de la universidad globalmente
considerada. La actividad investigadora, sobre todo de cardcter aplicado, no siempre es utilizable
en coordinacién con los contenidos de ensefianza. Por otra parte, la necesidad de contar con
subvenciones, destinadas a investigacién aplicada, puede dar lugar a un abandono de
investigaciones fundamentales de notable interés.

Metodolégicamente se puede detectar una considerable serie de diferencias entre la
investigacién tal como venfa practicdndose en la universidad convencionalmente y una
investigacién nueva que responda a crecientes demandas sociales. M. Gibbson (1997) refiriéndose
a estas dos formas de investigacién, las denomina como "Método I' (la convencional) y "Método
11" (la renovada), y considera que difieren en aspectos como los siguientes:

a) En el primer modelo los problemas se definen y resuelven en un contexto determinado de
intereses académicos de una comunidad de investigadores. En el modelo segundo el
conocimiento se proyecta externamente en un contexto de aplicacion.

b) El primer modelo es disciplinar (la investigacion surge y se desarrolla en el dmbito de
una determinada disciplina, mientras que el segundo modelo es transdisciplinar.

¢) El primer modelo se caracteriza por la homogeneidad, mientras que el segundo modelo
por la heterogeneidad.

d) Organizativamente el primer modelo es jerdrquico, mientras que el segundo modelo es
mds horizontal y transitorio. Cada uno utiliza distintos tipos de control de calidad.

De manera mds explicita, M. Gibbsons (1997) analiza las siguientes caracteristicas:
Contexto de investigacion

Asi como en el modelo convencional los problemas de investigacién se plantean,
desarrollan y evaldan dentro de una comunidad de investigadores, a veces notablemente
distanciados de la realidad social inmediata, en €l nuevo modelo por el contrario, los problemas a
investigar responden a demandas de diversas instituciones sociales y todo el proceso de
produccién de conocimiento se subordina a la satisfaccion de sus necesidades. El conocimiento
claborado no se queda en el dmbito de produccién del mismo sino que se distribuye ampliamente
en diversos dmbitos de la sociedad.
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Transdisciplinariedad

Al tratarse de una investigacién que surge como respuesta a problemas de la realidad social,
la nueva investigacion tiene un caracter transdisciplinar, debe utilizar fundamentos teéricos y
métodos de intervencidn practica que rebasen al dmbito de una determinada disciplina. Los
profesores-investigadores deben aprender a trabajar en equipo con colegas pertenecientes a otras
disciplinas y por ello, con diferentes 1éxicos, métodos y valores.

Heterogeneidad

La nueva investigacion se caracteriza por la variedad/heterogeneidad de situaciones en que
surgen los problemas y en que se aplican las soluciones. También es heterogénea en cuanto en
cuanto a las instituciones y profesionales que colaboran en su realizacién. Y sus resultados pueden
difundirse a través de diversas redes de comunicacién. Al compararla con la investigacién
convencional, ésta aparece como mucho mas homogénea en todas las caracteristicas que se han
indicado: contexto, autores, procesos, destino de la informacién sobre resultados...

Evaluacion

En la metodologia de investigacién convencional son los propios miembros de la
comunidad investigadora quienes evalian la pertinencia de los problemas a investigar, de los
procesos de investigacion y los resultados conseguidos. En la nueva metodologia son las
instituciones sociales, publicas o privadas las que establecen criterios de evaluacién de calidad en
todos Tos momentos del desarrollo de la investigacion desde el planteamiento de la misma a la
difusion de los resultados.

Viabilidad de los modelos de investigacion

Las diferencias observadas entre los modelos convencional y renovado de investigacion, no
deberfan conducir a adoptar una postura excluyente de uno de ellos, sino al estudio de la posible
utilizacion complementaria o coordinada de ambos. Probablemente seguira utilizandose el modelo
convencional al servicio de una investigacion fundamental contextualizada disciplinarmente.
Paralelamente se desarrollard la nueva metodologia de investigacion vinculada mas intensamente a
las ciencias sociales y humanidades. En todo caso, la practica de este segundo método en
coordinacion con el primero, exige de una mayor apertura y flexibilidad en las estructuras
organizativas y funcionales de la universidad: trabajo del profesorado, colaboracién con otras
instituciones, utilizacién de nuevos recursos, etc.
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3. UNIVERSIDADES MULTICULTURALES.

La vinculacién social de las grandes funciones de la universidad, es decir, ensefianza e
investigacion, adquiere en estos momentos una especial relevancia en el contexto de comunicacién
y colaboracién entre culturas. La universidad puede facilitar de diversas maneras la aplicacién del
conocimiento en un contexto de comunicacién cultural. Y en este sentido también se puede hacer
referencia a distintas clases de universidad:

a) Universidades de pafses desarrollados o en desarrollo que acogen a alumnos de
diversas culturas pertenecientes al mismo pafs.

b) Universidades que paises desarrollados crean en paises en desarrollo con intereses
predominantemente geopoliticos.

¢) Universidades ya existentes en paises desarrollados que acogen a un nimero creciente
de alumnos pertenecientes a culturas extranjeras ademads de los correspondientes a la
propia cultura.

d) Universidades que se crean en paises desarrollados con la finalidad primordial de
acoger a alumnos procedentes de otros pafses.

e) Universidades de paises desarrollados o en desarrollo que sin acoger de manera
permanente a alumnos de otras culturas, establecen intensos lazos de colaboracidn e
intercambio temporal de alumnos y profesores.

a) BEn este caso se encuentran universidades de numerosos pafses en desarrollo que
habiendo accedido recientemente a la independencia, se ven precisados a crear universidades en
las que acoger a alumnos pertenecientes a diversas culturas y con distintas lenguas dentro del
propio pafs.

Se puede citar también la situacidn de paises ya desarrollados en los que existen diferentes
grupos culturales y cuyas universidades acogen a alumnos pertenecientes a los mismos. Como
anteriormente, el fomento de valores y conocimientos comunes se acompaifia del respeto a las
caracteristicas diferenciales de cada cultura. En esta situacion se encuentran diversas universidades
europeas como la de Lovaina. En ella se utilizé como lengua de trabajo el latin hasta 1792. Desde
esta fecha se utilizé el francés, introduciéndose progresivamente el flamenco hasta 1834. Desde
entonces y hasta finales del siglo XIX se utiliz6 el francés. En el siglo XX se utilizaron de forma
completamente bilingiie el francés y el flamenco hasta 1972, fecha en la que la universidad se
escinde en dos (francéfona y flamenca). En estos momentos parece muy dificil se mantenga el
cardcter multicultural intranacional, tendiendo cada una a servir a su propia comunidad cultural, si
bien se registra una tendencia al desarrollo de programas multiculturales en ambas.

En referencia a Espafia, el fortalecimiento de las Comunidades Auténomas ha originado
una creciente tendencia en las universidades a nutrirse de profesorado y alumnos de la propia
Comunidad y a utilizar la lengua materna correspondiente, reduciéndose la movilidad
interautonomias asf como el cardcter plural de las universidades. Podria darse asf la paraddjica
situacion de que mientras en paises en desarrollo se intensifica la comunicacién entre cutturas y la
creacién de valores comunes, en algunos pafses desarrollados con procesos de recuperacidn
cultural, se acentian las diferencias intranacionales entre grupos culturales diversos.
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b) Otro tipo de universidades que favorecen la comunicacién multicultural son aquellas que
algunos paises desarrollados han creado o ayudan a mantener en otros paifses en vias de desarrollo
para formar especialistas y futuros dirigentes que intervengan eficazmente en el desarrollo de sus
paises. Al tiempo, existe un interés de cardcter geopolitico asi como de extension de la cultura del
pais promotor a los paises en los que se proyecta la intervencion de la universidad. Son varios los
ejemplos que se podrian citar en este sentido, como la Universidad Americana de Egipto, fundada
a comienzos del siglo XX en este pafs. En ella estudian alumnos procedentes de las zonas del
Maghreb y del Mashrek. También pertenece a esta categoria la Universidad de Oriente Medio,
establecida en Turquia en los afios sesenta con apoyo de EE.UU. En ella estudian alumnos
pertenecientes a pafses del Oriente Medio y Asia Central. Se puede citar asimismo el Instituto
Asidtico de Tecnologia fundado por varios paises de Europa Occidental en Tailandia y que acoge a
alumnos pertenecientes en un 80% a paises de la zona. Finalmente, también puede incluirse en este
grupo la Universidad Americana del Libano, situada en Beirut. Se trata de una universidad
internacional que acoge a alumnos de diverso origen socio-cultural. En concrete, en ella estudian
alumnos pertenecientes a mds de doce grupos étnicos diferentes y correspondientes a cuarenta
nacionalidades. Riad . Nasser (1997), que ha ejercido como rector de esta universidad durante
dieciséis afios, nos da a conocer algunas de sus caracteristicas:

- La ensefianza se imparte en inglés.

- Desde el momento de ingreso se orienta al alumno no sélo en cuestiones de trabajo

intelectual, sino también en normas, costumbres de vida y convivencia con alumnos de

otras culturas.

Se realizan con frecuencia actividades que dan a conocer las caracteristicas de otras

culturas, sus valores...

- Se plantean temas de relevante actualidad e interés social y cultural, evitando en todo caso
aquellas cuestiones que puedan herir la sensibilidad de los grupos y evitando
enfrentamientos sobre las mismas.

- Quizds por esta forma de actuacion, el autor nos dice que durante los diecisiete afios de la
guerra del Libano, alumnos que pertenecfan a grupos enfrentados en la calle, convivieron
pacifica y constructivamente dentro de la universidad. Riad F. Nasser (p. 68) concluye su
analisis de la ensefianza en la universidad del Libano diciendo:

"Dada mi implicacién en la educacién internacional y mi gran experiencia en la
Universidad Americana del Libano durante la crisis del Libano, me he convertido en un gran
defensor de la filosoffa de que el mejor camino para lograr la paz es la educacién, y en particular,
la educacion liberal internacional”

¢) Algunas universidades de pafses desarrollados acogen a una cantidad considerable de
alumnos pertenecientes a otros paises y culturas, predominantemente de paises en desarrollo. Aun
cuando no hayan sido creadas con esta finalidad, de hecho el porcentaje de alumnos extranjeros se
eleva considerablemente en algunas de ellas (entre el 30 y el 50%). Se pueden citar como
representativas la Universidad Libre de Bruselas, algunas universidades de Parfs, diversos
Colleges de la universidad de Londres y universidades de California, as{ como el Instituto de
Tecnologia de Massachusetts. Aunque algunos de los alumnos graduados en ellas se quedan a
vivir y trabajar en paises desarrollados, ]la mayorfa sin embargo regresa a su pafs de origen y
contribuye a través del desempefio de cargos de responsabilidad al desarrollo en los mds diversos
sectores. Indudablemente, no sélo van a aportar su capacitacién técnica, sino también una
considerable serie de valores correspondientes a otras culturas y especialmente a la del pafs de
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acogida. Por ello, en estas universidades se manifiesta una interesante oportunidad para ¢l
desarrollo de una cultura universal.

En el 4mbito cultural hispanoamericano podria darse la oportunidad de que alumnos
pertenecientes a muchos paises de América del Centro y del Sur realizaran sus estudios en
universidades espafolas.

d) En algunos casos se han creado expresamente universidades en paises desarrollados para
atender a alumnos prioritariamente procedentes de pafses en vias de desarrollo. Los efectos de
estas universidades son muy similares pero mds intensos por el mayor ndmero de alumnos y la
proyeccion mas adaptada de las actividades de ensefianza ¢ investigacién. Se trata de formar
profesionales en las mds diversas dreas de intervencion social que actien como agentes
dinamizadores del progreso en sus respectivos paises y que posean ademds una visién
multicultural e internacional del desarrollo que los capacite para el mantenimiento de relaciones de
comunicacion y colaboracion entre diversas culturas y pafses. Representativa de esta categorfa es
la universidad rusa "Hermandad popular”, creada en 1960 con el nombre de P. Lumunba, como
homenaje a este gobernante africano. y destinada prioritariamente a alumnos procedentes de paises
del tercer mundo. En ella han realizado estudios alumnos de mds de cien pafses, representantes de
unos cuatrocientos grupos étnicoculturales diferentes. También ha acogido a alumnos de treinta y
cinco regiones auténomas de la Federacion Rusa. Esta universidad, que ha alcanzado en Rusia el
tercer lugar por la calidad de su ensefianza después de las de Moscd y San Petersburgo, se
caracteriza segiin V. M. Filippov (1997) por notas como las siguientes:

[) Ofrece a sus alumnos un amplio abanico de dreas de trabajo, concretamente, treinta y
cinco lineas de estudio e investigacion entre las que se encuentran Fisica, Matemdticas,
Ciencias Naturales, Agricultura, Medicina, Humanidades, Ciencias Sociales, Economia
y Leyes.

2) El curriculum correspondiente a las distintas titulaciones tanto en su dimension de
contenidos como en su dimension de investigacion se deben adaptar a las condiciones
de trabajo de los futuros profesionales y la investigacion es de cardcter
predominantemente aplicado.

3) Esta universidad internacional ha puesto un especial cuidado en facilitar la adaptacién
personal de los estudiantes, ofreciéndoles la oportunidad de crear un entorno vital
satisfactorio. Se ha procurado adaptar las condiciones de vida desde el clima (alumnos
procedentes de climas muy cédlidos se encuentran con un clima muy {r{o) y las comidas
(diversidad de restaurantes y comedores), hasta las costumbres, el idioma, los vestidos
o los deportes. Se facilita que alumnos de distintas culturas puedan poner en prictica
sus costumbres y deportes asi como que los puedan dar a conocer a alumnos de otras
comunidades dentro de un ambiente de comunicacion y fraternidad. La organizacién de
demostraciones folkléricas, deportivas, culturales, etc., es en este sentido una actividad
extraescolar frecuente.

4) El mismo autor considera que las universidades internacionales como Hermandad
popular, que acogen -a alumnos procedentes de pafses del Tercer Mundo, estan
llamadas a desempefar un papel importantisimo en la reduccion de diferencias entre
paises desarrollados y en desarrollo. Segtin este autor (Filippov, V. M., 1998, p. 64):

"De acuerdo con la conocida fdbula, no basta dar un pez a un hombre hambriénto para
curar su hambre. Es mds importante ensefiarle cémo pescar.
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Sin subestimar el valor de la ayuda econémica para las regiones poco desarrolladas, se
debe subrayar que la formacién de profesionales en universidades multiculturales puede
desempefiar un importante papel para la creacién de relaciones justas y civilizadas en el marco de
la civilizacién mundial”

e) Algunas universidades de paises desarrollados o en desarrollo ponen en marcha
interesantes programas de intercambio temporal de alumnos y profesores, lo que facilita el
aprendizaje de idiomas, la comunicacién y la colaboracién en la realizacién de proyectos
conjuntos. Asf, la Unidn Europea, tomando conciencia de la importancia que tiene la educacion
para el fortalecimiento de la idea de Europa y para el establecimiento de vias de colaboracién entre
los pafses que la forman, ha fomentado de distintas maneras la comunicacién y colaboracién
educativa entre sus paises. Por ejemplo:

1) En 1987 se crea el programa COMET para mejorar la formacién tecnolégica avanzada y
la colaboracién de Ia universidad con la empresa.

2) También en 1987 se pone en ancha el programa ERASMUS, destinado a fomentar la
movilidad entre los estudiantes universitarios y a elevar la calidad de la ensefianza.

3) Para fomentar el aprendizaje de las lenguas propias de los paises comunitarios, se creé el
programa LINGUA.

4) Se puso en marcha el programa PETRA para mejorar la formacion profesional de cara a
un mercado Unico.

5) El programa EUROTECNET se destiné a la mejora de la formacién en los dmbitos de Ia
tecnologia de la informacién y la comunicacion.

6) El programa ARION se destiné a la actualizacion y perfeccionamiento de responsables
de educacion (por ejemplo, inspectores)

En 1995 la Unién Europea crea los programas SOCRATES y LEONARDO, que vendrian a
sustituir y mejorar a los anteriores. El programa SOCRATES relanza los programas ERASMUS y
LINGUA, potenciando la cooperacidn universitaria y el uso de lenguas en la Unién Europea asi
como la vinculacién entre centros de educacién primaria y secundaria. Por otra parte, el programa
LEONARDO viene a constituir como una sintesis de los programas COMET, PETRA, FORCE y
EUROTECNET, intentando elevar la calidad de la formacién personal y relanzando la dimensién
europea de la misma.

El andlisis de estos programas pone de relieve la existencia a nivel europeo de una notable
preocupacion por la actualizacién tecnolégica de la universidad y por la profesionalizacién de sus
estudios en relacion con el sistema de produccion.

En los tltimos afios se ha fortalecido la colaboracién internacional universitaria entre paises
de la Unién Europea y de la OCDE. Ahora bien, es necesario que a fin de reducir las grandes
diferencias existentes entre Norte y Sur, esta colaboracion interuniversitaria se extienda entre
paises desarrollados y pafses en desarrollo de tal modo que alumnos y profesores de ambos
ambitos tengan la oportunidad de acceder temporalmente a centros avanzados en investigacion y
volver a sus paises de origen. Parece necesario evitar la tradicional fuga de los mds avanzados
investigadores de paises en desarrollo a centros de investigacién de pafses desarrollados y ello
probablemente se pueda conseguir a través del establecimiento de redes de comunicacién y
mediante la realizacién de proyectos conjuntos. Como afirma J. Delors (1997) en el informe
realizado para la UNESCO sobre el estado de la educacién,
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"La libre circulacién de personas y la difusién de conocimientos cientificos son principios
importantes que la Comisidn suscribe. Teniendo debidamente en cuenta el respeto que se debe a
la propiedad intelectual, las universidades y las autoridades de los paises "ricos en saber" deberfan
esforzarse por todos los medios en aumentar el potencial de las regiones mds pobres del mundo y
su acceso a la informacion. Entre esos medios podemos mencionar el intercambio de alumnos y
profesores, la ayuda para implantar sistemas de comunicacién, entre otros, sistemas teleméticos,
compartir los resultados de las investigaciones, formar redes interuniversitarias y crear centros
regionales de excelencia”

El mismo autor hace referencia a otra posible forma de colaboracién interuniversitaria: la
que se puede establecer entre pafses pertenecientes al tercer mundo. Hace constar ¢cédmo
experiencias e investigaciones realizadas en comunidades de América Latina, Asia y Africa
pueden ser de interés mdtuo y cémo pueden establecerse vinculos de comunicacidén entre
universidades pertenecientes a estas regiones.

4. REPERCUSIONES DIDACTICAS

El cardcter social de la universidad tiene en el dmbito diddctico una de sus principales
manifestaciones. En este sentido, planificacion de la ensefianza y el aprendizaje, la metodologia,
las técnicas y recursos utilizados, los procedimientos de evaluacion, si bien pueden conservar
algunas de sus caracterfsticas tradicionalmente distintivas, en otras serd preciso que experimenten
importantes modificaciones cualitativas.

Planificacién

La intencién de respuesta a las demandas sociales se ha de manifestar en los diversos
niveles de planificacion de la ensefianza. Asi:

a) Desde la Administracion educativa, en nuestro caso desde el Consejo de Universidades
determinando qué perfiles y salidas profesionales corresponden a las titulaciones, que
dreas se pueden impartir, qué materias troncales deben figurar en ellas, etc.

b) Desde cada universidad y desde cada facultad mediante la inclusion de asignaturas
obligatorias y optativas y el disefio de itinerarios profesionales con capacidad de
respuesta al entorno social. Especial cuidado merece en este caso el desarrollo de los
"Practicum” como aprendizajes a realizar por el alumno en contextos reales de trabajo.

¢) Desde cada uno de los departamentos, cuidando la elaboracion de programas en los que
se deberd proceder a una actualizacién no sélo cientifica sino también social de los
contenidos correspondientes en sus dimensiones tedrica y practica.

Es necesaria una cuidadosa coordinacién de programas tanto desde los departamentos como
desde los centros universitarios responsables de la carrera globalmente considerada. Evitar
solapamientos, procurar el establecimiento de vinculos de interdisciplinariedad, constituyen
aspectos de notable interés.
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Metodologia

Desde una perspectiva renovadora y con proyeccion social, se pueden estimar como
caracteristicas de la metodologfa diddctica en la universidad la incidencia en el desarrollo de la
capacidad de reflexién y pensamiento critico del alumno, la individualizacién o atencién
personalizada y la estimulacion de su participacion en el funcionamiento de la institucién.

a) Capacidad de reflexion y pensamiento critico

La capacidad de aprendizaje se incrementa en la medida en que el alumno es consciente de
las tareas a realizar (asimilar conocimientos, relacionarlos y organizarlos, vincular teorfa y
prdctica...), asf como de la naturaleza de sus propias capacidades y estrategias de aprendizaje. Un
aprendizaje reflexivo y critico se diferencia de un aprendizaje solamente automatico en el nivel de
conciencia con que el alumno acepta las tareas a realizar, los objetivos a conseguir. Se caracteriza
también por el establecimiento de relaciones entre los contenidos a aprender con la propia
experiencia vital, un componente fundamental de la cual es el contexto socio-cultural. Es preciso
por lo tanto, fomentar en el alumno motivaciones y capacidades para aprender desde su propia
experiencia personal y social para proyectar en ellas los nuevos conocimientos y valores.

b) Personalizacion.

Se trata de un principio diddctico tradicionalmente consolidado que en la universidad en
estos momentos adquiere una especial relevancia si tomamos en consideracion el fenémeno de
masificacién experimentado en las dltimas décadas. Personalizar la ensefianza desde una
perspectiva social implica primeramente realizar una cuidadosa tarea de orientacién que deberd
comenzar desde el momento previo de acceso del alumno a los estudios universitarios. El nivel
intelectual no deberfa constituir el Gnico ni el principal criterio para el acceso a diferentes carreras.
Es preciso articular un sistema de acceso en el que se tomen en consideracion las motivaciones, los
intereses del alumno. La insercién social y laboral futura, la eficacia en el ejercicio de su profesion
se ven seriamente comprometidas en este sentido.

La tarea de personalizacién/orientacién debe tener continuidad asimismo a lo largo de la
carrera a través de la funcién tutorial del profesor, que no deberfa limitarse al &mbito simplemente
intelectual, sino incidir en la proyeccidn de insercién socio-laboral del alumno.

La individualizacién/personalizacion del aprendizaje puede potenciarse a través del uso de
nuevas tecnologias de informacion e investigacion. La posibilidad de utilizacion del ordenador y
de conexion a través de redes de informacién con las mds variadas fuentes de datos, hace posible
romper el esquema formal de la clase magistral (igual para todos). Sin afirmar que esta clase deba
desaparecer (lo que serfa muy dificil en el actual sistema de organizacién y funcionamiento de la
universidad), si se puede entender que la extension de los servicios informadticos a los alumnos
permitird a éstos individualizar las tareas considerablemente.

Asf pues, la personalizacidn de la ensefianza exige el incremento de las actividades de
orientacién y tutoria educativa asi como la utilizacién de recursos alternativos o complementarios
respecto a los convencionales.
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¢) Estimulacion de la participacion del alumno.

La proyeccion social de la universidad encuentra en la participacion del alumno una de sus
mds interesantes manifestaciones. Dicha participacién puede presentar a su vez varias formas o
modalidades. Se puede hacer referencia primeramente a una socializacién inmediata a través del
trabajo en equipo con compafieros en torno a temas de cada asignatura. Se trata de una écnica que
deberia complementar el trabajo individualizado para fomentar en los alumnos capacidades de
comunicacién y de cooperacion social.

La corresponsabilizacién del alumno en la gestidn del centro donde estudia puede
considerase una interesante forma de entrenamiento para tareas de participacién en la gestién
organizativa y funcional de centros de trabajo y de instituciones sociales en general. Para que se
produzca esta participacion, es necesario que se le proporcione una informacidn suficiente sobre
los canales de participacion a su disposicidn, asi como que exista un clima general en los centros
de aceptacién y motivacién con reduccién de factores inhibidores de cardcter psicosocial.

El "Practicum” constituye otro factor de socializacion, en este caso externa, a través del
contacto del alumno con situaciones reales de ejercicio profesional. La colaboracién del profesor
tutor con los profesionales que en el dmbito laboral ejercen como tutores de los alumnos,
constituye una importante condicidn para el éxito en el aprendizaje.

Se puede hacer referencia finalmente, a la participacién del alumno en actividades
culturales extraescolares que enriquecen su conocimiento del dmbito social adulto en el que en el
futuro se integrard como profesional con responsabilidad plena.

.z

Evaluacién

La evaluacién deberfa/podria constituir un instrumento al servicio de la proyeccién social
de la ensefianza en la medida en que se superen algunas de las importantes limitaciones que en
estos momentos presenta. En este sentido parece recomendable que:

a) Se practiquen con mayor intensidad las modalidades de evaluacién diagnéstica y
formativa que apoyen la realizacién de la orientacion y tutorfa del alumno.

b) Se sustituyan los exdmenes convencionales por otro tipo de técnicas mds en linea con
una metodologia renovada. Asi como las pruebas de cardcter escrito estaban
fuertemente vinculadas a una ensefianza de cardcter individualista y competitivo, otro
tipo de técnicas como el andlisis de trabajos, las entrevistas o la conversacidn se
corresponden mejor con una ensefianza de proyeccién socializadora.

c) En el caso de continuar practicindose una evaluacion convencional a través de pruebas
escritas, sobre todo cuando el excesivo nimero de alumnos no permita otra alternativa,
se deberd cuidar que dichas pruebas convencionales cumplan requisitos minimos de
validez formal, validez de contenido, fiabilidad y viabilidad.

d) La evaluacién deberd proyectarse no solo sobre el alumno, sino también sobre el
profesor y la institucién, tomando en consideracién las caracteristicas del contexto
socio-institucional en el que se desarrolla el aprendizaje.

e) Al igual que se fomenta la participacién del alumno en las actividades diddcticas,
deberd fomentarse su participacion en tareas evaluadoras, tanto en el sentido de
autoevaluacion en linea con una metodologia que desarrolla la capacidad de reflexién
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y el juicio critico como en el sentido de heteroevaluacion (proyectada sobre el
conjunto de componentes y factores que intervienen en el proceso diddctico: profesor,
recursos...)

f) La evaluacién deberd considerarse como un punto de partida para adoptar medidas de
perfeccionamiento tanto del aprendizaje como de la ensefianza, y de manera
especifica, en el sentido de potenciar una mayor proyeccion social del conjunto de
actividades diddcticas desde la misma planificacién a la utilizacion de recursos y la
orientacion del alumno.

5. CONCLUSIONES

a) La universidad ha sido a través de todos los tiempos, una institucién fuertemente
vinculada con las caracteristicas de la sociedad. Esta vinculacién tiene momentos en que se
manifiesta con especial intensidad. Histéricamente merecen destacarse los siglos XVII y XVII
por el fuerte impulso de la formacién profesional, de la investigacién experimental al servicio del
hombre para el dominio de la naturaleza y por la creacién de las academias como lugar de trabajo
de destacados expertos en diversas cuestiones relativas al bienestar social.

b) Las administraciones educativas, a través de diversas disposiciones legales, tanto en el
dmbito internacional como nacional tienen muy presente la necesidad de potenciar la funcién
social de las universidades. Se puede hacer referencia al Tratado de Maastricht en el plano
internacional europeo y a la Ley de Reforma Universitaria (LRU) en Espafia, asi como a la dltima
reforma de los planes de estudio en nuestras universidades.

¢) La intensa proyeccion social de nuestras universidades se manifiesta tanto en el
considerable incremento de matricula en las mismas como en la extension de su atencién a todas
las edades de las personas. La creciente demanda social de estudios universitarios se ha plasmado
en la extension progresiva de servicios con la aparicién de numerosas universidades nuevas.

d) Las caracteristicas de las ensefianzas proporcionadas por las universidades en estos
momentos satisfacen una triple aspiracién social relativa a la transmisién de contenidos de cultura
general o universal, contenidos de cultura especifica de cada comunidad y contenidos
correspondientes a la formacién profesional en un amplio abanico de sectores.

e) Ensefianza e investigacion han constituido funciones estrechamente vinculadas a los
origenes y primeros tiempos de las universidades. Solo a partir del siglo XIX comienzan a
diferenciarse y surge entonces el debate sobre la prioridad de una u otra. Se pueden identificar tres
modelos de relacidn: el de la universidad alemana, el de la universidad americana y el de la
universidad francesa.

f) En la universidad espafiola la prdctica predominante es la combinacién de ambas
funciones, responsabilizdndose a los departamentos y en ultimo término a los profesores, de su
desarrollo conjunto. No obstante, el mayor prestigio social y la mayor recompensa administrativa
de la investigacién hacen dificil el mantenimiento de una relacidn equilibrada y atentan contra una
dedicacién docente de calidad.



22 C. ROSALES: Proyeccion social de la universidad

¢) En su adaptacion a las caracteristicas y demandas de la comunidad social, la
investigacién universitaria, que ha sido predominantemente fundamental, en la actualidad se
convierte en una investigacion aplicada que presenta una serie de caracteristicas propias como su
cardcter heterogéneo (problemas, contextos, instituciones intervinientes...), su cardcter
interdisciplinar o transdisciplinar (desborda el dmbito de disciplinas especificas), su repercusion
rdpida en la mejora de determinados problemas sociales, su cardcter subvencionado (por
instituciones publicas o privadas con las que la universidad mantiene convenios), etc.

h) Desde su origen las universidades han presentado un cardcter netamente multicultural o
internacional. Esta caracteristica se manifiesta en la actualidad en:

- Las universidades de paises desarrollados o en desarrollo que acogen a alumnos de
diversas culturas pertenecientes al mismo pais y a otros diferentes.

- Las universidades que pafses desarrollados crean en paises en desarrollo con intereses
predominantemente geopoliticos.

- Las universidades que se crean en paises desarrollados con la finalidad primordial de
acoger a alumnos procedentes de otros paises.

- La existencia de proyectos internacionales universitarios para el intercambio de alumnos y
profesores y la realizacién de proyectos de investigacién.

i) La metodologia diddctica, especificamente las actividades de planificacién, desarrollo y
evaluacidon de la ensefianza pueden contribuir de muy diversas maneras a fortalecer una
proyeccion social de la universidad. Especificamente se podria hablar de una planificacién que
tome en consideracion perfiles y dedicaciones profesionales socializadores, asi como de una
metodologfa que fomente la participacidn, o de una evaluacién que sirva para el fortalecimiento de
tareas de orientacion y tutorfa...
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