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1. Conducta Adaptativa y Autodeterminacion en el ambito
de la discapacidad

Tal vez algunos lectores al leer el titulo de este trabajo se hayan hecho dos pre-
guntas: jpor qué son dos conceptos clave? y, ademads, jqué conexiones hay entre
ellos, en el caso de que existan? Estas paginas pretenden aportar algunos elemen-
tos que pudieran contribuir a contestar a ambas cuestiones. Los conceptos de con-
ducta adaptativa y autodeterminacién tienen una muy larga trayectoria dentro de
la psicologia cientifica; sin embargo, ambos adquieren connotaciones especificas
cuando, en el ultimo tercio del siglo pasado, entran a formar parte del bagaje con-
ceptual de la comunidad de profesionales e investigadores, las propias personas
con discapacidad y sus allegados. Dentro de este marco discurre este trabajo.

Con relacion a la primera pregunta, por qué se trata de conceptos clave, pro-
bablemente ayude efectuar una minima contextualizacién histérica de ambos
para de esta manera ubicar su relevancia dentro del acelerado rosario de cambios
que vienen sucediéndose en el ambito de la discapacidad a lo largo de las dltimas
décadas. Empecemos por la conducta adaptativa, un concepto que, con matices
de relieve, ha venido definiéndose como el conjunto de habilidades y competen-
cias que permite a un individuo ajustarse a las demandas de independencia per-
sonal y responsabilidad social esperadas para su edad (Grossman, 1977; Meyers,
Nihira y Zetlin, 1979). Es decir, en términos operativos, se trata de un construc-
to que agrupa un muy amplio conjunto de habilidades de autonomia personal,
destrezas sociales y habilidades necesarias para una vida independiente.

Es de todos conocido el decisivo papel que ha desempefiado en el desarrollo del
concepto de conducta adaptativa su inclusion —a partir de 1959- en la definicion de
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retraso mental de la Asociacién Americana de Retraso Mental (Heber, 1959). La
AAMR es, en el plano internacional, la mas influyente, numerosa y antigua asocia-
cién profesional relacionada con el retraso mental (Milligan, 1961). Hasta esa fecha,
en buen numero de paises occidentales el diagndstico de retraso mental se hacia con
criterios médicos y/o basados en los resultados de aplicar tests de inteligencia.

La inclusién de conducta adaptativa en la definicién de la AAMD (hoy
AAMR), sucedida al filo de las décadas de los cincuenta y sesenta, ocasioné un
extraordinario debate, lleno de controversia y entusiasmo. Creo que la situacion
creada por la publicacién de la definicién de 1992 (Luckasson et al., 1992),
ofrece notables analogias con la que se creé a partir de 1959. Aunque entonces
no se hablé de cambioé de paradigma, como hoy hacemos, de hecho lo hubo.

O {no es eso acaso dejar de caracterizar el retraso mental por lo que miden
los tests de inteligencia y/o por lo que dicen los informes médicos y, a cambio,
dirigir la mirada también a la evaluacién de las habilidades necesarias para, por
ejemplo, comer o desplazarse de forma auténoma por la ciudad o aprender a es-
perar a que llegue su turno en un juego, es decir, hacia la conducta adaptativa?
Padres, allegados, profesionales de la atencion directa —y muchas personas con
discapacidad intelectual- saben que son exactamente cuestiones como éstas al-
gunas de las mas relevantes de sus preocupaciones cotidianas.

La autodeterminacion, desde un punto de vista psicolégico, es un concepto
que tiene diversas fuentes conceptuales, algunas de ellas en teorias sobre la mo-
tivacién humana (Deci y Ryan, 2002). Al igual que ocurre con la conducta
adaptativa, tiene caracter multidimensional, cuestion ésta que queda patente
examinando el modelo de la conducta autodeterminada de Wehmeyer y sus co-
laboradores (Wehmeyer, 2001), que sin pretender ser un listado exhaustivo,
ofrece una serie de elementos muy frecuentes de una u otra manera en modelos
actuales sobre la autodeterminacion, contemplada desde un punto de vista psi-
colégico. Estos son los componentes de ese modelo:

« Aptitudes para realizar elecciones.

+ Aptitudes para tomar decisiones.

+ Aptitudes para resolver problemas.

« Aptitudes para la fijacion y logro de objetivos.

« Aptitudes de autoobservacién, autoevaluacién y autorrefuerzo.

« Aptitudes de autoeducacion.

« Aptitudes de liderazgo y defensa propia.

* Locus interno de control.

« Atribuciones positivas de eficacia y expectativa de resultados.

+ Autoconciencia.

* Autoconocimiento.

Volveremos en el ultimo apartado a plantear algunas cuestiones sobre los fac-
tores cognitivos implicados en la conducta autodeterminada, comparandola con
la adaptativa. Ahora recuperemos el hilo histérico, ya que la autodeterminacién
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no solo es un interesante conjunto de teorias psicolégicas que dan cuenta de
como los individuos realizamos opciones en nuestra vida y las transformamos en
realidades. Desde una perspectiva sociohistorica este concepto es fruto del ingen-
te movimiento que se generd en muchos paises desarrollados a lo largo de las de
décadas de los sesenta, setenta y ochenta del siglo XX. Aunque lo ocurrido en ese
periodo es mucho y de dificil resumen, podemos sefialar uno de sus rasgos més
distintivos —y tal vez su emblema—: buena parte de lo acontecido entonces fue
guiado por la ideologia de la normalizacién (Bank-Mikkelsen, 1976, Nirje, 1976;
Scheerenberger, 1987). Su eco contintia oyéndose todavia hoy.

He utilizado la palabra ideologia en el exacto sentido en el que la empleaba
Wolfensberger hace treinta afios (Wolfensberger, 1972), es decir, como un con-
junto de hechos, creencias y actitudes que nos ayudan a entender el mundo.
Son estas dos ultimas las que muy a menudo se constituyen en el motor de
nuestros actos, bien individual o colectivamente. En este sentido, si examina-
mos la puesta en practica de los primeros planes de normalizacion, descubrimos
que su fundamentacion no estaba tanto en la investigacién cientifica como en
el impulso de una suerte de imperativo ético. Buena parte de la energia del
principio de normalizacion procede de la certeza de que era eso precisamente lo
que habia que hacer por un heterogéneo grupo de motivos morales, politicos y
personales. Eso es lo que justifica un buen nimero de errores e ingenuidades; la
reflexion racional y la investigacion llegarian mads tarde.

El concepto de autodeterminacion, que enfatiza tanto el afan de todo ser
humano por disfrutar de las mayores cotas posibles de libertad y responsabili-
dad, bebe sin lugar a dudas de las fuentes de los pioneros del principio de nor-
malizacién y del impulso ético que ha cambiado la vida de muchas personas
con discapacidad durante las ultimas décadas. De hecho, se le atribuye a Nirje
(1976) el haber empleado por primera vez este término, con un sentido muy
similar al que hoy empleamos en el terreno de la discapacidad. La potencia pro-
gramatica de esta saludable evolucién de las viejas ideas, tanto en el plano poli-
tico, como en el educativo, de los servicios sociales y sanitarios, es evidente para
muchos, entre los cuales me encuentro.

Aunque atn queda mucho por hacer, conceptos relativamente recientes
como éste, junto a otros como el de calidad de vida, han provocado que la per-
sona con discapacidad esté mds en el centro del escenario social que nunca an-
tes a lo largo de la historia.

2. Conducta Adaptativa Social, Practica y Conceptual:
la décima edicion del Manual de la AAMR

La evolucién del concepto de conducta adaptativa ha estado estrechamente
unida al papel desempefiado en la definicién de retraso mental de la AAMR. La
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propuesta de la décima edicion (Luckasson et al, 2002) puede provocar un interés
renovado por repensar el concepto y por mejorar nuestras herramientas para su eva-
luacion, tareas éstas que, de hecho, han comenzado ya (Schalock, 1999; Schalock,
2001). La definicién de retraso mental propuesta ahora por la AAMR es ésta:

... es una discapacidad caracterizada por limitaciones significativas tanto en el
funcionamiento intelectual como en conducta adaptativa, expresada en habilidades
adaptativas conceptuales, sociales y practicas. Esta discapacidad se origina con an-
terioridad a los 18 anos (Luckasson et al., 2002, p. 1).

Como puede constatarse, se vuelve a retocar el criterio de conducta adapta-
tiva proponiendo tres dimensiones —social, conceptual y practica— en las que
agrupar sus distintos componentes. A juicio de la Asociacién, esas tres categori-
as se ajustan mejor a la teorizacién actual del constructo, fundamentdndola en
los modelos de competencia personal, social e intelectual que Stephen Greens-
pan ha propuesto (Greenspan y Granfield, 1992; Greenspan, Switzky y Gran-
field, 1996), de los que se habla en el siguiente apartado, y a diversas evidencias
provenientes de anélisis factorial (McGrew, Bruininks y Johnson, 1996, Wida-
man y McGrew, 1996; Thompson, McGrew y Brunininks, 1999).

En el siguiente cuadro puede verse una definicién operativa de estas tres di-
mensiones, segin el manual de la décima edicién de la AAMR.

Ejemplos de destrezas adaptativas conceptuales, sociales y practicas

Conceptuales Sociales Précticas
« Lenguaje (receptivo y ex- | « Interpersonales. « Actividades cotidianas:
presivo). + Responsabilidad. - Comida.
+ Lectura y escritura. + Auto-Estima. - Movilidad.
- Conceptos sobre el dinero. « Facilidad para ser engana- — Retrete.
+ Auto-direccion. do/a. - Vestido.
« Inocencia. « Actividades instrumentales
« Seguir normas. cotidianas:
+ Obedecer leyes. — Preparacion de comidas.
« Evitar ponerse en peligro. - Limpiar la casa.
- Transportes.
- Tomar medicacion.
- Manejo de dinero.
- Uso del teléfono.
« Habilidades ocupacionales.
- Seguridad en distintos en-
tornos.

(Luckasson y otros, 2002)
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3. El modelo de competencia intelectual de Stephen Greenspan

Pocos modelos han demostrado tanta amplitud, profundidad y capacidad
heuristica como los de Greenspan (1979, 1981a, 1981b) dentro del ambito
cientifico de la conducta adaptativa (McGrew y Bruininks, 1990; Reschly,
1990) y pocos como ellos han tenido tanta capacidad de sugestién para los re-
dactores de las dos tltimas ediciones de los manuales de la AAMR (Luckasson
y otros, 1992 y 2002). Por eso parece obligado un comentario sobre ellos, y no
s6lo por el viraje hacia la triple categorizacién del constructo realizado por la
Asociacién, tan similar a lo que Greenspan dice, sino porque este modelo pue-
de presentar un excelente andamiaje para repensar las conexiones entre la con-
ducta adaptativa y la autodeterminacion.

Greenspan es el autor de diversos modelos de competencia personal, social
e intelectual. En estas lineas vamos a centrarnos tinicamente en estos Gltimos.
Aunque con variantes, retoques y cambios de denominaciones, este autor viene
proponiendo desde 1979 un modelo de tres facetas —conceptual, social y préc-
tica— para caracterizar la competencia intelectual de los seres humanos. Aunque
con frecuencia se le atribuye a €l, en realidad —como el propio autor sefiala— se
trata de una propuesta afeja formulada por Thorndike (1920) a comienzos del
siglo XX.

Thorndike (1920) fue el primero en proponer el concepto de inteligencia
social para describir la capacidad para utilizar y entender a las personas. La inte-
ligencia conceptual constituye el segundo elemento de su modelo. Expresa la
capacidad de utilizar y entender simbolos. Estas cuestiones son las que evaltan
los tests de inteligencia al uso. La tercera clase de inteligencia es la mecénica o
practica, que representaba para Thorndike la capacidad para utilizar y entender
objetos. Greenspan (1981a) y otros autores han resaltado la proximidad entre la
inteligencia practica y buena parte del contenido de conducta adaptativa. Pién-
sese que el contenido de las destrezas de autonomia personal o las actividades
domésticas, que forman frecuentemente parte de los tests de conducta adaptati-
va, esconden gran cantidad de problemas que ponen a prueba nuestra inteligen-
cia practica y mecanica.

Pueden verse en la Figura 1 las caracteristicas basicas del modelo de compe-
tencia intelectual de Greenspan. Obsérvese en ella como debajo de cada uno de
los tres tipos de inteligencia se expresa el contenido genérico de cada dmbito, y
a continuacion las posibilidades operativas que actualmente hay de medir las
tres dimensiones.
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Figura 1
Modelo de compentencia intelectual de Greenspan

Competencia

intelectual
Y
Inteligencia Inteligencia Inteligencia
practica conceptual social
Utilizar y entender Comprender y emplear Utilizar y entender
objetos simbolos a las personas

Contenido de las dimensiones:

- Vida independiente. « Comunicacion. « Cognicion social.
« Aspectos fisicos y mecanicos  « Aspectos académicos. « Habilidades sociales.
de la vida diaria. + Procesos cognitivos basicos.

Herramientas para su medida:

« Tests de conducta « Tests de inteligencia + Procedimientos dispersos
adaptativa. y aptitudes. y poco estructurados.

A la vista de ese modelo, no extrafara al lector que Greenspan y Granfield
(1992) hayan propuesto una redefinicion del retraso mental, caracterizandolo
como una limitacion significativa de la capacidad cognitiva. Como puede verse
en el modelo de inteligencia amplio que propone el autor, cabe tanto lo que la
definicién actual de la AAMR llama inteligencia —y que en términos operativos
sigue midiéndose con tests de inteligencia— como la conducta adaptativa. Néte-
se, ademads, que se trata de una apuesta bastante pragmatica ya que dos de las di-
mensiones equivalen nitidamente, en cuanto a herramientas de medida, a lo que
la AAMR viene proponiendo desde hace décadas como criterios basicos para el
diagnostico de retraso mental. En cuanto a la tercera, inteligencia social, no dis-
ponemos atin de procedimientos de medida tan sencillos, rigurosos y difundidos
como en los dos casos anteriores, aunque es cierto que, en mayor o menor me-
dida, las escalas de conducta adaptativa evaldan habilidades sociales.
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4. Conducta Adaptativa y Autodeterminacion: reflexiones finales

(Cuales son las conexiones entre los conceptos de conducta adaptativa y au-
todeterminacion? Por un lado, parece que tienen relaciones de complementarie-
dad. Por tradicién histdrica, la conducta adaptativa ha tenido, y sigue teniendo,
una orientacién muy centrada en la evaluacion e intervencién sobre compor-
tamientos concretos y observables. De tal manera que los aspectos menos ob-
servables, y mds propios de la inteligencia social que caracterizan en parte a la
autodeterminacion, muy a menudo estdn o ausentes o poco representados en
las propuestas de herramientas de valoracion y trabajo que se presentan desde
este ambito. Un posible motivo que pudiera explicar esto es que es mas factible
y operativo a partir del estado de nuestro conocimiento actual un planteamien-
to asi, lo cual no niega para nada el valor de planteamientos tedricos distintos.

Volviendo a la complementariedad, cualquiera que repase una herramienta lo
suficientemente amplia de conducta adaptativa se dara cuenta que autodetermi-
narse en la propia vida dificilmente puede hacerse sin partir de la sélida base que
proporciona el conjunto de destrezas que precisa un ciudadano cualquiera para
enfrentarse con un minimo de éxito a las demandas adaptativas de cada dia (Mo-
rreau, Bruininks y Montero, 2002). De todas maneras, la parte mas compleja de
la realizacion personal no se produce obviamente por un proceso de yuxtaposi-
cion de habilidades, como si se tratase de componentes de una maquina. Lo que
nos hace personas dignas de tal nombre no es solo la capacidad de ejecutar con
mas o menos eficiencia unas determinadas habilidades sino el ejercer responsable-
mente nuestra libertad. A esto tltimo, apunta la autodeterminacion, tanto desde
el punto de vista psicolégico individual, como desde el ideal de un sistema de
prestacion de servicios que garantice los apoyos necesarios para que las personas
con discapacidad disfruten de los suficientes contactos personales, dinero e infor-
macion para que tengan el poder de autodeterminarse efectivamente (Research
and Training Center on Community Living, 1990; Bryant, Seay y Bryant, 1999).

Es precisamente esta vertiente cognitiva, de inteligencia social, de cognicién
social o de conducta adaptativa social, o como quiera que decidamos llamarla, la
que a mi juicio y al de otros (Tamarit, 2001) mas claramente intersecciona con el
concepto de autodeterminacion. Porque, jde qué manera podria materializarse
ésta ultima sin ser capaz de realizar tareas cognitivas como, por ejemplo, ponerse
en el lugar del otro para entender sus motivos, “leer” con efectividad las sefiales
que los otros emiten para asi interpretar sus estados de dnimo? jcémo podria una
persona realizar elecciones libres y desarrollarlas en su vida sin, por ejemplo, po-
der juzgar los actos a partir de cédigos éticos o hacerse entender por otros en fun-
cién de nuestras intenciones comunicativas? (Greenspan y Love, 1997).

Una dltima reflexion —mas bien deseo— sobre la autodeterminacion: soy de
los que piensan que es urgente y necesario elaborar y difundir propuestas ope-
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rativas de trabajo, curricula, materiales de apoyo, experiencias, etc. que sirvan
de ayuda a los profesionales de este pais. No es una peticién demasiado ambi-
ciosa ya que materiales asi existen en otros lares desde hace tiempo (Field, Hoff-
man, y Spezia, 1994) y algunos los tenemos ya a nuestra disposicién (Crawley
et al, 1988).

Volviendo a la conducta adaptativa, durante mds de cuatro décadas un gran
numero de investigadores ha sefalado que este concepto debiera integrarse en
modelos de competencia personal o social mas amplios que le sacasen de un
cierto status atedrico y muy apegado a las preocupaciones especificas del mun-
do profesional. F1 modelo de Greenspan, ha sido presentado frecuentemente
como una posible alternativa a este problema, y es que tiene muchas virtudes: es
sencillo, bien fundamentado, significativo, con sélida tradicion en la psicologia
cientifica y, ademds, existen evidencias empiricas sobre su validez (McGrew y
Bruininks, 1990; McGrew, Bruininks y Johnson 1996).

El concepto de conducta adaptativa que propone la AAMR (Luckasson et
al., 2002), con su triple divisién es una apuesta de futuro no exenta de riesgos.
Comencemos por estos dltimos: en primer lugar, hablar de conducta adaptativa
préctica, social y conceptual nos remite al individuo, a rasgos personales, y nos
puede alejar de los escenarios vitales que modulan, facilitan o inhiben la con-
ducta adaptativa de las personas. Incidentalmente diré que el propio Greenspan
no es nada ajeno a esta cuestién (Greenspan, 1999). A pesar de las criticas que
cosechd, nadie puede negar que las diez areas de conducta adaptativa de la no-
vena edicién nos aproximaban mas a los contextos. Un peligro latente de la pro-
puesta de la décima edicién es que haya un cierto viraje psicométrico, y que
acabemos actuando como si la conducta adaptativa fuese nada mds que una
cualidad personal, lo cual es parcialmente cierto.

La triple division del concepto puede trasladar a personas poco avisadas que
las tres dimensiones son iguales en extensién, lo cual a mi juicio no es del todo
cierto. Si se examinan varias herramientas de evaluacién de conducta adaptativa
se descubre generalmente que lo relativo a las habilidades de autonomia perso-
nal —préximo a la inteligencia préctica— tiene una presencia mayor que lo vin-
culado a lo social, y esto mayor que lo conceptual.

En cuanto a las apuestas de futuro de la actual formulacién de la conducta
adaptativa, me parece que intenta abrir las ventanas para atraer mds investiga-
cién a este ambito que pueda facilitar nuestra comprensién sobre un concepto
tan multifacético, conocer mejor su posible naturaleza jerarquica y las relacio-
nes que mantiene con lo que la AAMR, y muchos otros, llaman aun inteligen-
cia, y que Greenspan denomina inteligencia conceptual.

A pesar de que esté bien establecido empiricamente que inteligencia y con-
ducta adaptativa son con constructos relacionados pero auténomos (Harrison,
1987; Kamphaus, 1987), cada vez se nos hace mas evidente a algunos que no es
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posible hacer una reflexién a fondo sobre una de los dimensiones basicas del re-
traso mental sin realizarla sobre la otra. En mi opinion sigue siendo una anoma-
lia que sigamos utilizando como indicador operativo de “la inteligencia” la pun-
tuacion de un test de inteligencia, cuando es bien sabido que estas herramientas
no valoran, por ejemplo, la capacidad para entender los motivos de otros —inte-
ligencia social—- o para preparar un delicioso bocadillo —inteligencia prdctica—.
Me pregunto si esos ejemplos, y muchos otros, no merecerian formar parte
también de un sustantivo tan hermoso como éste: inteligencia. Y naturalmente me
respondo que si.
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