preocupacion por las repercusiones que tienen tanto a ni-
vel individual como grupal en el incremento de la conflicti-
vidad y deterioro de la convivencia en los centros.

De igual manera, el alumnado se ve afectado por los con-
flictos que se producen en las relaciones entre iguales en
momentos cruciales para la identificacion con el grupo.

La reciprocidad afectiva y la responsabilidad sobre los
actos propios son conductas que los escolares aprenden
en el dmbito de las relaciones con sus comparieros. La
mayoria aprende de manera espontdnea a comprender y
practicar la solidaridad, la amistad y el respeto a los de-
mds, al mismo nivel que aspira a ser respetado. Sin em-
bargo, hay un pequerio porcentaje de alumnado que no
lo hace y por lo tanto es necesario planificar y explicitar
objetivos para prevenir la violencia.

Cuando se incumplen estos principios basicos en la rela-
cién, estamos hablando de la violencia entre iguales que
ha tomado diferentes nombres: bullying, intimidacién y
acoso.... Hay que tener en cuenta que hablamos de aco-
so cuando:

— Las agresiones son injustificadas, persistentes y conti-
nuadas.

- Alguien utiliza la fuerza para dominar o someter con
lo que se produce un desequilibrio de fuerzas.

— Hay intencionalidad de hacer dafio

Aunque el sufrimiento de la victima es el mas inmediato,
no podemos descuidar lo que significa para todos los
presentes en el escenario de la violencia interpersonal.

Desde la familia es necesario contribuir a potenciar fac-
tores de protecciéon que desarrollen relaciones positivas
basadas en los principios de convivencia democratica:

- Dando modelos positivos

e Hablar cada dia con los hijos/as de sus proble-
mas y cémo afrontarlos.

e Educar en valores de respeto y tolerancia.
- Definiendo normas claras y consistentes
e Controlar los programas de TV

e Utilizacién de las nuevas tecnologias: messenger,
mévil...

- Facilitando oportunidades para que constru-
ya amistades.

- Colaborando con la escuela en su evolucion
escolar partiendo del apoyo y reconocimien-
to mutuo ante la tarea de educar.

La elaboracién del Plan de Convivencia en los centros
propone la creacién de un espacio de reflexién para to-
da la comunidad educativa en el que:

- Se permita la participacién en la gestion democrética
teniendo en cuenta los valores juveniles.

- Proponiendo a través del Plan de Accién Tutorial acti-
vidades para prevenir la violencia, donde se elabo-
ren los derechos y deberes bajo los principios de res-
peto y tolerancia y se facilite la ayuda necesaria al
alumnado en riesgo de exclusion social.

- Y la infervencién en los casos de violencia se pro-
duzca con rapidez teniendo en cuenta a fodos los
protagonistas.

Este Plan en definitiva, quiere lograr que las
avulas y los centros educativos en general, sean
espacios de APRENDIZAJE seguros, basados en
el respeto y tolerancia en los que todos los
miembros de la comunidad educativa asuma-
mos la RESPONSABILIDAD que nos corresponde
en la tarea de construir la convivencia.

LA CONVIVENCIA EN LOS CENTROS
ESCOLARES

Por Manuel Campillo Meseguer
Profesor de filosofia y director del I.E.S. “Benja-
min de Tudela”.

1. Los alumnos
tienden a re-
producir en la
escuela el mo-
do de vida (ha-
bitos, valores)
que han apren-
dido en su am-
biente familiar
y social

El punto de parti-
da del trabajo en
la escuela son los
alumnos que nos

llegan, y vienen ‘[
ya con unos hébi-

tos y unos valores
determinados, re-
cibidos en otros dmbitos y etapas, en la familia, la calle,
los medios de comunicacién. Siendo decisiva la familia
como agente socializador, el sujeto educador més im-
portante es el medio social en su conjunto. Frente a él,
la familia estd perdiendo capacidad de influencia.

Manvel Campillo Meseguer

Y cuando esa educacién recibida de la familia y la so-
ciedad es incompleta o incorrecta, 3cémo puede corre-
girla la escuela? Sabiendo que el sistema de aprendiza-
je de esos valores y hdbitos se basa siempre en el
ejemplo y la imitacién, el hébito y la practica, no en los
discursos.

2. El modelo de sociedad (que crea y transmite
valores) estd cambiando

La sociedad esté cambiando en todo el mundo a un rit-
mo creciente. En Espafia venimos de una sociedad tra-
dicional, rural y homogénea, estable y autoritaria, que
transmitia valores con cierta eficacia porque era una so-
ciedad jerarquizada y autoritaria, donde las conductas
eran bastante homogéneas.

Ahora avanzamos hacia una sociedad moderna, urbana
y plural, cambiante y permisiva, con el riesgo de esco-
rarnos al otro extremo, al de la dejadez y la despreocu-
pacién. En este nuevo modelo social el principal agente
educador es la economia de consumo (el mercado), con
su progresiva omnipresencia, generando en gran medi-
da los valores vigentes, transmitidos por los medios de
comunicacién. Hemos pasado de una economia del aho-
rro a una economia del consumo. Antes lo primero era
el ahorro, el esfuerzo, la preparacién y luego como re-
sultado, la compra, el logro, la satisfaccién. Ahora lo pri-
mero es consumir (conseguir placer a corto plazo) y més
tarde, sin prisa, pagar (asumir las consecuencias a largo
plazo). Eso desemboca en una mentalidad adolescente
bastante generalizada entre los adultos, que favorece la
“libertad sin responsabilidad”.

En Espafia hemos tenido en las Gltimas décadas un fuer-
te crecimiento econémico. Pero no se ha generado a la
vez una ética civica y comin, capaz de contrarrestar,
regular y complementar esos valores de la economia.
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Adn persisten restos de paternalismo, pues no hay sufi-
ciente capacidad ni hébito de autoorganizacién ciuda-
dana para buscar soluciones, y tendemos a esperar o
exigir que alguien (los de arriba) nos solucione los pro-
blemas.

En este contexto, la familia actual (pequefia y cambian-
te, inestable y plural) se muestra cada vez mas impoten-
te para asegurar la educacién. Igual que en su dia no
fue capaz de asegurar la instruccién y la fue delegando
en la escuela, ahora ya esté mostrdndose incapaz de
asegurar la educacién en valores, y estd reivindicando
por tanto que sea la escuela quien la asuma también.

3. la convivencia escolar es ahora méas com-
pleja (segin centros) que antes

Si a la debilidad familiar afiadimos el fenémeno de la
emigracion, la tarea educativa a la que se enfrentan los
centros resulta cada vez mds compleja. Ante este pano-
rama, las tendencias sociales, invocando el principio de
la libertad de eleccién de centro, presionan para que se
generen ceniros con menor complejidad, lo que inevita-
blemente provoca el aumento de la complejidad en
otros. La variedad de proyectos e idearios educativos
que se ofertan estd4 dando lugar, a causa de su escasa
regulacién y control, a una segmentacién del mercado
educativo, en el que los padres parecen meros clientes o
consumidores. La clase media urbana suele recurrir a
dos criterios bésicos para esa eleccién:

1. Se prefieren centros con poca diversidad sociocultu-
ral (pocos inmigrantes) y mucha homogeneidad lin-
guistica, mas allé de otras justificaciones aparentes.

2. Se demanda que el centro esté bien gestionado co-
mo organizacion, ?ue cuente con un buen equipo hu-
mano, y que sea eficaz en sus resultados.

Estos dos criterios combinados producen en el mercado
educativo una significativa heterogeneidad de centros,
en los que unos educan a alumnos ya previamente so-
cializados y con una relativa homogeneidad y, por tan-
to, mds facilmente conducibles hacia objetivos de exce-
lencia, y otros deben hacerse cargo de educar a un
alumnado muy diverso social y culturalmente, en situa-
ciones cercanas al gueto.

Lo deseable seria un sistema con centros homogénea-
mente heterogéneos. Como se fomenta lo contrario, el
sistema escolar reproduce los valores y desigualdades
del mercado. Retéricamente manifestamos el deseo de
educar en la convivencia, pero el sistema heterogéneo
de centros vigente en Navarra (tres redes, atendiendo a
tres segmentos sociales diferentes), favorece de hecho lo
contrario: la fragmentacion o segregacion social. No se
busca educar en la pluralidad, tal como se da en la so-
ciedad, sino en la homogeneidad, generando tantos ti-
pos de centros como ideologias o sectores sociales. Se
trata de un mecanismo reactivo y defensivo que no pre-
para adecuadamente para el futuro.

4. En el sistema escolar, el agente educador es el
centro (sujeto colectivo), més alld y por encima de
los profesores a titulo particular que, no obstante la in-
fluencia mayor de algunas individualidades, sélo cuan-
do trabajan en equipo pueden convertir el centro en una
escuela eficaz de convivencia.

La gestion de la convivencia se realiza en cada aula pe-
ro, sobre todo, en el conjunto del centro, que es preci-
samente el sujeto educador elegido por la familia. Edu-
ca el medio social a través del tipo de interacciones que

se producen. Un centro es un lugar de convivencia, de
relaciones sociales entre profesores, alumnos y familias.
El conjunto de esas interrelaciones es lo que educa, no
los mensajes mds o menos formales desconectados de la
practica. Y cuanto mds compleja o débil sea la situacion
de origen del alumnado, més decisivo es el papel del
centro educativo.

Nos interesa, por tanto, contar con buenos centros edu-
cativos, cuya eficacia va a depender del proyecto que
propongan y de los equipos que los lideren. Lo que re-
quiere autonomia de gestién, ademés de recursos sufi-
cientes, profesorado bien formado, etc.

5. En la escuela se logra hoy una mejor convi-
vencia que en la sociedad

Estamos consiguiendo educar con dificultades, pero en
los centros hay en general mas orden y civismo, menos
violencia y conflictos que fuera de ellos, mejor que en la
calle, por supuesto, y que incluso en el seno de muchas
familias. De hecho, los alumnos se nos quejan de que so-
mos muy estrictos, més que en su casa. Puede decirse
que los centros estamos creando burbujas de conviven-
cia en relacién con el exterior, que resulta méas disperso,
permisivo y a veces hostil.

Pero esta tarea educativa desgasta mucho, sobre todo
en los centros plurales y complejos, cuyos logros se es-
tan consiguiendo a costa del desgaste del profesorado,
con sus correspondientes secuelas. El sentimiento gene-
ral es que la escuela se encuentra sola y con pocos me-
dios, resultando poco eficaz el esfuerzo realizado, sobre
todo cuando ese esfuerzo recae mas en unos centros que
en otros.

6. La educacién en la convivencia debe abor-
darse con proyectos educativos de ciudad y co-
munidad. La escuela es insuficiente frente a la debili-
dad familiar y a la potencia del mercado. Si el origen de
los problemas es social, la solucién de los problemas
también debe ser social. La educacién ha de convertirse
en un drea fransversal de toda intervencién piblica. Hao-
cen falta planes de ciudad, planes institucionales, en la
que se coordinen todos los agentes y entidades para
controlar esa potente generacién de valores que vienen
de la vida social y econémica. Planes que han de ser i-
derados por los Ayuntamientos y Comunidades Auténo-
mas. Y eso ha de hacerse teniendo en cuenta estos dos
criterios:

A. El método de intervencién educativa ha de ser siem-
pre la coordinacién (frabajo en equipo) de los diver-
sos agentes, en cada centro, entre los centros y con
las entidades sociales. Hace falta que toda la “tribu”
actie coordinadamente para que su labor educativa
sea eficaz.

B. El objetivo educativo central, que esa coordinacién
ha de propiciar, debe ser el desarrollo de la respon-
sabilidad personal (frente a si mismo, a los demas y
a las cosas), para pasar de adolescentes consumistas
a adultos ciudadanos. Se trata de crear ciudadanos
responsables y auténomos, capaces de hacerse car-
go de si mismos y, si es posible, de los demas.

Decia Aristételes: “Puesto que el fin de toda ciudad es
dnico, el cuidado por la educacién ha de ser comidn y
no privado. El entrenamiento en los asuntos de la comu-
nidad ha de ser comunitario también.”
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