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EIC.E.I.P.“Jesuis Neira”de Pola de Lena ha participado este curso en el proyecto experimentalde autoevalua-
cion de centros.Y lo ha hecho porque un grupo amplio de profesores considerd su bondad apoyandose en las
siguientes premisas:es un proceso que potencia la autorreflexiéon y aprovecha todos los esfuerzos realizados
porelcentro en las distintas fases de su desarrollo;es un proceso que motiva a los agentes educativos hacien-
do que participen y se impliquen en la evaluacion, pudiendo llegar hasta el fondo de los problemas, porque
nadie sabe mejor que ellos lo que ocurre en el centro; es un proceso que estimula y favorece el trabajo en
equipo y el desarrollo profesional compartido; tiene la ventaja de que la informacidn es mds fiable, al tratarse
de un proceso voluntario;y es un proceso que potencia lainnovacion educativa en el centro.
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Justificacion del Proyecto de Autoevaluacion iniciado:

ElI C.P. “Jests Neira”, analizada la Resolucién de 4 de agosto de
2005 de la Consejerfa de Educacién y Ciencia por la que se convo-
caban proyectos experimentales de autoevaluacién y mejora de

centros docentes sostenidos con fondos publicos en el Principado
de Asturias, se planteé acogerse a la misma una vez consultado el
Claustro y el Consejo Escolar del centro e iniciar un proceso de
revisiéon y mejora de su actividad. Esta decisién se fundamenté
teniendo en cuenta las siguientes motivaciones:

e Después de diez afios de vigencia de nuestro proyecto educati-
vo, se hacfa necesario revisar en qué situacién se encontraba en su
desarrollo, qué cambios se habian producido a lo largo de estos
anos, cudles a través de la propia dindmica de funcionamiento, y
cudles a través de los procesos anuales de reflexién en los momen-
tos de elaboracién de las memorias de finales de curso y las pro-
puestas de objetivos que se reflejaban en cada una de las progra-
maciones anuales que se elaboraron en cada inicio de curso escolar.
e Nos planteamos igualmente un incremento del nivel de con-
ciencia institucional a través de un proceso de reflexién colectiva
(en el que se implicasen todos los sectores del centro) con el fin de
saber desde dénde venimos, en qué lugar nos encontramos y hacia
dénde queremos dirigirnos.

e Creimosllegado el momento de iniciarnos en esta nueva “cultu-
ra” de evaluacién;

. que se desarrolle sin que suponga un trauma para el sector mas
implicado en los resultados de la valoracién (el profesorado),

. que serealice desde “dentro”,

. que sea la culminacién de un proceso de reflexién de la comu-
nidad; de consulta sobre aquellos aspectos que se consideren obje-
tivos de mejora; del anélisis de los resultados obtenidos; de un
plan de trabajo que dé continuidad a los aspectos que se conside-
ren bien asentados y revisar aquéllos que no estan cumpliendo
con las expectativas que la comunidad educativa demanda.



Los pasos que hemos seguido en nuestro centro para incorporarnos en
este proyecto

El primer paso a seguir para poner en practica el proyecto en los
inicios del curso escolar, fue informar al claustro de profesores sobre
las bases de la convocatoria.

La propuesta partié del equipo directivo del centro, cuyo liderazgo
o disposicién puede ser determinante para que la iniciativa tenga
éxito.

Una vez conocidas las bases por el colectivo de profesores en los
primeros dias del mes de septiembre, y aceptadas por una mayoria
amplia, y constatada una minoria “no resistente”, fue el momento
de crear el equipo que desarrollase el proyecto a lo largo del curso
escolar. Se trata de un proceso lento, bien meditado, para que se
acepte el proyecto como algo que puede ser Gtil para el colectivo y
un motor de cambio para aquellos aspectos que una parte o la
totalidad del profesorado considera que debe modificarse en el
centro. No es necesario que sea todo el colectivo de profesores el
que se implique, pero si es importante encontrar un consenso
minimo para que las posibilidades de llevarlo a cabo con éxito sean
reales.

Logrado el consenso, fue el momento de escoger los dmbitos de
actividad que querfamos someter a analisis. Es importante cuidar
esta fase y no pretender objetivos excesivamente pretenciosos que,
al carecer de experiencia, nos puedan llevar a situaciones de bloqueo
que hagan peligrar su desarrollo. Aspectos facilmente definibles,
que podamos disociar en distintos campos o componentes que nos
permitan hacer un andlisis amplio del campo de actividad que
pretendemos analizar.

Una vez definidos los dmbitos, dos fueron suficientes para este
curso escolar, fue el momento de plantear al Consejo Escolar la
iniciativa e informar, de manera especial, al sector de padres de este
6rgano. Les hicimos entender que nuestra pretension era la mejora
de la calidad educativa y ver la importancia que tenfa la opinién de
todos y cada unos de los sectores implicados. Se les informé tam-
bién de que su participacién era abierta, tanto para definir los
ambitos de anélisis, como la posibilidad de discusién y bisqueda de
indicadores que diesen referencia del nivel de calidad del centro,
como para la elaboracién de los instrumentos y la definicién de las
fuentes que darfan la informacién que nos permitiese autoevaluar
nuestra actividad diaria.

Una vez aprobada por el Consejo la participacién en el proyecto fue
el momento de iniciar su elaboracién. Para ello se constituyé un
equipo de autoevaluacién, formado por diez profesores repartidos
por cada una de las etapas educativas y en el que se encontraba
también el equipo directivo.

Ambitos analizados en el C.P. “Jesiis Neira”

Los ambitos sometidos a analisis en nuestro centro han sido “La
acogida de nuevos miembros a nuestra comunidad educativa” y
“Laatencién académica en el centro”

El primer ambito lo hemos escogido debido a dos razones funda-
mentales:

1. El aumento de tasa de inmigracién en los Gltimos afios en
Asturias, de familias provenientes de paises con sistemas educati-
vos muy diferentes al nuestro y con variados tipos de problemas de
integracién social.

2. La precariedad del empleo provoca movilidad en un buen nime-
ro de familias de unas zonas a otras, arrastradas por la necesidad de
busqueda de trabajo, circunstancia que conlleva el paso de alumna-
do por diversos centros, a veces por periodo de tiempo muy limita-
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do, lo que impide su integracién en la comunidad escolar.

Al segundo ambito lo consideramos excesivamente amplio para
este curso escolar, por lo que optamos por trabajar uno de sus
componentes: la eficacia y eficiencia de las medidas de atencién a
la diversidad en el centro.

Proceso de analisis de cada uno de los ambitos
El primer paso consistié en definir los componentes de cada uno de
los &mbitos. Es un proceso largo, porque debe ser consensuado por
el equipo y se pretende desglosar el &mbito en sus diversas parcelas
de actividad.
Ambito de acogida en el centro:
En el caso del “4mbito de acogida a los distintos sectores de la
comunidad” los componentes establecidos fueron:

e Procesos de recepcién, informacién y admisién de los distintos

sectores dela comunidad

e La proyeccién de laimagen del centro al exterior

e El proceso de acogida al centro

e La prospeccién de expectativas que los nuevos miembros de la

comunidad educativa tienen del centro.

Cada uno de estos componentes ha sido a su vez desglosado en
distintos subcomponentes, teniendo ya en cuenta las fuentes de
informacién e instrumentos que iban utilizarse. Una vez definidos
éstos se fueron estableciendo los indicadores de calidad que refleja-
rian el estado idéneo de cada uno de estos subcomponentes.
La definicién de indicador de calidad la hemos recogido del libro
“Evaluaciény calidad de centros educativos”

«En sintesis, se puede definir un indicador de calidad
educativa como la descripcién de una situacién, factor
o componente educativo en su estado 6ptimo de
funcionamiento, cuyo cumplimiento constituye una
senal sobre el grado en el que puede estar consiguiéndo-
se un objetivo planteado»(CASANOVA, 2004:86)

La técnica utilizada ha sido la encuesta, y el instrumento, el cues-
tionario, salvo en dos casos en los que se han aplicado listas de
control.
Para la valoracién de este &mbito se han aplicado once tablas, como
queda descrito en el grafico 1 (pagina siguiente).
Ambito de atencidn académica:
Como ya se ha mencionado anteriormente, la amplitud de este
ambito nos ha llevado a analizar uno de sus componentes: “La
eficaciay eficiencia de las medidas de atencién a la diversidad”.
Lo hemos dividido en los siguientes subcomponentes:
e Implicacién del Equipo Directivo del centro en la organizacién
y coordinacién de medidas de atencién a la diversidad.
e Implicacién de la Comision Pedagdgica del centro en la organi-
zaciény coordinacion de medidas de atencién a la diversidad
e Organizacién y coordinacién de la atencién a la diversidad
desde la tutorfa.
e Implicacién y seguimiento de la atencién a la diversidad desde
el servicio del EOEP
e Implicacién de las familias en el desarrollo de las medidas de
atencién ala diversidad.
e Coherencia entre las medidas de atencién a la diversidad y los
proyectosinstitucionales del centro
e Satisfaccién de las familias, el alumnado y el profesorado en
relacién al plan de atencién a la diversidad desarrollado en el
centro.
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Al igual que en el caso anterior se han definido los indicadores y se
han elaborado encuestas para aplicar, todas ellas a través de cuestio-
narios alas distintas fuentes, segtin se especifica en el grafico dos.

Aplicacién de las técnicas e instrumentos

A finales del mes de mayo se inicio la aplicacién de los instrumentos
de autoevaluacion a los distintos sectores de la comunidad educati-
va. Para ello se nombré a una comisién de del equipo de autoevalua-
cién que se encargd de informar a cada uno de los sectores implicados
y de pasarles directamente los cuestionarios.

Los cuestionarios y listas de control pasados al equipo directivo y al
profesorado se hizo en mano, previa reunién informativa, en la que
se hizo referencia nuevamente a la importancia del proceso y a la
necesidad de respuestas reflexivas y sinceras.

Los cuestionarios pasados al alumnado se hizo de manera individual
(casos de alumnos con NEE) aplicadas por la representante del EOEP
y por miembros del equipo de avaluacién en pequeos grupos de
nivel. Se aplicaron a nuevo alumnado incorporado al centro durante
el curso escolar (acogida) y a alumnado de apoyo o de refuerzo educa-
tivo (medidas de atencién a la diversidad).

Los cuestionarios pasados a familias se aplicaron en dltimo lugar y
para ello se les convocé de manera directa (teléfono o aviso personal),
explicando el objetivo de la convocatoria. Dependiendo del tipo de
consulta, se convoco a la totalidad de los padres implicados 0 a una
muestra significativa. Asf;

e Para la consulta del subcomponente del dmbito de acogida “ima-
gen que el centro proyecta al exterior” (S 2.1), se extrajo una
muestra aleatoria de cuarenta y tres familias, repartidas por
todos los niveles educativos.

e Para la percepcién de la acogida por parte de las nuevas familias se
llamo a todas las que habian ingresado durante el presente curso
en el centro. Lo mismo se hizo con las familias de alumnos que
recibian apoyo o refuerzo educativo en el centro.

e Para la prospeccién de expectativas de las nuevas familias, se le
informé sobre el proyecto en el momento en que aportaron la
solicitud de matriculacién al centro y, una vez finalizado el proce-
so, se les convoco telefénicamente para cubrir los cuestionarios,
aprovechando la ocasién para mostrarles las instalaciones y darles
a conocer las lineas maestras de nuestro proyecto educativo.

El analisis de resultados

Los cuestionarios utilizados tienen cuatro opciones de valoracién
(nunca: 1, a veces: 2, casi siempre: 3, siempre: 4, nada: 1, algo: 2,
bastante: 3, mucho: 4). Se extrajeron los resultados a sus tablas
correspondientes, segiin el subcomponente analizado y la fuente
utilizada, de ellas se obtuvieron las medias aritméticas de cada item y
de cada encuestado, y las modas y la frecuencia de opciones de
valoracién de cada uno de los items. La valoracién de cada subcom-
ponente se realiz6 siguiendo un criterio de “relatividad”, es decir, se
consideraba en primer lugar la media global de toda la muestra, cada
uno de ellos y, a continuacién, se clasificaron los indicadores refleja-
puntos débiles” o “a mante-
segln estuviesen por encima, por debajo o ligeramente por

nou

dos en los items como “puntos fuertes”,
ner”
encima de la media, respectivamente.

La frecuencia de opciones de valoracién nos sirvié para conocer su
dispersién y valorar cuéles podrian ser los motivos que la provocasen.
La encargada de realizar un primer analisis de los resultados fue una
comisién nombrada por el equipo de evaluacién al efecto aunque,
una vez finalizado, se realiz6 una puesta en comun que disefi6 la
estrategia para darlos a conocer al resto de la comunidad educativa.
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Esta, a grandes rasgos fue la siguiente:

e Informar en primer lugar a todo el profesorado del centro y al
representante del EOEP, implicado en la valoracién del &mbito de
“medidas de atencién a la diversidad”

e Informar al Consejo Escolar enla tltima reunién del escolar

e Incorporar los resultados en la memoria final con el fin de tener-
los en cuenta para disefiar el Plan de Mejora de cara al préximo
curso 2006/2007

e Elaborar el Plan de Mejora en los comienzos del préximo curso.

e Informar a todas las familias en la reunién de inicio de curso a
celebrar cada ciclo con las familias correspondientes, encargadndo-
se un comisionado del equipo de Evaluacién de realizar el informe.

Recepcidn,
informacion,
admision

COMPONENTE 1

Proceso socia

subcomponente 1 Equipo directivo jonari
u p | de admision quip Cuestionario Tabla 1
subcomponente 1, lProcesoldle Equipo directivo Cuestionario Tabla 2
informacién
subcomponente 1, P.r O.CSSOA Secretario Lista de control Tabla 3
administrativo
COMPONENTE 2  Imagen del centro
Imagen que se Profesorado y L
subcomponente 2, pretende proyectar  familias Cuestionario Tabla 4
subcomponente 2,  Estrategias a sequir  Equipo directivo Lista de control Tabla 5
COMPONENTE3 ~ Laacodidaa
nuevos miembros
subcomponente 3, FEIEELE U] Nuevo alumnado Cuestionario Tabla 6
alumnado
Valoracion de la
subcomponente 3,,  acogida por los Tutores Cuestionario Tabla 7
tutores
subcomponente 3, Percepcion del Nuevo profesorado Cuestionari Tabla 8
p " nuevo profesorado p uestionario ana
subcomponente 3, PR de e Nuevas familias Cuestionario Tabla 9
nuevas familias
Prospeccion de
COMPONENTE 4 expectativas
subcomponente 4, Liderazgo del centro  Nuevas familias Cugstionario Tabla 10
subcomponente 4, Orggmzampn Y Nuevas familias Cuestionario Tabla 10
funcionamiento
subcomponente 4. HE UL N famili Cuestionari Tabla 11
D! 3 y materiales uevas familias uestionario abla
Satisfaccion de - Lo
subcomponente 4, Nuevas familias Cuestionario Tabla 11

las familias



Resumen final

Los resultados globales del proceso de autoevaluacion llevado a cabo han sido satisfactorios
para el centro. Y no lo son porque de éI se desprenda que seguimos un camino adecuado (asi o
manifiestan todos |os sectores implicados), sino porque nos hemos demostrado que la autoeva-
luacion es buena en simisma como proceso critico y de reflexion y que nos da las pautas para ser
capaces de buscar y encontrar sin traumas un sistema que nos lleve a revisar de forma perma-
nente los procesos educativos y evaluadoresy el propio perfeccionamiento profesional.
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Tabla resumen: Ambito de atencién académica
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| COMPONENTES Y SUBCOMPONENTES FUENTES INSTRUMENTOS N° TABLA
COMPONENTE ‘ Atencidn a la diversidad

subcomponente Implicacion del Equipo Directivo del centro en la organizacion Profesorado cuestionario fabla 2.1
y coordinacion de medidas de atencion a la diversidad.

Subcomponente Implicacion de la Comision Pedagdgica del centro en la organizacion Comision Pedagogica cuestionario fabla 2.2
y coordinacion de medidas de atencion a la diversidad.

subcomponente Organizacion y coordinacion de la atencion a la diversidad Tutores y especialistas cuestionario fabla 2.3
desde la Tutorfa.

subcomponente Implicacion y sequimiento de la atencidn a la diversidad Tutores, especialistas de PT y cuestionario fabla2.4
desde el servicio del EOEP AL y representante del EOEP

subcomponente Implicacion de las familias en el desarrollo de las medidas Tutores, especialistas de PT y cuestionario fabla 2.5
de atencion a la diversidad. AL y representante del EOEP

subcomponente Coherencia entre las medidas de atencién a la diversidad Comision Pedagogica cuestionario fabla 2.6
v los proyectos institucionales del centro.

subcomponente Salisfaccion de las familias, el alumnado y el profesorado en relacion Familias y alumnos cuestionario tabla2.7y 2.8
al Plan de Alencion a la Diversidad desarrollado en el centro.
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