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1.- Datos de identificacion.
Continuidad Proyecto anterior (2010-2011) (ref. 245-188)

1.1.- Titulo del Proyecto.

LAS DESTREZAS ORALES DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA EN EL MARCO
AUTONOMICO DE ARAGON: ESTUDIO/ANALISIS DE NECESIDADES LINGUISTICAS,
PEDAGOGICAS Y FORMATIVAS (Fase Il)

1.2.- Coordinador del Proyecto:
Dr. D. Ramon Plo Alastrué, Departamento de Filologia Inglesa y Alemana de la Universidad de Zaragoza

1.3.- Area y nivel educativo:
Lengua Extranjera (Inglés) en Educacion Secundaria (ESO) y Bachillerato.

1.4.- Descripcion de la situacion educativa que se piensa investigar o poner en practica.

El estudio propuesto parte de una serie de reuniones y consultas con encargados del Departamento de
Formacion del Profesorado y Politica Educativa del Gobierno de Aragon vy, légicamente, contara con el
permiso y sugerencias de los responsables. El proyecto se dirige a profesores de lengua extranjera
(inglés) y alumnos pertenecientes a tres etapas educativas (12 de ESO, 42 de ESO y 22 de Bachillerato)
que nos parecen especialmente representativas como niveles de referencia para el andlisis de la
situacién educativa al inicio de la Educacién Secundaria Obligatoria y al término de la misma (12 y 42 de
ESO) y al término del BAC como curso inmediatamente anterior al comienzo de los estudios
universitarios (22 Bachillerato).

Los datos obtenidos pueden también analizarse a la luz de los resultados del Informe sobre la Evaluacidn
de Diagndstico. Gobierno de Aragon” (2010), realizado a alumnos de 42 de Primaria y 22 de ESO y que,
entre otros aspectos, analiza la utilizacion de la lengua extranjera (inglés) como instrumento de
comunicacidn oral y escrita.

1.5.- Contextualizacién: descripcion de las circunstancias en las que se va a desarrollar el Proyecto.
En esta solicitud abordamos la Fase Il (enero-junio de 2012) de un proceso que se enmarca en un
proyecto global iniciado el pasado afio.

Partimos de los resultados obtenidos en la fase inicial de un Proyecto de Cooperacion (ref. 245-188)
(Fase I enero-junio de 2011) como punto de partida necesario para i) el diagnostico de las necesidades
lingliisticas relativas a la competencia en destrezas orales en inglés, ii) el diagndstico de las actuaciones
metodoldgicas en el aula en relacion con el aprendizaje de las destrezas orales y iii) el diagnostico de los
actuales sistemas de evaluacion (tipo de pruebas, criterios de evaluacion y niveles de exigencia) que
actualmente se estan utilizando para la evaluaciéon de las destrezas orales de la lengua inglesa en los tres
niveles educativos citados en el apartado anterior.

Para obtener esta informacion, se realizo un estudio combinado (estudiantes y profesorado) mediante
una encuesta disefiada por los miembros del equipo integrado por profesores del Departamento de
Filologia Inglesa y Alemana y del Departamento de Estadistica e Investigacidon Operativa (UZ) en
colaboracién con los profesores del Departamento de Inglés del IES Cabafias de La Almunia. El estudio
piloto se realiz6 en mayo-junio de 2011 a través de una herramienta online con la colaboracion del
profesorado del IES Cabafias encargado de estos niveles, quienes a su vez respondieron al cuestionario



elaborado para analizar las necesidades de los profesores. La finalidad de esta fase era obtener un
primer diagnédstico sobre la situacion actual de la ensefianza de las destrezas orales en lengua extranjera
(inglés) en nuestra comunidad autdnoma.

- Andlisis del perfil de necesidades lingiisticas de los estudiantes de 12 y 42 de ESO y de 22
de Bachilierato.

- Andlisis del perfil de necesidades pedagogicas y formativas del profesorado de 12 y 42 de
ESO vy 22 de Bachillerato.

En esta fase | se prestd particular atencidn al disefio de los cuestionarios que permitieran medir estas
caracteristicas y a la realizacién del estudio piloto en un centro que, por su situacidén y tamafio, podia
dar una imagen razonablemente representativa de [a situacion general de esta docencia.

Los resultados han permitido al equipo de investigacién solicitante realizar una primera valoracién de la
situacién del marco educative actual en cuestiones de ensefianza/aprendizaje de destrezas orales en
lengua extranjera, asi como del contexto profesional y de las actuales actuaciones docentes y
metodoldgicas (documento en fase de publicacién). Por otra parte, una vez realizado el estudio estamos
en posicidn de depurar, completar y ampliar los cuestionarios para obtener unos mejores instrumentos
de diagndstico en las fases posteriores. Nos planteamos incluir ahora en los mismos preguntas
relacionadas con la incidencia de la ensefianza AICLE y comparar los resultados obtenidos en aquellos
centros de nuestra Comunidad que participan en ios programas de Bilinglismo con los que todavia no
participan.

Pensamos que es conveniente, tal y como indica la literatura a este respecto {véanse referencias
metodoldgicas en el apartado 2.4.), dar continuidad al estudio mediante la ampliacién de la poblacién
estudiada a una muestra estadisticamente representativa de centros educativos pertenecientes a la
ensefianza puablica, privada y privada-concertada situados en las tres provincias aragonesas.
Realizaremos también el consiguiente seguimiento a lo largo del tiempo, con el fin de observar y
analizar la posible evolucion de las percepciones de los alumnos en cuanto a su dominio de la
competencia lingliistica en las destrezas orales, {a utilizacion de metodologias docentes y de sistemnas de
evaluacion.

Para ello, estimamos conveniente abordar en un futuro proximola siguiente etapa:

e  Fase Il {enero-diciembre de 2012)

En esta fase se propone continuar con el estudio combinado {estudiantes y profesorado) que se
realizard, al igual que la Fase |, a través de una serie de encuestas disefiadas por el equipo. Para su
depuracion, se solicitard el asesoramiento de especialistas externos tanto pertenecientes a la Educacidn
Secundaria en los niveles objeto de estudio (como los componentes de 1a Red Docente de Profesores de
Lenguas Extranjeras), a la Educacién Permanente (Asesores de CPR) y Superior (Especialistas en
Diddctica de fa Lengua Extranjera). La finalidad es analizar qué aspectos actitudinales y de aprendizaje
de los estudiantes y qué aspectos actitudinales, metodolégicos y formativos del profesorado coinciden
con el diagndstico inicial de |a Fase | o varian en relacién al mismo. Ef estudio combinado mantiene los
aspectos analizados en la Fase 1 y se amplia con la observacién de nuevos parametros:

2.1. Andlisis del perfil de_necesidades linglisticas de los estudiantes de 12 y 42 de ESC y de 22 de
Bachillerato. Este andlisis comprenderia los siguientes aspectos:

- Estudio de las percepciones, actitudes de los estudiantes hacia las destrezas orales del
idioma, con especial atencién a debilidades y fortalezas del propio estudiante y de su
formacidn.

- Estudio de las actitudes de los estudiantes ante los actuales procesos de aprendizaje de
destrezas orales (comprension y expresidn oral} en el aula.

- Comparacion de las percepciones y actitudes de los estudiantes en diferentes niveles y
centros, especialmente entre los que recihen ensefianza AICLE y los gque dnicamente
reciben ensefianza del idioma en la clase de lengua extranjera.




- Como ampliacién del estudio de la Fase |, se propone en esta fase el andlisis de la
exposicién de los estudianies a un repertorio de géneros (o tipologias textuales) orales de
caracter no especializado (por ejemplo, listenings, videos, presentaciones orales,
interaccién por parejas, debates, juegos de rol, etc.) y las percepciones/actuaciones de los
estudiantes sobre los mismos.

- Complementando el punto anterior, se propone en esta fase el analisis de la exposicién de
los estudiantes a un repertorio de géneros (o tipologfas textuales) escritos de cardcter no
especializado (por ejemplo, emails, ensayos, informes, descripciones, narraciones,
fragmentos literarios, etc.) y las percepciones/actuaciones de los estudiantes sobre los
mismos,

2.2. Analisis del perfil de necesidades pedagdgicas y formativas del profesorado de 12y 4¢ de ESO y de
2¢ de Bachillerato. Este andlisis comprenderia los siguientes aspectos:

- Estudio de las percepciones y actitudes de los profesores hacia el tratamiento de las
destrezas orales del idioma en el aula, con especial atencidn a debilidades y fortalezas del
propio profesor y de su formacion.

- Estudio de las propuestas pedagdgicas y metodoldgicas de ensefianza/aprendizaje de
destrezas orales {comprensién y expresion oral) que se estan llevando a cabo.

- Comparacion de las percepciones y actitudes de los profesores pertenecientes a diferentes
niveles y centros, y entre quienes imparten inglés como lengua extranjera y quienes
imparten ademds otras asignaturas en una lengua extranjera.

- Como ampliacidn del estudio de la Fase |, se propone en esta fase ¢l andlisis de la provisidn
a los estudiantes de un repertorio de géneros {o tipologias textuales) orales de caracter no
especializado {por ejemplo, listenings, videos, presentaciones orales, interaccidon por
parejas, debates, juegos de rol etc.) vy las percepciones, actuaciones y punios
fuertes/déhiles del docente sobre 1os mismos.

- Complementando el punto anterior, se propone en esta fase el andlisis de la exposicidn de
los estudiantes a un repertorio de genéros (o tipologias textuales} escritos de cardcter no
especializado (por ejemplo, emails, ensayos, informes, descripciones, narraciones,
fragmentos literarios, etc.) vy las percepciones, actuaciones y puntos fuertes/débiles del
docente sobre los mismos.

e  Faseill {enero-junio de 2013)
En esta fase se proyecta cruzar los resultados del estudio combinado manteniendo los aspectos
analizados en la Fase |, asi como los nuevos parametros incorporados en a Fase I,

3.1. Analisis del perfil de necesidades lingliisticas de los estudiantes de 12y 42 de ESO vy de 22 de
Bachillerato.

3.2. Analisis del perfil de necesidades pedagégicas y formativas del profesorado de 12 vy 42 de ESQ vy de
22 de Bachillerato.

La Fase il nos permitiria completar las anteriores e identificar y analizar la evolucién en el tiempo de fas
necesidades lingiisticas de los estudiantes en los tres niveles propuestos, al igual que las experiencias
metodoldgicas y pedagégicas sobre destrezas orales {y las destrezas orales en comparacion con las
destrezas escritas), asi como las necesidades formativas del profesorado ante la nueva politica de
incorporacién de las destrezas orales en el curriculo de Bachillerato.

1.6.- Fecha de finalizacién del Proyecto:

Se prevé finalizar la realizacion de la Fase li del proyecto, que es la que se solicitard en fa siguiente
convecatoria, a mediados de junio de 2012. A pesar de la premura de tiempo, trataremos de ajustarnos
a las fechas establecidas, puesto que partimos de un cuestionario previamente elaborado y contamos
con experiencia en el disefio de encuestas y en su realizacion online. Los resulitados obtenidos en el
grupo piloto {IES Cabafas} constituyen, por Gltimo, un excelente punto de partida a la hora de
establecer una comparacion con los nuevos datos. Se trata fundamentalmente, una vez revisada la
encuesta, de extrapolar el estudio incluyendo ahora una muestra suficientemente representativa de



centros de Educacion Secundaria pertenecientes a las tres provincias de nuestra comunidad auténoma
(Ver Anexo).

1.7.- Justificacidn de la Actividad.

El documento de la Comision de las Comunidades Europeas Una nueva estrategia marco para el
multilingliismo (2005), define la importancia del poliglotismo de la sociedad europea como motor para
promover el aprendizaje de idiomas y la diversidad linglistica en la geografia de los paises miembros de
la Unidén. Este documento apunta como ventajas del poliglotismo la capacidad de entender/hablar
idiomas distintos de la lengua materna, la capacidad de reconocer otras culturas y otras actitudes y el
fortalecimiento de la movilidad dentro de la U.E. y de su mercado de trabajo y en competencia con el
mercado mundial.

Por otro lado, en el contexto espafiol, el Real Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre por el que se
establecen las ensefianzas minimas correspondientes a la Educacidon Secundaria Obligatoria, indica,
como linea de actuacidn prioritaria “el desarrollo de la competencia lingiiistica al final de la educacion
obligatoria (que) comporta el dominio de la lengua oral y escrita en multiples contextos, y el uso funcional de,
al menos, una lengua extranjera”, entendiendo por ello la capacidad de “comprender y expresarse en una g
mds lenguas extranjeras de manera apropiada”. El Decreto hace también énfasis en la “competencia para

poder comunicarse”, “en el caso de las lenguas extranjeras, poder comunicarse en algunas de ellas y, con ello,
enriquecer las relaciones sociales y desenvolverse en contextos distintos al propio”.

Indudablemente, el inglés como lengua extranjera desempeiia a nivel internacional un papel
predominante. Sin embargo, tanto los informes europeos como las pruebas de acceso a la universidad
detectan un dominio insuficiente de este idioma en nuestro pais, muy por debajo de la media europea
en lo referente a las destrezas orales. En este sentido, el proyecto pretende hacer un diagnéstico preciso
que nos permita desarrollar pautas iniciales de actuacién adecuadas a nuestro contexto autonémico,
con el fin de formar futuros profesionales competentes en lengua extranjera y con capacidad para
comunicarse en un entorno cada vez mas multicultural y plurilinglie en la sociedad actual (véase
Comisidn de las Comunidades Europeas 2005a, 2005h, 2008, Commission of the European Communities
2003, 2004, 2007).

Referencias:

Comision de las Comunidades Europeas (2005a). El indicador europeo de competencia lingiiistica.
http://europa.eu/legislation summaries/education training youth/lifelong learning/c11083 es.htm
(24/09/2010)

Comisidn de las Comunidades Europeas (2005b). Una nueva estrategia marco para el multilingiiismo.  http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do? uri=COM:2005:0596:FIN:ES:PDF

(24/09/2010)

Comisién de las Comunidades Europeas (2008). Multilingiismo: Una ventaja para Europa y un compromiso
compartido. http://ec.europa.eu/education/languages/ pdf/com/2008_0566_es.pdf (25/09/2010)

Commission of the European Communities (2003). Promoting language learning and linguistic diversity: An action
Plan 2004—-2006.

http://eur lex.europa.eu/ LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2003:0449:FIN:EN:PDF (11/09/2010)

Commission of the European Communities (2004). Fducation and training 2010, Common European principles for
teacher competences and qualifications. Brussels: Commission of the European Communities Directorate.

Commission of the European Communities. (2007). Improving the quality of teacher education. Retrieved from:
http://ec.europa.eu/education/com392 en.pdf (3/09/2010)

Cuestionarios IES Cabafias (La Alumnia): https://

a.Cuestionario de profesores

h.Cuestionario 12 ESO

c.Cuestionario 42 ESO

d.Cuestionario 22 Bachillerato

Informacién sobre la Evaluacion de Diagnostico-Aragén — hitp://av.

(21/11/2011)

1a.educa.aragon.es/ini.php?iditem=1

2.- Diseiio del proyecto y actividad.

2.1.- Objetivos del proyecto.



Tenlendo en cuenta las recientes politicas linglifsticas explicadas en el apartado anterior {1.7
Justificacion de lo Actividad)} y la creciente necesidad de un dominio de las desirezas orales en lengua
extranjera (inglés) tanto a nivel educativo como a nivel socio-cultural, el objetive de este proyecto de
investigacion es el de conocer, en primer lugar, las percepciones y actitudes de los estudiantes respecto
a las destrezas orales, asi como sus actuales procesos de adquisicion y aprendizaje de la lengua
extranjera dentro y fuera del aula.

En segundo lugar, el proyecto tiene como objetivo conocer las percepciones y actitudes de los docentes
respecto a las destrezas orales, asi como obtener una visién general de sus actuales practicas docentes
{metodologias y evaluacion), con especial atencidn a las forfalezas y debilidades gue dichas practicas
conflevan en su opinién. Este diagndstico general nos permitira conocer qué lineas de actuacion
educativa son prioritarias y mas adecuadas en funcion del contexto general que se haya observado.
Asimismo, este diagndstico nos permitird identificar debilidades y fortalezas en o gue respecta a la
formacion del profesorado. Esta visién general indudablemente representa un elemento indispensable y
un punto de partida necesario para, de forma realista, mantener o revisar practicas comunes en fa
actualidad y fomentar aquellas actuaciones educativas que demuestren reforzar ta adquisicién de la
competencia lingilistica oral en lengua inglesa en nuestra comunidad auténoma.

Este doble objetivo se plantea como eje de la fase il de actuacion.

2.2.- Hipotesis que guian la investigacion o la practica educativa.

Hasta fechas relativamente recientes, las destrezas orales no se han incluido como practica regular de
aprendizaje en el aula. Esto puede deberse a factores como su mayor complejidad, fa falta de materiales
adecuados o su escasa valoracidn (incluso total ausencia) en los actuales sistemas de evaluacion de las
lenguas extranjeras en la ESO y Bachilferato. En general, los procesos de instruccidon formal de la lengua
asi como las metodologias didacticas de los disefios curriculares de ESO se centran mayoritariamente en
las destrezas escritas. Durante las ensefianzas de Bachillerato son las destrezas escritas de la lengua
extranjera las que toman mayor relevancia. Asi lo confirma el hecho de gue la prueba de acceso a la
universidad {prueba de Selectividad) solamente evalGa las competencias de comprension y expresidn
escritas y gue UOnicamente la lectura y comprensidn escrita se hayan asociado tradicionalmente al
trabajo académico.

En un estudio realizado con los representantes de profesorado de 22 de Bachillerato (Plo & Pérez-
llantada, 2011), se compararon de forma longitudinal (2004 y 2009} las percepciones y actuaciones
docentes de este colectivo de profesorado. Los resultados del estudic nos permitieron observar que,
hasta la fecha de realizacion del estudio, el sistema de evaluacion de Selectividad {consistente en una
prueba de comprension y expresion escritas) condicionaba en gran medida los procesos de instruccidn
en el aula, asi como la metodologia diddctica, ya que el objetivo principal de los docentes era gue sus
estudiantes superaran con éxito dicha prueba. Por otro lado, el estudio de 2009 con este colectivo de
profesorado, detectd que la proxima implantacién de una prueba oral de ingltés en Selectividad {prevista
para un futuro inmediato}, estaba promoviendo la necesidad de nuevos planteamientos didacticos, de
sisternas de evaluacion para fomentar el desarrollo de la competencia oral en lengua extranjera y que
ello, a su vez, suponia algunas dificultades y necesidades formativas. Ante estos nuevos retos
educativos, creemos que es importante conocer con detalle cudl es la practica educativa actual v las
expectativas de discentes y docentes respecto a la ensefianza/el aprendizaje de las destrezas orales.

Referencias:
Plo, R. & C. Pérez-llantada. 2010. A longitudinal attitude survey on English oral skills: classroom, curricuium,
learning and pedagogy implications. Studium 16: 309-326.

2.3.- Contenidos que se van a desarrollar en la investigacion o la practica educativa,

Los contenidos que se van a desarroliar en la investigacion estan estrechamente refacionados con los
fundamentos tedricos propuestos por la Llinglistica Aplicada vy el dambito de Second Language
Acquisition {Canale & Swain 1980, Candlin 1978, 1990, 1999, Candlin & Murphy 1987, Long 2005, Munby
1978, Plo & Andrés 2007, Richards & Rodgers 2001, Safont & Campoy 2002, Savignon 1991, Scharle &
Szabd 2000, Strevens 1980, 1985, Szabd 2002). En concreto, los contenidos gue se valoraran de forma



especifica son los siguientes: procesos de adquisicion y aprendizaje de las destrezas orales, procesos de
instruccion formal, procesos de adquisicion y aprendizaje de la lengua extranjera dentro y fuera del aula,
procesos de enculturacion y aspectos relacionados con factores individuales y sociales del discente de la
lengua extranjera. Para ello tomaremos como punto de partida el llamado needs analysis (andlisis de
necesidades) postulado por autores como Munby (1978) y Long (2005), entendiendo dicho analisis
como herramienta de diagndstico necesaria para identificar el contexto y los factores de adquisicion y
de aprendizaje de una lengua extranjera; en este caso, de las competencias de comprension y expresion
oral en inglés.

Referencias

Canale, M., & M. Swain 1980. Theoretical bases of communicative approaches to second language teaching and
testing. Applied Linguistics, 1(1), 1-47.

Candlin, C. N. (ed.) 1978. The communicative teaching of English. Principles and an exercise typology. London:
Longman.

Candlin, C. N. 1990. Hacia la ensefianza de lenguas basada en tareas. Comunicacién, Lenguaje y Educacion, 7/8, 33—
53,

Candlin, C. N. 1999. Notes for a definition of applied linguistics in the 21% century. AILA Conference, Tokyo, 1-6
August, 1999.

Candlin, C. N., & Murphy, D.F. (Eds.). 1987. Language learning tasks. Englewood Cliffs NJ Prentice Hall international.

Long, M. H., (ed.) 2005. Second language needs analysis. Cambridge: Cambridge University Press.

Munby, J. 1978. Communicative Syllabus Design. Cambridge: Cambridge University Press.

Plo, R. (ed.) & I. Andrés (coord.) 2007. El desarrollo de competencias en lenguas extranjeras: textos y otras
estrategias. Madrid: Ministerio de Educacion y Ciencia, Secretaria General de Educacidn.

Richards, J.C. & T.S. Rodgers. 2001. Approaches and Methads in Language Teaching. Cambridge: Cambridge
University Press.

Safont, P. & M.C. Campoy (eds.) 2002. Oral Skills: Resources and Proposals for the Classroom. Colleccié d'Estudis
Filolégics, 10. Castelld: Servei de Publicacions Universitat Jaume I.

Savignon, S. 1991. “Communicative Language Teaching: State of the Art.” En TESOL Quarterly 25, 2: 261-277.

Scharle, A. & A. Szahd. 2000. Learner Autonomy. A Guide to Developing Learner Responsibility. Cambridge:
Cambridge University Press.

Strevens, P. 1980. Teaching English as an International Language. From Practice to Principle. Oxford: Pergamon
Institute of English.

Strevens, P. 1985. (1977). New Orientations in the Teaching of English. Oxford: Oxford University Press.

Szabo, A. 2002. Learner Autonomy. Cambridge: Cambridge University Press.

2.4.- Metodologia de trabajo

El proyecto que se solicita desarrollara una investigacion de cardcter cuantitativo, siguiendo las actuales
tendencias y directrices para el desarrollo de estudios sobre lingiistica aplicada y adquisicion y
aprendizaje de lenguas extranjeras (Dornyei 2009, Larsen Freeman and Long 1991, Mellow et al 1996,
Menard 2002, Ortega 2005, Ruspini 2002). Se incluyen, igualmente, referencias a algunos trabajos
realizados por miembros del equipo y otros componentes del grupo InterLAE (H21), compuesto por
profesores del Departamento de Filologia Inglesa y Alemana (UZ), que suponen acercamientos previos a
este tipo de analisis.

Referencias:

Dornyei, Z. 2009. Research methods in applied linguistics. Oxford: Oxford University Press.

Hornero Corisco, A. M2, Luzdn Marco, M2 J. y S. Murillo Ornat, eds. 2006. Corpus Linguistics. Applications for the
Study of English. Bern: Peter Lang.

InterLAE. Interpersonality in Written Academic Discourse. hitp://www.interlae.com/

Larsen Freeman D. & M.H. Long 1991. An introduction to second language acquisition research. London & New
York: Longman.

Mellow, 1.D., K. Reeder and E. Forster. 1996. Using time-series research designs to investigate the effects of
instruction on SLA. Studies in Second Language Acquisition 18: 325-50.

Menard, S. 2002. Longitudinal research.

Mur Duefias, P. 2007. Same genre, same discipline; however, there are differences: A cross-cultural analysis of
logical markers in academic writing. ESP Across Cultures 4: 37-53.
Pérez-Llantada, C. 2006. Learning to speak. Speaking to learn. Research perspectives on learner autonomy through

collaborative work in ELT. In S. Borg (ed.) Language Teacher Research in Europe. Alexandria, Virginia (EE.UU.).
TESOL (Language Teacher Research Series): 81-94



1.

ANEXOV - MEMORIA de la FASE Il del PROYECTO
(ref. 254-188)

Objetivos del Proyecto

1. Analizar el perfil de necesidades lingiiisticas de los estudiantes de Lengua

Inglesa de 12y 42 de ESO y de 22 de Bachillerato.

2. Analizar el perfil de necesidades pedagogicas y formativas del profesorado

de Lengua Inglesa de 12 y 42 de ESO y 22 de Bachillerato.

3. Colaborar en la identificacidon de las actitudes, valoraciones y expectativas
de docentes y discentes respecto a una serie de factores como la implementacién del
MCERL, el énfasis en las destrezas orales o la introduccién de nuevos métodos de

evaluacion de la lengua inglesa en Ensefianza Secundaria.

4. Distinguir las principales actividades, herramientas y practicas metodoldégicas
utilizadas en el aula de inglés en nuestra comunidad auténoma, asi como su valoracién

por parte de profesores y alumnos.

5. Determinar hasta qué punto dichas actividades, herramientas y practicas
metodoldgicas, asi como los resultados de aprendizaje, varian en funcién de diversas

variables atendiendo al tipo de centro analizado.

6. Difundir los resultados obtenidos a través de presentaciones en congresos y

publicaciones.

Organizacién

Se comunicé en reunién personal a la representante del Servicio de Educacién
Permanente y Formacién del Profesorado (D2 M2 José Barranco) nuestro interés por
continuar con la Fase Il del proyecto “Las destrezas orales del inglés como lengua
extranjera en el marco autondmico de Aragon: estudio/analisis de necesidades

lingliisticas, pedagdgicas y formativas” (ref. 245-188) a pesar de advertirnos que este



afio no podriamos contar con subvencién vinculada a una convocatoria oficial de
ayudas. Una vez establecidas las bases para lograr el reconocimiento de créditos de
investigacion como compensacidn para los colaboradores (convocatoria 12/01/2012),

se intentaron dos vias para la continuacién del proyecto (2011-2012):

1) inicialmente se planted contactar con los profesores de lengua
inglesa de Secundaria a través de los Centros de Profesores y
Recursos y se reenvio desde Direccion a las UPES informacidn sobre

el proyecto.

2) Pareci6 mas efectiva, sin embargo, la posibilidad de contactar
directamente con los representantes de los Departamentos de Inglés
gue asistian a la reunién de Armonizacién para las Pruebas de Acceso
a la Universidad convocadas por la Armonizadora actual y miembro

del proyecto, Dra. Ana Hornero Corisco.

Como resultado de esta solicitud de colaboracién, obtuvimos una respuesta positiva de
mas del 50% de los profesores asistentes a dicha reunion. Asi, de un total de 216
centros existentes en Aragdn, asistieron a la reunién 117 profesores representantes y

61 mostraron su disposicion a colaborar en esta investigacion.

Contando con el asesoramiento de profesores del Departamento de Métodos
Estadisticos de la Universidad de Zaragoza, se seleccionaron 14 centros, entre todos
los disponibles, de forma que estuvieran representadas cada una de las categorias de
ciertas variables que, a nuestro juicio, podrian incidir en aspectos como recursos a su

alcance, metodologia empleada o resultados de aprendizaje:
Variable 1: Tipo de Centro (Publico / Concertado / Privado)
Variable 2: Provincia (Zaragoza / Huesca / Teruel)
Variable 3: Entorno (Urbano / Rural)
Variable 4: Tipo de ensefianza (Bilinglie o Multilingte (CLIL) / Monolingtie (EFL))

Como el numero de profesores dispuestos a colaborar era elevado, observamos que,

con alguna excepcién’, teniamos representantes de todas estas categorias. Por otra

! No aparecen Centros de ensefianza privados en la provincias de Huesca y Teruel.



parte, y dado que en uno de los Centros (IES Pedro de Luna*) se pueden distinguir
alumnos pertenecientes al programa bilinglie y al normalizado, pensamos que también

seria interesante mantener y analizar esta distincion.

Composicion inicial de la muestra

Centro Provincia Urbano/rural | Tipo centro Bilinglie N2 estimado | N2 estimado

de profesores | de alumnos

IES Pedro de Zaragoza Urbano publico Si 10 355
Luna*

IES Zaragoza Urbano publico No 6 150
Miralbueno

IES Tiempos Zaragoza Urbano publico Plurilingue 8 230
Modernos

Col Sta Maria | Zaragoza Urbano concertado No 5 350
del Pilar

Col. La Salle- Zaragoza Urbano concertado No 4 220
Gran Via

Colegio Urbano privado Si 6 150

Britanico de Zaragoza

Aragon
Liceo Europa | Zaragoza Urbano privado No 3 130
IES Emilio Zaragoza rural publico No 7 260
Jimeno

(Calatayud)

Col Zaragoza rural concertado No 3 140
Salesianos

Laviaga Castillo

(La Almunia)

IES Lucas Huesca urbano publico No 5 230
Mallada




IES Domingo Huesca rural publico No 5 230
Miral (Jaca)

IES Segundo Teruel urbano publico No 6 270
de Chomén

Col. Las Vifias | Teruel urbano concertado No 2 200
IES F. Lazaro- | Teruel rural publico No 4 230
Carreter

(Utrillas)

TOTAL: 14 +1 | Zaragoza (9) Urbano (10) Publico (8) Bil (3) 74 3145
*grupos: Huesca (2) Rural (4) Concert (4) Mono (11)

bilinglie Teruel (3) Privado (2)

/norm.

Metodologia

En el proyecto piloto (ref. 245-188/2010-11) habiamos confeccionado una
bateria de preguntas hasta perfilar 4 cuestionarios: uno correspondiente al
profesorado y tres orientados a los alumnos pertenecientes al inicio y fin de la ESO y al
paso de la Ensefianza Secundaria a la Superior. Junto a una serie de preguntas
comunes a todos ellos, se establecieron cuestiones dirigidas especificamente a cada
uno de los niveles analizados por lo que cada uno de los cuestionarios es, al menos en

parte, distinto del resto.

En los cuatro cuestionarios, las preguntas se pueden agrupar en cuatro grandes

apartados:
a) Motivacion y actitud de alumnos y profesores de lengua
extranjera
b) Metodologias docentes de las destrezas orales
c) Evaluacién de las destrezas orales
d) Politica y medidas en torno a la ensefianza de las lenguas

extranjeras en Aragdén

Para motivar la respuesta, se procuré que el numero de preguntas especificas de cada

uno de los cuestionarios fuera pequefio, y en general, menor de 30. Para facilitar la



posterior recopilacién y analisis se opté por establecer preguntas cerradas y requerir
su valoracion a través de escalas Lickert. Esta simplificacion fue posible a través de la

informacién obtenida en la primera fase del proyecto.

Se intentd reducir las dificultades y ambigliedades a la hora de contestar los

cuestionarios utilizando las siguientes estrategias:

1. Una redaccion sencilla de los enunciados evitando, en lo posible, los

tecnicismos.
2. Una seleccién de botones y menus desplegables.

3. Se mantuvo la justificacion de la respuesta solo en aquellos casos en los que

la pregunta lo hacia oportuno.

El nimero final de preguntas correspondientes a cada cuestionario fue el siguiente:

12 ESO 25 preguntas
42 ESO 25 preguntas
22 Bach 26 preguntas (para cubrir actitud frente a Selectividad)

Profesores 27 preguntas (para cubrir Necesidades de Formacion)

En esta segunda fase y atendiendo, como ya se ha indicado, a los resultados de la fase

piloto, se decidid introducir los siguientes cambios:

1) Cerrar algunas de las preguntas mediante las respuestas obtenidas en

encuestas previas.

2) Afadir en la encuesta del Profesorado un apartado mas amplio sobre

necesidades de formacion.

3) Distinguir, dentro de uno de los centros escogidos (IES Pedro de Luna), las

respuestas de alumnos del grupo normalizado y el bilinglie dentro de cada curso.

4) Establecer la figura voluntaria de Coordinador de Centro para sentar las
bases del proceso, responsabilizarse de organizar la realizacion de la encuesta en cada
Centro y discutir cualquier pormenor con los profesores universitarios. Se valoré que el
tiempo efectivo dedicado a esta investigacion a lo largo del mes corresponderia a unas

20 horas de trabajo.



5) Establecer la figura voluntaria de Profesores Colaborador de Centro,
encargado de supervisar, con la ayuda del Coordinador, la realizacién de las encuestas
en los grupos a su cargo. Se valoré que el tiempo efectivo dedicado a esta

investigacion a lo largo del mes corresponderia a unas 10 horas de trabajo.

Se valoraron distintos métodos para la creacidon y administracion de los cuestionarios y
se optd finalmente por la utilizacion de una herramienta informatica indicada para
este tipo de andlisis (i.e. Survey Monkey Plus). Desde nuestra perspectiva actual,
pensamos que esta herramienta facilita la creacién y administracion de cuestionarios,
es aceptable en cuanto al nimero de respuestas recopiladas, es asequible y permite un
procesamiento relativamente rapido de la informacién obtenida. En el otro lado de la
balanza, son varios los Centros que tuvieron que sortear problemas para completar los
cuestionarios con el equipamiento informatico disponible. Solo hubo, sin embargo, un
caso en el que resultd imposible la realizacion de la encuesta (ver nimeros totales *).
Se solicité el alta para los tres profesores del departamento de Filologia Inglesa
participantes en el proyecto distribuyéndose entre ellos los 14+1 grupos resultantes.
Los cuestionarios definitivos, ajustados tras la experiencia en el centro piloto IES

Cabanas (La Almunia) permanecen accesibles en red en las siguientes direcciones:

Cuestionario de profesores https://www.surveymonkey.com/s/H3C88CG

Cuestionario 22 Bachillerato https://www.surveymonkey.com/s/5L687JM

Cuestionario 12 ESO https://www.surveymonkey.com/s/JGBSKXQ

Cuestionario 42 ESO https://www.surveymonkey.com/ss/RGNB5MT
Calendario

Se acordd con los Coordinadores de Centro el siguiente calendario de actuacion

para pasar las encuestas.

Profesores Dptos. Inglés 12 semana de febrero de 2012
Alumnos de inglés 22 Bach 22 semana de febrero de 2012
Alumnos de inglés 12 ESO 32 semana de febrero de 2012
Alumnos de inglés 42 ESO 42 semana de febrero de 2012


https://www.surveymonkey.com/s/LRFDKD6
https://www.surveymonkey.com/s/QVKX696
https://www.surveymonkey.com/s/7F7K6ZR
https://www.surveymonkey.com/s/73YBZJF

Se decidié comenzar con los profesores con el fin de que fueran familiarizdndose con la
herramienta informatica. Los profesores Coordinadores recibian el cuestionario y
organizaban con los miembros del departamento su realizacién, atendiendo al curso
escogido y a la conveniencia de horarios, a lo largo de la semana. Al final de cada
semana se recopilaban los resultados parciales. Con alguna salvedad, la recopilacién de
resultados no presentd incidentes notables, quedando la participacion final desglosada

por centros como sigue:

Participacion global desglosada por centro y por grupo de participantes:

Profesores 2BAC 1ESO 4ESO
IES E Jimeno 6 43 99 62
Col Britanico 2 17 32 26
Col La Salle-Gran Via 4 82 62 48
Col Marianistas 5 89 91 84
TOTAL 17 231 284 220 752

Profesores 2BAC 1ESO 4ESO

IES Pedro de Luna 8 18 66 43
IES Pedro de Luna Normalizado - 114 31 31
IES Miralbueno 5 22 27 17
IES Tiempos Modernos 2 10 20 44
Liceo Europa 2 31 44 40
Col Salesianos La Almunia 2 27 13 o*
TOTAL 19 222 201 175 617

Profesores 2BAC 1ESO 4ESO

Colegio Diocesano Las Vifias 4 28 38 33

IES La Llitera 3 21 35 34

IES Lucas Mallada 5 52 40 15

IES Salvador Victoria (Monreal del

Campo) 3 20 20 20

IES Santa Emerenciana 6 46 42 46

IES Segundo de Chomon 6 60 79 48

TOTAL 27 227 254 196 704

La suma total de participantes en la investigacidon corresponde pues a 2073
cuestionarios rellenados por un total de 63 profesores de lengua inglesa y 2010

alumnos pertenecientes a los siguientes cursos:



Profesores 2BAC 1ESO 4ESO

TOTAL 63 680 739 501 2073

2. Sintesis del proceso de evaluacidn utilizado a lo largo del Proyecto.

Los resultados de las distintas encuestas se han recopilado en formato Excel
para permitir un tratamiento y analisis de la informacién, el cual resulta algo mas
complejo en las preguntas abiertas. La cantidad e interés de la informacién obtenida
es, a nuestro juicio, grande y se impone la necesidad de un analisis centrado en
cuestiones especificas o en aquellas preguntas cuyos resultados nos parezcan mas

significativos.

Tal como aconseja la convocatoria y con objeto de que la informacidn sobre el trabajo
de investigacion realizado revierta en los departamentos de lengua extranjera, se
envié a cada centro colaborador la informacién obtenida sobre su propio alumnado
(marzo de 2012) en formato pdf. Debido al menor nimero de participantes, no se
enviaron los resultados correspondientes a los cuestionarios de profesores con el fin

de garantizar el anonimato.

En este momento, tal y como indicdbamos en la propuesta, nos encontramos en plena
fase de analisis y, aunque es todavia pronto para ofrecer resultados globales vy
exhaustivos, si podemos adelantar algunas conclusiones parciales que confirman los
resultados obtenidos en el estudio piloto y que nos parecen interesantes (ver apartado

3).

Nos gustaria hacer constar, en todo caso, que una vez analizados en profundidad
trataremos de dar difusion a los datos globales obtenidos a través de su publicacién en

revistas de prestigio.

3. Algunas conclusiones

Por tratarse de un tema de actualidad, vamos a recordar el contraste obtenido
en la prueba piloto entre el porcentaje mayoritario de profesores (64%) a favor de

incluir una prueba oral de lengua extranjera en las pruebas de acceso a la Universidad



frente a una abrumadora mayoria (83.3%) de alumnos que no estan de acuerdo con

esta ampliacién.

¢ Crees que el examen de Selectividad deberia incluir una prueba oral de lengua
extranjera?

Depende (justificar)

0% 20% 40 % 60 % 80%

i Crees que el examen de Selectividad deberia incluir una prueba oral de lengua
extranjera?

Depende (justifique) 83%

Légicamente, esta diferencia parecia radicar en la falta de confianza que los
alumnos demuestran en su capacidad de comunicacidn en lengua extranjera al
finalizar sus estudios de Bachillerato. Preguntados por este particular, mas del 80
por ciento de los profesores confirmaban esta impresion al indicar que sus alumnos

s6lo serian capaces de comunicarse de forma “regular”.



¢Piensas que tus alumnos son capaces de comunicarse en inglés al acabar el
bachillerato (nivel B1)?

100 %

20%

0% T T
Si, muy bien Bien Razonablements Regular Fatal

Los resultados de esta fase Il confirman la discrepancia de actitudes entre
profesores y alumnos respecto a su actitud frente a la inclusion de un examen de
lengua extranjera en las Pruebas de Acceso. Asi, aunque se ha incrementado el
nivel de confianza (sobre todo en las destrezas escritas) un 40% del profesorado
todavia cree que sus alumnos no alcanzan el nivel de inglés oral (B1) requerido al

finalizar el bachillerato.

Teachers' view on whether SS reach Bllevel oral skills
10.0%  6.0%

30.0%

32.0%

B Si, muy bien

M Bien
Razonablemente

B Regular

M Fatal

Figure 1. Teachers’ perceptions on SS’s B1 level (oral skills).

Los datos actuales, por otra parte, nos permiten refinar esta distincidn y contrastar los
resultados de centros publicos o monolinglies frente a los de centros
concertados/privados o bilinglies, quienes muestran una mejor preparacion y

especialmente significativa, a juicio de sus profesores, en las destrezas orales.
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Se confirman, en todo caso, las visiones que ofrecen profesores y alumnos
respecto al tiempo dedicado en clase a las distintas destrezas. Observamos, en
general, una distribucidn en la que se dedica poco espacio a actividades orales de
caracter comunicativo para favorecer enfoques mas cldsicos centrados en el libro
de texto, el aprendizaje de gramatica y vocabulario, la escritura y la preparacion de
examenes. Las causas para esta aparente contradiccion entre lo que los profesores
piensan que “deberia” hacerse en clase y lo que realmente se hace son variadas e
incluyen, segun sefiala la encuesta, desde cuestiones organizativas, longitud del
programa o incidencia del idioma de imparticién hasta cuestiones de motivacion y

gestién del aula que estan siendo analizadas en este momento.

Pensamos, en definitiva, que la continuacion del estudio ha sido util para los
siguientes fines: (1) supone la confirmacién cuantitativa de ciertas intuiciones con
las que veniamos trabajando el profesorado de lengua extranjera respecto a la
necesidad de promover un tipo de ensefianza mas comunicativa, con especial
incidencia en las destrezas orales de cara a las crecientes demandas sociales y
académicas, (2) nos ha permitido disefiar unos cuestionarios especificos por
niveles que consideramos completos y fiables tras su utilizacién en la fase inicial
del proyecto y que proporcionan informacién necesaria como es el analisis de
necesidades linglisticas y formativas de profesores y alumnos; (3) supone un
estudio, a nuestro juicio pionero en cuanto al nimero de participantes, alcance y
precisiéon de los temas analizados, sobre una de las lineas prioritarias en la

formacidn permanente del profesorado de Aragén.

Nuestra intencion, en ultimo término, es difundir los resultados de este estudio
para que pueda servir de referencia tanto a profesionales del sector como para
aquellos centros, autoridades académicas y drganos de decision interesados en la
gestion de la ensefianza del inglés en un contexto de crecientes demandas

académicas y sociales.
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4.

Breve descripcion (maximo 15 lineas en soporte informatico).

Este proyecto (ref. 245-188; 2011-12) consiste en un estudio combinado de las necesidades lingiiisticas,
pedagdgicas y formativas que surgen al fomentar la ensefianza de las destrezas orales en lengua inglesa.
El analisis abarca tanto al profesorado como a los alumnos de inglés pertenecientes a tres niveles
asociados al inicio y al fin de la formacion secundaria (12 y 42 ESO) y al paso de la post-secundaria a la
Universidad (22 Bachillerato), incidiendo tanto en las necesidades linglisticas de los estudiantes como
en las necesidades pedagdgicas y formativas del profesorado. El estudio, de caracter voluntario, se ha
realizado en 14 centros de Ensefianza Secundaria pertenecientes a la Comunidad Auténoma de Aragon
que han sido escogidos atendiendo a la diversidad en una serie de variables significativas (tipo de
ensefianza, provincia, entorno del centro e integracién de la lengua extranjera en el curriculo). La
investigacion se ha llevado a cabo mediante 4 cuestionarios que engloban cuestiones comunes y otras
especificas de cada uno de los niveles estudiados. Para su administracion, mediante herramienta
informatica, se contd con la ayuda de un profesor-coordinador responsable de la organizacion en cada
centro y del profesorado del Departamento de Inglés correspondiente a cada curso. El resultado
fundamental ha sido un diagndstico completo de la situacidn actual en nuestra Comunidad Auténoma
tanto en lo que respecta a actitudes, valoraciones y opiniones de profesores y alumnos como a la
identificacion de las actividades mas comunes y enfoques metodolégicos aplicados en la ensefianza de

las destrezas orales en lengua extranjera.
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