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Resumen

Delamanodelastecnol ogiasdigital esasi stimosaun cambio aceleradoy sin precedentes
histéricosenlaformade organizar nuestravidaen comun. Este articul o propone hacer
un gercicio un poco aejado de los retratos sindpticos y grandilocuentes que,
tradicional mente, han dominado el debate sobreestascuestiones. Asumelapremisaque
nosinvitaacuestionar, adesconfiar delosdiscursoshiperbolicosy lasexplicacionesmas
deterministas sobre €l impacto de estas tecnologias. Nos invita a ser prevenidos y
humildes y adoptar una posicién analitica mucho més critica e incierta respecto ala
naturaleza y expresion de estos cambios. Méas que provocar debates sobre futuros
globalmentetransformados, estimul al areflexion sobreestoscambiosapartir del andlisis
de précticas, usos'y procesos de imbricacién sociotécnicos muy concretos
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L'activisme informacional i la
politica en xarxa

De la ma de les tecnologies digitals assistim
a un canvi accelerat i sense precedents
historics en la manera d’organitzar la
nostra vida en comi. Aquest article
proposa fer un exercici una mica allunyat
dels retrats sinoptics i grandiloguents que,
tradicionalment, han dominat el debat
sobre aquestes guestions. Assumeix la
premissa que ens invita a qlestionar, a
desconfiar dels discursos hiperbolics i les
explicacions més deterministes sobre
I"impacte d’aquestes tecnologies. Ens in-
vita a ser previnguts i humils i adoptar una
posicié analitica molt més critica i incerta
pel que fa a la naturalesa i expressio
d’aquests canvis. Més que provocar debats
sobre futurs globalment transformats, esti-
mula lareflexio sobre aquests canvis a partir
de I'analisi de practiques, usos i processos
d’imbricaci6 sociotécnics molt concrets
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Information activism and network
policy

Digital technology means that we are
witnessing an unprecedented, ever-faster
change in the way we organise our lives
among ourselves. This article proposes to
carry out an exercise somewhat removed
from the grandiloquent, snap portraits that
have dominated discussion on the issues so
far. It starts from a premise that questions
and casts doubt on the hyperbolic speeches
and highly deterministic explanations for
the impact of the technology. It invites us to
be well-prepared and humble and take a
much more critical and less certain
analytical stance regarding the type and
expression of these changes. Rather than
start debates on a globally transformed
future, it stimulates thought on the changes,
based on an analysis of very specific
practices, uses and socio-technical
interweaving processes.
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De la mano de
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en comun

El activismo informacional y la politica en red

“Al proporcionar unaexplicacion de la pluralidad y tension constitutivade
lavidasocial, lainvestigacion puede contribuir alapréacticadelalibertad”

(Alberto Melucci, 1996, p. 397)

Una misma aseveracion atraviesa el conjunto del pensamiento social en las
Ultimas décadas. delamano delastecnol ogiasdigitalesasistimosaun cambio
aceleradoy sin precedentes histéricos en el modo de organizar nuestravidaen
comun. Sobre ese argumento, de hecho, descansarian algunos de | os epitetos
masfamososy utilizados, dentroy fueradelareflexidnestrictamentesociol gica,
en los Ultimos afios. Es el caso, por g emplo, de la sociedad tecnotrénica que
hace afos postul abaBrzezinski (1970); o delaideadeunaeradelaelectrénica
odelaaldeagloba deM cL uhan(1990); odel conceptodesoci edad postindustrial
acufiado por Toffler (1981). O mas recientemente, del concepto de sociedad
informacional o desociedad red quehadefendido el socidlogoManuel Castells
(1997). En todas estas formul aciones, por supuesto hay muchas mas, se nos
habla de las repercusiones a gran escala que tienen los nuevos dispositivos
comunicativos. Delas consecuencias socialesquederivan del florecimientoy
crecimientodel asdenominadas Tecnol ogiasdelal nformacidny laComunicacién
(TIC). A través de Internet, argumentan estos autores, y de todo un acervo de
tecnol ogiasdelainformacidny delacomunicacién, seerigirian nuevasformas
desociabilidady convivencia. Esdecir, no s6lo cambiosaescalainstrumental
y técnica sino cambios y transformaciones que estarian afectando, muy
especiamente, la propia natural eza de 10s procesos sociales més importantes
(trabajo, educacion, salud...). En efecto, dado que se estarian transformando
radicalmente las estructuras de circul acién de informacién y datos, todos los
aspectosdelavidasocial severianigua mentetransformados por el potencial
de cambio asociado a estas innovaciones electronicas. De ahi que e propio
Castells (2001) califique alnternet como “lainfraestructura tecnolgicay el
medio organizativo que permite el desarrollo de una serie de nuevas formas
de relacion social”?.

¢Esasi? ¢Se estén produciendo cambios fundamentales en laformacomo la
gente se comporta, se auto-organiza e interactlia como consecuencia de las
nuevas tecnologias? ¢Estén las nuevas tecnologias produciendo cambios
significativosenlanatural ezay experienciadelascomunicaciones, del control
social, en la participacion social, en lainclusién y la exclusién social, en la
confianza, enlaidentidad social ? Ciertamente, el calado deestaspreguntasnos
sugiere algo méas que una respuesta apresuraday basada en generalizaciones.
Esaeslarazén por laque en este articulo me propongo hacer un gjercicio algo
algjado delosretratos sindpticos y grandil ocuentes que ahorarepasdbamosy
guetradiciona mente han dominado el debate sobre estas cuestiones. Lejosde
dar cuentade estos procesosdeunmodo global, integral, |josdeasumir como
propialapremisaqueatestiguael poder decambioradical deestastecnol ogias,
mepropongo hacer €l gercicioinverso. Esdecir, asumir lapremisacontraria: eso



Educacion Social 44 Accion Social en la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento: Practicas que generan cambio

es, laquenosinvitaacuestionar, adesconfiar delos discursos hiperbdlicosy
las explicaciones mas deterministas sobre €l impacto de estastecnologias. La
gue nos invita a ser precavidos y humildes y adoptar una posicién analitica
mucho més critica e incierta respecto a la naturaleza 'y expresion de estos
cambios soci otécnicos (Woolgar, 2005).

Deacuerdo con este argumento, €l objetivo de estearticulo, més que provocar
debates sobre futuros globalmente transformados, es alimentar la reflexion
acerca de estos cambios a partir del analisis de practicas, usosy procesos de
imbricacion sociotécnicos muy concretos, 1os que se dan en el denominado
activismo informacional . Este essin dudauno delos campos que més debates
ha despertado Ultimamente y uno de los mas productivos parael conjunto de
las ciencias sociales, puesto que su estudio relineteméticasy preocupaciones
muy distintas que abarcan desde cuestiones politicas a cuestiones relativas a
la naturaleza de los conflictos sociales actuales, a las relaciones entre
comunicaciony poder, o alaricay densavidapublicay democraticaactual.

La noche de los mensajes cortos

Empezaremos por un episodio de sobras conocido. “jPasalo!”. Asi acababan
los mensajes de texto que empezaron allegar alrededor delas dos de latarde
del 13 demarzode2004 amuchostel éfonosmaovilesdeciudadanosmadrilefios.
Erastloel final deun mensajedetexto, peroeratambiénel iniciodeunaprotesta
tan espontaneacomo masiva, tanimprevistacomo historica, queen pocashoras
llenaria las calles de las principales ciudades espafiolas de ciudadanos que
protestaban pacificamente por la gestion que el Gobierno habia hecho de la
informacion, en especial larelativaalaautoria de los atentados que sélo dos
dias antes habian tenido lugar en el propio centro de Madrid.

En efecto, larotundainsistenciaen laautoriade ETA por parte del Gobierno,
a pesar de que se iban conociendo indicios que apuntaban a un atentado
vinculado con el denominadoterrorismoisliamico, eraparamuchosunaprueba
de que algo estaba pasando. Poco a poco, la sospecha degjaria paso a la
indignacién (A.A.V.V. 2004). De hecho, la percepcion generalizada de una
posible ocultacion informativasisteméticapor parte del Gobierno, justo antes
delaselecciones, fueloquellevdalaciudadania, en plenajornadaderef|exidn,
aconvocar y a coordinar de forma espontanea una serie de actos de protesta
en las principales ciudades del pais. Laampliarepercusién que tuvieron esas
movilizaciones es de todos conocida. La tarde del 13 de marzo, de forma
espontanea, centenares de miles de ciudadanos se lanzaron a la calle para
protestar contrala desinformacién del Gobierno. A las marchas espontaneas
gue inicialmente se convocaron en Madrid, delante de la sede del propio PP,
siguieron decenas de caceroladas y marchas igual mente espontaneas que se
fueron convocando en muchos otros lugares de todo el pais. En pocas horas
sehabiaconformado un mosai co deprotestasy movilizacionesinterconectadas
tan extenso como imprevisto, tan inédito como elocuente. Al diasiguiente, el
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Partido Popular perdiaunas el ecciones que, segln |os sondeos de unasemana
antes, teniaprécticamenteaseguradas. El 13demarzo pasabaalahistoriacomo
unodelosdiasmasimportantesy espectacul aresdemovilizaciony participacion
ciudadana.

Pero lo interesante de este episodio no es tanto saber si estas marchas
estuvieron més o menos rel acionadas con el resultadofinal delaconvocatoria
electoral, sino mas bien el hecho de que las movilizaciones del 13 de marzo
pusieron de manifiesto con especia elocuenciaalgo que, de un modo u otro,
se habia apuntado antes varias veces. € enorme potencial politico que podia
encerrar laarticulacion conlosnuevos artefactostecnol 6gicos, en especial los
gue agrupamos en lo que popularmente se denomina “tecnologias de la
informacién y la comunicacion”. En efecto, si hubo algo particularmente
sorprendenteenlallamada nochedelosmensajescortos, fue precisamenteque
mostré con claridad el potencial del uso extensoy coordinado de unaserie de
artefactostecnol 6gicosparaconvocar, movilizary coordinar aunaampliaparte
delaciudadania.

El conocido caso delasmovilizacionesdel 13 demarzo ademésno esun suceso
aislado. Algo parecido, aungue menosespectacul ar, se habiapodido constatar
en septiembre del afio 2000, cuando miles de britanicos indignados por una
imprevista subida de los precios de la gasolina empezaron una selectiva
protesta ante determinadas estaciones de servicio. También entonces se
organizaron sdlo a través de mensgjes de texto enviados desde teléfonos
maviles, correosel ectronicoso radiosdetaxi. EI mismométodo queutilizaban
desde 1992 activistas de la bicicleta para coordinar una creativay dindmica
ocupacion de las calles de distintas ciudades norteamericanas. O € mismo
método que en enero de 2001, obligé a presidente filipino, Joseph Estrada, a
renunciar a cargo. Aquel dia, mas de un millén de ciudadanos de Manila se
encontraron deformarapi day espontaneaenlaavenidaEpifaniodelas Santas,
movilizadosy coordinados basicamente por flujos deinformacién enviadosa
travésdetel éfonosmoviles (Reinghold, 2002). Cuatro diasdespués, y gracias
a apoyo creciente de la ciudadania, €l jefe de Estado filipino era obligado a
abandonar el poder de forma pacifica.

También enladenominada“ batallade Seattle” se pudo empezar avislumbrar
¢l potencial politicoy movilizador delos* nuevos’ artefactostecnol égicos. El
30denoviembrede 1999, buenapartedel osactivistasque sehabian desplazado
aesaciudad norteamericanaparaprotestar contral areunion delaOrgani zacién
Mundial del Comercio (OMC) hicieronusodedispositivosmaviles, sobretodo
teléfonosel nternet, parainformar entiemporeal delasituacion, paracoordinar
susmovimientosy paraburlar loscontrolesy lasfuertesbarreraspolicialesque
€l Gobierno norteamericano habiainstalado cercadel lugar de celebracion de
lacumbre. LaOMCYy €l propio Gobierno americano sevieron desbordadosy
guedaron en evidencia, superados por un grupo no demasiado numeroso de
activistas debidamente organizados, inteligentemente coordinados y
tecnol 6gi camente bien equipados. De hecho, estos fueron los postulados que
contribuyeron adar formaauno delosmovimientos socialesmasimportantes
einfluyentesdeladltimadécada, é movimientoantiglobalizador oatermundista,
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un movimiento de caréacter globalistay anticapitalistaque, con el paso delos
anos, se ha constituido en un importante actor politico y que hasido, ademéas
deunreferentetactico ineludible paracomprender €l sentidoy laformadelas
luchas politicas contemporaneas (Juris, 2008).

No obstante, lo destacable de estos episodios es que ilustran la tendencia
crecientepor partedd activismo politico contemporaneo ahacer unuso politico
de artefactos tecnol égicos informacional es. Cada vez son més los colectivos
y movimientos que ven en las “ nuevas tecnologias’ un elevado componente
subversivo, quehan descubierto que puedenresultar Utilesparalamovilizacién
oimportantesparacrear nuevasformasdeguerrillapolitica. Del mismomodo,
estastecnol ogias parecen capaces de desplegar imprevisibles potencialidades
de organizacion y de accién politica por € hecho de estar articuladas y
relacionadas con la actividad de colectivos, movimientos y proyectos
politicos (Benett, 2004; McCaughey & Ayers, 2003; Diani, 2000; Jordan, 1999;
Klein,2001).

Activismo informacional

Pero afirmar que el vinculo entre nuevastecnologiasy activismo es cadavez
mas estrecho, no es ninguna novedad. Movimientos sociales muy distintos,

plataformasy protestasdetodo signo, incluso partidospoliticos, llevantiempo
explorando el potencial deestastecnologiascomunicativas?. Pruebadeello es
gue cada vez son mas numerosos |os grupos y organi zaci ones que, en torno
aredesdeinformacién, terminalesmdvil es, cAmarasy equi pamientosmedi &ticos,
organizan manifestaciones, articulan protestas o crean acontecimientos que
consiguen tener una trascendencia y un efecto importante en la realidad.
Teléfonosmdviles, sitiosweb, PDA, ordenadoresportétiles, omasrecientemente,
los denominados blogs son instrumentos que cada vez se utilizan méas como
artefactos aptos para coordinar, organizar o desencadenar movilizaciones
politicas. De hecho, ni siquierala pregunta por larelacion entre tecnologiay
activismo, en un sentido mésamplio, es demasiado novedosa. Laimprenta, la
radio, lapublicidad, laprensaescrita, latelevisiony losmediosaudiovisuales...

muchos otros medios comuni cativosyahan sido asociados anteriormente con
lairrupciéndeformasdeaccioncolectivaalolargodelahistoria(Scout & Street,
2000; Tilly, 2004). Loverdaderamentenuevoy rel evanteesconstatar losefectos
gueestacombinatoriatieneparalaarti culaciondelainteligenciapoliticadelas
multitudes(Negri & Hardt, 2004). Evidenciar, en este sentido, hastaqué punto
hoy en dianormas politicas, formas organizacionalesy tecnologias en red se
unen en un mismo tegjido sin costuras, desbordando asi toda concepcion
instrumental delatecnologia.

En efecto, | os citados epi sodios ponen de manifiesto justamente que el uso de
las TIC supone para el activismo actual algo més que una mera extension
comunicativa; algo masqueun nuevo recurso parallevar acabo unosobjetivos
ya prefijados o con el que expresar unas identidades prefiguradas. Mientras

Estos

episodios ilustran
la tendencia
creciente por
parte del
activismo politico
contemporaneo
a hacer un uso
politico de
artefactos
tecnoldgicos
informacionales
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tradicionalmente estos medios habian sido considerados instrumentos al
serviciodeunasfinalidadespoliticaspreestablecidas, lautilizacionquehoy en
dia se hace de estos artefactos aporta nuevos datos para repensar el sentido
dedicharelacion (L évy, 1995). Mésqueinstrumentos, €l usodeestastecnologias
aporta un nuevo mecanismo, un nuevo estilo en ladinamicay laforma que
adoptanlasmovilizacionespoliticasactuales. Por g emplo, lo quehemosvisto
enloscasosdel 13-M, Seattley Manilaesquelaprécticadel activismo, como
dijeron los propios activistas de Seattle, es cada vez mas una cuestion
de swarming, de constituir formas de cooperacién transitorias, dindmicas,
técti cas, deagrupar multitudesy decreaciondeenjambres(Arquilla& Ronfeldt,
1998ay 1998b). Y para hacerlo, son necesarias tecnologias comunicativas,
flexiblesy répidas. Es necesaria, por tanto, unamaterialidad suficientemente
establecomo paraconvertir larelacién entrediferentesactoresen un colectivo
gue actlia y piensa conjuntamente y, a la vez, que esa materialidad sea
suficientemente fluida y flexible como para transformar estas relaciones y
articular nuevosactoresenfunciéndelosacontecimientos. Y eso esjustamente
lo que permiten lastecnol ogiasdelainformacién, comolos weblogs, laslistas
de distribucion o los mensajes SMS. Vedmoslo con algun caso ilustrativo.

Hace escasamente unosdias® un grupo rel ativamente pequefio de periodistas,
bloguer os, responsabl es de paginasweby creadores de | nternet redactaron un
manifiesto “En defensa de los derechos fundamentales en Internet” y lo
hicieron circular por lared. En él, rechazaban lanuevalegislacion previstaen
laL ey deEconomiaSostenibleparal asa vaguardadel osderechosde propiedad
intelectual, y la creacion de una comisién administrativa dependiente del
Ministerio de Cultura que tendria la potestad de bloquear paginas web de
enlaces sin que se precisaraintervencién judicial. Detalles aparte, €l sentido
politico del acontecimiento se definia por los muchos enlacesy espacios que
lovinculaban apéginaswebs, apostsdeotroshbl ogs, aentradasdemicrobloggins
como Twitter, o que lo hacian circular por redes sociales como Facebook y
agregadores como Menéame. En pocas horas, apenas 6, hasta 60.000 blogs
habianincorporado el documentoy en el mismotiempo Googlerecogiayamas
de un millén de paginas que hacian mencién asu contenido. Al diasiguiente,
multitud de medios recogian €l éxito y larapidez de estamovilizacion delos
internautasespafiol es, al go quetambién reconocerian lasautoridadespoliticas
através de sus gestos, declaraciones y comparecencias publicas’.

Por gemplo, en e muro del espacio de Facebook habilitado para coordinar la
recogidadefirmasy paradiscutir temasrel acionadoscond Manifiesto, unopodia
encontrar conectadas entradas, noticias, o informaciones muy diversas. Desde
opiniones personales, hasta videos o imagenes en los que se parodiaban los
argumentoscontrariosal manifiesto, como por gjemplolosdelaSociedad General
de Autores y Editores (SGAE), o en los que se recogian manifestaciones y
concentraciones organizadas en distintas ciudades de Espafia. Desde |etras de
canciones, hasta recomendaciones de reportajes o canales de television online
en los que se hablaba de derechos digitales, copyleft u otras cuestiones
relacionadas con €l debate que se estaballevando acabo. ¢Qué efecto teniaesta
miscel aneadeinformaci ones, imagenesy vinculos? ¢(Cué erael sentidopolitico
deestainterrelacion? El muro, este espacio habilitado en Facebook, lejosde ser
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un soporte més, permitiapor g emplo materializar deformadinamicay agil una
continuidad entre personas, acciones, opiniones, asi como entre unadiversidad
deactores, sensibilidades, i dentidadesimplicadassin queello significaraborrar
ningunaespecificidad. Algo quehaciantambién muchosotrosespaci osdelared,
por g emplo un weblog como Indymedia. En efecto, Indymedia® no silo opera
como un proveedor deinformacion sobrelasluchasy probleméticassociales; no
es exclusivamente un medio de comunicacion aternativo, sino que como ha
demostrado yaen muchas ocasiones estambién un mecanismo de organizacion
de la accion colectiva, ya que permite establecer una continuidad entre las
diferentesluchasal avez quepermitearticul arlasenfuncién del osaconteci mientos,
agrupando alosactoressegiin un sentido tacticoy no apartir deunadeterminada
adscripciénidentitaria(Rodriguezy L 6pez, 2008; Juris, 2004).

Y eso es lo significativo. Dichos espacios en Internet son dispositivos de  Son medios de

organizacion de la accion colectiva no solo porque permiten almacenar Y ~omunicacion

distribuirinformaci 6n demaneramuy rdpiday dindmica, sino porquepermiten .
o ) . \ - .~ orientados ala

movilizar determinadosafectos. Y estoesasi porquesonmediosdecomunicacion .,

orientados alaaccion en donde e componente valorativo y practico esmuy @ccion en donde

importante. El caso més ilustrativo lo encontramos otra vez en e papel €l componente

desempefiado por |os weblogs después de los atentados del 11-M. Como han  valorativo y

demostrado algunos estudios (Sampedro, 2005) la funcion informativa de practico es muy

los blogs ese dia fue escasa. Lo importante fue, mas bien, que losblogs importante

permitian establ ecer inmediatamente unaconexién entrelasnoticiasqueiban

saliendo enlosmediosdecomunicacion conlaacciony con el estado deénimo

delagente, confiriendoasi materialidady continuidad aesaconexion. A medida

gue se iban superponiendo los posts de los bloggers con los comentarios y

valoraciones de los internautas, las disposiciones afectivas dejaban de ser

fugacesy transitorias parapasar atener ciertadensidady estabilidad temporal.

Deestemodo, ladimensi én af ectivadelasnoticias, |laconexién que haciaque

fueran relevantes'y tuviesen sentido en el marco de lo que estaba sucediendo

enaguel momento, quedabaobjetivaday dejabadeser unelementoefimero. Se

estabamaterializando asi unacomunidad af ectivaque atravesabatoda Espaia

y que habilitaba una determinada disposicion a actuar frente a los

acontecimientos.

En este sentido, el papel que desempefiaron los mensajes de SMS durante la
tarde del 13-M fue muy parecido. Tal y como han explicado analistas como
Rheingold (2002), lacapaci dad paraorgani zar unamovilizaciontan espontanea
einmediata, sdlo mediante el envio de SM S, dependié en buenamedidadelos
vinculos afectivosinscritos en laagendade los méviles. Cadaagendaerauna
red social degente conociday deconfianza, demodo que, apartir del momento
en que la convocatoria comenzé a circular por esas redes, lainformacién se
convirtiéenunainterpel acion personal. Unfendmeno parecido pudoobservarse
tambi én enlaconocidadisputaentre Jonah Peretti y Nike (Peretti & Micheleti,
2004). Enefecto, end afio 2001, enel marco deunaestrategiademarketing para
reforzar losvaloresdelibertady creatividad, laempresaNikelanzé unaweb en
la que los clientes podian comprar y personalizar sus zapatillas deportivas
inscribiendo en ellas el mensaje que desearan. Jonah Peretti decidid hacer uso
de esa “libertad” para comprar unas zapatillas deportivas con la
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politica

pal abra sweatshop, expresion inglesaque serefiere alasfabricas de montagje,
habitualmente del sector textil, en las que los sueldos son muy bajosy en las
gue seaplicantécnicasparaevitar laorganizacion desindicatos. Nikeseneg6
a poner esa expresion en sus zapatillas, y comenzé entre ellos un duro
intercambi o demensajes. I nicialmente Jonah sbl o reenviabal osmensajesasus
amigos paracomentar laexperiencia, pero rapidamente los mensaj es pasaron
deamigo aamigoy lo que en un principio eraunaanécdotase convirtié en el
centro de una campafiaglobal contralas préacticas de explotacion de Nike.

Mas recientemente, esta misma capacidad para movilizar afectos a través de
mensajes electrénicos, blogs o redes sociales es la que esta detrés de dos
fendmenos paliticosigual menteinteresantesy que han tenido un fuerterevuelo
medi&tico: por unlado, €l innovador sistemadeapoyociudadanotejidoal rededor
del candidato Obamaen | as pasadas €l eccionespresidenciales estadounidenses
(Castells, 2009), vy, por otro, €l importante papel que ha jugado Twitter en la
difusiéninternacional y enlapropiaorganizaciéninternadelasprotestasquelos
gruposopositoresiranies, en especial jévenesestudiantes, hanlibrado contralas
autoridadesdel paisaraiz delasdudaslevantadasdurantelasUltimaselecciones
presidencialescelebradasen laRepublicalsamicadelran.

La politica en red

JPeroquéeslomassignificativo detodosestosejemplos?Masalladevisiones
instrumental es, comodecia, lomasllamativoeslaemergenciadeunnuevoestilo
dehacer politica. Estenuevoetilo, estructuradoentornoaredesdecomunicacién
fluiday global, define sobre todo una nuevaforma de concebir y practicar la
politica. Eslo que podriamos denominar networked politics o politicaen red,
guenoshablatantodelaposibilidad derelaciény coordinaci 6n entre personas,
grupos y/o colectivos heterogéneos, como de la capacidad logistica para
despl egar accionesinterconectadas, continuas, policéntricasy descentralizadas
(ColectivoPoliticaenred, 2007).

En efecto, por un lado, vemos que Internet constituye para muchos de estos
grupos una plataforma sociotécnica privilegiada, sobre todo en términos
organi zativos, creativosy comunicativos. L aposi bilidad dedigitaizary compartir
rapidamenteinformaciones, préacticas, experiencias, permiteque seestablezcan
flujos de intercambio y de comunicacidn continuos entre grupos e individuos
muy diferentes, un hecho quefavorece que searticuleny secoordinen acciones,
sensibilidades e intereses muy distintos, tejiendo de este modo aianzas y
complicidades innovadoras y politicamente interesantes. Este es un hecho
importante, puesto quepermiteconstruir unaformadeacci n col ectivainnovadora:
loca yalavezglobal,individual y alavez colectiva, fluctuantey alavez continua,
heterogéneay policéntricaperoalavez coordinada(CITAS). Greciasaello, estos
grupos dan formaaunaaccion, aunared de redes, que les permite desbordar y
jugar irénicamente con las constricciones paliticas, mediéticas, legalesincluso,
gue podrian condicionar €l éxito de sus acciones criticas.
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Melucci (2001) loresumedelasiguientemanera:

“Las nuevas tecnologias de la informacién crean la posibilidad de que la
acciéon se desvincule del espacio y el tiempo, dando asi lugar a la
presentificacion del tiempoy alavirtualizacion del espacio. Por vezprimera
en la historia de la humanidad se produce socialmente aquello que sdlo el
pensamiento magico habia permitido, a saber, la posibilidad de sustraer la
accion humana al espacio y e tiempo. El desenclave de la accion social de
sus vincul os espacio-temporalesy de susrelacionescon el cuerpoimplicaun
salto cualitativo decisivo y acentla la discontinuidad [respecto a la
modernidad] de la que ya he hablado (...) Ademas las TICs introducen una
dimension de simultaneidad y de globalidad en la experiencia humana que
hace perder la jerarquia entre los diversos ambitos de la accién y hace
asimismo, caer las fronteras tradicionales, no solo las geopoliticas, sino
también las perceptivas, las cognitivas y las relacionales’ (p. 32)

Pero, a la vez, lapolitica red es mas que una transformacion del aspecto
pragméti coy tacti codd activismo, tambiénsuponeun cambio del ascoordenadas
clasicas de la politica moderna. El activismo informacional requiere
necesariamente una apel acion directaa unaserie deideas, no parte dela con-
viccion y alineamiento con determinadas posturas politicas, sino masbien de
lo contrario. Gracias alos vinculos afectivos inscritos en las agendas de los
movilesy delosgestoresdecorreo e ectrénico, delainteractividady dinamismo
delos blogs o delautilizacién de dispositivos estéticos, como lafotografiay
el video digital autoeditado, este activismo es capaz de articular acciones
colectivaspluralesapartir dela con-mocion (Sloterdijk, 2003), delaproduccion
ad hoc dedisposi cionesafectivascol ectivas (Rodriguez & L6pez, 2008). Una
afirmacién, por otro lado, que matizariaalavez que corregiriaalgunas delas
afirmaciones més relevantes hechas en este campo por autores importantes
comoMelucci (1996) y Castells(2001, 2009). Por € empl o, cuando argumentan
gueenlassociedadescompl gjas, donded signo, lainformaciény & conocimiento
constituyen las materias primas bési cas de nuestras relaciones actuales, y €l
elementobésicoconel queexplicar nuestrasrel acionesy formasdeintercambio,
el conflictosocial, y conello el juego politico, se desplazarian haciaunalucha
por losvalores, por laidentidad, por |os medios de produccién, distribucion e
interpretaci 6n de estainformacion, por el poder delacomunicacion.

Consideraciones finales

Por todo lo dicho, parece claro, pues, que efectivamente vivimos tiempos de
cambio. Unperiodorepl eto detransformacionesqueaduraspenasal canzamos
acomprender. Unmomento bi sagra, comolodenominaA lbertoM e ucci (1996),
guetieneademéslacompl gji dad afadidade prefigurar tenuementehaciadénde
vamos. Perotambiénparececlaro, por lodicho, quelalnicaformadeproporcionar
respuestas a dicha situacion pasa por emprender un movimiento de
problematizaci6n conceptual amplioy decidido que, por unlado, logre poner
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demanifiestolaslimitacionesy lainadecuaci én delascategoriasconceptuales
de referencia para dar cuenta de estos cambios. Y por otro, trabaje para
conseguir explicar, masy mejor, el alcance de estas practicasinnovadoras. A
ese doble proposito responden las ideas aqui planteadas, y en especia la
nocién de politica en red, un modismo que, como he tratado de argumentar,
permitehablar, desdeunasensibilidad menosambiciosay méasrelacional, delos
puntos en comun que mantienen practicas, tacticasy modos de protesta muy
distintos pero que comparten un uso de la tecnologia que desborda su
dimension més instrumental. Mas la nocion de politica en red, como hemos
visto, no agotaaqui todo su potencial. Me permite también hablar deun plano
mas abstracto que da sentido, de hecho estaria organizando, |as coordenadas
de unanuevaformade entender y practicar lapolitica.

En estadireccién, y antes determinar, me gustarialanzar dos reflexiones que
quizéas sirvan también parafundamentar un trabajo masexhaustivoenlalinea
gue apuntaba sblo iniciar este texto:

Laprimera. Por todo lo dicho, se visumbra como cadavez mésimportante el
estudio sistemético y profundo del rol de latecnologiaen laconfiguraciény
prefiguraci on denuevosescenariosy actorespoliticos. Pero como seargumenta
en e articulo, no es suficiente con destacar su mas que evidente papel.
Comprender esa articulacion creciente entre tecnologia y activismo exige
tambi én que seamos capaces deromper con algunas de nuestras premisas mas
asentadas. Por gjemplo, conlacreenciageneralizadaqueafirmaquetecnol ogia
y sociedad pertenecen amundos separados, a esferas diferenciadas. Que son
entidadesconreglas, caracteristicasy codigoscompl etamentedistintos. Como
veiamos en los casos analizados, estas categorias: tecnologia y sociedad,
objetosy sujetos, finesy medios, identidades y recursos, se co-producen en
un complejo y variado juego de interacciones, de practicas. Emergen como
resultado de |as rel aciones que se dan en complejosy dinamicos dispositivos
sociotécnicos. Esta es una constataci on importante, pues nos obligade algiin
modo areiniciar alaambicién purificadoray esencialistaquetradicionalmente
hadominado el quehacer delas ciencias sociales (Latour, 2005) y atener que
abordar analiticamentelamezcla. A tener queafrontar ladificil tareadedescribir
estos compl g osentramadosrel acional es. Estos col ectivos hibridosen accién.
Estos actores-red material mente heterogéneos (Rodriguez, 2008). Tan bellos
como revueltamente soci otécnicos.

Enesamismadireccion mepareceimportantetambiénreivindicar unprograma
deinvestigacinquenosllevearepensar criticamentea gunosdel osparadigmas
dominantesen €l andlisisde estetipo de cambiosy realidades. Por gjemplo, el
denominado paradigmade lasredes (M ucci, 2001). ¢COmo caracterizar las
formas, el tamafio, la composicion de las movilizaciones contemporaneas?
¢Como repensar la protestay la organizacion politica en una época como la
actual? ¢Debemos convertir la metafora de la red en nuestra principal guia
tedrica? Sin duda, la red hasta ahora ha sido la nocién que maés éxito ha
cosechadoend vastodesfileconceptual delosultimosafios. Sinembargo, esto
no esrazén parano mostrar cierto escepticismo en relacion con el progresivo
y preocupante ahuecamiento conceptual que afectaalanocion dered. Esmés,
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segln parece, este vaciado de sentido guardaria relacion, aunque pueda
resultar paraddjico, con este rotundo éxito que mencionaba. En efecto, €l
entusiasmo y € deseo utépico con € que se ha acufiado € mencionado
paradigma, sobretodo enlosUltimos afios, parece quele haconferido también
un caracter casi sagrado alametéforadelared. Hastael punto quelo enredado
hapasado aser €l epiteto preferido detodaunaépoca. Lahipérbole masusada.
Algo queparaddjicamenteterminaesguilmando el poder heuristico que pueda
conservar dicha nocién. ¢Como conjugar este riesgo? ¢COmo saber de qué
hablamos cuando mencionamos alternativamente aredes de actividad, redes
de personas, movilizaciones en red, o sociedades-red? ¢Nos referimos a un
mismofendémeno? ¢éNombramoscon el mismo concepto cambiosy fendmenos
distintos? ¢Cabe todo bajo este epigrafe? Como he tratado de mostrar en €l
articulo, paraliberarsedeestapropensiontotalitaria, espreferibleabordar cada
fendbmeno por separado, atendiendo a sus componentes singulares, a las
précticas concretas que le dan sentido (Woolgar, 2005). En caso contrario,
alimentamoslasposibilidadesdereificar unanociéntedricamas, convirtiéndola
en precondicién causal, en unaunidad facticadaday supuestayadeantemano.
En ago quelo dicey lo conecta todo sin distinciéon. En tesis que carece de
antitesis.

Pues bien, dado que mi criticano es unaenmienda alatotalidad, me gustaria
terminar estearticul o rescatando unai deadered quemepareceinteresantepara
continuar ladiscusi6n sobrelacaracterizaci 6n sociol 6gicadel o quehevenido
adenominar précticasdeactivismoinformacional. LIamopoliticared oactivismo
red a la compleja topologia que dibujan las précticas de activismo palitico
contemporaneas que se caracterizan por conectar y establecer continuidades
e interdependencias entre tecnol ogias, contextos, momentos, ideas, afectosy
actores muy distintos. Es esta red la que en Ultima instancia actla, la que se
comporta como un actor, y la que por tanto moviliza, reordena 'y €jecuta
acciones, identidades y formas de ver el mundo que nos rodea.

Israel Rodriguez Giralt
Profesor Estudios de psicologiay ciencias de la educacion
Universitat Obertade Catalunya
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