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1.  INTRODUCCIÓN 
 
Las dificultades que se generaron con la pandemia que tuvimos presente en el año 
2020 (COVID-19) propició que los centros educativos tuvieran que cambiar su 
manera de desarrollar el proceso de enseñanza-aprendizaje, por ello, la enseñanza 
online se implantó ocasionando un gran desafío tanto como para padres, alumnos y 
docentes (Martínez-Garcés y Garcés-Fuenmayor, 2020). 
 
La situación de los estudiantes con algún tipo de discapacidad o trastorno se acentuó 
mucho más ya que aumentaron las dificultades de aprendizaje con las que ya 
contaban y se les sumó las dificultades asociadas a los procesos de enseñanza en 
línea. Todo esto, generando situaciones de exclusión debido a barreras de acceso a 
la tecnología, recursos y apoyos (Moreno, 2020). Concretamente, la situación de los 
alumnos con Trastorno del Espectro Autista con niveles cognitivos más bajos derivó 
en una transición más difícil debido a que necesitan una atención más especial debido 
a sus necesidades educativas.  
 
La educación online puede llegar a ser una gran oportunidad para desarrollar el 
proceso del aprendizaje de los alumnos con autismo, pero siempre que se les aporten 
las adaptaciones necesarias (Karasel et al., 2020). Muchas veces, la falta de estas 
adaptaciones puede generar muchos problemas entre el alumnado, por ello, para 
evitar estas situaciones se deberían adoptar una serie de medidas para promover un 
acceso efectivo a los alumnos con autismo. Por lo tanto, la educación online no solo 
se tiene que adaptar a las nuevas situaciones que puedan ocurrir si no también a las 
características y necesidades individuales de los alumnos (Bonilla y Sánchez, 2022). 
 
Debido a las dificultades que se generaron en el alumnado con TEA, nace el Proyecto 
IDEAL (Inclusive Education for Autistic People Learning) (re. KA220-VET-
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97F54FA7). Cuyo objetivo es eliminar la brecha digital con la que cuentan las 
personas con autismo con niveles cognitivos más bajos, facilitando el acceso a las 
tecnologías para poder desarrollar con efectividad su proceso de enseñanza-
aprendizaje. El consorcio del proyecto está formado por 7 organizaciones de 5 países 
diferentes: Fundación Miradas (Burgos), Universidad de Burgos (Burgos), Fondacija 
Hiljadu Zelja (Serbia), Autisme-Europe (Bélgica), Abadía Tecnológica D.I. 
(Burgos), Tady to mám rád, z.s. (República Checa) y FPDA-Federação Portuguesa 
de Autismo (Portugal). 
 
Por lo que a través de esta revisión sistemática se pretende llevar a cabo una revisión 
con el objetivo de analizar el uso de las tecnologías durante la pandemia y los 
alumnos con autismo mediante el estudio de intervenciones o revisiones que se han 
llevado a cabo. 
 
1.1. Procedimiento  
 
La revisión de los artículos se ha llevado a cabo entre los años 2020-2022, 
seleccionando aquellos que tenían relación directa con las tecnologías, pandemia, 
alumnos con autismo y discapacidades cognitivas. Para el desarrollo de esta 
búsqueda bibliográfica se han utilizado tres bases de datos, Web of Science, Scopus 
y PubMed. Algunas de las palabras clave que se utilizaron fueron: App, Tecnología 
asistida y Trastorno del Espectro Autista así como, para seleccionar los artículos se 
utilizaron criterios de selección sobre la revisión por pares, artículos que examinen 
la accesibilidad de la tecnología y evalúen a las personas con autismo, padres, 
cuidadores o profesionales en el uso de la tecnología.  
 
1.2. Resultados  
 
La base del estudio corresponde al 4,03% de los artículos totales que se revisaron 
sobre el tema a tratar.  
 
Para llevar a cabo la extraccion de los datos más significativos se han seguido los 
siguientes criterios: Año de publicación; población a la que va dirigida, tipo de 
estudio y, palabras clave del resumen del artículo. En las siguientes tablas, se muestra 
un resumen de los datos obtenidos en las revisiones. 
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Tabla 1. 
Datos significativos de las revisiones . 

Revisiones 

Años Población Palabras clave 
2020 (n=3) 
2021 (n= 6) 
2022 (n=1) 

Adultos con TEA (n=5) 
Alumnos con TEA (n=5) 
Alumnos con problemas de 
aprendizaje y otras 
discapacidades (n=2) 
Discapacidad y redes sociales. 
Trastornos psicológicos y 
población vulnerable. 
Evaluacion de aplicaciones de 
dispositivos móviles. 
Tecnología móvil. 
Educación a distancia y 
estrategias. 
Educación de alumnos con TEA. 
Transición de emergencia al 
aprendizaje en línea. 
Tecnología para mejorar la 
interacción social e inclusión. 

Discapacidad y redes 
sociales; trastornos 
psicológicos y población 
vulnerable; evaluación de 
aplicaciones de 
dispositivos móviles; 
tecnología móvil; 
educación a distancia y 
estrategias; educación de 
alumnos con TEA; 
transición de emergencia al 
aprendizaje en línea y; 
tecnología para mejorar la 
interacción social e 
inclusión. 

 
Tabla 2. 
Datos significativos de los estudios . 

Estudios 

Años Poblacion Tipo de investigación 
2020 (n=6) 
2021 (n= 20) 
2022 (n=7) 

Niños con y sin TEA; 
personas con TEA y 
discapacidades cognitivas; 
familias de niños con TEA; 
personas con discapacidad 
intelectual, profesores de 
colegios de educación 
especial y de colegios 
inclusivs y; adolescentes 
con TEA. 

Entrevistas; observaciones; 
entrevistas online; entrevistas 
semiestructuradas, diseños 
exploratorios; grupos focales 
y; estudios transversales. 

 
2. DISCUSIÓN 
 
El objeto de esta revisión sistemática ha sido descubrir cómo ha sido la educación 
online en el periodo de confinamiento en relación al alumnado autista. Algunos 
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autores, lamentan que los acontecimientos pasados ocurridos durante el 
confinamiento generaron una gran complejidad a la hora de proporcionar una 
educación de calidad debido a que los estudiantes con TEA  que tienen muchas 
necesidades de apoyo, debido a las cuáles pueden generar una transición compleja a 
la educación online si no se siguen los recursos y apoyos oportunos (Stenhoff et al., 
2020). Igualmente, también opinan que al haber hecho una transición de emergencia 
a la educación online los estudiantes con discapacidad no estaban preparados para 
acceder a ella, así como tampoco los docentes tenían la capacidad de hacerlo 
eficazmente ni estaban familiarizados para adaptar las clases a los alumnos con TEA 
(Hamidi & Russ, 2021). 
 
En relación a los artículos analizados, principalmente los encuestados coinciden en 
que la transición a la educación online en el hogar fue un asunto complejo y que las 
escuelas no apoyaron lo suficiente (Heyworth et al., 2021). Asimismo, también 
surgieron temas en las entrevistas realizadas. Los temas que los padres identificaron 
como cambios en sus hijos durante la cuarentena fueron: rutinas y roles; instrucción; 
interacciones sociales; beneficios y desafíos de la educación online (Roitsch et al. 
2021).  Aparte de estos cambios también se identificó en diversos estudios que la 
flexibilidad y el control de las actividades era importante para el alumnado autista 
ya que el aprendizaje en línea supuso un desafío (McCorkell & Lobo, 2021).  Cabe 
destacar que en algún estudio se manifestó una gran insatisfacción con el cambio de 
la educación convencional a la educación online ya que la mayoría de las veces traía 
consigo graves consecuencias (Pelicano et al., 2021). Tal y como mencionan 

 
 
Además de las barreras tecnológicas que tienen los alumnos con TEA, descubrieron 
que estas barreras se extendían al hogar ya que las familias tenían poco tiempo o 
poco conocimiento de los asuntos educativos de sus hijos (Stenhoof et al., 2020).  
Otros investigadores también descubrieron que a los padres les surgió más dificultad 
en el manejo de actividades de tiempo libre, actividades estructuradas y tuvieron que 
lidiar con problemas de conducta más frecuentes (Colizzi et al., 2020).  
 
Así como también se encontraron estudios en los que los padres a raíz de esta 
situación sufrieron un gran estrés y se deterioró su bienestar emocional en relación 
al cambio que sufrieron sus hijos (Alhuzimi, 2021). Esto pone de manifiesto que no 
solo a los alumnos con TEA les costó este periodo si no que a las familias les afectó 
en las habilidades de afrontamiento (Sowmyashree et al., 2021). 
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Por otro lado, también existen estudios destinados a los profesionales que trabajan 
con alumnos TEA. En alguno de ellos se expone que, aunque existan varias carencias 
acerca de la educación ofrecida a los alumnos con TEA, el campo de las TIC ha 
avanzado mucho a lo largo de los años ofreciendo recursos accesibles destinados a 
apoyar su día a día (Metaxa et al., 2021). 
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