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1. CONTEXTUALIZACION

El acoso escolar entre iguales se define como una conducta dafiina e intencional,
repetida en el tiempo por una o mas personas y dirigida hacia una victima a la que le
resulta dificil defenderse, en situaciones donde hay un desequilibrio de poder entre
el agresor y la victima (Olweus, 2005). Es una problematica que suscita una creciente
preocupacion social debido a su prevalencia y consecuencias negativas para el
bienestar psicosocial y educativo del alumnado (Leon-Moreno et al.,, 2022;
Soderberg y Bjorkqvist, 2020). Un aspecto fundamental en la prevencion del acoso
escolar es su vertiente social y el papel que desempeiia el alumnado observador en
la defensa prosocial de la victima. En diversas investigaciones (por ejemplo, Del
Moral et al., 2014; Monks y Smith, 2010), se ha constatado la presencia de varios
roles implicados: agresor, espectador colaborador del agresor, espectador animador,
victima, espectador neutral y espectador defensor.

Cabe destacar que los roles de los espectadores proporcionan tanto al agresor como
a la victima retroalimentacidon sobre estas conductas. El hecho de que el agresor
tenga colaboradores proporciona un apoyo sutil o evidente que refuerza la conducta
violenta, mientras que los espectadores que apoyan a la victima proporcionan una
retroalimentacion negativa al agresor que puede incluso inhibirlo (Del Moral et al.,
2014; Luo y Bussey, 2019). Es decir, las interacciones sociales desempefian un rol
fundamental en los significados del comportamiento violento, y, por tanto, las
reacciones de los compaferos parecen influir en la probabilidad de inhibirlo o
potenciarlo.
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1.1. Defensa de las victimas y vinculos con las fortalezas humanas

Las intervenciones defensivas de las victimas de acoso escolar del alumnado
espectador pueden incluir respuestas constructivas y agresivas. Las respuestas
constructivas implican comportamientos dirigidos a ayudar a la victima, tales como
denunciar, defender y animar o comportamientos asertivos dirigidos al agresor;
mientras que la intervencidon agresiva involucra comportamientos agresivos en
contra del agresor con el objetivo de auxiliar a la victima (Bussey et al., 2020).
Resulta importante diferenciar entre los diferentes estilos de defensa pues, aunque
ambos comparten el objetivo de ayudar a la victima, responder de manera agresiva
no es la estrategia mas adecuada para resolver el conflicto (Luo y Bussey, 2019).

De manera reciente algunos autores indican que las fortalezas humanas son variables
que se relacionan con el aumento de las intervenciones defensivas de los
espectadores (Erreygers et al., 2016; Van Cleemput et al., 2014). Las fortalezas
humanas se definen como caracteristicas psicoldgicas positivas valoradas en la
mayoria de las culturas, que poseen un valor propio y se pueden modificar
(Seligman, 2011). Dentro de estas fortalezas se encuentran la bondad, la justicia y la
valentia. La bondad implica realizar acciones destinadas a beneficiar a otros sin una
garantia de reciprocidad o beneficio para uno mismo (Curry et al., 2018). La justicia
es una valoracion acerca de la importancia del trato justo y respetuoso hacia las
personas (Beugre, 2012; Torres-Harding et al., 2012). Y, la valentia involucra actuar
para lograr objetivos, sin evadir situaciones que causan temor (Rate et al. 2007).

En este sentido, en numerosos estudios se sugiere que las fortalezas de justicia, la
bondad y la valentia se asocian con la conducta prosocial (Balat et al., 2011), con la
defensa en el acoso (Datu y Yuen, 2022). Por ello, en los ultimos afios se han
desarrollado diversos programas de prevencion e intervencion enfocados a la
potenciacion de las fortalezas humanas y la mejora de la convivencia en los centros
educativos. Sin embargo, hasta donde sabemos, aunque la expresion artistica puede
promover en el alumnado el desarrollo de estas fortalezas humanas y permitirles
expresarse creativamente y explorar sus emociones, el estudio de las las
intervenciones defensivas desde la expresion artistica ha sido soslayado (Riancho,
2022). Tras lo expuesto, el objetivo del presente trabajo es explorar a traves de la
expresion artistica como las fortalezas humanas (justicia, bondad y valentia)
contribuyen a la defensa de las victimas segun la opinioén del alumnado.
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2. METODO
2.1. Participantes

La seleccion del centro se realizd mediante un muestreo no probabilistico por
conveniencia por su interés previo y accesibilidad en participar en la presente
investigacion. La muestra esta constituida por 12 adolescentes alumnos ayudantes
con edades comprendidas entre los 12 y los 17 anos. EIl alumnado ayudante es un
sistema de ayuda entre iguales, en el que, con la colaboracién y supervision del
profesorado, se constituye un grupo de agentes prosociales voluntarios. Estos son
elegidos por sus propios iguales y son formados en habilidades sociales, resolucion
de conflictos y mediacion para escuchar, acompanar y ayudar a otros iguales.

2.2. Instrumentos

Los datos recopilados en esta investigacion incluyen tres dimensiones y proceden de
tres vias diferentes o fuentes de informacién: los dibujos realizados por los
participantes, las verbalizaciones o comentarios del alumnado y las anotaciones en
una hoja de registro de datos.

2.3. Procedimiento

Después de obtener el permiso del centro y el consentimiento de las familias, se
ofrecid un espacio artistico al alumnado ayudante de 1°, 2° y 3° de la ESO en la
segunda quincena de mayo de 2023 en el horario de tutorias. Se proporciond de
forma gratuita los materiales y soportes para llevarlo a cabo.

Especificamente, se pidi6é al alumnado de 1° que pensara en algunas situaciones
dificiles en sus intervenciones de la defensa de la victima. Cada participante debia
elaborar preguntas para el alumnado de 2° y 3° (alumnado de mayor edad y con mas
experiencia). Después, se pidi6 a estos ultimos que elaborasen su respuesta para cada
una de las preguntas a través de una obra de arte. El alumnado debia escribir a la
izquierda la pregunta y a la derecha dibujar un gran arbol con una gran cantidad de
ramas y de raices, y con un fuerte tronco. Se eligié el arbol como es un simbolo
cultural de la humanidad que simboliza la necesidad de ser cuidado para su
crecimiento y su fortaleza.
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2.5. Analisis de datos cualitativo

Siguiendo las recomendaciones de Hidalgo-Rubio (2019), ante la necesidad de
clasificar los dibujos, se ha elegido la técnica de anélisis de contenido para conocer
los mensajes que quiere transmitir el alumnado y para identificar los posibles
significados que le pueden atribuir al contenido comunicacional.

3. RESULTADOS

Obra Pregunta Respuestas
, - Tener la valentia de ignorar lo que te dicen.
| (Como . C .
s = - No te rindas ni dejes que te afecte lo que te digan, lo
7S .| puedes

.:7| afrontar los
| insultos o las

malas cosas
que te digan
los demas?

estas haciendo bien y tienes que luchar por lo justo.

- Tienes que estar orgulloso de lo que haces y lo que
eres.

- No dejes que te afecte o cambie tu actitud.

- Th tienes que estar tranquilo y tener la conciencia
tranquila sabiendo que lo que estas haciendo esta bien.

(Enfrentar a

alguien por
| proteger a

otro esta
bien?

- Todas las personas necesitamos ayuda incluso para
defender a otros. El verdadero valor es poder pedirla y
ser capaz de dejar a un lado la pregunta de: “}Y
entonces, si soy yo quien lo defiendo, ;qué pensara la
gente de mi?”’ Y ser capaz de ser justo y defender a los
demas.

- Defender a otro deberia de ser sin venganza, sin
agresion y sin dolor.

- Causar sufrimiento, nunca debe ser una opcién. Debe
ayudar a la persona sin causar mas dolor.

({Como
puedo
ayudar a los
demas  sin
que me
afecte a mi?

- Yo tengo mis problemas y la otra persona los suyos. Le
puedo ayudar, pero tengo que recordar que ese no es mi
arbol.

- Esta pregunta me gusta porque yo me he hecho esa
pregunta muchas veces y ahora que me la han hecho
sorprendentemente se me la respuesta. Yo creo que con
esa pregunta simbolizo que los apoyos también tienen
problemas y entre la presion, la inseguridad y el sentirse
la “esperanza” de alguien no se atreven a decirlo, hay
que recordar que ese compaifiero no es el unico y que hay
mas personas y apoyo en otras partes. Todos en equipo
somos mas fuertes.
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({Como
haces
que
afecten tanto

para
no

los
comentarios
de otros?

- Confiando en ti y en lo que haces y confiando en el
equipo que formamos sabiendo que hacemos lo correcto.
- Ser fiel a lo que piensas que es justo y luchar por ello.
- Que no te importen los comentarios de la gente
mientras hagas lo correcto.

- Siéntete orgulloso de como eres y de lo que haces.

(Como
podemos
saber si
SOmos
valientes?

- Si ves a alguien haciendo bullying te atreves a ir a
ayudar a la victima, pero sin herir los sentimientos del
agresor o de la agresora, ya que, a veces esta persona esta
sufriendo mucho y esa es su forma de “olvidarse” de su
sufrimiento.

F

g o : (Como - Como estan implicados los amigos o amigas, serd mas
( \ | hacéis para | posible que nos cuenten lo ocurrido con mas confianza
1 [~ | resolver que si no nos conocian.
: . | problemas - Si es la victima llévatelo a un lado, escucha lo
que estén | ocurrido y dependiendo de la situacion, avisa al docente.
vuestros Si es agresor, hazle saber que lo que hace estd mal y
amigos/as? pregunta por su razon.
(Como

L Céme st aVle dagale
Gin v 54 maTen caslige
27e TasilTEN, oL Apsist
ales Demas?

e )
ﬂ*@%b

LLENTI®

ayudar a
todo el
mundo  sin
que se metan
contigo o
que

insulten

te
al
ayudar a los

- Atrévete.

- Seguridad.

- Valor.

- Confianza.

- Valentia.

- Recuerda que, a veces, el que mas hace dafio es el
que mas sufre, y por eso hay que ser justos y ayudarle
también.

demas?
_fﬁ . (Como :
cComo puadog uedo - Cuando no sepas escapar baja las escaleras de la
* defender P felicidad.

defender sin
que se metan

- Ayuda lo que quieres y olvida lo que te ofende.
- Tener la valentia de ayudar e ignorar las criticas.

conmigo?
, Como . o
¥ Cormo hacmes o, . ¢ - Valor, seguridad y positividad.
qUe no se meion Vades hacemos . , . .
N rosobros o . - Mostrar seguridad porqué lo que esta realizando es una
ey para que no

fm(ru;ew

s€ metan con
nosotros al
defender a

otros?

cosa positiva.

- Valentia: Se valiente, enfréntate a tus miedos y
problemas, atrévete a contarlo para que te puedan
ayudar.
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conmigo al
defender a
otros?

(Como te

| enfrentas a

alguien si es
mas fuerte y
mas grande
que tu?

- Si se meten contigo al defender a otros, deberia hacer
como que no te importa lo que te dicen y no actues con
violencia, es mejor hablar con los que se metan contigo
y recuerda que no estas solo y puedes pedir ayuda a tus
amigos.

- Si alguien es mas fuerte y grande que ti no acties
con violencia. Es mejor hablar con ¢l. No muestres
miedo porque es lo que el abuson quiere. No piensa con
la cabeza, sino con los puifios.

dCdro Avamran aue

UnA - Peasoun,
TE BSTE  INSULTANDD '
e €L W&wo

Que Ty ESTES

APoyanmo A WA

Feasomn was pemIL?

(Como
afrontar que

{ una pcersona

te esté
insultando
por el hecho
de que
estés
apoyando a
una persona
mas débil?

ta

- A veces nos encontramos piedras en nuestro camino y
tenemos que aprender a esquivarla.

- Busca ayuda.

- Muéstrate orgullosa de defender lo que esté bien.

- Hay que saber distinguir bien las cosas y perdonar al
correcto.

- Confia en ti.

- Se valiente.

({Como
podemos
defender
para que no
s€ metan en
nuestra
contra?

- Mostrando orgullo de defender a los demas.

- Valentia. Coraje. Empatia. Simpatia. Perdon.

Esperanza. Amor. Respeto. Educacion.

(Por qué hay
veces que a
pesar de qué

1 no

lo intentas
| encuentras

la valentia
para
algo?

decir

- Sin miedo, pero con respeto.

- Cuando quieres una cosa tienes que ir a por ella.

- No hay que tener miedo. Disfruta.

- Da igual lo que opine la gente. Tienes que ser tu
misma.

- Poco a poco irés escalando hasta encontrar tu objetivo.
Las manzanas que se caen son de las que se aprenden.

4. DISCUSION

El objetivo del estudio fue explorar a traves de la expresion artistica como las
fortalezas humanas (justicia, bondad y valentia) contribuyen a la defensa de las
victimas segun la opinion del alumnado ayudante. Lo primero que cabe destacar es
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que todas las obras artisticas comparten una vision del acoso escolar como un hecho
negativo, que tiene una dimension grupal relacionada con el poder y la reputacion
social y que es dificil denunciarlo, en linea con otros estudios previos (Bussey et al.,
2020; Erreygers et al., 2022). En las obras de arte, en general se cuestionan sobre
las estrategias para afrontar los insultos y las criticas negativas por defender a las
victimas. También, se observan cuestiones sobre la ¢ética y la moralidad al
enfrentarse a situaciones en las que es necesario proteger a alguien mas. E, incluso
se observan interrogantes sobre el equilibrio entre ayudar a las victimas y mantener
el propio bienestar y la propia seguridad.

Algunos de las metéaforas visuales y narrativas mas interesantes son, por ejemplo, la
metafora artistica del espejo, la luz, y el brillo. Respecto a la metafora artistica del
espejo, el alumnado expresd que era una poderosa representacion visual de la
integridad personal y de no dejar que los comentarios de los demds afecten su
autoestima. Era una metéafora para imaginar una obra de arte que retrata un espejo
con una persona mirandose a si misma de manera segura y orgullosa. El reflejo en el
espejo muestra una imagen radiante y confiada, mientras que alrededor del espejo
pueden existir multiples voces negativas y criticas que intentan influir en la persona.
Con esta metafora el alumnado representa la idea de que, a pesar de las opiniones y
juicios externos, la verdadera integridad personal proviene de mirarse a uno mismo
y encontrar fuerza y seguridad en las acciones correctas. El mensaje transmitido es
que los comentarios de la gente no deben tener un impacto negativo en la propia
autoestima y en la toma de decisiones basadas en los valores y principios personales.
Respecto a las metaforas visuales y narrativas con el uso de elementos como el brillo,
los colores vivos y la brillantina, el alumnado manifest6 que lo usaban para expresar
y fortalecer los aspectos positivos de su intervencion y apoyo a las victimas. Estos
elementos visuales representan la esperanza, la valentia y el empoderamiento del
alumnado que defienden a los demas prosocialmente.

Otro aspecto que es fundamental de esta investigacion son las metaforas visuales y
narrativas del impacto que desea tener el alumnado en su centro educativo. Destacan
simbolos como el corazon, las escaleras y las flores. A través del arte, el alumnado
ha expresado su idea de la bondad y han visualizado los frutos que desean dejar en
centro. El mensaje transmitido con el corazén es el amor y la compasion. Las
escaleras expresan y simbolizan el apoyo y la ayuda. Y las flores representan el
florecimiento de la bondad en el entorno educativo y el deseo de dejar una huella
positiva en las vidas de los demas.
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Creemos que los resultados de este estudio aportan informacion relevante y util para
avanzar en la investigacion de las intervenciones defensivas constructivas de las
victimas de acoso escolar, pero también tiene ciertas limitaciones que es necesario
destacar. El cardcter exploratorio del mismo, su caracter transversal, el tamafio
limitado de la muestra, asi como el muestreo no probabilistico por conveniencia son
aspectos a tener en cuenta para futuras investigaciones.
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