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Resumen

Uno de los objetivos de las Comunidades de Aprendizaje es la busqueda
continua del desarrollo de una mejor convivencia y actitudes solidarias a través
de Actuaciones Educativas de Exito. Sin embargo, hasta la fecha se conoce
poco sobre el impacto de las intervenciones realizadas en este tipo de centros
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educativos con este fin. Por ello, el objetivo de este estudio ha sido conocer si las
principales Actuaciones Educativas de Exito, como los grupos interactivos y las
tertulias dialogicas, contribuyen a mejorar la conducta prosocial de los alumnos
de Educacion Primaria y Secundaria. Se realiz6é un estudio longitudinal en una
Comunidad de Aprendizaje, en el que participaron 186 alumnos de Educacion
Primaria y Secundaria, que cumplimentaron la Escala Espafola de Evaluacion
de la Conducta Prosocial con una intervencion intermedia de 9 meses. Los
resultados revelaron que, tras la intervencion, tanto el alumnado de Educacion
Primaria como el alumnado de Educacion Secundaria no mostraron diferencias
estadisticas significativas en ninguna de las dimensiones del instrumento de
Conducta Prosocial, excepto en la dimension de Ayudar, en la que los alumnos
redujeron levemente sus valores a lo largo del tiempo. Estos resultados son
relevantes para los profesionales de la educaciéon por dos motivos: primero,
porque permite al profesional reflexionar sobre la efectividad de las metodologias
que se estan llevando a cabo para mejorar la convivencia y las actitudes
prosociales en las aulas; y segundo, porque los datos evidencian la importancia
de disenar intervenciones no centradas tanto en determinadas metodologias,
sino en evidencias y marcos tedrico-practicos que permitan dar solidez a la
intervencion ejecutada, independientemente de la metodologia usada.

Palabras clave: conducta prosocial, actuaciones educativas de éxito, comuni-
dades de aprendizaje, Educacién Primaria, Educacion Secundaria.

Abstract

One of the aims of Learning Communities is the continuous search for
the development of a better coexistence and solidarity attitudes by means
of Successful Educational Actions. However, to date little is known about
the impact of the interventions carried out in these types of schools for this
purpose. That is why the objective of this study has been to find out if the
main Successful Educational Actions, such as interactive groups and dialogic
gatherings, contribute to improving the prosocial behavior of Primary and
Secondary Education students. A longitudinal study was carried out in a
Learning Community, in which 186 Primary and Secondary Education students
participated, who filled out the Spanish Scale to Evaluate Prosocial Behavior
with an intermediate intervention of 9 months. The results revealed that after the
intervention, both Primary Education students and Secondary Education students
did not show significant statistical differences in any of the dimensions of the
Prosocial Behavior instrument, except in the dimension of Helping, in which
students slightly reduced their values along the time. These results are relevant for
education professionals for two reasons: first, because they allow professionals to
reflect on the effectiveness of the methodologies being implemented to improve
coexistence and prosocial attitudes in the classroom; and second, because the
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data demonstrate the importance of designing interventions that are not focused
solely on specific methodologies, but on evidence and theoretical-practical
frameworks that provide solidity to the intervention executed, regardless of the
methodology used.

Keywords: posocial behavior, successful educational actions, learning com-
munity, primary education, secondary education.

Introduccion

La conducta prosocial en el Alumnado de Educacion Obligatoria

Las conductas prosociales se refieren a las acciones que las personas
llevan a cabo voluntariamente para mejorar el bienestar de los demas
(Gross et al., 2017), y, por lo tanto, contribuyen al desarrollo de relaciones
interpersonales saludables (Fehr & Fischbacker, 2003).

En la actualidad, existen diferentes modelos teoricos para entender la
conducta prosocial, pero uno de los modelos mas cominmente utilizados
es el modelo multidimensional que comprende tres grandes dimensiones:
Ayudar, Compartir y Reconfortar. Este modelo ha sido respaldado por
una amplia literatura (por ejemplo, Dunfield, 2014; Dunfield et al.,
2011; Dunfield y Kuhlmeier, 2013; Padilla-Walker y Carlo, 2014; Paulus,
2014, 2018) y se basa en una variedad de estados negativos que nifios,
ninas y adolescentes deben identificar y superar para fomentar su
prosocialidad.

En primer lugar, la dimensién de Ayudar, se entiende como una
necesidad instrumental de los demas que se puede superar corrigiendo
resultados no deseados. A partir de los dos afios, los bebés “ya han
desarrollado algunas habilidades cognitivas sociales necesarias para
reconocer las necesidades instrumentales y producir comportamientos
de ayuda” (Dunfield, 2014, p. 4). En segundo lugar, Compartir se entiende
como el deseo material no satisfecho de uno mismo. Este deseo puede
superarse eficazmente al reconocer una distribucion desigual de recursos
y al superar el deseo egocéntrico de monopolizar los recursos (Dunfield,
2014). A pesar de que los nifios y nifias pueden identificar la distribucién
desigual de recursos desde los dos afios de edad, la tendencia a actuar
de manera mas justa de forma espontinea aumenta con la edad (Blake
y McAuliffe, 2011).
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Por ultimo, Reconfortar se entiende como la angustia emocional que
puede superarse eficazmente al aliviar los estados emocionales negativos
de los demas. Dunfield (2014) destaca que, aunque los bebés pueden
identificar las expresiones emocionales durante los primeros afos de
vida, la habilidad de representar y responder adecuadamente a las
emociones de los demas tarda mucho mas tiempo en desarrollarse. Un
resumen de estas dimensiones principales se ilustra en la Figura 1.

Las diferencias en estas conductas surgen muy temprano en los
primeros anos de vida y tienen importantes consecuencias en el
desarrollo social de ninos y nifas, durante la infancia, adolescencia y
vida adulta (Eisenberg et al., 2006). De hecho, durante la infancia y la
adolescencia temprana, la conducta prosocial se correlaciona con una
serie de beneficios que deben comentarse. En primer lugar, en relacién a
variables personales, algunos estudios resaltan que la conducta prosocial
puede considerarse un factor de proteccion contra los problemas de
conducta (Carlo et al., 2014), ayudando a reducir el comportamiento
agresivo (Arbel et al., 2022), la delincuencia grave (Padilla-Walker et al.,
2015), la victimizacién por acoso escolar (Wang et al., 2015) y desarrollar
altos valores de autoestima (Van der Graaff et al., 2018). En segundo

FIGURA I. Dimensiones del constructo de conducta prosocial
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Fuente: Elaboracion propia basada en Dunfield (2014).
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lugar, la conducta prosocial se asocia positivamente con la competencia
social, contribuyendo al desarrollo de habilidades sociales de los nifios
y adolescentes, incluyendo el apego y la aceptacion de los compaiieros
(Dirks et al., 2018). En consecuencia, la conducta prosocial podria ser
clave para fomentar relaciones interpersonales positivas (Van der Graaff
et al., 2018). Finalmente, otros estudios han destacado la relevancia de
la conducta prosocial para mejorar el rendimiento académico, tanto en
estudios transversales (Van der Graaff et al., 2018), como en estudios
longitudinales (Caprara et al., 2000).

Basandose en estos posibles beneficios, es crucial la relevancia de
llevar a cabo intervenciones basadas en fomentar la conducta prosocial
del alumnado. Ademas, hasta la fecha, a pesar de haberse hecho esforzos
por desarrollar programas de intervencion con el objetivo de desarrollar
la conducta prosocial en adolescentes (por ejemplo, Caprara et al.,
2014; 2015; Mesurado et al., 2019), atin hoy existe una falta significativa
de prosocialidad entre culturas. Este es el caso del alto porcentaje de
adolescentes coreanos que han sufrido ciberacoso (Ministerio de Educacion
de Corea, 2018), o el caso del reducido porcentaje de adolescentes
canadienses que afirman que ayudarian a una victima de acoso escolar
(Trach et al., 2010), por nombrar solo algunos ejemplos.

Las intervenciones centradas en aumentar la conducta prosocial en el
alumnado deberian tener una serie de caracteristicas que se han discutido
previamente en la literatura. En este sentido, es destacable el estudio
realizado por Shin y Lee (2021) quienes revelan, en un meta-analisis,
cuales deberian ser los principales factores que afectan la efectividad de
las intervenciones de la conducta prosocial. En este sentido, la amplia
variedad de intervenciones se centra en promover la prosocialidad
afiadiendo actitudes positivas (p.ej., Caprara etal.,2014), mientras que otras
utilizan intervenciones con el objetivo de eliminar la conducta negativa
gestionando la ira, resolviendo disputas y controlando los impulsos (por
ejemplo, McMahon y Washburn, 2003; Muratori et al., 2015; Yeager et al.,
2013). Segun algunos estudios, las intervenciones centradas en aumentar
la competencia social tienden a ser mas efectivas que aquellas centradas
en prevenir problemas de conducta, ya que obtienen tamanos del efecto
mas pequeflios en comparacion con las estructuradas para mejorar
comportamientos positivos (Menting et al., 2013). La durabilidad de las
intervenciones y la duraciéon de las sesiones al fomentar la conducta
prosocial es otro tema que se ha discutido previamente (Granski
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et al., 2020; Kriemler et al., 2011; Shin y Lee, 2021), sefialando cémo las
intervenciones de corta duracion parecen ser menos efectivas que las de
larga duracion para el desarrollo de habilidades sociales (Limbos et al.,
2007; Hynynen et al., 2016). En cuanto a las herramientas de medicion,
los autoinformes, las evaluaciones conductuales y las observaciones
tienden a ser los instrumentos mas comunes, seguramente por su
facilidad de uso (Shin y Lee, 2021). Sin embargo, estos autores discuten
que futuros estudios podrian intentar combinar diferentes métodos de
medicion para evaluar si los valores de conducta prosocial difieren segiin
la herramienta utilizada. Posteriormente, otra caracteristica a tener en
cuenta es el uso de escalas estandarizadas. De hecho, la efectividad de
una intervencion podria medirse mejor al utilizar escalas mas validas y
confiables (p.ej., Caprara et al., 2005), en lugar de utilizar instrumentos
ad bhoc con poca validez y confiabilidad (p.ej., Bosworth et al., 1998). De
hecho, Shin y Lee (2021) observaron céomo los estudios que utilizaron
instrumentos no estandarizados para medir la prosocialidad obtuvieron
efectos mas grandes que aquellos estudios que utilizaron instrumentos
estandarizados. Ademas, la edad del alumnado es otra caracteristica
que se ha discutido. Shin y Lee (2021) afirman que, en este sentido, se
destacan resultados no concluyentes, ya que algunos estudios senalan
que la prosocialidad se desarrolla mejor cuanto antes (por ejemplo,
Ramey y Ramey, 1998; Webster-Stratton et al., 2004), mientras que otros
afirman que la prosocialidad mejora gradualmente desde la infancia hasta
la adultez temprana (por ejemplo, Crocetti et al., 2016; Luengo-Kanacri et
al., 2013). Ademas, algunos autores consideran la adolescencia temprana
y media como un periodo adecuado para el desarrollo de la prosocialidad
(Eisenberg et al., 2018), ya que aparecen los primeros circulos intimos
reales con amigos que se apoyan mutuamente (Goldstein et al., 2015) y
se desarrollan rapidamente una serie de habilidades, como la toma de
perspectiva (Van der Graaff et al., 2014), el razonamiento moral (Malti et
al., 2014) y las habilidades cognitivas y afectivas para pensar y actuar de
manera prosocial (Carlo et al., 2010). Finalmente, la ultima caracteristica
de las intervenciones centradas en el desarrollo de la prosocialidad es
la naturaleza de los participantes, destacando a los nifios y adolescentes
regulares, y a los nifios y adolescentes con trastornos de conducta. Segin
se observa en la literatura, el alumnado con trastornos de conducta tiende
a participar con mas frecuencia en una terapia o tratamiento llevado a
cabo por psicologos o especialistas terapéuticos que en un programa
de intervencion llevado a cabo generalmente por profesorado (Kellner
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et al., 2008; Nitkowski et al., 2009). En consecuencia, Shin y Lee (2021)
afirman que los programas de intervencion para adolescentes regulares
podrian ser menos terapéuticos que los programas de tratamiento, en
los cuales aproximadamente el 85% de los adolescentes con trastornos
de conducta responden satisfactoriamente al objetivo del entrenamiento
(Reinke et al., 2014).

Contribucion de las Actuaciones Educativas de Exito en el desarrollo de la
conducta prosocial

El modelo de Comunidades de Aprendizaje se refiere al proyecto
conformado por una serie de Actuaciones Educativas de Exito con el
objetivo de transformar social y educativamente las escuelas (Diez-
Palomar y Flecha, 2010). Estas Actuaciones Educativas de Exito surgen
como resultado del proyecto de investigacion europeo INCLUD-ED, cuyo
objetivo final era detectar qué acciones especificas ayudaban a promover
el éxito educativo e inclusion social, reduciendo asi las desigualdades
educativas, a lo largo de las diferentes etapas obligatorias (Valls-Carol et
al., 2014). Entre las principales Actuaciones Educativas de Exito en estos
centros encontramos tertulias dialdgicas, grupos interactivos, clubes de
tareas fuera del horario escolar, mentores de aprendizaje o bibliotecas
tutorizadas, entre otros (Valls-Carol et al., 2014). A pesar de que el
impacto de las Actuaciones Educativas de Exito en el desarrollo de las
conductas prosociales es un tema relativamente nuevo y, por lo tanto,
la literatura disponible es escasa, hay algunos hallazgos que deben ser
comentados a continuacion.

En cuanto a las Tertulias Dialégicas, se presentan como un espacio
en el cual, después de leer un texto en casa, generalmente un clasico
literario, y seleccionar una parte significativa por cada uno, un grupo de
personas se reune para interpretarlo a través de un didlogo interactivo,
respetando todas las contribuciones sin tener en cuenta el origen
sociocultural de los miembros. Esto es posible gracias al papel activo de
quien modera la reunién (Pulido y Zepa, 2010). En este proceso, el papel
de las familias radica en ayudar a sus hijos cuando leen el clasico literario
en casa. El clasico literario elegido dependera de la edad del estudiante,
pero algunos de ellos son Alicia en el Pais de las Maravillas, La vuelta al
mundo en 80 dias u Oliver Twist.
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En relacion a los trabajos cuantitativos, Villardon et al. (2018) llevan
a cabo una intervencion de Tertulias Dial6égicas con un grupo de control
en el alumnado del ultimo ciclo de Educacién Primaria. Los resultados
sefialaron como el alumnado que participé en la intervencion con las
Tertulias Dialogicas literarias mejoraron ciertas conductas prosociales,
como la solidaridad y la amistad, de manera estadisticamente significativa,
a diferencia del grupo de control, que se mantuvo estable con el tiempo.
En cuanto a los trabajos cualitativos, Garcia-Carrion et al. (2020) realizan
una serie de didlogos igualitarios con el alumnado de Educacion
Primaria, apreciando cémo participar en las tertulias dialégicas les
ayudo a conocerse entre ellos y a construir relaciones de confianza. Del
mismo modo, Foncillas et al. (2020) estudian el impacto de 10 sesiones
de Tertulias Dial6gicas Literarias con estudiantes de Educacién Primaria.
Utilizando los relatos comunicativos escritos y los dibujos argumentados
de 48 estudiantes como instrumento de analisis, los autores concluyen
que la intervencion favorecié la comprension y capacidad de reflexion
de los estudiantes. Asimismo, Garcia-Carrion et al. (2016) analizan el
impacto de las reuniones dial6gicas literarias en alumnado de Educacion
Primaria a través de una serie de entrevistas. Los resultados sefialaron
como el alumnado mejoré sus resultados académicos y sus relaciones,
compartiendo palabras y sentimientos profundos. Ademas, Ugalde et
al. (2022) presentan una intervencion con Tertulias Dial6gicas con el
objetivo de transformar los recuerdos de las victimas de parejas violentas
e intimidantes. Los resultados obtenidos ayudaron a respaldar la idea
de que quienes leyeron la obra “Amor Radical” y participaron en la
intervenciéon aumentaron su rechazo hacia las personas violentas y
redujeron la intensidad de las emociones asociadas al recuerdo. También
es destacable el estudio de Lopez de Aguileta et al. (2020), quienes
realizan una intervencion de 28 sesiones basada en Tertulias Dialégicas
con estudiantes de los dltimos afnos de Educacion Primaria, con el fin
de analizar los patrones de comportamiento violento en las relaciones.
Los resultados indicaron que las Tertulias Dial6gicas permitieron el
surgimiento del lenguaje del deseo en combinacion con el lenguaje de la
ética hacia las relaciones no violentas. Por ultimo, Villarejo-Carballido et
al. (2019) llevaron a cabo un estudio de caso en un centro de Educacion
Primaria en el que se estudi6 el impacto de las Actuaciones Educativas de
Exito, especialmente las reuniones dialégicas, para abordar el ciberacoso
y la violencia. Los resultados obtenidos a partir de un analisis documental,
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observaciones comunicativas y entrevistas en profundidad, mostraron
como la intervencion ayudoé a enfrentar el ciberacoso, haciendo que el
alumnado se sintiera mas seguro para rechazar la violencia y apoyar a
la victima.

En cuanto a los grupos interactivos, se presentan como una forma
de agrupamiento inclusivo en el cual el alumnado se divide en grupos
heterogéneos de cuatro o cinco personas por grupo. Participan en el
aula tantas personas adultas como se hayan consolidado los grupos,
generalmente personas voluntarias, familiares, jubilados o profesorado
en formacion. El docente, antes de la participacion de las personas
adultas, debe coordinar y capacitar a las personas voluntarias para
evitar posibles malentendidos y falta de coordinacién en el aula.
Asimismo, el docente disefna tantas tareas (relacionadas con la misma
asignatura o diferentes asignaturas) como grupos se hayan consolidado,
y cada persona adulta es responsable de apoyar a los estudiantes en
la realizacion de la tarea. Una vez que se completa la tarea, que dura
aproximadamente 15 minutos, el alumnado rota a otro tipo de tarea
(Valls-Carol et al., 2014).

En cuanto a los estudios cuantitativos, Villardéon et al. (2018) llevan
a cabo una intervencion de grupos interactivos con un grupo control
en estudiantes del udltimo ciclo de Educacion Primaria. Los resultados
mostraron cémo los grupos interactivos no contribuyeron de manera
estadisticamente significativa al desarrollo de valores prosociales como
la solidaridad o la amistad. Este patron también se observo en el caso del
alumnado perteneciente al grupo de control. En relacion a los estudios
cualitativos, Amaro et al. (2020) analizan el impacto de Actuaciones
Educativas de Exito, especialmente los grupos interactivos, en la mejora
de la convivencia y el clima escolar. Los resultados obtenidos a partir
de una serie de entrevistas con profesorado senalaron cémo el buen
funcionamiento de los grupos interactivos contribuyé a mejorar la
convivencia y el clima escolar. Asimismo, Ledn-Jiménez et al. (2020)
analizan el efecto de Actuaciones Educativas de Exito, especificamente
los grupos interactivos y las reuniones dialégicas, en alumnado de
Educacion Primaria, a través de un grupo de enfoque con docentes, y
entrevistas y revision documental del alumnado. Los resultados apuntaron
a un desarrollo favorable de la amistad y la empatia, reduciendo el
comportamiento violento y promoviendo actitudes inclusivas entre
los estudiantes. Finalmente, Valero et al. (2018) observaron cémo los
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grupos interactivos ayudaron a fomentar conductas prosociales, como la
solidaridad o la ayuda mutua, entre alumnado inmigrante y nativo.

A continuacién, en cuanto a las bibliotecas tuteladas, se presentan como
un espacio, no necesariamente una biblioteca, en el cual el alumnado
realiza actividades guiadas por personas adultas fuera del horario escolar
con el fin de contribuir a aumentar su aprendizaje (Santiago, 2017).
Posteriormente, en relacion a los mentores de aprendizaje, se presentan
como un programa en el cual el alumnado mayor guia e involucra en la
vida académica al alumnado mas joven. A través de esta practica se logra
que el alumnado mas joven tenga referentes positivos que los motiven
a involucrarse en las tareas académicas, y que el alumnado mayor se
involucre en la vida académica de la escuela (Formosa & Ramis-Salas,
2012). Finalmente, existe otra Actuacion Educativa de Exito 1lamada club
de tareas, en el cual las familias y el alumnado se quedan fuera del
horario escolar con un educador profesional para trabajar en diferentes
contenidos curriculares, hacer tareas o reforzar ciertas asignaturas que
necesiten (Valls-Carol et al., 2014).

Proposito del estudio

Después de revisar la literatura, se encontraron algunos relevantes
vacios. En primer lugar, como se ha visto en el marco tedrico, hay un
aumento en el interés por llevar a cabo intervenciones que fomenten la
conducta prosocial (Caprara et al., 2015; Mesurado et al., 2019) con el
objetivo de reducir los efectos negativos de la falta de prosocialidad (por
ejemplo, el Ministerio de Educacién de Corea, 2018; Trach et al., 2010).
Ademas, dado que es un tema novedoso, escasean los estudios centrados
en analizar el impacto de las Actuaciones Educativas de Exito en el
desarrollo de conductas prosociales, utilizando enfoques cuantitativos y
muestras grandes (por ejemplo, Villardon et al., 2018). Por lo tanto, es
necesario profundizar en la efectividad de las Actuaciones Educativas de
Exito con muestras mas significativas utilizando enfoques cuantitativos.

Ademas, hasta la fecha, la mayoria de los estudios encontrados, se
centran principalmente en el alumnado de Educacién Primaria (por
ejemplo, Villardon et al., 2018), dejando de lado otras etapas relevantes
de la Educacion Obligatoria, como podria ser la Educaciéon Secundaria.
Por lo tanto, es necesario tener en cuenta también esta etapa al realizar
los analisis.
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Finalmente, la gran mayoria de los estudios que analizan las conductas
prosociales al aplicar las Actuaciones Educativas de Exito no se basan en
un marco tedrico de este constructo. En consecuencia, es necesario llevar
a cabo investigaciones sélidas teniendo en cuenta la literatura previa
sobre modelos de conducta prosocial.

Basandonos en estas limitaciones y perspectivas futuras, el objetivo
de este estudio es analizar el impacto de las principales Actuaciones
Educativas de Exito, como las Tertulias y los Grupos Interactivos, en el
desarrollo de la conducta prosocial en estudiantes de Educacion Primaria
y Secundaria. Sobre este tema y basandonos en la literatura previa,
especialmente en los estudios cualitativos, nuestra hipotesis sugiere que
las Tertulias Dial6gicas y los Grupos Interactivos podrian ser metodologias
utiles para mejorar la prosocialidad de los estudiantes.

Metodologia

Intervencion

Se presenta un estudio cuasi-experimental con un disefio pre-post. El
muestreo se realizo de manera intencionada, contactando con el centro
participante, consolidado como una Comunidad de Aprendizaje. La
razén por la que se eligié este centro es porque los autores ya habian
trabajado previamente con €l y estaban altamente comprometidos con
la calidad de la educacion basada en evidencia cientifica. Esta escuela
privada se encuentra en una region del sur de Espana, en una zona con
una poblacion de aproximadamente 100,000 habitantes. Tiene alrededor
de 600 estudiantes y ofrece educacion desde la Primera Infancia hasta la
Educacion Secundaria.

Este centro acepto llevar a cabo una intervenciéon de 9 meses basada
en el uso de las principales Actuaciones Educativas de Exito con el
alumnado. La intervencion fue realizada por un total de 18 docentes
(Edad = 48.55; DT = 10.83). Aunque cada docente impartia diferentes
asignaturas (Matematicas, Ciencias, Lenguaje...), las metodologias
utilizadas se compartian de manera significativa, destacando las dinamicas
de exposicion (M = 3.94; DT = 1.10), el aprendizaje cooperativo (M = 3.88;
DT = 1.27) y los debates (M = 3.77; DT = 1.21) que se utilizaban en la
mayoria de las sesiones semanales, y los Grupos Interactivos (M = 3.22;
DT = 1.59), las Tertulias Dialogicas (M = 3.44; DT = 1.82) y los talleres
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(M = 3.16; DT = 1.54) que se llevaban a cabo con los estudiantes cada dos
semanas en las asignaturas de Lengua Espafiola y Matematicas. Se crearon
grupos interactivos con grupos heterogéneos de 4 o 5 estudiantes, y cada
una de las 4 actividades duraba entre 15 y 20 minutos. En el caso de las
Tertulias Dialogicas, se acordaba previamente el libro a leer y el nimero
de paginas, y se marcaban las partes que capturaban la atencion de cada
estudiante. Aunque la escuela organiza seminarios literarios y pedagégicos
con familiares y profesorado, los seminarios realizados con el alumnado
eran estrictamente de naturaleza literaria. Estas ultimas metodologias se
aplicaron al final de las unidades didacticas siguiendo el procedimiento
principal explicado en el marco tedrico con el objetivo de fortalecer los
conocimientos trabajados a lo largo de la unidad didactica, fomentar la
interaccion entre grupos heterogéneos y manipular y experimentar de
manera lddica. Otras Actuaciones Educativas de Exito se utilizaron en
menor medida, como los Mentores de Aprendizaje (M = 2.00; DT = 1.49)
o las Bibliotecas Tuteladas (M = 1.72; DT = 1.22). Finalmente, las familias
ocasionalmente participaron activamente en la dinamica del aula de sus
hijos e hijas (M = 2.5; DT = 1.04), asistiendo al aula para formar parte
de los grupos interactivos, asi como para preparar las lecturas en sus
respectivos hogares en el caso de las Tertulias Dial6gicas.

Tanto el caso del alumnado de Primaria como de Secundaria utilizaron
las mismas metodologias, con el mismo cronograma y funcionamiento,
ya que esta propuesta metodolégica habia sido acordada a nivel del
centro educativo e implementada de manera equitativa por el personal
docente de la escuela.

Muestra

Inicialmente participaron en este estudio un total de 257 estudiantes
de Educacién Obligatoria, aunque el estudio se completé con 186
estudiantes (27.6% de mortalidad). Especificamente, del total, 110 eran
estudiantes de Educacion Primaria (Edad = 8.54, DT = 1.76; 50 nifias
y 60 ninos). Por curso académico, 18 provenian del primer curso de
Educacién Primaria, 14 de segundo, 18 de tercero, 22 de cuarto, 16 de
quinto y 22 de sexto. Ademads, 76 estudiantes provenian de Educacion
Secundaria (Edad = 13.28, DT = .974; 35 nifias y 41 nifos). Por curso
académico, 8 provenian del primer curso de Educacién Secundaria, 40 de
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segundo, 24 del tercero y 4 de cuarto. En cuanto a la etnia, dado que la
gran mayoria de los participantes eran de Espafia, 152 eran occidentales,
15 latinos, 11 asiaticos y 8 negros. El centro al que pertenecian todas
las personas participantes fue seleccionado intencionalmente por sus
caracteristicas, a través de las cuales se consolidan como una Comunidad
de Aprendizaje.

Instrumentos

En el presente estudio se utilizaron dos instrumentos diferentes. Por un
lado, se empled un instrumento ad hoc que permitié recopilar una serie de
variables sociodemograficas de los participantes; especificamente, curso,
edad, género, condicion de repetidor y rendimiento en matematicas,
ciencias e idiomas.

Por otro lado, se utilizo6 la Escala Espaiiola para Evaluar la Conducta
Prosocial (Balabanian y Lemos, 2018). Esta escala es un cuestionario
formado por 30 items que mide un total de 3 dimensiones: Ayuda (p.ej.,
“Ayudo a una persona si se tropieza o cae”), Compartir (p.ej., “Presto
algo por un tiempo si alguien necesita algo que tengo”) y Reconfortar
(p.€j., “Felicito a los demas cuando tienen una buena idea o hacen algo
bien”). Esta escala fue validada por Balabanian y Lemos (2018) y obtuvo
puntuaciones Optimas tanto en fiabilidad (o = .90) como en validez
de criterio con otras escalas de conducta prosocial (r = .684; p < .01),
agresion fisica y verbal (r = -.195; p < .01), y empatia (r = .552; p < .0D).

Procedimiento

El procedimiento comenzoé acordando con la Comunidad de Aprendizaje
las condiciones y objetivos del estudio en septiembre de 2021. Al observar
la infraestructura del centro, se acordé que el alumnado de primer a
cuarto grado de Educacion Primaria completaria los cuestionarios
en formato papel, a diferencia de los estudiantes de quinto grado de
Primaria a cuarto ano de Educacion Secundaria, quienes completaron
los cuestionarios en formato digital. Antes de pasar los cuestionarios, el
equipo directivo se reunio con el equipo docente para enviarles las pautas
de recopilacién de datos. Dias después, el profesorado entregd a las
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familias el consentimiento informado donde se recogian las condiciones
de participacion y ética del estudio, asi como su objetivo y procesamiento
de datos. En septiembre de 2021, se llevo a cabo la fase previa al estudio.
Posteriormente, y después de una intervencion de 9 meses, en mayo
de 2022, se realiz6 la fase posterior al estudio. Por ultimo, todos los
datos se transfirieron a una base de datos y se analizaron utilizando SPSS
Statistics 24 y SPSS AMOS 24.

Analisis de datos

Inicialmente se realizaron algunos ajustes preliminares evaluando el
ajuste del modelo de las fases pre y post. Especificamente, se evaluaron
los principales indices (X*/gl, CFI, RMSEA and AIC), asi como el uso de
cargas factoriales e Indices de Modificacién. Posteriormente, se realiz6
un analisis de correlacion utilizando el coeficiente de correlacion de
Pearson, y se evalu6 la consistencia interna de la escala mediante el
coeficiente alfa de Cronbach. Finalmente, se llevé a cabo una prueba t de
muestras emparejadas, primero con el alumnado de Educacién Primaria
y luego con el alumnado de Educacion Secundaria. Estos ultimos analisis
se realizaron resaltando las medias y desviaciones tipica de cada fase, asi
como los valores de p y d de Cohen de las pruebas t.

Resultados

En primer lugar, se realizaron algunos ajustes preliminares. Se evalu6 el
ajuste del modelo tedrico para las fases pre y post. El ajuste del modelo
fue adecuado tanto para la fase pre (X?/gl = 1.93; CFI = .878; RMSEA =
.071; AIC = 536.62) como para la fase post (X?/gl = 1.98; CFI = .872;
RMSEA = .073; AIC = 582.32), asi como todas las cargas factoriales para
ambas fases, ya que todas ellas superaron A = .50 (Galindo-Dominguez,
2020).

Ademas del ajuste del modelo, como se esperaba utilizar pruebas
paramétricas, se llevd a cabo una prueba de normalidad descriptiva,
teniendo en cuenta los valores de asimetria y curtosis de todas las
dimensiones para ambas fases. Los resultados, mostrados en la Tabla I,
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TABLA I. Asimetria y curtosis de los valores de las dimensiones principales

FASE PRE FASE POST
Asimetria Curtosis Asimetria Curtosis
TOTAL -981 12 -518 -426
COM -1.28 178 -793 -131
AYU -.678 -118 -.298 -724
REC -1.39 1.85 -946 804

NOTA. COM, Compartir; AYU, Ayudar; REC, Reconfortar. Fuente: Elaboracion propia.

revelaron que todas las dimensiones se encontraban en el rango de -2
a +2, lo que asegura una distribucion normal aceptable de los datos
(George y Mallery, 2010).

A continuacion, se realizé un analisis de correlacion para verificar
la asociacion entre todas las dimensiones en las fases pre y post. Como
se puede observar en la Tabla II, todas las dimensiones correlacionaron
positiva y significativamente, con valores que oscilaron entre r = .538;
p <.001 yr=.737; p <.001 en la fase pre, y entre r = .606; p < .001 y
r=.789; p < .001 en la fase post.

TABLA II. Correlaciones entre las dimensiones principales de la Escala de Conducta Prosocial

FASE PRE
1 2 3
coM (708) 661 538
AYU (837) 737
REC (862)
FASE POST
coM (702) 687 606
AYU (799) 789
REC (859)

NOTA. COM, Compartir; AYU, Ayudar; REC, Reconfortar.

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a la consistencia interna de la escala, se calcularon los
valores de alfa de Cronbach, sefialando buenos valores que oscilaron
entre o0 = .702 y o = .862. Estos valores hacen que la escala sea 1til para
la investigacion.

A continuacién, se realizé una prueba t para muestras emparejadas
para todas las dimensiones de la Escala de Conducta Prosocial tanto
para el alumnado de Educacién Primaria como para los de Educacion
Secundaria.

Con respecto al alumnado de Educacion Primaria y segiin se muestra
en la Tabla III, se observaron escasas diferencias antes y después de
la intervencion de 9 meses en las dimensiones y en la escala total. De
hecho, todas las diferencias no fueron estadisticamente significativas,
excepto en el caso de la dimension de Ayudar (p < .001; d = .84), en la
cual los estudiantes de educacion primaria empeoraron con el tiempo,
pasando de la fase pre (M = 4.64; DT = .902) a la fase post (M = 3.95;
DT = .729).

TABLA III. Prueba t-test entre pares de todas las dimensiones de la Escala de Conducta Prosocial
en alumnado de Educacion Primaria

PRE POST
P d
M DT M DT
Total 4.23 683 420 607 418 04
COM 4.04 985 4.14 782 216 Ny
AYU 4.64 902 3.95 729 <.001 84
REC 4.40 641 4.41 561 952 .01

NOTA. COM, Compartir; AYU, Ayudar; REC, Reconfortar:
Fuente: Elaboracion propia.

De manera similar, con respecto a los estudiantes de Educacion
Secundaria y segin se muestra en la Tabla IV, se observaron escasas
diferencias antes y después de la intervenciéon de 9 meses en las
dimensiones y en la escala total. De hecho, todas las diferencias no
fueron estadisticamente significativas, excepto en el caso de la dimension
de Ayudar (p < .001; d = .59), en la cual los estudiantes de educacién
secundaria empeoraron con el tiempo, pasando de la fase pre (M = 3.906;
DT = .839) a la fase post (M = 3.50; DT = .704).
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TABLA V. Prueba t-test entre pares de todas las dimensiones de la Escala de Conducta Prosocial
en alumnado de Educacién Secundaria

PRE POST
P d
M DT M DT
Total 3.81 554 3.81 586 977 .00
COM 4.15 725 4.15 706 950 .00
AYU 3.96 839 3.50 704 <.001 .59
REC 3.97 574 3.95 578 850 03

NOTA. COM, Compartir; AYU, Ayudar; REC, Reconfortar.
Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, al comparar los valores de todas las dimensiones de las
fases pre y post, se observan valores mas altos a favor del alumnado
de Educacién Primaria en contraste con los estudiantes de educacion
secundaria. Especificamente, el alumnado de Educacion Primaria
obtuvieron valores mas altos en la escala total ([Mpre = 4.23; DEPre = .683]
[Mpo8t = 4.20; DTpOSt = .607]), asi como en las diferentes dimensiones de
Ayudar ([Mpre = 4.64; DTprc = .902][Mpost =3.95; DTPOSt =.729]) y Reconfortar
([Mpre = 4.40; DTpre = .641][Mpost = 4.41; DTPOSt = .561]), en contraste con
el alumnado de Educacion Secundaria en la escala total ([MlDre = 3.81;
DTpre = .554][Mpost = 3.81; DTpost = .586)]), asi como en las diferentes
dimensiones de Ayuda ([MPre = 4.64; DTPre = .902][Mpost = 3.95; DTPOSI =
.729]) y Reconfortar ([Mpre = 4.40; DTpre = .64:1][Mpost =4.41; DTpOst = .561)).
La Uinica dimension en la que se encontraron diferencias no significativas
fue en la dimension de Compartir, en la que el alumnado de Educacion
Primaria ([Mpre = 4.04; DTpre = .985][Mpost =4.14; DTpost = .782]) obtuvieron
puntuaciones similares al alumnado de Educacion Secundaria (IM_ =
4.15; DT . =.725lIIM = 4.15; DT . = .700D.

St st

Discusion

El objetivo de este estudio ha sido analizar si las principales Actuaciones
Educativas de Exito como las Tertulias Dial6gicas y los Grupos Interactivos,
contribuyeron al desarrollo de conductas prosociales entre el alumnado
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de Educacion Primaria y Secundaria. Los resultados revelan que después
de una intervencién de 9 meses aplicando Actuaciones Educativas de
Exito, como las Tertulias Dialégicas y los Grupos Interactivos, ni el
alumnado de Educacion Primaria ni de Educaciéon Secundaria mejoro
significativamente su conducta prosocial.

Estos resultados son contrarios a aquellos estudios que utilizaron
enfoques cualitativos para medir la efectividad de su intervencion en el
desarrollo de la prosocialidad del alumnado (Amaro et al., 2020; Garcia-
Carrion et al., 2016, 2020; Foncillas et al., 2020; Leon-Jiménez et al.,
2020; Lopez-De-Aguileta et al., 2020; Ugalde et al., 2022; Valero et al.,
2018; Villarejo-Carballido et al., 2019), pero se comparten parcialmente
con los hallazgos del estudio cuantitativo de Villardon et al. (2018),
quienes concluyeron que la intervencion basada en Tertulias Dial6gicas
contribuy6 al desarrollo de la prosocialidad mas que el grupo de control;
pero en el caso de la intervencion basada en Grupos Interactivos, los
estudiantes no mejoraron sus valores de solidaridad y amistad. Se puede
argumentar que los resultados no fueron estadisticamente significativos
a lo largo del tiempo porque la Unica condicion de la intervencion fue
utilizar las metodologias delineadas en su procedimiento comun, sin
seguir un patrén especifico cientificamente comprobado (p.ej, basado en
teorias de promocién de la conducta prosocial). Estos datos arrojan luz
sobre la importancia que la evidencia cientifica sobre la metodologia de
ensenanza puede tener en el diseno de intervenciones exitosas.

Estos resultados tienen implicaciones relevantes. En primer lugar,
en cuanto a la practica docente, estos hallazgos son utiles para que
el profesorado evalie si algunos tipos de Actuaciones Educativas de
Exito podrian desempefar un papel importante en el desarrollo de la
prosocialidad del alumnado de Primaria y Secundaria. Especificamente,
estos resultados respaldan la idea de que las Tertulias Dialégicas y los
Grupos Interactivos no contribuyen al desarrollo de la prosocialidad,
por lo que podrian servir para que los profesores reflexionen sobre
nuevas formas de desarrollar la conducta prosociales, asi como para
reconsiderar sus programas de ensefanza cuando se utilicen estas
metodologias. Para mejorar este tipo de programas de ensefianza, se
puede tener en cuenta el estudio realizado por Caprara et al. (2014). Estos
autores, basandose en su intervencion llamada CEPIDEA (Promocion
de habilidades prosociales y emocionales para contrarrestar problemas
externalizantes en la adolescencia), obtuvieron efectos positivos con el
grupo experimental a lo largo del tiempo, aumentando su prosocialidad
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y reduciendo su agresion fisica y verbal, concluyendo cémo Ila
prosocialidad puede florecer contrarrestando conductas agresivas. Su
intervencion se basé en 4 fundamentos: (1) sensibilizacion a los valores
prosociales; (2) desarrollo de habilidades de regulacion emocional
(manejo de emociones negativas, expresion y refuerzo de emociones
positivas); (3) desarrollo de habilidades de toma de perspectiva; y (4)
mejora de habilidades de comunicacién interpersonal. Por lo tanto, las
futuras intervenciones basadas en Actuaciones Educativas de Exito deben
considerar la introduccion de estos pilares dentro de sus programas de
ensenanza de manera transversal y especifica. En segundo lugar, en
cuanto al rendimiento institucional, estos hallazgos podrian ser un punto
de inflexion para las Comunidades de Aprendizaje que comunmente
utilizan diferentes Actuaciones Educativas de Exito. Basindose en
los resultados obtenidos y teniendo en cuenta los bajos valores de
implicacion de las familias en los procesos de aprendizaje del alumnado,
se plantea la hipétesis de que fomentar la implicacion de las familias en
las reuniones dialégicas y en los grupos interactivos podria tener efectos
positivos en el desarrollo de la prosocialidad en estudiantes de Primaria
y Secundaria. Esta hipotesis se basa en los resultados de Yoo et al. (2013),
quienes revelaron como mejorar una conexion equilibrada en la relacion
padre-hijo puede contribuir a promover la empatia y la prosocialidad
en el alumnado adolescente a lo largo del tiempo. En tercer lugar, en
cuanto a la formacion docente, estos resultados son significativos en el
sentido de que podrian servir para deliberar y comparar la efectividad
de diferentes métodos de ensefianza. En este sentido, llevar a cabo este
proceso reflexivo podria fortalecer la formacién profesional del, ya que
las conclusiones podrian justificar los métodos de ensefianza utilizados
en su futuro trabajo profesional. Ademas, estos procesos reflexivos
podrian resultar interesantes si se llevan a cabo en colaboracion con
profesorado en formacion, ya que Van Ryzin et al. (2020) encontraron que
el aprendizaje cooperativo contribuye de manera positiva a la evolucion
de la conducta prosocial en los adolescentes, por lo que deberia ser
un componente central en la formacion docente y en el desarrollo
profesional.

Finalmente, este estudio presenta algunas limitaciones que deben
tenerse en cuenta al interpretar los resultados. La principal limitacion de
este estudio ha sido la falta de un grupo de control. De hecho, un grupo
de control podria haber servido como referencia para comparar estos
resultados. Como resultado, estudios futuros podrian intentar replicar la
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metodologia de este estudio complementandolo con un grupo de control.
Ademas, la segunda limitacion se refiere a la incapacidad de garantizar
una relacion causal entre las metodologias utilizadas y el desarrollo de la
prosocialidad. Como en la gran mayoria de las investigaciones realizadas
en las ciencias sociales, los individuos se ven involucrados en un entorno
influenciado por una amalgama de variables que tienen repercusiones,
en mayor o menor medida, en este caso, en la conducta prosocial. Por lo
tanto, garantizar que las metodologias aplicadas sean la causa principal
de la falta de desarrollo de la prosocialidad podria resultar en una lectura
simplista de la realidad. Por lo tanto, los resultados se centran mas en
la asociacién entre las metodologias y la conducta prosocial que en la
causalidad entre las metodologias y la conducta prosocial. Finalmente,
la ultima limitacion estd vinculada al hecho de que la intervencion
fue llevada a cabo por diferente profesorado de Educacion Primaria y
Secundaria, con diferentes antecedentes. Aunque se han cumplido los
puntos comunes de las Actuaciones Educativas de Exito por todo el
profesorado, es posible que los recursos materiales o espaciales utilizados
por el profesorado hayan variado, lo que podria haber llevado a posibles
diferencias entre las clases.

A pesar de todas estas limitaciones, se espera que este trabajo sea el
inicio de una serie de futuros estudios cuantitativos que contribuyan a
arrojar mas luz sobre el impacto de las principales Actuaciones Educativas
de Exito, como las reuniones dialégicas y los Grupos Interactivos, en la
prosocialidad del alumnado.

Conclusiones

Este estudio ha buscado determinar si las Actuaciones Educativas
de Exito, como las Tertulias Dial6gicas y los Grupos Interactivos,
contribuyen al desarrollo de comportamientos prosociales en estudiantes
de educacion primaria y secundaria. El estudio encontré que después de
una intervencion de 9 meses utilizando estas Actuaciones Educativas de
Exito, ni el alumnado de Educacién Primaria ni el alumnado de Educacién
Secundaria mostraron una mejora significativa en su comportamiento
prosocial. Estos resultados contradicen los de estudios cualitativos
anteriores que sugerian que estas intervenciones eran efectivas. Basandose
en este hallazgo, este estudio recomienda que futuras intervenciones
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utilicen un enfoque ampliamente probado cientificamente y adaptado
a un contexto especifico para promover la conducta prosocial antes de
considerar una metodologia en particular como efectiva. Los resultados
sugieren que el profesorado debe reflexionar sobre nuevos métodos para
desarrollar la conducta prosocial y que la introduccion de principios como
la sensibilizacion a los valores prosociales, habilidades de regulacion
emocional, habilidades de perspectiva y habilidades de comunicacion
interpersonal, asi como la participaciéon de las familias, podrian tener
efectos positivos en el desarrollo de la prosocialidad en el alumnado de
Educacion Primaria y Secundaria.
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