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RESUMEN

En la era postdigital actual, donde los datos son cada vez mas omnipresentes, la gestion de datos se ha convertido en un
aspecto crucial de la alfabetizacion digital para la ciudadania activa. Este articulo presenta el proceso de elaboracion de un
marco de Alfabetizacion en Datos que se llevo a cabo utilizando la Teoria fundamentada como base metodoldgica, y el método
Delphi como estrategia para conjugar la participacion de expertos de diversos campos como la ciencia de datos, la educacion
y la alfabetizacion, provenientes de cuatro paises, en tres rondas y media de trabajo. El resultado de este estudio es el marco
DALI de alfabetizacion en datos para la ciudadania, que abarca cuatro elementos principales. Tres de estos elementos estan
interconectados y a veces se superponen: (1) Comprender los datos, (2) Actuar a partir de los datos y (3) Comprometerse a
través de los datos. Ademas, hay un elemento transversal, (4) Etica y Privacidad, que impregna los otros tres. El marco DALI es
flexible y escalable, lo que permite su adaptacion a diversos contextos internacionales, organizativos y educativos. Ademas, las
conclusiones del articulo reflexionan sobre como el marco DALI puede respaldar iniciativas pedagogicas destinadas a promover
la alfabetizacion en datos entre las personas adultas y como su adaptabilidad y escalabilidad lo hacen ideal para abordar las
diversas necesidades y contextos encontrados en diferentes entornos educativos y organizaciones internacionales.

Palabras clave: tecnologias de la informacion y de la comunicacién; alfabetizacion; participacién del ciudadano; tratamiento
de la informacion; modelo; formacion del concepto.

ABSTRACT

In the current postdigital age, where data has become increasingly ubiquitous, the management of data has emerged as a
vital aspect of digital literacies, particularly for active citizenry. This article introduces a Data Literacy framework that
emphasizes the importance of an ideological emancipatory vision of data literacy for critical citizenry. The framework provides
a comprehensive perspective on the key elements of data literacy and their interrelationships. Grounded Theory served as the
foundation for conducting a three-and-a-half round Delphi study involving experts from diverse fields such as data, education,
and literacy, across four countries. The outcome of this study is the DALI Data Literacy framework, which encompasses four
primary elements. Three of these elements are interconnected and sometimes overlapping: (1) Understanding Data, (2) Acting
on Data, and (3) Engaging Through Data. Additionally, there is a cross-cutting element, (4) Ethics y Privacy, which permeates
the other three. The DALI framework is flexible and scalable, making it suitable for adaptation across various international,
organizational, and educational contexts. Furthermore, the article’s conclusions reflect on how the DALI framework can support
pedagogical initiatives aimed at promoting data literacy among adults. Its adaptability and scalability make it well-suited for
addressing the diverse needs and contexts found within different educational settings and organizations internationally. By
incorporating the DALI framework, digital education can evolve to foster critical data literacy skills and empower individuals to
navigate and participate meaningfully in the postdigital age.
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INTRODUCCION

Las tecnologias digitales y en red se han integrado tan profundamente en el
trabajo, la educacion y la vida cotidiana que categorizar actividades especificas como
“digitales” ha perdido sentido. Para abordar este panorama sociotécnico en evolucion,
ha ganado popularidad el término “postdigital”, que reconoce las intersecciones
desordenadas e impredecibles entre lo digital y lo analégico, lo tecnoldgico y lo no
tecnologico, lo bioldgico y lo informacional, y lo antiguo y lo nuevo (Jandri¢ et al.,
2022; Taffel, 2016)”.

En esta era postdigital, la generacion, el procesamiento, la circulaciéon y la
mercantilizacién de los datos resultantes de nuestra vida cotidiana se han vuelto
mas omnipresentes que nunca. Los datos, que pueden definirse como mediciones u
observaciones recogidas con fines informativos (Oficina Australiana de Estadistica,
2022), son recogidos constantemente por nuestro entorno, los lugares que visitamos,
los servicios en linea y los dispositivos que utilizamos, y a menudo se utilizan
para hacer inferencias sobre nuestro comportamiento a través de algoritmos.
La monetizacién de los datos extraidos mediante diversas formas de vigilancia y
seguimiento se ha convertido en un aspecto central de la economia actual (Bloom,
2019; Zuboff, 2019) con los datos sirviendo como el nuevo petroleo y las refinerias
de datos desempenando un papel crucial en la produccién de valor econémico en el
marco del capitalismo informacional (Cohen, 2019).

Sin embargo, nuestra relaciéon con los datos no es meramente pasiva, ya que
también consumimos grandes cantidades que conforman nuestra visiéon del mundo
e influyen en nuestras decisiones. Por lo tanto, cada vez es mas necesario educar
a las personas en la lectura, la comprension y el anélisis de los datos (Raffaghelli
y Stewart, 2020). Ademas, las personas también pueden querer explorar patrones
dentro de los datos, provocar cambios y comunicar ideas utilizando datos. En
consecuencia, la capacidad de manejar datos de forma eficaz y ética, asi como de
navegar por realidades basadas en datos, se ha convertido en algo esencial para
el trabajo, la educacion y la ciudadania activa en las sociedades contemporineas
(Markham y Pereira, 2019; Nguyen, 2021). Ademas, la alfabetizacién en datos no
s6lo es fundamental para el crecimiento personal y profesional, sino que también
desempefia un papel crucial en la promocion de la justicia social (Atenas et al.,
2020; Louie et al., 2022). Capacitar a las personas con habilidades propias de la
alfabetizacion en datos les permite evaluar criticamente la informacion, cuestionar
los prejuicios e identificar las desigualdades en los procesos de toma de decisiones
basados en datos (Markham, 2020). Sin embargo, lograr la alfabetizacién en datos
como parte fundamental de la educacion digital de la ciudadania ha demostrado ser
un reto complejo (Marin y Castafieda, 2022; Pangrazio y Selwyn, 2019).

Con este telon de fondo, surgid el proyecto Alfabetizacion en Datos para la
Ciudadania (DALI)1, un proyecto europeo Erasmus+ que pretende capacitar a las
personas adultas para una ciudadania responsable y un compromiso civico en un
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mundo postdigital, apoyando el desarrollo de competencias clave relacionadas con
el uso de datos y la comprensioén de las implicaciones asociadas. El proyecto se dirige
a tres grupos demogréaficos (personas adultas jovenes, personas adultas en general
y personas mayores) en cuatro paises (Alemania, Noruega, Espafia y Reino Unido).
Ademas del impacto de los datos en la vida de las personas adultas, éstas también
tienen la responsabilidad de regular la forma en que las personas mas jovenes se
relacionan con los datos tanto en casa como en los centros educativos, no en vano las
personas adultas suelen ser legalmente responsables de los datos de menores en la
mayoria de los paises.

El proyecto DALI se centra en la cocreacion, el pilotaje y la evaluaciéon de
estrategias didacticas, asi como en el desarrollo de juegos y recursos ludicos de
aprendizaje para estudiantado adulto. También implica la participaciéon de otros
actores interesados en el campo de la educaciéon de personas adultas para facilitar
su aplicacion. El proyecto adopta un enfoque lddico para aumentar la demanda
de aprendizaje y la participacion de las personas interesadas mediante estrategias
eficaces de divulgacion, orientacién y motivaciéon (Arnab et al., 2019; Whitton, 2018).

Con este proceso en mente, DALI comenz6 su trabajo creando un marco que
pretende definir y delimitar la alfabetizacion en datos (de aqui en adelante AD) como
una forma de capacitar a las personas en el mundo digital y fortalecer su agencia.

Ha habido muchos intentos de abordar una vision ética de los datos a través de
marcos (un buen anélisis de ellos en Atenas et al., 2023), y ya se han hecho algunos
intentos especificos para definir la AD con anterioridad. Por ejemplo, la AD se ha
incorporado a marcos que esbozan areas esenciales de competencia que abarcan
conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la Alfabetizaciéon Digital
(Marin y Castafieda, 2022). El Marco de Competencia Digital para la Ciudadania
(DigComp) de la Comision Europea incluye la Alfabetizacion Informacional y de
Datos como una de sus cinco areas de competencia (Carretero Gémez et al., 2017;
Kluzer y Priego, 2018). Sin embargo, en determinados contextos laborales, como la
ensefanza, sblo se contemplan aspectos especificos de la AD en el DigCompEdu de
la Comision Europea, principalmente relacionados con el “uso responsable” (Caena
y Redecker, 2019). Ademas, aunque DigComp ofrece una perspectiva mas amplia
sobre las competencias digitales, es necesario un marco dedicado a la Alfabetizacién
en Datos que se centre en las habilidades especializadas para el analisis, la
interpretacion y el compromiso ético de los datos. Este nuevo marco capacitaria a la
ciudadania para la toma de decisiones basada en datos y fomentaria la justicia social
a través de practicas de datos equitativas.

Existen diferentes marcos de alfabetizacion en materia de datos, como
Learn2Analyse, Open Data Institute y Data Citizenship Framework (Yates et al.,
2021). Varian en aspectos como el ptblico objetivo y la metodologia de creacion
(Tabla 1).
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Tabla 1

Marcos anteriores sobre AD

Grupo . o s
Marco Autores Tupo Método Descripcion
destinatario
Marco de o Seis dimensio-
. Disenadores
competencias Learn2Analyze . . . nes de compe-
. educativos y Cuestionario ba- - s
para la alfabeti- (proyecto de la tencias. La ética
. formadoresen  sado en expertos . iy
zacion en datos UE) , como dimension
. linea ;
educativa especifica.
Cinco dominios
en funcion de
Open Data Ins- las funciones de

Marco de com-

titute (empresa

No se ha encon-

una organiza-

etencias en R Organizaciones . .
fn ateria de datos S 4nimo de 8 trado cién. “Trabajar
lucro) éticamente”
como subdomi-
nio.
Tres dominios
. e ue a veces se
Marco de Ciu- Anélisis siste- d
s Yates et al. . " solapan. El uso
dadania de los Ciudadanos matico de la e
(2021) ético como parte

Datos literatura

del pensamiento
sobre los datos

Varios marcos incorporan la ética en cierta medida, principalmente en lo que
respecta al uso de los datos en sus respectivos contextos profesionales. Aunque estos
marcos ofrecen contenidos valiosos, sus procesos de creacion carecen de explicaciones
detalladas, excepto en el caso del Marco de Competencia en Alfabetizacién en Datos
Educativos, que se basa en un método de encuesta a expertos (Yates et al., 2021).

Para abordar esta laguna y promover interpretaciones interdisciplinarias y
transculturales, el proyecto DALI emple6 un proceso de cocreacion para desarrollar
su propio marco. Este enfoque permiti6 una reflexidon colectiva sobre la AD al
tiempo que reconocia la diversidad tedrica e ideoldgica de las personas implicadas
en el proyecto. La creacion del marco utiliz6 un estudio Delphi, reconociendo la
complejidad del fenémeno de la alfabetizacion en datos (Marin y Castaneda, 2022)
y se alinea con la definiciéon de Alfabetizacién Digital de la Unién Europea (Union
Europea, 2018).

La estructura basica del marco se deriva de la estructura de DigComp. DigComp
esta estructurado en cuatro componentes: a) areas de competencia (elementos); b)
titulos y descriptores de competencias (subelemento, subcompetencia), c) niveles
de competencia y d) ejemplos de uso (Carretero Gémez et al., 2017). Al igual que
la estructura DigComp, el marco resultante en este estudio también incluira
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indicadores para precisamente tres niveles de desarrollo (niveles de competencia)
para cada subcompetencia en cada elemento o drea de competencia (niveles A a C,
de competencia basica a avanzada).

Este articulo presenta el proceso colectivo que seguimos con el objetivo de
definir el Marco DALI de Alfabetizacién en datos para una ciudadania critica, que
posteriormente sustenta el disefio de las estrategias de aprendizaje en red basadas
en juegos y los recursos ludicos generados durante el proyecto DALL.

METODO

El objetivo principal del estudio era desarrollar de forma colaborativa un marco
que sirviera de base para el resto del proyecto DALI, un marco que se desarrolle
e implemente con indicadores de los niveles de rendimiento basico, intermedio y
avanzado deseables para el publico objetivo del proyecto (es decir, las personas
adultas). El marco de alfabetizacién en datos DALI (en adelante, el marco DALI)
surgi6 de una construccion colectiva por parte de personas expertas, mas que de una
revision bibliografica. Se utilizé el método Delphi para identificar las areas esenciales
que debian incluirse en el marco, y también para el desarrollo de cada una (Okoli y
Pawlowski, 2004).

Un estudio Delphi

Varias circunstancias nos llevaron a utilizar el método Delphi. En primer lugar,
es util para crear una sintesis participativa, o lo que es lo mismo, recoger, analizar
y construir opiniones de grupos homogéneos o heterogéneos de investigadores para
“iluminar ciertos aspectos de un fenémeno o construir una comprensién colectiva
al respecto” (Cohen et al., 2017, p. 463). Ademaés, se ha adoptado ampliamente en
diferentes campos, como las ciencias sociales y medioambientales, para implicar a
personas expertas en el didlogo y la interaccion en torno a un objeto de estudio (Bond
et al., 2021; Fefer et al., 2016). En particular, ha sido importante en el &mbito de la
investigacion educativa (Guardia et al., 2022). El método Delphi puede entenderse
como “un proceso de comunicacién en grupo, asi como un método para lograr
una opinién consensuada” (Salkind, 2010, p. 343), de tal forma que permite a los
participantes “abordar eficazmente un problema complejo” (Linstone y Turoff, 1975,
p- 3). Cabe destacar que el método Delphi se alinea con el enfoque de cocreacion y
codisenio que subyace a todo el desarrollo del trabajo en el proyecto DALI, ya que
también est4 dirigido a “permitir a organizaciones, grupos e individuos interactuar,
colaborar y resolver problemas generando conjuntamente soluciones y creando
valor” (El-Jarn y Southern, 2020, p. 192).

Considerando la definicién del Marco DALI como la primera tarea del proyecto,
este Delphi tenia como objetivo extraer las declaraciones ideologicas relacionadas
con la AD dentro del equipo, asi como estructurar un proceso de comunicacién

Castafieda, L., Haba-Ortuiio, I., Villar-Onrubia, D., Marin, V. I., Tur, G., Ruipérez-Valiente, J. A., & Wasson, B.
(2024). Developing the DALI Data Literacy Framework for critical citizenry. [Desarrollando el marco DALI de 293
alfabetizacion en datos para la ciudadania]. RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia, 27(1), pp.
289-318. https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773


https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773

RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia - E-ISSN: 1390-3306

que aprovechara la diversidad académica del grupo para lograr una perspectiva lo
mas amplia posible relacionada con el objeto de estudio; razones que hacen que
este método se haya considerado fiable para desarrollar marcos en otros trabajos
(Chen, 2019; Fefer et al., 2016). Asi, un estudio Delphi tiene cinco condiciones
fundamentales (1) una consulta a un conjunto maduro de personas expertas —
probablemente la caracteristica esencial de la técnica— (2) anénima —ninguna de
ellas debe conocer las aportaciones especificas de los demas— (3) rondas multiples —
que deben configurarse como iteraciones del proceso—, (4) con retroalimentacion de
los resultados y (5) la oportunidad de que los participantes reconsideren su posicién
(Becuwe et al., 2017; Cabero, 2013).

Panelistas

La seleccion de personas expertas es fundamental para la validez final de los
resultados (Seo et al., 2020). En este caso, las personas expertas fueron elegidas por
los equipos de cada institucion socia del proyecto. Cada universidad socia eligi6 a dos
personas expertas para formar parte del panel Delphi, teniendo en cuenta no sélo el
papel especializado de la institucién en el consorcio, sino también la experiencia de
cada participante. Participaron en el proceso diez personas expertas en educacion,
procedentes de cinco instituciones diferentes, y con diversa formacion y perspectivas
sobre el uso y el estudio de la tecnologia para la educaciéon. Nueve de ellos eran
doctores en temas relacionados con educacién y tecnologia.

La estructura Delphi

Aprovechando la flexibilidad del método Delphi y la posibilidad de hacerle
algunas adaptaciones —incluidas las revisiones preliminares de la literatura que
también han sido recurrentes en los estudios sobre educacién (Seo et al., 2020)—,
en este estudio decidimos aplicar el panel Delphi siguiendo el método de Bond et al.
(2021) en una versioén de tres rondas y media (véase la Figura 1) que dur6 un total
de 20 semanas.
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Figura 1
Marco DALI Estructura Delphi

La estructura Delphi pretendia dar forma al Marco DALI de manera colaborativa
mediante cuestionarios iterativos y opiniones controladas (Dalkey y Helmer,
1963). Cada una de las iteraciones comenz6 con preguntas abiertas y una fase
de explicaciéon (Chen, 2019; Fefer et al., 2016), en la que las personas del panel
abordaban individualmente aspectos especificos del marco. La moderaciéon fue
ejercida por un representante de la Universidad de Murcia, que recogi6, anonimiz6
y organiz6 las respuestas para su discusion en sesiones sincronas. Durante estas
sesiones, los debates se produjeron en grupos pequefios (2-3 personas) seguidos de
la presentacion y la creacion de consenso en el grupo mas grande (Bond et al., 2021).

Las rondas de trabajo sirvieron como fases para profundizar en el marco, y cada
ronda se bas6 en los debates anteriores. En consecuencia, los resultados de cadaronda
se integraron directamente en el trabajo en curso. Este enfoque captd eficazmente
diversas perspectivas del panel y de las personas que lo integraban aunque estaban
dispersos geograficamente, al tiempo que garantizaba el anonimato para mitigar la
dominacién o la dinamica social externa (Fake y Dabbagh, 2021; Fefer et al., 2016).

Datos recogidos

Esta seccion describe los datos recogidos como parte del proceso Delphi en cada
una de las rondas representadas en la Figura 1.
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Ronda 1

Como puede verse en la Figura 1, la primera ronda del proceso se centrd en definir
la AD basandose en conocimientos previos aportados por las personas expertas, asi
como en la bibliografia més relevante sobre AD que pudieran referir. Las personas
del panel también identificaron elementos clave para el marco DALI. Tras la
integracion de los elementos y materiales, durante la sesion sincrénica en linea, los
debates se centraron en los términos y capacidades que resultaban controvertidos
en la definici6én. Ademas, se debati6 sobre el orden de prioridad, la relevancia de los
términos y elementos y la eliminacion de informacién irrelevante.

En esta primera ronda, se pregunt6 a los panelistas sobre su definiciéon preferida y
los elementos para conformar la AD. Los resultados se organizaron en una definicién
y una lista de elementos. Ademas, con fines de representacion, las definiciones se
visualizaron mediante una técnica de nube de palabras/etiquetas (McNaught y Lam,
2010) que destacaba los términos més repetidos incluidos en la definicion (véase la
Figura 2).

Figura 2
Nube de palabras/etiquetas basada en las palabras clave de la ronda 1
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La definicion de AD se bas6 en nueve articulos considerados como de gran
relevancia para el panel. Tres de estos articulos se utilizaron como referencias para
definir los elementos de la AD. Ademas, se pidi6 a los panelistas que incluyeran cuatro
referencias esenciales sobre AD, lo que dio como resultado 19 articulos incluidos en
el Anexo 1.

A partir de estos datos, resulta evidente qué documentos fueron especialmente
influyentes en la creacion del marco (Calzada-Prado y Marzal, 2013; Pangrazio y
Selwyn, 2019; Raffaghelli, 2019). Ademaés, parece interesante que, de los 39 autores
diferentes que contribuyeron a estos trabajos, el trabajo de Raffaghelli —que aparece
cinco veces en tres trabajos diferentes— parece muy influyente en el proceso de
desarrollo. Asimismo, la contribuciéon de Carmi y Yates —que aparece en dos
documentos diferentes en 2020- es referenciada dos veces por los ponentes. Doce
autores fueron referenciados por los panelistas al menos dos veces: Cavero, Gooch,
Kortuem, Lockley, Mandinach, Maybee, Montaner, Pawluczuk, Rashid, Schiiller,
Wolff y Zilinski.

Ronda 2

La segunda ronda se centrd en los elementos basicos de la AD y su relacion con
los elementos de DigComp. Durante el debate sincrénico en linea, se examinaron las
conexiones percibidas entre los elementos del marco DALI definidos y los elementos
DigComp (alfabetizaciéon informacional y de datos, comunicacion y colaboracion,
creacion de contenidos digitales, seguridad y resolucion de problemas). El grupo
también deliber6 sobre una mejor denominaciéon de cada elemento y la inclusién de
las competencias pertinentes. Parte de la reflexion consisti6 en calificar la relaciéon
entre cada elemento del marco y los elementos de DigComp en una escala de 8
Likert, que iba desde “Nada relacionado” (0) hasta “Perfectamente relacionado” (7).
Los resultados se representan en la Figura 3.
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Figura 3
Relacion entre DigComp y los elementos del marco DALI
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Los resultados sugieren que algunos elementos de DigComp, como la “Seguridad”
(por ejemplo, el subelemento “proteger los datos personales y la privacidad”) y la
“Alfabetizacion en informacion y datos” (por ejemplo, el subelemento “gestionar
los datos, la informacion y los contenidos digitales”) son transversales a los tres
elementos de DALI (entender los datos, actuar sobre los datos y comprometerse
a través de los datos), mientras que otros elementos, como la “Comunicacién
y colaboraciéon” (por ejemplo, subelemento “comprometerse con la ciudadania
a través de las tecnologias digitales”) o “Resolucion de problemas” (por ejemplo,
subelemento “utilizar creativamente las tecnologias digitales”) estan méas presentes
en algunos aspectos de la AD (por ejemplo, comprometerse a través de los datos).

Ronda 3

En la tercera ronda, la atencion se centr6 en definir las destrezas para cada
elemento de AD e identificarlas mediante indicadores en tres niveles de competencia.
Los debates sincrdonicos se centraron en validar la coherencia de los niveles de aptitud.
El proceso implico que los panelistas rellenaran una cuadricula con subcompetencias
y elementos, junto con tres columnas (nivel A, By C) que contenian indicadores. Tras
anonimizar y compilar las respuestas, los participantes revisaron los componentes
en grupos y debatieron la redaccion final de cada indicador.
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Ronda final

Una tltima media ronda sirvi6 para discutir la version final del marco DALIL.
El equipo coordinador del proceso hizo un primer borrador del marco completo,
basandose en los datos recogidos durante las rondas anteriores. En esta tlltima media
ronda se obviaron los comentarios individuales —aparte de erratas y precisiones
gramaticales— y se pasé directamente a la discusion del trabajo en grupo para
obtener impresiones generales sobre el marco.

RESULTADOS: EL MARCO DALI

A continuacion, presentamos el producto final del proceso Delphi: el marco DALI
de Alfabetizacion en Datos para la ciudadania. Siguiendo una estructura organizativa
como la del marco DigComp de la UE, incluye una definicién de AD, los elementos de
AD, los indicadores del marco y los niveles de rendimiento.

Definiciéon AD

La alfabetizacién en datos (también conocida en espafiol como alfabetizacion
DE datos) describe como las personas utilizan y se comprometen con los datos que
se encuentran en su vida cotidiana como ciudadanos. Implica la toma de decisiones
informadas en la vida cotidiana y en diversos contextos segtn los objetivos personales
o colectivos. Ademas, conlleva la capacidad de plantear y responder preguntas a
partir de conjuntos de datos mediante procesos de indagacion, teniendo en cuenta
el uso ético de éstos.

Incluye la comprension de los datos, asi como una actitud consciente sobre la
no neutralidad y los posibles sesgos de los datos (tanto en su forma de recopilacion,
como en su tratamiento, etc.). Supone conocimientos sobre la recopilacion, seleccién,
almacenamiento, conservacion y gestion de datos; asi como sobre el andlisis,
evaluacion, interpretacion, critica, aplicacion, uso y trabajo con datos; ademas de la
representacion, visualizacion y comunicacion de historias a partir de datos.

La AD incluye las habilidades para hacer juicios criticos e interrogar las
afirmaciones que acompanan a los sistemas de datos, incluidos los aspectos éticos
y legales que afectan a los derechos propios y a los de otras personas. También
comprende las capacidades para utilizar los datos como parte de un proceso de
diseno y para resolver problemas y tomar decisiones (diferentes propositos).

El Marco DALI concilia todas estas consideraciones en cuatro elementos
principales. Tres de ellos son principalmente independientes entre si, aunque en
algunos casos los limites entre ellos pueden ser difusos: (1) Entender los datos,
(2) Actuar sobre los datos y (3) Comprometerse a través de los datos. Un elemento
adicional se considera transversal a los demas: (4) Etica y privacidad. Aunque esta
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presente en (1), (2) y (3) en términos de contenido e indicadores, es un elemento
fundamental en todos ellos.

Cabe destacar algunos puntos cruciales en el desarrollo de la definiciéon y sus
componentes. En el proceso de definicion del término, surgié un importante
debate sobre el término ciudadania en el idioma original del marco (Citizenship vs.
Citizenry), y finalmente optamos por este tltimo término (Citizenry) por considerarlo
mas inclusivo, participativo y orientado a la justicia (Westheimer y Kahne, 2004).
Esta decisi6n permite una perspectiva mas amplia, que va més alla de los estrechos
confines del estatus oficial de ciudadania en los contextos locales. Asimismo, en lo
que respecta a los elementos del DALI, la elecciéon de los nombres para cada uno de
ellos no fue sencilla requirié profundos debates. Si bien, en principio se abogd por
nombres relacionados con los elementos relativos a los datos para cada uno de los
componentes, gracias a los debates se decidi6 dar més importancia a las personas y
a las acciones que desarrollan con los datos. Asi, los componentes DALI recibieron
titulos que los ubicaban desde la perspectiva de la accion de los participantes mas
que desde la perspectiva de los datos.

Elementos AD

El marco DALI se representa en la Figura 4 con sus elementos (mencionados
anteriormente en la definicion AD) y subelementos.

Los cuatro elementos son extensos y complejos, por lo que su definicién supone
un reto. Sin embargo, para este proyecto, estamos definiendo los limites de estos
mediante la descripcion de los contenidos que incluye cada uno de ellos, asi:

Comprender los datos

La comprension de datos se refiere a operaciones cognitivas, reflexiones y
procesos que no implican necesariamente acciones:

e Entender los datos como una representacion de la realidad, no la realidad en si.
Qué son los datos, qué forma adoptan y como pueden utilizarse en la sociedad
(incluidos los datos personales, los datos institucionales, etc.).

e Comprender de déonde proceden los datos, es decir, su origen (por ejemplo,
sensores, aplicaciones propias, uso de una herramienta, GPS en el propio
teléfono, etc.).

e Comprender los diferentes tipos (por ejemplo, datos de sensores, datos de audio)
y formatos técnicos (por ejemplo, MP4, JPG), asi como la forma en que estos
datos pueden recogerse en diferentes entornos.

e Comprender la complejidad de los datos: big data frente a small data, variaciones
en la complejidad de los datos.
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e Conocer las condiciones previas técnicas/tecnoldgicas para la creacion y el uso
de datos (conectar dispositivos, decidir la configuracion de los dispositivos...).

e Procesamiento y manipulaciéon de datos (por ejemplo, comprender que las
aplicaciones utilizan datos, los algoritmos utilizan datos).

e El potencial y los inconvenientes de los macrodatos en diferentes ambitos de
la sociedad, como la sanidad, la educacion, la economia, la seguridad, etc. (por
ejemplo, las ventajas y desventajas del uso de las redes sociales, la vigilancia de
datos).

e La relacion persona-datos: cuando utilizar procesos automatizados frente a
acciones humanas. ¢Quién toma la decisi6on?

e Los datos como algo persistente y potencialmente almacenable: Seguridad de los
datos; vigilancia de los datos, oportunidades con los datos (meteorologia, mapas,
etc.); mis datos.

e Las herramientas de datos: como funcionan las herramientas no desde la
perspectiva del usuario, sino del espectador - Publicidad dirigida. Identificacién
de la tergiversacion de los datos.

e Como identificar, localizar y utilizar conjuntos de datos, datos ptblicos, bases de
datos y API.

e Cuestionar los datos y su uso: como se monetizan los datos, con qué fines se
recopilan... “los datos como el nuevo petroleo”.

En consecuencia, este elemento integra tres subelementos: (1) Conocimiento, (2)
Conciencia y (3) Pensamiento critico.

Actuar a partir de los datos

Actuar sobre los datos se refiere explicitamente a las acciones que deben llevarse
a cabo sobre los datos, como:

e Organizar los datos.

=  Sintetizar, visualizar y representar datos en diferentes formatos. “Traducir”
los datos al lenguaje.

= Aclarando: no se trata de realizar analisis propios, sino de transmitir
informacion a través de datos a otras personas. Puede que uno mismo no
realice necesariamente dichos analisis.

= Identificar la tergiversacion de los datos.

e Utilizar los datos para cambiar el propio comportamiento.
e Tomar conciencia del propio papel para actuar sobre los datos desde las diferentes
perspectivas de un ciudadano (profesional, familiar, etc.).
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Procesamiento, proteccién y almacenamiento (gestion de datos personales),
como trasladar datos de una aplicacion a otra.

Adaptarse a los nuevos escenarios modificando las propias elecciones y practicas
en funcion de las nuevas situaciones (configurar los aspectos de privacidad,
revocar el acceso, solicitar el borrado de los propios datos...).

Poner en practica los derechos sobre los datos.

Tomar decisiones con conocimiento de causa al interactuar con agentes que
recopilan datos (por ejemplo, aplicaciones moviles, portales de Internet,
empleadores...).

Interactuar con las principales partes interesadas (por ejemplo, las agencias de
proteccion de datos) segiin sea necesario para la resoluciéon de determinadas
situaciones.

En consecuencia, este elemento incluye tres subelementos que nos ayudan a

definirlo: (1) Recopilacién de datos, (2) Gestiéon de datos y (3) Puesta en comin de
artefactos de datos.

Comprometerse a través de los datos

En este elemento, la ambicién va més all4, hacia acciones que afectan a los

individuos y al mundo. ¢Cé6mo nos comprometemos a través de los datos? (Individual
() y Colectivo (C))

Autorregular la propia huella de datos (I)

Tomar decisiones propias basadas en la consideracién critica de datos
(personales, profesionales...) (I)

Comunicar el significado de los datos a las partes interesadas o a otros companeros
©

Utilizar los datos como base o activismo para el compromiso con los datos (C)
Aumentar la concienciacion colectiva sobre los datos (C)

Adaptacion de datos (Iy C)

Participar en procesos de elaboracion de politicas basados en datos (C)
Comprender el equilibrio entre los beneficios individuales y sociales y los riesgos
relacionados con la alfabetizacion en datos (Iy C)

En consecuencia, este elemento se compone de cuatro subelementos: (1) Politica

y regulacion, (2) Toma de decisiones, (3) Activismo de datos y (4) Defensa de los
datos.
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Etica y privacidad

Llegados a este punto, hay que considerar el cuarto elemento, Etica y
Privacidad, ya que estos conceptos estidn omnipresentes en los otros tres, como
puede verse en la Figura 4.

La ética y la privacidad son la base para construir cualquier componente de este
marco, y esta perspectiva ética debe subyacer a todas las competencias y niveles
considerados. Algunos conceptos clave de la privacidad incluyen la relacién entre la
informacion personal y los datos, el derecho de las personas a controlar sus propios
datos o las preocupaciones en materia de ciberseguridad. Ademas, los conceptos
clave de la ética incluyen que algunas acciones sobre los datos pueden ser éticamente
cuestionables, a pesar de ser legales, o los sesgos algoritmicos.

Por lo tanto, la ética y la privacidad deben tenerse en cuenta de forma transversal
en los tres elementos principales del Marco DALI.

Figura 4
Marco de alfabetizaciéon en datos DALI

Castafieda, L., Haba-Ortuiio, L., Villar-Onrubia, D., Marin, V. L, Tur, G., Ruipérez-Valiente, J. A., & Wasson, B.
(2024). Developing the DALI Data Literacy Framework for critical citizenry. [Desarrollando el marco DALI de 303
alfabetizacion en datos para la ciudadania]. RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia, 27(1), pp.
289-318. https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773


https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773

RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia - E-ISSN: 1390-3306

Indicadores y niveles del marco

Para hacer operativo este marco, y para reflejar otros marcos desarrollados
en todo el mundo (por ejemplo, DigComp), hemos identificado qué indicadores
conforman mejor los diferentes elementos y subelementos en niveles progresivos de
pericia, desde el nivel A (el mas basico) hasta el nivel C (el avanzado).

En la Tabla 2, podemos ver la correspondencia entre elementos, subelementos y
niveles, con sus descripciones.

Tabla 2

Indicadores y niveles del marco de alfabetizaciéon en datos DALI

Elemento

Entender los
datos

Subelementos

Nivel A

Qué son los

Nivel B

¢Dbnde puedo

Nivel C

¢Qué puedo
hacer con los
datos? ¢Como

Conocimiento datos, como se . .
encontrar datos? puedo participar
crean. .
a través de los
datos?
Ser conscien- Conceptualiza-
. .. Comprender las
L te - Conocerla  cion - Describir .7 .7 .
Conciencia . . implicaciones de
existencia de los lo que represen-
los datos.
datos. tan los datos.
Conocer las
formas de influir
Saber que los
. . en el uso de sus
datos tienen un  Ser consciente o
datos / utilizar
. valor - Saber de la forma y las
Pensamiento los datos - Cono-
. que los datos razones por las
critico cer la forma en

pueden utilizar-
se para multi-
ples fines.

que se utilizan
sus datos.

que los datos
pueden ser utili-
zados para fines
colectivos.
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Elemento

Actuar sobre los

datos Gestioén de datos

Subelementos

Recogida de
datos

Nivel A

Utilizar dispo-
sitivos/apps
externos para
recoger datos.

Nivel B

Buscar y recopi-
lar datos activos
de repositorios/
aplicaciones

y portales de
Internet.

1390-3306

Nivel C

Crear y almace-
nar datos pro-
pios (a partir de
datos externos
y propios, por
ejemplo). Utili-
zar programas
informaticos
especializados
para la recogida
y el almacena-
miento de datos
(bases de datos).

Creacitn, edi-
cién y almace-
namiento de
formatos de
archivos senci-

Gestion de los
datos recogidos
en aplicaciones

Gestionar datos
de diversas
fuentes con sof-
tware especifico
y ser capaz de
realizar opera-

Compartir arte-
factos de
datos

llos como .txt 0. y portales de . )
xsl para insertar Internet. 'c10nes comple-
manualmente Jas con 195 flat'os
los datos. (tablas dinami-
cas, etc.).
Compartir los
datos creados
Compartir y por uno mismo  Anonimizar y/o

comunicar los
conjuntos de
datos que ya
existen bajo
consideraciones
éticas.

en diferentes
formatos (ima-
genes, tablas)
utilizando repo-
sitorios adecua-
dos (abiertos

o éticamente
fuertes si es
necesario).

combinar con-
juntos de datos
(externos y de
creacion propia)
y compartirlos
en un reposito-
rio abierto.
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Elemento Subelementos Nivel A Nivel B Nivel C
Entender como
la sociedad Aplicar las
Politica y nor- determina el uso poht1ca§ y Opinar sobre la
mativa de los datos/ normativas a olitica
influye en la laactividadde P )
elaboracion de  datos propia.
politicas.
Comp'r’end'e r PaI’th'I/p aren Tomar deci-
la accidn civil la acci6n civil / siones reales /
Tomar ladeci- /el potencial utilizar los datos Dirieir la accion
sién individual para  para tomar civilg
utilizar los decisiones indi- ’
datos. viduales.
Participar -
E 1 .. -
Comprometerse mr(l)t\(;ilrll(llii; t(())ss de Participar, Incidir en la so-
através de los activismo de da- firmar o aprobar ciedad - Partici-
datos Activismo de , . iniciativas de par, organizar o
tos y como éstos . . AN
datos weden cambiar activismo de liderar iniciati-
E ] uso de esos datos iniciadas  vas de activismo
por otros. de datos.
datos que hacen
los interesados.
Qomprepder su Abogar activa-
influencia sobre
los compafie- mente porque
e, los compafieros
ros o las partes  Concienciacién las partes
Defensa de los interesadas colectiva sobre ?n tergsa das
datos para ayudarles el uso de los omuevan un
a entender el datos. p .
potencial y las cambio en el uso
A 1
aplicaciones de de los datos que
hacen.
los datos.
LIMITACIONES

Hay dos limitaciones contextuales clave en este estudio. En primer lugar,
los participantes en el estudio Delphi eran personal universitario europeo,
principalmente representantes de paises Occidentales, Educados, Industrializados,
Ricos y Democraticos (WEIRD countries: Western, Educated, Industrialized,
Rich, and Democratic) (Henrich et al., 2010)Educated, Industrialized, Rich, and
Democratic (WEIRD. Aunque se hicieron esfuerzos por incluir diversos origenes
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académicos, todas las caracteristicas de las personas expertas seguian siendo en gran
medida comunes a estos contextos del norte global. En segundo lugar, la tematica
del marco esta estrechamente ligada al desarrollo tecnoldgico actual de estos paises.

Las referencias proporcionadas por los panelistas durante la recopilacion
de datos muestran una clara tendencia de lectura y citaciéon en un solo idioma y
tipo de publicacion (Macgilchrist et al., 2022); asi es m4s que notable la ausencia
de publicaciones de revistas especializadas en alfabetizaciéon y de publicaciones
en idiomas distintos del inglés, lo que se traduce en una influencia digamos que
“limitada” de los discursos menos dominantes.

Estas limitaciones subrayan que el marco no es de aplicacion universal. Sin
embargo, se propone como punto de partida para su adaptaciéon y validaciéon
dentro del proyecto y a través de esfuerzos de investigacion externos. La validacién
deberia abarcar diversos contextos para garantizar la eficacia y la promocién de la
agencia de las personas, tal y como la definen Jaiskeli et al. (2017), influida por las
singularidades contextuales.

Repensar y reformular el marco en nuevos contextos pretende aumentar la
relevancia e incorporar diversas perspectivas académicas. Ademés, el marco estia
disehado para adaptarse a los continuos cambios técnicos, sociales y organizativos,
por lo que requiere una aplicaciéon periddica. Su aplicacion contribuye a una
actualizacion continua, al igual que otras propuestas de marcos internacionales
(Kluzer y Priego, 2018). El marco DALI se concibe como un resultado flexible y
adaptable del proyecto, con el objetivo de ser 1til a largo plazo.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

Derivado del método Delphi aplicado en este trabajo, desarrollamos un marco
para la AD coherente con el grupo objetivo del proyecto DALI (es decir, las personas
adultas). Tomando como referencia otros marcos reconocidos en el ambito de la
alfabetizacion digital, disehamos el marco DALI de alfabetizacion en datos para que
estuviera en consonancia con los marcos digitales ya existentes y los complementara,
ampliando la nocién de alfabetizacién en datos —como competencia especifica
que debe incluirse— y considerando las necesidades de la ciudadania adulta a este
respecto. Esto se observa especialmente en el trabajo y los resultados de la segunda
ronda, en la que se consideraron diferentes areas DigComp para integrar aspectos
dela AD.

El marco de alfabetizaciéon en datos de la DALI incluye tanto una definici6n
como una descripcion de cuatro elementos, de los cuales tres estin estructurados en
subelementos con niveles de desempefio, y el cuarto tiene subelementos incrustados
en todo el modelo. La definicion de alfabetizaciéon en datos del DALI esta en
consonancia con las primeras definiciones recogidas por Wolff et al. (2016) en el
sentido de que aspira a ayudar a fundamentar las decisiones y apoyar la resolucién
de problemas, y con un enfoque granular al incluir el diverso subconjunto de
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destrezas y habilidades que abarca el concepto. Adem4s, esta en consonancia con
las definiciones recientes, que integran la idea de la alfabetizaci6on en datos para
la justicia social. Este enfoque subyacente en la definicion del DALI se apoya en la
perspectiva del ciudadano global incluida bajo el término “ciudadania”, que va mas
alla de la idea del ciudadano activo en contextos locales y asume el activismo global
por el bien comtn (Chowdhury et al., 2019; Sutton, 2008).

En cuanto a los cuatro elementos, existe una clara relacién progresiva entre
los tres elementos principales. El primer elemento, Entender los datos, abarca el
nivel conceptual del marco e incluye dos subelementos declarativos relacionados
principalmente con conocer la definicion y ser consciente de su existencia e
implicaciones practicas. El tercer subelemento surge como el enfoque tnico de la
AD para la ciudadania. Aborda el enfoque critico a través del cual la ciudadania
alfabetizada en datos puede pensar de forma critica sobre las implicaciones de los
datos para las personas. Es posible que muchas personas ya conozcan algunos de los
conceptos centrales de este elemento, como la existencia y el valor de los datos en el
mercado econémico actual, pero se centra en los requisitos para que desarrollen una
nuevacognicién enrelacion con el pensamiento sobrelos datosy para que comprendan
el papel de los datos en el mundo. Mientras que este elemento esté alineado con el de
“Comprension e interpretacion de datos” del marco de Learn2analyze, en el marco
DAL, este elemento pasa al pensamiento critico. También cabe destacar que, dentro
de la comprension de datos, se encuentra el subelemento de visualizaciéon de datos,
que se ha destacado como problematico en el nivel educativo obligatorio y, al mismo
tiempo, una habilidad esencial para una ciudadania informada (Shreiner y Dykes,
2021).

El segundo elemento, Actuar sobre los datos, implica acciones de nivel superior
sobre los datos, como recopilarlos, gestionarlos, analizarlos y compartirlos. Se centra
en las acciones que las personas pueden realizar sobre los datos y que requieren
distintos niveles de competencia, que van desde habilidades muy sencillas, como la
gestion de archivos de texto plano o Excel mediante la introduccién manual de datos,
hasta complejos procesos de gestion de datos que utilizan bases de datos.

A esterespecto, los datos de Eurostat sobre el nivel de conocimientos informéaticos
de las personas (2021) muestran que el 57 % de la ciudadania de la UE (27 paises)
ha copiado o movido archivos entre carpetas, dispositivos o en la nube, y el 58 % ha
utilizado software de tratamiento de textos en los dltimos tres meses (otros datos
valiosos: la creacion de archivos que integran diferentes elementos 38 %; utilizado
software de hojas de céalculo 38 %; utilizado funciones avanzadas de software de
hojas de calculo u organizar, analizar y estructurar datos 21%) (Encuesta de la
UE sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en
los hogares y por los individuos, encuesta anual)2. Esto significa que la mayoria
de las personas europeas tienen conocimientos basicos sobre la recopilacion, la
gestion y el intercambio de datos simples, incluidos los archivos txt, xlsx o PDF,
ya que estos conocimientos suelen ser necesarios como parte de las competencias
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digitales esenciales para realizar muchos trabajos o estudios. Sin embargo, algunos
otros niveles, como la gestién de bases de datos o las tablas dindmicas, s6lo estan
al alcance de profesionales especificos, como administradores de bases de datos o
analistas de datos. En este sentido, sblo aquellos ciudadanos que carezcan de una
formacion profesional necesitan avanzar a través de los niveles de competencia en
este elemento.

El tercer elemento, Comprometerse a través de los datos, implica una profunda
comprensiéon conceptual de los datos, asi como el conocimiento de las acciones que
pueden realizarse con los datos para permitir la toma de decisiones basadas en los
datos, el activismo y la defensa de los datos, asi como la comprensién de las politicas
y la regulacién relacionadas con los datos. En este sentido, el marco se alinea
conceptualmente con la visién de la ciudadania, que se centra en el papel de los
ciudadanos para participar en las responsabilidades sociales y comprometerse con los
problemas locales, nacionales y mundiales (Chowdhury et al., 2019; Sutton, 2008).
Ademas, el activismo que sustenta el cambio social esta estrechamente relacionado
con las implicaciones transformadoras de la alfabetizaci6on digital (Martin y
Grudziecki, 2006). Porlo tanto, este elemento implica desarrollar procesos cognitivos
de nivel superior y comprender la interaccion entre los datos y la sociedad -incluidos
nosotros mismos como miembros de la comunidad-. Estas competencias van desde
las decisiones sencillas del dia a dia, como optimizar la seleccién de los datos que se
permitirdn compartir tras empezar a utilizar una nueva aplicacién mévil (véase, por
ejemplo, el kit de desintoxicaciéon de datos3), hasta esfuerzos méas colectivos, como
utilizar X (el antiguo Twitter) o plataformas de peticiones para abogar por politicas de
regulacion més restrictivas sobre el seguimiento de la geolocalizacion o la publicidad
dirigida. En este caso, los ciudadanos necesitan aprender como pueden apoyar
los esfuerzos para proteger el interés publico participando en acciones colectivas
compartiendo o firmando peticiones relacionadas con los datos (por ejemplo, las
de Change.org) o tomando parte en acciones y proyectos de activistas (por ejemplo,
Xnet4). Esto depende de la comprension de los problemas subyacentes relacionados
con los datos que aborda el primer elemento del marco.

Finalmente, el tltimo elemento y transversal, Etica y privacidad, aborda
aspectos que estan inherentemente presentes en todos los demas elementos debido
a la sociedad datificada en la que vivimos. A diferencia de otros marcos, como
Learn2analyze, donde la “Etica de los datos” se considera un elemento en si mismo,
desde el punto de vista de las personas participantes en el panel del marco DALI,
la ética y la privacidad estin intrinsecamente presentes en todas las acciones y, por
consiguiente, en todos los elementos, que llevamos a cabo con los datos. Por lo tanto,
este elemento implica que la ciudadania debe ser consciente de las implicaciones
éticas y de privacidad de los datos. En el nivel méas bésico, la ciudadania de la UE
tiene cierta conciencia de las cuestiones relacionadas con la privacidad; por ejemplo,
segin Eurostats, el 72% de la poblaciéon (de los 27 paises) sabe que las cookies
pueden utilizarse para controlar el comportamiento de los internautas. Sin embargo,
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tienen un conocimiento mas limitado de como los datos que se recogen de ellos son
utilizados por terceros o de lo que pueden hacer para evitar que eso ocurra. Las
investigaciones han afirmado que sé6lo una pequefia parte de las personas adultas
jovenes han desarrollado habilidades para gestionar sus datos en linea cargando
datos positivos sobre si mismos y, al mismo tiempo, dedicando tiempo a gestionar
los datos cargados por otros (Lorenz y Kikkas, 2014). Del mismo modo, la mayoria de
los ciudadanos verian que robar datos seria éticamente incorrecto. Aun asi, aspectos
éticos como los sesgos algoritmicos debidos a discriminaciones historicas y sociales
de minorias son complejos de entender sin los conocimientos técnicos adecuados.
Por lo tanto, estos aspectos del elemento Etica y privacidad también estan muy
influidos por los niveles de conocimiento de los demas elementos.

Con este telon de fondo, el marco que aqui se presenta es el resultado de un
proceso participativo y colaborativo de investigacion y creacién, que se utiliza
actualmente para desarrollar materiales de aprendizaje e innovacién curricular
(Villatoro y de Benito, 2021). Entendemos que la operacionalizacién de este marco
puede dar lugar a un planteamiento educativo mas realista, en la medida en que
los indicadores pueden conducir a objetivos de aprendizaje claros, que ayuden a la
definici6n y desarrollo de estrategias didacticas para su desarrollo. La innovaciéon
en la educaciéon no es un proceso facil (Fullan, 2007), aunque los desarrollos de
arriba abajo no han tenido éxito, los desarrollos realizados por personas expertas y
profesionales sobre el terreno han mejorado las posibilidades de asimilaciéon de la
innovacion.

Dado que la alfabetizacion digital se ha descrito como un campo dinidmico y en
constante evolucién (Pérez-Escoda et al., 2019), cabe esperar lo mismo en lo que
respecta a la alfabetizacion en datos, que requiere simultineamente propuestas
marco que sean flexibles para integrar dichos cambios.

Como ya se ha sefalado, la técnica Delphi a través de la cual las personas
participantes han llegado a un consenso para el marco DALI, se alinea con los
procesos de cocreaciéon y codisefio que inspiran todo el desarrollo del proyecto
DALI. Al igual que la técnica Delphi, estos procesos de colaboracién permiten el
trabajo conjunto sin importar “zonas horarias, espacios, disciplinas y culturas” (El-
Jarn y Southern, 2020, p. 192), lo que puede aumentar las posibilidades de éxito del
producto. Prevemos que el marco DALI sea un producto de éxito de nuestro proyecto,
que pueda aplicarse y adaptarse en distintos entornos culturales, enriqueciéndose
en diversos contextos epistémicos e internacionales, y que sea valioso para disenar
experiencias pedagogicas que puedan ser relevantes en el futuro y nos ayude a
superar las diferencias transculturales (Vespestad y Smarvik, 2020).

Desde que Gilster acuné el término alfabetizacion digital en 1997, ha evolucionado
drasticamente hasta convertirse en un concepto complejo que va mas alla de las
habilidades técnicas (Marin y Castafieda, 2022; Meyers et al., 2013). La reciente
aparicion de la alfabetizacion en datos entre la amplia gama de alfabetizaciones
digitales constituye un nuevo punto de referencia en este campo. Algunos aspectos
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nos permiten sugerir que el marco DALI es un esfuerzo y una contribucion valiosos
para el desarrollo de la AD. En primer lugar, en cuanto a su estructura, se trata de un
modelo que equilibra una visién global y analitica de la AD mediante la descripcién
de un numero relativamente limitado de subelementos cuya coherencia queda
garantizada al estar agrupados en elementos que funcionan de forma complementaria
y transversal. En segundo lugar, su visiéon holistica se debe al grupo destinatario
(personas adultas) para el que est4 concebido y supera otras descripciones un tanto
profesionales o técnicas. En tercer lugar, el enfoque ético, junto con el elemento de
activismo de datos, permite superar los enfoques individuales y conduce el marco a
una vision de las alfabetizaciones en datos para el activismo politico e ideologico y el
compromiso por el bien de los colectivos.

La adaptabilidad del marco DALI permite modificaciones y la inclusion de
nuevos elementos, lo que lo hace adecuado para diversas subpoblaciones de la
sociedad. Su fuerza metodolégica procede del consenso alcanzado a través de debates
interdisciplinarios entre personas expertas en educacion y tecnologia educativa. A
diferencia de los marcos basados inicamente en revisiones bibliograficas, nuestro
trabajo combina las opiniones de personas expertas con la bibliografia existente, lo
que da como resultado un marco mas coherente desde el punto de vista ideoléogico.

Ademés, el marco puede tener multiples aplicaciones, por ejemplo, para
ayudar a dar forma a las competencias en datos necesarias para la sociedad, como
marco de apoyo para desarrollar el curriculo de cursos formales, o para perfilar
las competencias relacionadas con los datos requeridas para diferentes roles
profesionales, por ejemplo, el profesorado, que deben desarrollar estrategias de
datos al tiempo que mantienen practicas educativas participativas (Kippers et
al., 2018; Stewart, 2023). El marco DALI no s6lo es flexible y ampliable, sino que
también tiene una importancia significativa en la formacion del profesorado y en
la creacion de actividades aplicables a la ensefianza. El profesorado desempefia un
papel crucial en la formacién de la ciudadania a través de metodologias criticas en sus
respectivas disciplinas, y la universidad tiene una responsabilidad fundamental en el
fomento de una ciudadania consciente. Esperamos que nuestro marco DALI, junto
con su metodologia, inspire a otros colectivos a participar en procesos dialégicos y
a reflexionar sobre marcos que contribuyan a una comprension més profunda del
mundo (Atenas et al., 2023; Markham, 2020).

La tematica del marco esta influida por los contextos tecnolégicos y sociales
actuales, lo que lo hace intrinsecamente cambiante. Es necesario adaptarlo a las
limitaciones y realidades especificas de la aplicacién, ya que el marco no es de
aplicaci6n universal. Las actualizaciones periédicas son esenciales para adaptarse
a la evolucion de los cambios tecnolégicos y sociales. La exploracion del marco en
contextos locales y su adaptacion a diferentes subpoblaciones presentan fructiferas
vias para futuras investigaciones. Se necesitan méas estudios de investigacién para
validar el contenido del marco, sus elementos y sus relaciones. Los estudios de casos
dentro del proyecto confirmarin su adecuacion a fines especificos y contribuiran a

Castafieda, L., Haba-Ortuiio, I., Villar-Onrubia, D., Marin, V. I., Tur, G., Ruipérez-Valiente, J. A., & Wasson, B.
(2024). Developing the DALI Data Literacy Framework for critical citizenry. [Desarrollando el marco DALI de 311
alfabetizacion en datos para la ciudadania]. RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia, 27(1), pp.
289-318. https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773


https://doi.org/10.5944/ried.27.1.37773

RIED-Revista Iberoamericana de Educacién a Distancia - E-ISSN: 1390-3306

su mejora continua. Es necesario adaptar el marco a las necesidades cambiantes
de datos a lo largo del tiempo (Markham, 2020; Sander, 2020). La flexibilidad y
escalabilidad del marco permitiran futuros perfeccionamientos. La inclusién de
perspectivas mas alla del consorcio del proyecto y de paises de fuera de Europa
perfeccionaria atin mas el marco.

Este documento presenta el marco DALI inicial, que es un artefacto en evolucion
que refleja la evolucion tecnologica y de los datos.

En la actualidad el proyecto DALI esta explorando el uso de este marco como
base fundamental para el codisefio de los juegos DALI y la preparacién de acciones
de formacion de acuerdo con los elementos y subelementos que se incluyen en el
mismo. En futuros trabajos se estudiara como puede variar el marco en funcién del
grupo destinatario y de los distintos niveles. Por tltimo, podria ser muy prometedor
desarrollar instrumentos que proporcionen pruebas de las habilidades de AD, tanto
a partir de encuestas de autopercepcién como de otras pruebas de rendimiento.
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2. Fuente: Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_sk_cskl_i21/
default/table?lang=en, last data update 30/03/2022

3. https://www.datadetoxkit.org/en/home

4. https://xnet-x.net/en/

5. Fuente: Eurostat, https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/isoc_cisci_prv2o/
default/table?lang=en, last update 30/03/2022
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