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1. Descripcién
«Pharmaceutical Scene Investigation» (PSI) es el nombre del proyecto de
innovacién docente disefiado e implantado por primera vez durante el
curso 2015-2016 en la asignatura Quimica Farmacéutica II en el Grado
en Farmacia de la Universidad San Jorge (USJ). Se trata de una actividad
destinada a potenciar el aprendizaje colaborativo de los estudiantes, al
mismo tiempo que se fomenta su autonomia, creatividad y responsabi-
lidad para dirigir su propio aprendizaje, todo ello contextualizado en
un escenario anglosajén de resolucién de un asesinato ficticio, con un
formato visualmente atractivo y cientificamente estimulante que contri-
buye a incrementar el grado de motivacién e implicacién del alumnado.
La metodologia de ensefianza-aprendizaje en la que se enmarcé esta
propuesta fusiona elementos de trabajo en equipo, aprendizaje basado en
problemas (ABP), role playing y clase invertida (flipped classroom), puesto
que se dedica gran parte del tiempo presencial en el aula a trabajar las
habilidades de pensamiento de orden superior para desentramar un caso
criminal, siguiendo una metodologia cientifica y potenciando la participa-
cién activa de todos los miembros del equipo de detectives farmacéuticos.
Adicionalmente, y dado que toda la actividad, tanto los materiales
escritos y los audiovisuales elaborados por las docentes como los infor-
mes orales y escritos generados por los alumnos y la propia evaluacién,
se desarrollan en inglés, el PSI supone un significativo valor afiadido de
participacién en la estrategia global de integracién de la lengua inglesa
en la formacién curricular de los estudiantes.

2. Contexto de la practica y referentes externos
Actualmente, el mercado laboral demanda una formacién integral de sus
egresados universitarios, exigiendo de estos la capacidad para cooperar
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en grupos de trabajo para la resolucién de problemas multidisciplinares en
escenarios internacionales, sin olvidar su autonomia y responsabilidad
en el desempefio de las funciones que les sean asignadas.

Asimismo, la quimica farmacéutica o quimica medicinal es una disci-
plina muy compleja que implica el dominio de conocimientos de distintas
ramas de la quimica, la biologia y la farmacologia. En el planteamiento
de la ensefianza-aprendizaje de una materia tan polifacética, con inmi-
nente carga cientifica y que ademds supone la integracién y aplicacién de
contenidos adquiridos en otras disciplinas, surge con especial relevancia
la necesidad de proporcionar al discente contextos estimulantes en los
que desarrollar experiencias practicas y conexiones fundamentales, que le
permitan participar activamente en la resolucién de problemas, al tiempo
que experimenta la emocién del descubrimiento cientifico (Marle et al.,
2014: 345), y asi garantizar que el aprendizaje sea significativo.

Un enfoque pedagégico a tener en cuenta con este tipo de materias,
cuyo abordaje engloba necesariamente caminar por dominios multidis-
ciplinares, es el ABP. El ABP (Hmelo-Silver, 2014: 235) es un experiencia
guiada en la cual los estudiantes trabajan colaborativamente en pequerios
grupos para: 1) definir el problema; 2) evaluar qué necesitan saber para
resolver dicho problema; 3) utilizar los recursos disponibles para obtener
la informacién necesaria que les permita alcanzar la resolucion del pro-
blema; 4) completar la evaluacién y reflexionar sobre el resultado de la
misma para valorar el aprendizaje adquirido en relacién con el problema
inicial. Se ha venido demostrando en los dltimos anos (Strobel y Van
Barneveld, 2009: 44), y a través de distintas variantes del ABP, que con
este tipo de enfoque se consiguen mejores resultados que con los métodos
docentes tradicionales, en términos de aumento de los conocimientos
adquiridos por el estudiante a largo plazo, una mayor satisfaccién e in-
terés por la materia y un mejor rendimiento en la evaluacién de unas
habilidades especificas vinculadas al tema trabajado.

Por otra parte, el reciente interés del publico audiovisual en las investi-
gaciones criminalisticas, inducido en parte por series de gran popularidad
en los medios como los CSI (Crime Scene Investigation, Bones o Los misterios
de Laura) presenta una oportunidad inestimable para los educadores en
ciencia de involucrar a sus estudiantes en actividades relacionadas con las
disciplinas forenses que les permitan introducir conceptos fundamentales
de sus materias, trabajando el método cientifico y al mismo tiempo fomen-
tando actitudes muy deseables como la creatividad, la criba de informa-
cién o el desarrollo de competencias de trabajo colaborativo. Revisando

la bibliografia de los dltimos afios, se pueden encontrar algunas referen-
cias bien documentadas (Marle, 2014: 345; Meyer et al., 2014: 410; Van
Doren, Nestor y Knigton, 1997: 1178) sobre experiencias docentes en las
que se utilizé la resolucién de un misterio como hilo conductor de una
actividad pedagdgica en la que los estudiantes debian seleccionar pruebas
forenses, formular hipétesis, hacer observaciones durante la realizacion
de las pruebas, considerar controles positivos y negativos, y utilizar los
resultados para llegar a plantear las conclusiones finales que arrojasen luz
sobre la resolucién final del supuesto. En todos los casos, el andlisis de los
datos recogidos durante el desarrollo y la evaluacién de dichas précticas
docentes muestran que este tipo de actividades aumentan generalmente la
comprensién del estudiante sobre el método cientifico. Sin embargo, hay
que resaltar que en la mayoria de los casos se trata de experiencias vincu-
ladas a programas de divulgacién y perfiles preuniversitarios (Secundaria
o Bachillerato, y campamentos temdticos con edades equivalentes).

Finalmente, el modelo flipped classroom ha crecido en popularidad en
los dltimos afios como un modelo pedagégico que propone la incorpo-
racién de un entorno de aprendizaje activo en las aulas. También en las
disciplinas quimicas se estdn «invirtiendo las aulas» y quizds con especial
significancia, si se tiene en cuenta el nutrido nimero de publicaciones
(Seery, 2015: 168) que estin apareciendo al respecto muy recientemente,
junto con el hecho de que los propios responsables de acuiiar el térmi-
no, Bergman y Sams (2012), son profesores de Quimica que plantearon
este nuevo enfoque integral en respuesta a las dificultades y carencias
especificas que encontraban en sus dindmicas de trabajo con sus propias
asignaturas. Se trata, sin embargo, de una tarea compleja que ha de com-
binar la instruccién directa con métodos constructivistas, actuaciones
de compromiso e implicacién de los estudiantes con el contenido del
curso y la mejora de su comprension conceptual, pero que aplicada con
éxito apoyar4 todas las etapas del aprendizaje sugeridas segun la propia
taxonomia de Bloom (Chocarro, Santiago y Navaridas, 2015: 85).

Llegados a este punto, y con los antecedentes hasta aqui descritos,
cabria destacar que en el proyecto Pharmaceutical Scene Investigation se
han combinado por primera vez los cuatro elementos metodolégicos:
trabajo en equipo, ABP, investigacién criminalistica y flipped classroom
con estudiantes de un programa oficial de educacién superior (Grado en
Farmacia de la Universidad San Jorge) y en el contexto de una disciplina
compleja, multidisciplinar y de inminente metodologia cientifica como
la Quimica Farmacéutica IT (QFARII).
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3. Obieﬁvos

El objeti

1uaciéf1tfi?uin§;fv::::§dpr1°y ecto fue el disefio, implantacién y eva-

adquisicién de las compete 0.0gfa de trabajo en equipo que vinculase la

IT con una investigaciél; C Seias d,e l_a materia de Quimica Farmacéutica

laborativas de los aJumnom'nmahsnca para mejorar las capacidades co-

petencias que demanda do poeerr -0 2utOROMIa y creatividad, com-
4 de nuestros egresados el mercado laboral actual.

Entre los objetivo
jetivos especificos del PSI u
[l en el - on-
contraron los siguientes: curso 2015-2016 se €n

o Idear un fencia pract: ..
gacion c:'li ;l)fpei'lenaa practica original en un entorno de investi-
: 1nal para que el alumnado aplicase los conocimientos

cientifico-técni i
e n:;f:g tecm(ci:os de la materia de QFARII a la resolucién de pro-
uno de los contextos préximos a su realidad laboral.

¢ Generar i
o Vinceicgnanos en los que el alumnado desarrollara competen-
2 inte ;:‘i’ a; all uso del inglés en un ambiente profesional para
gracién de la lengua extranjera en su formacién curricular.

) S(:se ;rczln:;:::;izleildécnco par a entregar a cada uno dc los alum-
dosier con toda a i TCUFSOS. graﬁcos y a.ludiovisualcs, junto con un
resolucién del caso n.ormacion necesaria para el seguimiento y la
los resultados de cr lml.nal., asi como los criterios de evaluacién de

aprendizaje.

. stena‘r el sistema de evaluacién por competencias. La evaluacién se
plante6 desde un triple enfoque: autoevaluacién y coevaluacién (apli-
cada sobre la competencia «capacidad de trabajo en equipo») y
heteroeyaluacién (aplicada sobre todas las competencias recogidas
gnl:li guia docente de la asignatura), haciendo uso para su desarrollo

‘e dos tipos de herramientas evaluadoras: las ribricas (cuantita-
EIV?.), para las tres tipologias, y los mini focus group (cualitativa),
unicamente para la competencia «capacidad de trabajo en grupon.

* Analizar y difundir los resultados. Los resultados derivados del
proyecto serdn difundidos lo mds ampliamente posible a toda la
Com}midad educativa para beneficio de otros docentes, tanto uni-
verS{tarios como de Primaria y Secundaria, a través de todos los
met.ilos que las responsables del proyecto consideran relevantes
teniendo en cuenta los recursos disponibles (contribuciones a con-
gresos, publicaciones en revistas de educacién, seminarios, etc.).

4. Desarrollo
Las tareas realizadas para el desarrollo del proyecto fueron las siguientes:
1. Disefio del caso farmacéutico-policial.

o Seleccién del proceso fisiolégico a intervenir y el farmaco invo-
lucrado en el caso de estudio.

o Creacion de los personajes y disefio de la trama.

« Reunién con docentes del Instituto de Lenguas Modernas (ILM)
de la US] para contextualizar adecuadamente el punto anterior
en un escenario anglosajon.

2.Disefio del sistema de evaluacion.

« Creacién de las ribricas y estructuracion de los focus group.

3.Elaboracién del material didictico: dosier y audiovisuales.

« Redaccién, disefio y maquetacién del dosier que incluia escena-
rios, pistas, bibliografia de referencia, detalles cientifico-técnicos
del caso, ribricas de evaluacién, etc. Se utilizaron programas de
diserio grifico y aplicaciones online para conseguir un resultado
mas atractivo visualmente y un mayor realismo de la actividad.

« Grabacién audiovisual de testimonios teatralizados. Los docentes
colaboradores, tanto del Grado en Farmacia como del Instituto de
Lenguas Modernas (ILM), a través de una dramatizacién en inglés,
dieron vida a los personajes involucrados en la trama policial. Se
utilizaron programas online para la maquetacién de los videos.

4.Presentacién de la actividad a los estudiantes y entrega del material
did4ctico a través de la plataforma docente universitaria (Moodle).

5.Desarrollo de la actividad por parte de los estudiantes en el aula.
« Los estudiantes, organizados en grupos de trabajo, y a lo largo de
varias sesiones presenciales en el aula-taller buscaron informa-
ci6n online, la integraron y discutieron para finalmente concluir

con éxito la actividad.

Los discentes completaron en inglés el dosier que se les entregé,
en el que figuraban determinadas cuestiones a resolver (causa fi-
siolégica de la muerte, nombre del asesino y moévil del crimen),
argumentando coherentemente sus razonamientos. Asimismo,
elaboraron una presentacién oral (dejando margen a su creativi-
dad) en la que resumieron la metodologia de trabajo que habian
seguido, las dificultades a las que se enfrentaron y sus conclusiones.
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* Al finalizar cada sesién de trabajo se organizaron mini_focus
groups, en los que cada equipo comentd y valoré, junto con una
de las docentes, la evolucién del trabajo, asi como los aspectos
mids significativos del mismo, recibiendo la correspondiente re-
troalimentacién por parte de las mismas.

6.Entrega de la memoria por parte del alumnado y defensa oral del
mismo.

* Los alumnos entregaron la memoria al finalizar el tiempo asig-
nado para esta tarea (dos meses).

* En la fecha prevista cada grupo de trabajo expuso sus presenta-
ciones orales que fueron grabadas para su posterior evaluacion.

7.Evaluacién de la actividad.

* Las docentes valoraron los dosieres entregados y las presenta-
ciones orales.

* Se pasé un cuestionario de valoracién de la actividad a los
estudiantes.

8.Difusién de la actividad de innovacién docente.

Los resultados derivados de este proyecto se han venido presentando
no solo a la comunidad universitaria de la US], sino también al resto
de la comunidad educativa a través de la participacién en congresos,
publicacién en revistas especializadas y en la prensa diaria.

5. Personal implicado, recursos técnicos e infraestructuras
En este proyecto los agentes implicados fueron:

o Coordinadoras del proyecto. Idearon la trama del caso criminal,
relaciondndolo con los contenidos de la asignatura QFARII y de
asignaturas afines. Posteriormente, elaboraron el dosier y el ma-
terial audiovisual con las pistas y datos minimos para guiar al
alumnado en la resolucién del caso y, por tanto, en su proceso
de aprendizaje. Ambas estuvieron presentes en los_focus groups
que se convocaron durante el desarrollo de la actividad, dando
la retroalimentacién suficiente a los diferentes grupos de trabajo
para que mejorasen su capacidad de trabajo en equipo pero sin
dejar de fomentar su autonomia. Finalmente, también evaluaron
la memoria final, de las exposiciones orales (heteroevaluacién) y
de la actividad en si.

o Estudiantes de la asignatura QFARILI. Llevaron a cabo la resolucién
del caso criminal (realizando la memoria final y la presentacién
oral), asi como la evaluacién de la competencia «capacidad de tra-
bajo en equipo», tanto de sus compaiieros (coevaluacién) como de
ellos mismos (autoevaluacién), y la valoracién critica del proyecto
planteada por las docentes a través de un cuestionario.

o Profesoras del ILM. Apoyaron y asesoraron a las coordinadoras en
la contextualizacién del caso criminal en un entorno anglosajén.
Algunas de ellos también participaron como actrices en la drama-
tizacién de los interrogatorios a los sospechosos del caso.

o Otros profesores del Grado en Farmacia. Algunos comparieros del
grado, especialistas en dreas como la biologia, la farmacia y la medi-
cina, y las ciencias veterinarias, aconsejaron sobre algunos aspectos
especificos de los contenidos del caso, enriqueciéndolo con un enfo-
que multidisciplinar. Otros también participaron como actores en
la dramatizacion de los interrogatorios a los sospechosos del caso.

6. Herramientas de aprendizaje _
Las herramientas de aprendizaje que fueron seleccionadas para llevar a

cabo este proyecto se describen a continuacién. Para cada una de ellas
se aporta una breve descripcién de la misma ademds de los beneficios
concretos que reportan al proceso de aprendizaje del alumnado.

o El aprendizaje colaborativo promueve el aprendizaje centrado en
el alumno, basando el trabajo en pequeiios grupos, donde los estu-
diantes con diferentes niveles de habilidad utilizan una variedad
de actividades para mejorar su entendimiento sobre una materia.
Cada miembro del grupo de trabajo es responsable no solo de su
aprendizaje, sino de ayudar a sus comparieros a aprender. Los estu-
diantes trabajan en una tarea hasta que el grupo la ha completado
exitosamente. Valor afitadido: permite reconocer las diferencias
individuales, aumenta el desarrollo interpersonal, permite que el
estudiante se involucre en su propio aprendizaje, y contribuye al
logro del aprendizaje del grupo —lo que le da sentido de logro y
pertenencia y aumento de autoestima—, y aumenta las oportuni-
dades de recibir y dar retroalimentacién personalizada.

« E1 ABP se basa en el principio de usar problemas como punto de par-
tida para la adquisicion e integraci6n de los nuevos conocimientos.
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Los alumnos se convierten en los protagonistas del aprendizaje y
asumen la responsabilidad de ser parte activa en el proceso. E1 ABP
se plantea como medio para que los estudiantes adquieran unos
conocimientos y los apliquen para solucionar un problema real o
ficticio, sin que el docente utilice la leccién magistral u otro mé-
todo para transmitir ese temario. Valor afiadido: identificacion de
problemas relevantes del contexto profesional, concienciacién del
propio aprendizaje, planificacion de las estrategias que se van a uti-
lizar para aprender, desarrollo del pensamiento critico, aprendizaje
autodirigido y aprendizaje permanente.,

* Laflipped classroom [clase invertida] transfiere el trabajo de determi-
nados procesos de aprendizaje fuera del aula y utiliza el tiempo de
clase, junto con la experiencia del docente, para facilitar y potenciar
otros procesos de adquisicién y prictica de conocimientos dentro
del aula. Se trata de un enfoque integral que combina la instruccién
directa con métodos constructivistas, el incremento de compromiso
e implicacién de los estudiantes con el contenido del curso, mejo-
rando asi su comprensién conceptual. Cuando los docentes disefian
una actividad para flipped classroom el tiempo de clase se libera para
facilitar la participacién de los estudiantes en el aprendizaje activo a
través de preguntas, discusiones y actividades aplicadas que fomen-
tan la exploracién, la articulacién y la aplicacién de ideas. Valor afia-
dido: entorno flexible —seguimiento individualizado, diversidad de
medios—, cultura del aprendizaje —el alumno como protagonista,
director y responsable de su aprendizaje, el profesor como guia—,
¥y contenidos objetivos, directos, aunque también personalizables
en funcién de las necesidades del alumnado.

» La gamificacién —también denominada «juegos serios» o «ludifica-
¢ién»— traslada al 4mbito educativo la mecénica de los juegos con el
propdsito de conseguir unos mejores resultados, bien para adquirir
mejor algunos conocimientos o habilidades, o para recompensar accio-
nes concretas. De acuerdo con el Informe Horizon, esta metodologia
ird tomando terreno poco a poco en el dmbito educativo, si bien, hasta
la fecha, ha quedado relegado solo a estudiantes de edades tempranas,
habiendo pocas experiencias al respecto en estudiantes adultos. Valor
afadido: facilita la interiorizacién de los conocimientos de una forma
miés divertida, genera una experiencia positiva en el discente y potencia
la motivacién, concentracién, esfuerzo y fidelizacién.

e El role playing [juegos de rol] es una metoc!ologia por la cual los
discentes interpretan a un personaje pero sin encorsetarse en un
guion teatral. Se trata en el fondo de un juego cooperativo donde el
alumnado es el espectador y el actor en algtin momen’to del proceso
de aprendizaje. Aunque no se trata de una metodologia novedosa en
si misma, pues ya la usaba en los arios sesenta ]a}€ob Levy Moreno, si
es innovador el hecho de aplicarlo a la ed.ucamo‘n .de adultos. Valor
aniadido: facilita la comprensién de contemdo.s teorlcqs', acerca la r.ea—
lidad laboral al aula y mejora la capacidad critica, analitica y reflexiva.

e E1 CLIL incorpora la integracion de cqr}tenido, c.omunicaci.én, c-o’g—
nicién y cultura. CLIL encarna tamb{en una triple aprox1macxori
lingiiistica que los docentes usan conc1enzudam'ente para apoyar e
aprendizaje de los alumnos, tanto en el contFnldo como en el len-
guaje. Valor afiadido: establecimiento de un vinculo entre diferentes
ireas de conocimiento, y forma‘cmj)n de personas capaces de enten-
der, hablar, leery escribir con distintos niveles de competencias un

determinado numero de lenguas.

7. Evaluacién _ .
El proceso de evaluacion se llevé a cabo desde una perspectiva cuanti-

tativa, sirviéndonos del uso de rabricas, asi como desde una perspecti}ra
cualitativa, constituyendo para tal efecto varios focus groups. A.demas,
la evaluacién cuantitativa se realizé desde una.trlple perspectiva: <’iel
docente al discente (heteroevaluacion), en.t’re discentes (coevaluacion)
y del discente hacia si mismo (autoevaluacién). 5
o Las rdbricas son guias de puntuacion utilizadas en l.a evaluacién d.e
las tareas llevadas a cabo por los discentes. Una ribrica ha de descri-
bir las caracteristicas especificas del resultado ﬁn.al que se pretende
conseguir, €sto €s, de un proyecto o tarea, en varios niveles dc? ren-
dimiento, para asi poder establecer lo que se espera del ‘traba]o .d’el
alumno, de valorar su ejecucién y de facilitar una reFr:oahmentacmn
proporcionada. Valor afiadido: fomenta la rcspgnsablhdad y favorece
la autogestién del trabajo —dado que el estudiante conoce de ante-
mano los criterios bajo los que se le va a evaluar—, f:ac111ta la com-
prensién global del tema y proporciona una perspectiva del mismo.
o La autoevaluacion es la estrategia por excelencia para educar_ enla
responsabilidad, sin desatender las individualidades de cadg discen-
te. Mediante la autoevaluacién el aprendiz se autoapropia de los
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objetivos y metodologias del aprendizaje. Valor afiadido: potencia
la autonomia del alumnado y ayuda a profundizar en un mayor
autoconocimiento y comprension del propio proceso de aprendizaje

o La coevaluacién es la evaluacién del trabajo desempeiiado por los
compafieros en la consecucién de un objetivo comtin (trabajo coo-
perativo). Al fijar la mirada de uno mismo sobre los demds revierte
también en detectar mejor las limitaciones y las incoherencias pro-
pias. Valor aiiadido: se fomenta la critica constructiva, la de mente
ante la variedad de puntos de vista diferentes, y la consciencia de
los prejuicios implicitos que se acarrean.

¢ En la heteroevaluacién, a diferencia de las anteriores, evaluados y
evaluadores no pertenecen al mismo nivel y, por lo tanto, no cum-
plen la misma funcién. La heteroevaluacién la puede llevar a cabo el
profesor sobre los alumnos y viceversa. De hecho, lo enriquecedor
es que se den ambas. Valor afiadido: ayuda a los discentes a evitar
que repitan errores y reduce los tiempos de mejora de los alumnos.

o El focus group [grupo focal] es una metodologia cualitativa de estudio
de opiniones o actitudes de un conjunto de personas, estudiantes
en nuestro caso. Se precisa siempre de un moderador que es quien
realiza las preguntas y conduce la discusién. La sesién ha de dirigirse
de manera suave para que los participantes se sientan cémodos y
libres para expresar sus opiniones. Valor afiadido: deteccién rdpida
de los puntos fuertes y débiles y ayuda a identificar las necesidades
no cubiertas durante el proceso de ensefianza-aprendizaje.

8. Principales resultados obtenidos y propuesta de mejora

El proyecto se present6 a los alumnos haciendo uso de la seccién de la
plataforma Moodle con la que cuenta la asignatura. Se envié un men-
saje a cada estudiante en el que se incluia una carta que la jefa de la
Policia Cientifica londinense les dirigia personalmente a los estudian-
tes solicitando su ayuda para resolver un crimen. Junto con la carta, se
incluyé un video explicativo de la situacién en el que las dos docentes
de la asignatura simularon ser colaboradoras de la Policia britdnica, y
otros cinco videos mds, uno por cada personaje involucrado en la inves-
tigacién, donde se dramatizaron, con la colaboracién de compaiieros
docentes de la Universidad San Jorge, los interrogatorios policiales a los
personajes de la trama. Como tiltimo archivo enviado, se incluyé el dosier
que contenia toda la informacién del caso (cientifica y no cientifica), asi

como las transcripciones de las entrevistas, las ribricas de evaluacién
y la plantilla para elaborar la respuesta. Dicha plantilla se realizé con
espacios limitados para las respuestas y en cada seccién a completar se
les proporcioné un ejemplo del nivel de detalle exigido en cada caso.

Los grupos de trabajo, constituidos al azar, fueron de cuatro miem-
bros. Cada grupo eligié un nombre, como si se tratara de una empresa
de detectives privados, con el que ser designado a partir del momento de
la presentacién de la actividad, para continuar asi con la dramatizacion
del caso y el juego de rol.

Para «invertir» la clase, los discentes trabajaron el caso fuera de las
horas presenciales en aula, dejindoles inicamente 15 minutos en cada
sesién para que se informaran entre ellos de los problemas o dificultades
que hubieran surgido, asi como de las tareas que ya tenian hechas y de
las que quedaban por hacer. Las profesoras actuaban como moderado-
ras para ayudar a solventar los problemas derivados de la dificultad de
trabajar en grupo.

Las competencias que los estudiantes trabajaron durante el desarrollo
del PSI fueron las siguientes:

o Capacidad de expresar opiniones y proponer argumentos con efec-
tividad a nivel oral y escrito (competencia general de la titulacién
Gor).

o Capacidad de resolucién de problemas y toma de decisiones (com-
petencia general de la titulacién Goz2).

e Capacidad de trabajo en equipo, contribuyendo activamente a los
objetivos y a la organizacién de un equipo (competencia general de
la titulacién Gos).

En lo referente a los resultados de aprendizaje de la materia, el elegido fue:

e Conocer y comprender las caracteristicas quimicas de los principa-
les farmacos farmacodindmicos y su mecanismo de accién (Ro3).

Las competencias Go1, Goz y el resultado de aprendizaje Ro3 se
evaluaron de forma grupal con calificaciones equivalidas (utilizando
ribricas y a través de heteroevaluacién). La competencia Gos se evalué
y calificé de manera individual (usando ribricas y a través de coevalua-
cién, heteroevaluacién, autoevaluacion y los focus group). Una vez de-
terminadas ambas calificaciones se revirtié sobre la calificacién final de
la asignatura de cada estudiante una parte de la calificacién grupal, que
fue proporcional a su calificacién individual obtenida en la actividad.
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C?ncluida la actividad y siendo conocedores los alumnos de sus cali-
ficaciones, se realiz6 finalmente un focus group con cada equipo donde
se pudo explicar y comentar el resultado final del caso criminal y se les
dio una retroalimentacién de los puntos fuertes y débiles de su trabajo.

Todos los grupos resolvieron con éxito el caso, obteniendo calificacio-
nes que superaron el 7 sobre 10 tanto en las calificaciones individuales
(de un total de 28 alumnos) como en las grupales.

De.la encuesta de valoracién de la actividad se obtuvo un alto grado
de satisfaccién por parte de los discentes, obteniendo una valoracién de
8 s’obre 10 como media. De esta misma encuesta se extrae que lo que
més lFs motivé en el desempefio de su labor detectivesca fue percibir la
Propia motivacién de las docentes y su implicacién.

Para posteriores ediciones del PSI y con el objetivo de poder valorar
el grad_o de éxito derivado de la aplicacién de este proyecto de manera
mds minuciosa, se han disefiado una serie de indicadores que servirdn
de gui_a. Dichos indicadores se relacionan con el objetivo general y con
los objetivos especificos del proyecto, asi como con las tareas. Los indi-
c:.adm_'es se refieren al disefio del proyecto, a su implantacién, evaluacién,
difusién y el grado de satisfaccién por parte de los discentes. Un panel de
expertos, creado por miembros del Grado en Farmacia y del ILM (pero
que no hayan tenido contacto alguno con el proyecto), seran quienes
evaliien el grado de alcance de los items citados.

A partir de la aplicacién de esta evaluacién externa, se obtendré un
resultado cuantitativo. Se entender4 por muy satisfactorio cualquier re-
iultado supex:ior al 75 %; para valores comprendidos entre el 50 y el 75
% se supondra que el proyecto ha tenido algun fallo y que no convendria
realizar modificaciones de cara a futuras ediciones sino subsanar errores;
Y ﬁr}aln'}e{lte, para puntuaciones inferiores al 50 %, serd necesario hacer
un ejercicio de reflexi6n y de autoandlisis para indagar dénde ha podido
fes1d1r el fallo, realizando los cambios pertinentes en cualquiera de las
dreas de diserio, implementacién o evaluacién del proyecto.

Para esta segunda edicién, se aspira obtener una puntuacién superior
al 75%.

Paralelamente a la evaluacién del proyecto en si, se realizar4 la eva-
luacién del grado de adquisicién de los resultados y competencias Gor,
Go2, Gos y Ros, recogidas en la guia docente de la asignatura Quimica
Farmacéutica I1. En vista de los resultados obtenidos en la primera edi-
cién del PSI, se espera conseguir que la calificacién promedio del grupo
sea superior al 70 %.

o

9. Aspectos innovadores
Los elementos innovadores de este proyecto se encuentran en los siguien-

tes aspectos del mismo:

9.1. Metodologia de ensefianza-aprendizaje

Teniendo en cuenta la diversidad en el perfil de los alumnos que nos en-
contramos cada vez mds en el aula, asi como el polimorfismo inherente
en si mismo al paradigma de los procesos cognitivos de aprendizaje, no se
puede pretender que todos aprendan eficaz y eficientemente utilizando
un tunico enfoque de ensefianza. Es por ello que este proyecto se sirve
de varias aproximaciones metodolégicas con el fin de cubrir el maximo
espectro posible de tipologias cognitivas y poder llegar a un mayor nu-
mero de estudiantes.

En el empeiio particular que las coordinadoras del proyecto tienen
por dirigir a sus alumnas y alumnos hacia la adquisicién de competencias
ttiles para el mundo laboral real, en el que ningin trabajador ejerce en
solitario, se ha elegido el aprendizaje cooperativo como vehiculo director
del proyecto. Se trata ademds de un aprendizaje basado en problemas
para sumergir a los estudiantes en situaciones donde tengan que des-
plegar las competencias que se quieren potenciar en ellos (autonomia,
creatividad y responsabilidad, fundamentalmente). Considerando las
tendencias actuales en educacidn, se planteé que dichas competencias
pueden ser mds facilmente integradas si ademds se trabajaba en un en-
torno de clase invertida, con un enfoque claramente constructivista,
donde el discente seria totalmente responsable de su propio proceso de
aprendizaje.

Asimismo, cabe resaltar el hecho de que para hacer la actividad
mas dindmica, estimulante y visualmente atractiva, y potenciar asi el
aprendizaje activo (y por tanto efectivo), esta se materializé como ele-
mento innovador en la resolucién de un caso criminal (role playing y
gamificacién).

Por otra parte, toda la actividad, asi como la asignatura en la que se
enmarca, se desarrollé en inglés, de tal manera que, bajo la supervisién
del ILM y siguiendo las directrices CLIL, se utilizaron distintos registros
de lenguaje (de mds a menos culto, asi como de mds a menos especifico)
con diferentes acentos y contextualizando el argumento de la historia
criminalistica con caracteristicas propias de los paises de habla inglesa
para trabajar la exposicién a la variedad fonética y el vocabulario técnico
en un contexto especifico afin a los contenidos de la QFARII.

181 —



— 182

Otro elemento innovador del proyecto inextricablemente ligado a la
metodologia es la colaboracién entre docentes de especialidades diversas
(interdisciplinariedad). Las coordinadoras del proyecto (especialistas en
quimica) no solo colaboraron con docentes de dreas como la parasito-
logia, microbiologia, toxicologia, farmacologia y fitoterapia, sino que
también extendieron esta colaboracién a otros departamentos como el
Instituto de Lenguas Modernas.

9.2. Metodologia de evaluacién

El sistema de evaluacién se basé en un triple enfoque: autoevaluacién,
coevaluacién y heteroevaluacién, de manera que cada estudiante obtuvo
una calificacién individual diferente de sus comparieros de grupo y que,
ademds de ser una actividad evaluada de manera independiente y con
una determinada asignacién porcentual sobre la media de la asignatura,
sumé, hasta un determinado valor, sobre la calificacién final.

Por otra parte, para abordar la compleja tarea de la evaluacién de
una actividad en grupo con todas sus implicaciones, el propio disefio del
sistema conté con dos tipos de herramientas: una cualitativa (a través de

Jfocus groups) y otra cuantitativa (calificacién numérica obtenida a partir
de rubricas especificamente disefiadas por cada competencia). El objetivo
final fue que la evaluacién generase la suficiente retroalimentacion hacia
los alumnos como para que de verdad les fuese ttil en su formacién
integral como profesionales, alejindose de una mera asignacién de ca-
lificacién numérica en un trabajo académico mds de entre tantos otros.

10. Conclusiones

La utilizacién del caso criminal combinado con el enfoque flipped
classroom permite, sin ninguna duda, trabajar todos los niveles de
aprendizaje que se describen en la taxonomia de Bloom, siempre
adaptando la dificultad del caso al 4rea de conocimiento y al nivel
educativo en el que se pretenda desarrollar el proyecto.

Gracias a que es el estudiante quien regula su propio proceso de aprendi-
zaje (buscando y seleccionando la informacién, comprendiéndola, aplicdn-
dola al contexto particular del caso, analizando los resultados y formulando
una hipétesis), este es capaz de conseguir un aprendizaje significativo y
sostenible, puesto que se involucran capacidades y multiples estrategias
cognitivas y la vinculacién es completa (Galagovsky, 2004: 229).

Como punto de partida para la planificacién de una actividad como
la que aqui se plantea, se deben considerar varios aspectos:

« Grado de aprendizaje que deseamos que el alumno alcance (recor-
dar, comprender, aplicar, analizar, evaluar y crear).

» Competencias que vamos a trabajar.

« Contenido de la asignatura que pretendemos abarcar con el proyecto.

o Sistema de evaluacién.

o Sistema de calificacién.

« Tipologia de pistas que entregaremos al alumno, formato y nivel de
detalle de las mismas, etc.

« Formato en el que deseamos que nos presenten sus resultados (de
manera oral, escrita, como texto libre o en un formato guiado, etc.).

o Manera en que se les va a reportar la evaluacién.

« Tiempo, tanto de preparacion de todos los puntos anteriores como
el que pretendemos dar a los estudiantes para trabajar el caso crimi-
nal (el suficiente para que puedan desarrollar un trabajo de calidad
pero sin dilatarlo demasiado para que no se pierda la continuidad).

El disefio de un caso criminal desde una flipped classroom es una poten-
te herramienta de ensefianza-aprendizaje, pero requiere de un nivel de
reflexién profundo por parte del docente para que no se convierta en la
simple resolucién de un problema. Al caso criminal ha de dotdrsele de una
trama novelesca, de una dramatizacién y de un juego derol, que eslo que le
otorga ese atractivo adicional que no posee el ABP. Conseguir un proyecto
llamativo para el alumno requiere de una gran inversion temporal por
parte del docente, de la colaboracién entre varios profesionales y de una
planificacién y temporalizacion exhaustiva, que no debe desestimarse en
ninglin momento para una consecucion exitosa del mismo, es decir, para
que tanto el alumno como el maestro aprendan y disfruten.
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1. Descripcién

Este proyecto consisti6 en el disefio e implantacién en el aula de una
nueva metodologia de trabajo en equipo basada en la resolucién de
problemas con un formato puzle que permitié valorar la contribucién
individual de cada alumno en un contexto de trabajo cooperativo. El
objetivo que se queria alcanzar fue mejorar los resultados de aprendizaje
de los alumnos de la asignatura Quimica Inorgdnica del primer curso del
Grado en Farmacia.

En el desarrollo, se propusieron a los alumnos una serie de ejercicios,
similares a los trabajados y resueltos en clase habitualmente, pero dis-
puestos de tal manera que la resolucién de los tltimos estuviese condicio-
nada por el correcto planteamiento de los primeros (puzle). El grado de
dificultad de los ejercicios aumentaba proporcionalmente con el mimero
de componentes del grupo implicados en la resolucién de cada problema
en las distintas etapas de la dindmica cooperativa.

La evaluacién del producto de la actividad, asi como del propio desa-
rrollo de la misma, se realizé valorando paralelamente los resultados de
aprendizaje relativos al trabajo en equipo obtenidos por cada estudiante
(mediante autoevaluacién, coevaluacién y heteroevaluacién a través de
rubricas) y el de los especificos de la materia a través de las calificaciones
obtenidas en los ejercicios de quimica propuestos. En este caso fueron
los profesores los que evaluaron a los alumnos.

2. Contexto de la practica y referentes externos

En el contexto didictico promovido por el Espacio Europeo de Edu-
cacién Superior (EEES) ha sido necesario reformular las distintas ma-
terias impartidas, mds all4 de los propios contenidos, en términos de
implantacién de nuevas metodologias docentes y, coherentemente con
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