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1. Descripcion

El aprendizaje-servicio es una metodologia de innovacién docente que,
aunque data de afios atrds, ha experimentado un auge en las tltimas déca-
das. Se define como «una metodologia que combina en una sola actividad
el aprendizaje de contenidos, competencias y valores con la realizacién de
tareas de servicio a la comunidad» (Puig, 2009: 9). El elemento innova-
dor consiste en vincular estrechamente servicio y aprendizaje en una sola
actividad educativa bien articulada y coherente (Puig y Palos, 2006: 61).

Nos encontramos en un mundo de constante cambio y evolucién, lo que
implica la necesidad de adaptacién, entre otras cosas, de las metodologias
docentes. El modelo educativo de la Universidad San Jorge tiene como
objetivo prioritario la formacién integral e integradora del estudiante,
para su desarrollo como persona y como profesional. Dentro de sus valo-
res, cabe destacar la responsabilidad y el compromiso social, entendido
como la participacién de forma voluntaria en tareas sociales y solidarias
desde la docencia y la investigacion. Conforme a esta vision, surge la idea
de tratar de introducir este método de aprendizaje-servicio en el Grado en
Fisioterapia. La asignatura de eleccion fue Fisioterapia en Especialidades
Clinicas I1, dado que trata sobre dolor muscular, tema de gran interés para
un amplio piblico ya que prevalencia en la poblacién es muy alta.

Con este fin, se realizo la practica «Jornadas Divulgativas sobre el
Dolor Musculars, que consistié en un ciclo de charlas, preparadas por
los alumnos como parte de su trabajo grupal dentro de la asignatura de
Fisioterapia en Especialidades Clinicas II, sobre diferentes aspectos ba-
sicos del dolor muscular. El piblico al que fueron dirigidas las diferentes
exposiciones orales fue un publico no profesional desde el punto de vista
del 4mbito de ciencias de la salud.

153 —



Con esta prictica de innovacién docente, dentro del marco del apren-
dizaje-servicio, se traté por un lado de desarrollar las habilidades comu-
nicativas de los alumnos de la asignatura Fisioterapia en Especialidades
Clinicas II frente a un publico no especializado (pacientes o clientes)
¥, por otro lado, dar un servicio a los vecinos de Villanueva de Gdllego,
resolviendo dudas sobre sobre el dolor muscular.

Ademds de la importancia de afiadir este tipo de practicas para la
mejora de las competencias de los alumnos y prestar un servicio a los
asistentes a la jornada, se quiso valorar de manera objetiva el impacto
del aprendizaje. Para ello se utiliz6 la metodologia cualitativa, ya que
es el enfoque que podria recoger mejor qué significa para cada persona
implicada lo que ha aprendido llevando a cabo esta actividad. De las
muiltiples opciones de investigacién cualitativa, se selecciond la encuesta,
ya que mediante su utilizacién se pueden recoger muiltiples datos, pero
simplificando el an4lisis de los resultados (Anguita, Labrador y Campos,
2003). La encuesta no solo engloba la creacién del cuestionario en si, sino
todo el proceso de investigacién, desde la formulacién de la pregunta al
anilisis de los datos, recogiendo ademds el desarrollo del cuestionario
segtin las hipétesis generadas (Padilla, Gonzilez y Pérez, 1998).

Para valorar el impacto del aprendizaje de la practica de aprendizaje-
servicio llevada a cabo en la jornada sobre el dolor muscular, se realiza-
ron dos acciones:

e Evaluar a las personas asistentes a las jornadas, sobre el interés y sa-
tisfaccién que las ponencias han suscitado en ellas (mds que evaluar
lo que los asistentes han aprendido, se quiere conocer lo que este
tipo de intervenciones significan para la poblacién). El tipo de en-
cuesta en este caso sigui6 el modelo de una encuesta de satisfaccién,
para valorar positivamente (o no) si haber asistido a las jornadas ha
significado algo para los asistentes.

e Evaluar al alumnado responsable de preparar las jornadas. El objetivo
de esta evaluacién es conocer el significado de lo que ha supuesto
enfrentarse a estas jornadas por parte del alumnado de la asignatura
FEC2 (Martinez y Folgueiras, 2012), en la que los alumnos de 3.2 de
grado estdn a punto de empezar sus estancias clinicas. En estas jorna-
das se pretende que resuelvan dudas o expliquen tratamientos en base
a los razonamientos clinicos, que tendrdn que hacer en sus estancias o
cuando ya sean titulados y estén trabajando. En este caso, se formulé
un cuestionario especifico, respecto al contenido de las jornadas y
en funcidn de las variables que se consideraron relevantes estudiar.

2. Contexto de la prdctica y referentes externos

2.1. Contexio de la préctica. Antecedentes en la Universidad

La prictica «Jornadas Divulgativas sobre el Dolor Muscular» se desarro-
116 dentro de la asignatura Fisioterapia en Especialidades Clinicas II, de
3.2 del Grado en Fisioterapia de la Universidad San Jorge. El origen de esta
practica surge, tras las valoraciones realizadas por los diferentes docentes
de dicha asignatura sobre c6mo se ha ido desarrollando la materia, a lo
largo de las diferentes promociones del Grado en Fisioterapia de la US].
Dentro de esta valoracién uno de los elementos que aparece destacable
como un déficit o punto a mejorar, son las habilidades de los alumnos
para transmitir la informacién que han adquirido, cuando tienen que
exponerla de forma oral ante personas externas al Grado, € incluso ante
sus propios compaiieros. De este hecho nace la necesidad de buscar una
solucién, dado que se trata de alumnos de 3.2 de Fisioterapia, los cuales
en poco mads de un afio van a dedicar gran parte de su labor profesional
al trato de personas ajenas al campo de las ciencias de la Salud, concre-
tamente de la Fisioterapia.

Partiendo de esta base, y con el apoyo de la Universidad San Jorge,
que promueve nuevas metodologias de aprendizaje, se busca un mode-
lo que permita desarrollar dichas habilidades en los alumnos mientras
contindan con su aprendizaje. En dicha busqueda se propone el modelo
de aprendizaje-servicio.

En este punto se tiene conocimiento de una actividad que ha utilizado
este modelo. Dicha actividad fue desarrollada en el Grado en Farmacia de
la Universidad San Jorge, y que consistia en que los alumnos de una asig-
natura del citado grado, acudieron al colegio de Villanueva de Gdllego
y realizaron una serie de charlas a los nifios y nifias, en las cuales expli-
caban conceptos bésicos de biologia.

Esta actividad resulté muy interesante para los docentes de la asig-
natura Fisioterapia en Especialidades Clinicas 11, ya que se consideraba
que un modelo similar podria conseguir mejorar el déficit comentado
con anterioridad y, ademds, incluyendo el hecho destacable de que a la
vez se pudiera contribuir de forma positiva a la sociedad.

2.2. Aprendizaje-servicio como método educacional

En la literatura encontramos multiples definiciones de «aprendizaje-
-servicio». Una de las mds sencillas, y que ayuda a comprender su signi-
ficado, seria la que lo define como «una metodologia que combina en una
sola actividad el aprendizaje de contenidos, competencias y valores con
la realizacién de tareas de servicio a la comunidad» (Casares et al., 2009).
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En la obra de Puig (2009) se analizan varias definiciones v se extracn
siete rasgos comunes: )

Responder a necesidades sociales o realizar una accién en beneficio de

la comunidad, aprender algo, realizar un servicio, vivir una experiencia

significativa, llevar a cabo actividades de reflexion, colaborar con otras

instituciones sociales y establecer con ellas vinculos de partenariado v [...]
contribuir a la formacién para la ciudadania (Puig, 2009: 31).

En el dmbito de la educacidn, el aprendizaje-servicio es un método
con el que se pretende inculcar a los estudiantes universitarios la tarea
de involucrarse en la sociedad desde un punto de vista civico v buscando
el bien comtin. Parte de la idea que la ayuda mutua es un mecanismo de
progreso personal, econdmico y social mejor que la persecucion obsesiva
del provecho individual.

Elaprendizaje-servicio goza de amplia bibliografia, y numerosos estudios
demuestran su eficacia para poner en prictica contenidos tedricos a la vez
que se realiza un servicio social, adquiriendo las competencias profesionales
correspondientes (Francisco y Moliner, 2010; Celio, Durlak y Dymnick,
2011; Crone, 2013; Tejada, 2013). Ademds, los alumnos que formen parte de

esta experiencia educativa podrdn mejorar su autoconocimiento.

Existen estudios también, que demuestran la satisfaccién de los alum-
nos que participan en este tipo de actividades. Si nos centramos en la
docencia universitaria, cabe destacar un estudio en el que los resultados
obtenidos muestran un alto grado de satisfaccion en los estudiantes —el
94,9 % recomendaria a sus amigos participar en proyectos de APS, al
79,5 % le gustaria participar en alguna asociacién cuando acabase el pro-
yecto, el 89,7% le ha gustado mucho o bastante, y el 59% participaria el
proximo curso en proyectos como ese— (Folgueiras, Luna y Puig, 2013).

3. Objetivos
3.1. Objetivos principales
» Describir la importancia en términos de aprendizaje que han adquirido,
tanto los alumnos participantes en las jornadas como los asistentes a ellas.
e Desarrollar las competencias comunicativas de los alumnos hacia
un ptiblico no profesional (pacientes o clientes).
o Mejorar y clarificar aspectos bdsicos sobre el dolor muscular en un
publico no profesional (pacientes o clientes).

3.2. Objetivos especificos

o Describir los temas de mayor interés para los asistentes.

e Describir la relacién entre los aspectos teéricos que los alumnos
han trabajado en clase con la posibilidad de exponerlos en unas
jornadas divulgativas.

o Encontrar los puntos débiles, para mejorarlos en actividades posteriores.

o Analizar el propio modelo de recogida de datos.

4. Desarrollo
El primer dia de la asignatura Fisioterapia en Especialidades Clinicas I,

mientras se explicaba la correspondiente guia docente, se informo a los
alumnos de que debfan realizar un trabajo grupal con el titulo «Jornadas
Divulgativas sobre el Dolor Muscular». En dicho trabajo deberian reali-
zar exposiciones orales de diez minutos sobre aspectos basicos del dolor
muscular, ante un publico no profesional, por lo que se les insisti6 en la
necesidad de adaptar el lenguaje que iban a utilizar a dicha poblacién.
Los temas que se propusieron para ser tratados en las diferentes ex-
posiciones fueron:
o Tengo dolor, ;cémo puedo saber si es muscular?
o ;Qué es una contractura muscular o punto gatillo miofascial?

o ;Por qué aparecen?

e ;Qué tratamientos hay de fisioterapia para una contractura y cudl

es su efectividad?

e ;Qué es la puncién seca? ;Como actia?

e ;Cudl es el mejor tratamiento para mi? Pros y contras de los dis-

tintos tratamientos.

o ;Hay algo que yo pueda hacer para mejorar mi problema? Formas

de autotratamiento.

Al tratarse de sicte temas, se dividio los tres grupos de teoria (A, By
C) en siete grupos de trabajo, cada grupo con un nimero de participan-
tes de entre cinco y seis. Fueron los alumnos voluntariamente los que
decidieron qué miembros componian cada grupo.

Desde el momento que se explico la actividad hasta el dia que se ex-
pusieron los diferentes temas ante el priblico no profesional, transcurrié
un periodo de tiempo de seis semanas, en el cual los alumnos prepararon
dichas exposiciones. En todo este tiempo los alumnos pudieron realizar
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todas aquellas tutorfas que consideraron neces
fesores de la asignatura, con el fin de obtener
j Para el desarrollo de la actividad se conto
ﬂla;z?;r?aiel;/;lclsnij; de Gillego, el c'u-al porun lado se encargo de pro-
wvidad entre la poblacién de Villanueva v por otro lado,
puso a nuestra disposicion el salén de actos de | a
de Gillego para poder realizar las diferente
Se es;ablemferon tres turnos de exposiciones, adecudandose asi a los tres
E;ulzsse Xe teoria. De manera que cada uno de_ lo§ temas que se abordaban
p051c10ne§, mencionados con anterioridad, fueron presentados
por tres grupos.dIf'erentes. De esta forma, ademss de adaprarse a las
diferentes necesidades de log grupos de teoria de la asignatura, se dispuso
de tr§s Furnos. de exposiciones, de manera que las pc}sonas interesadas
en asistir pudieran elegir el horario més convenicnte a sus necesidades.
Pada tema expuesto tuvo una duracién aproximada de diez minutos,
de;andos:e cinco minutos mds para la realizacién de preguntas por parte
de l‘ols asxstanes. De tal modo, cada turno de cxposicio;ws tuvo una du-
racion aproximada de 105 minutos. Durante el tiempo de exposicion,
todos los componentes de cada grupo participaron en la exposicion de
sus respectivos temas. Durante los dias previos a la actividad se les indicé
a 10? alumnos que podian utilizar cualquier tipo de recurso que conside-
raran apropiado para la misma.

arias con los diferentes pro-
el mejor resultado posible.

con la colaboracion del

aiglesia de Villanueva
S exposicioncs.

Figura 1. Alumnos haciendo una demostracién practica durante la exposicion.

™

A la finalizacién de cada turno de exposiciones se entrego a los asis-
tentes la encuesta para recoger su satisfaccion sobre la actividad y poder
medir el grado de aprendizaje obtenido. La encuesta de los asistentes
consistié en diez preguntas sobre las ponencias de los alumnos, en las
que tenian que valorar de ra s su opinién en lo referente a la claridad,
el material utilizado, la duracién, etc. Ademds, se afiadié una pregunta
aspectos que los asistentes considerasen nece-

abierta para valorar otros .
6 encuestas de las personas que acudieron

sarios. En total se obtuvieron3
a los diferentes turnos de exposiciones.

Para evaluar el impacto del aprendizaje del alumnado sobre esta
actividad, sc colgé en el aula virtual un cuestionario que recogia los
siguientes aspectos:

e Dominio de la teoria sobre dolor muscular y sindrome de dolor

miofascial.

o Conocimiento de las técnicas de tratamiento disponibles.

e Conocimiento de las ventaja
o Recomendacién a cada paciente del tratamiento mas adecuado.

s e inconvenientes de cada técnica.

e Cémo se han sentido trabajando con todos los miembros del

equipo.
o La distribucion de tareas ha sido equitativa.
o Cumplimiento de los plazos para organizar el trabajo.
o Importancia de hacer trabajos en equipo.
e Utilizacién de un lenguaje coloquial para expresarse.

e Resolucién de dudas y asesoramiento.

e Preparacién para explicary resolucién de dudas en la practica cli-
nica real.

o Cercania con los asistentes.

e Seguridad en si mismos.

e Satisfaccién con el resultado del trabajo.

e Cumplimiento con la responsabilidad en el grupo de trabajo.

e Valoracién en general.

Ademds, se propuso una pregunta abierta donde los alumnos podian
escribir su opinién personal sobre la actividad. En total, se obtuvieron

I25 encuestas.
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e

N miln;snte, mencionar que dicha actividad llevada a cabo por los
umnos fue evaluada por los docentes, y suponia un 15 % de la califica-

cién gl . i
Cli?l 1gc :sbfall. de los alumnos de la asignatura Fisioterapia en Especialidades

5.P imol: , .
7l ::son:ll '"“Plfcudo, recursos técnicos e infraestructuras
personal implicado en la realizacién de la actividad consistié en:

* gojzmzséltl) dela asignat'ul.-a Fisioterapia en Especialidades Clinicas
oe cuZ] el Grado en Fisioterapia de la Universidad San Jorge,
p es se encargaron del disefio de la actividad, del control del

esarrollo de la misma y finalmente de su evaluacién.

° El s . ’ 1 16
g (p:arro'c’o de Villanueva de Gillego, encargado de la difusiéon y
promocién de.la actividad, asi como de proporcionar el salén de
actos para realizar las exposiciones.

¢ éi}"f"ms (125) de la asignatura Fisioterapia en Especialidades
S inicas II de 3.2 del Grado en de Fisioterapia de la Universidad
an Jorge, encargados de preparar y realizar las exposiciones.

A .
1stentes (36), los cuales rellenaron las encuestas de valoracion,
una vez concluyeron las exposiciones.

obil:l::;:; (:1(:5 tf:ltl(;ncl)s €asos, el tipo de muestreo sizleccionado.para
En cuanto s adela POb!aCl‘on fu¢? no probabilistico consecutivo.
salén de actos :rS rECl.il:sos técnicos f: l'nFraestructuras, se preciso de un
mentar la s (1: ira realizar }as exposiciones, un proyector para comple-
llaron o, alufn sicién con (.ilferentes medios audiovisuales que desarro-
el aula vi nos, copias impresas de las encuestas para los asistentes y
a virtual para que los alumnos rellenasen su encuesta.

6. Herrmpientas de aprendizaje
S;;:zdlgglgsal }{er.'ramienta de aprendizaje se utilizé una.actividad de
do apren d]ﬁ;zrvmo, una propuesta ec%ucauva que combma. procesos
je y servicios a la comunidad de una manera integrada
yla gua'l pretende dotar de un mayor significado social a los aprendizajes
académicos, y formar en la responsabilidad social al estudiante que en un fu-
turo tendr4 que afrontar situaciones similares una vez acabada sus estudios.
En este caso se situaba a los alumnos en un contexto en el cual debian
explicar de forma m4s sencilla los conocimientos técnicos adquiridos du-
rante la asignatura a un publico no profesional. Esta actividad se realizé a

menos de un mes del inicio de las estancias clinicas, con lo cual se buscaba
un mayor desarrollo de su capacidad comunicativa con un publico no

profesional y con un perfil similar al que podrian encontrarse durante

su periodo de pricticas externas.
El enfoque de esta actividad es novedoso con respecto a la docen-

cia cldsica, dando un rol activo al alumno en su aprendizaje, dejando al
docente como un facilitador capaz de mejorar la actividad aportando

situaciones y material.

7. Evaluacién
7 1. Evaluacién de la actividad dentro del contexto de la asignatura

La evaluacién de la actividad se llevé a cabo por parte de los cuatro
docentes de la asignatura de Fisioterapia en Especialidades Clinicas 11
mediante una rabrica en la cual se valoraron 5 items:

« Contenido teérico. Se valoré si la informacién cientifica presentada
era adecuada, precisa y ordenada. Se centraba en el tema a tratar y
no presentaba informacién irrelevante. Estaba basada en la eviden-
cia, citando autores y/o estudios para demostrar su veracidad. La
puntuacién mixima que se otorgaba era de 2 puntos.

Transmisién de conocimientos. El alumno debia utilizar en todo
momento un lenguaje adaptado a las condiciones de la audiencia,
y si era capaz de atraer la atencién del publico con un discurso
dindmico y de ficil comprensién y seguimiento. Se otorg6 una pun-
tuacién médxima de 2 puntos.

Material presentado. Se valoré que la forma de presentar la infor-
macién fuera adecuada, precisa y ordenada, que no se presentard in-
formacion irrelevante y se explicaran con claridad los puntos claves
del tema. La puntuacién méxima que se otorgaba era de 2 puntos.

Resolucién de preguntas. Mediante este item se evaluaba la ca-
pacidad del alumno para responder a todas las preguntas plan-
teadas, y que los argumentos y las explicaciones dadas fueran
correctas, relevantes y adaptadas a las caracteristicas de la perso-
na que realizaba la pregunta. La valoracién era hasta un maximo
de 2 puntos.

e Valoracién del no profesional, en este item se ofrecié al piblico
asistente a las jornadas que valorasen la presentacién de los alumnos.
Los asistentes podian otorgar hasta 2 puntos.
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La actividad se evalué hasta un médximo de 10 puntos y suponia cl 15 %
de la asignatura de FEC IL.

7.2. Evaluacién del impacto del aprendizaje

Con los resultados obtenidos en las encuestas, en las que se valoraba cada
item a partir de una escala de valoracién categérica (siendo 1= nada y
5=mucho), se realizé un anilisis descriptivo por distribucién de frecuen-
cia, obteniendo tanto los datos como los porcentajes de valoracion de
las respuestas. Para ello se utilizé el programa SPSS Statistics de IBM
€n su version 22.

Como novedad respecto al anilisis de los resultados de las encuestas,
para recoger, agrupar y analizar los datos de las preguntas abiertas se
utilizé la propuesta de Giorgi, (Giorgi, 1997); uno de los enfoques mas
utilizados en la metodologia cualitativa y en concreto en la fenome-
nologia. Con ello se pretende examinar el texto, hallando las unidades
de significado mas relevantes, agrupandolas en grupos de significado
comun para finalmente sacar los subtemas y temas principales. Ademds,

se obtuvieron los datos y porcentajes de las unidades de significado mads
relevantes.

8. Principales resultados obtenidos y propuesta de mejora

Los principales resultados obtenidos, tras la valoracion de los alumnos,
fueron positivos, un total de 125 alumnos participaron en la actividad,
de estos un 88 % consideré que durante la actividad se habia sentido
bastante bien o muy bien trabajando con el resto de los comparieros de
su equipo de trabajo (tabla 1), el 93,6 % consideré que habia cumplido
con su responsabilidad dentro del grupo de trabajo (tabla 2) y un 87,2
% valord las jornadas como bien o muy bien (tabla 3).

orceniaje orceniaje vaiao orceniaje @ (100

Mal 9 712 72 7,2
Ni bien ni mal 6 48 48 12,0

([0 Bastante bien 3 26,4 26,4 38,4
Muy bien 17 61,6 61,6 100,0
Total 125 100,0 100,0

Tabla 1. Cémo se han sentido trabajando con todos los miembros del equipo.
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Frecuencia.  Porcentoje. Porcentojeivdlido  Porcentaje acumulado

Nado 1 08 08 08

Paco 1 0,8 0,8 1,6

Ni mucho ni poto 6 48 48 6,4
Valido

Bastante 4] 328 328 39,2

Mucho 76 60,8 60,8 100,0

Total 125 100,0 100,0

Tabla 2. Cumplimiento con la responsabilidad en el grupo de estudiantes.

Frecuencin/  Porcentoje.  Porcentojeivalidor  Porcentajeiacumulado

Mal

Ni bien ni mal 15 120 12,0 12,8
\IGE Bostante bien 83 66,4 66,4 79,2

Muy bien 26 20,8 20,8 100,0

Total 125 100,0 100,0

Tabla 3. Valoracién en general (alumnos).

Por parte de los asistentes, los resultados de las encuestas arrojaron
también resultados positivos. El 88,9 % de los asistentes consideré muy
interesante el contenido de las charlas (tabla 4), un 100 % de los parti-
cipantes valoré que lo aprendido en las charlas tiene bastante o mucha
aplicacion prictica (tabla 5), el 100 % de los asistentes considerdé que tras
las charlas mejoré su conocimiento sobre el dolor muscular (tabla 6),
un 86,1 % de los asistentes abogd por la realizacion de mds actividades
como estas jornadas de aprendizaje-servicio (tabla 7) y un 97,2 % de los
asistentes valoré las jornadas como bastante bien o muy bien (tabla 8).

Frecuencia.  Porcentaje.  Porcentaje vilido  Porcentaje acumulado

Bastante interesante

[GIGEM Muy interesante 32 88,9 88,9 100,0
Total 36 100,0 100,0

Tabla 4. Considera interesante el contenido de las charlas.
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Frecuencin  Porcentoje/  Porcentajeivalido Porcentaje acumulado

Bostante aplicacion
practica

Gl Mucha aplicacion
e 26
practico

Tofal 36 100,0 100,0

72,2 72,2 100,0

Tabla 5. Pregunta sobre la aplicacién practica de lo escuchado.

Frecuencia.  Porcentaje.  Porcentajewvdlido Porcentajeiacumulado

Bastante mejoria
sobre el fema

Mucha mejoria sobre 2 694 69,4 100,0
el femo
Total 3% 100,0 100,0

Tabla 6. Mejora del conccimiento sobre el tema expuesto.

Frecuenda’ Porcenlaje  Porcentujeivalido) Porcentajeiacumulado

Deberian sequir realizdn-

dose bastantes veces

D}aberiun sequir reali- 3 61 8,1 100,0
zdndose siempre

Total 36 100,0 100,0

Tabla 7. Redlizacién de actividades como estas jornadas.

Frecuenda  Porcentajel  Porcentaje vilido  Porcentoje acumulado
Regular
Bastante bien 7 194 19,4 22,2
Muy bien 28 178 778 100,0
Total 36 100,0 100,0

Vilido

Tabla 8. Valoracién general de la jornada (asistentes).

La ponencia mejor valorada fue la n.? 5, titulada «;Qué es la puncion
seca y como actiia?». A continuacidn, se muestra la distribucién de fre-
cuencias de cada ponencia (tabla 9) donde pueden verse las valoraciones
obtenidas en cada una de ellas por parte de los asistentes.

PONENCIAS

Tengo iQuées | ¢Porqué | Tratamientos | {Qué Prosy Autotra-
dolor una con- | oparecen | de fisiotera- | esla contras | tamiento
como tractura | los pia paralos | puncion | de los
puedo muscular | contrac- | contracturas | secay | diferentes
sabersies | o PGM? | turas? ysuefecti- | c6mo trata-
muscular? vidad acta? | mientos
Vilido 34 34 32 33 35 33 33
Perdidos 2 2 4 3 1 3 3
Media 415 4,44 4,56 4,48 466 445 4,45
Deyizatn 0821 | 0824 | 0716 | 0712 | 0591 | 0711 | 0666
estdndar

Tabla 9. Valoracién de las diferentes ponencias.

Las unidades de significado (US) mads frecuente es «gracias» (25 %),
«interesante» 16,6 %, «recomendacion para ir al fisio» 13,8 %, «valora-
cién positiva del alumnado» 5,55 %, «repeticién de jornadas como esta»
5,55 %.

Para mejorar esta actividad en el futuro, se debe tener en cuenta el
numero de participantes en cada grupo. En este caso, fue de 125 alumnos
frente a 36 asistentes, por lo que los datos que se obtuvieron de ambos
grupos no fueron homogéneos. Para préoximas ediciones de esta activi-
dad, habria que promover la jornada en diversos lugares para obtener
un mayor tamaio muestral de asistentes.

Ademads, el grupo de los asistentes lo formaban, en su gran mayoria,
personas de la tercera edad (el 72,2 % de los asistentes tenia mds de 6o
afios), lo que no es representativo de la poblacién general que padece
dolor muscular. Serfa interesante para futuras actividades intentar contar
con un publico mis homogéneo a la hora de representar a la sociedad,
para asi poder comprobar si las impresiones sobre la actividad son simi-
lares a las obtenidas en este caso.

9. Aspectos innovadores

Como aspectos innovadores de esta jornadas de APS podemos destacar
varios, en primer lugar el uso del aprendizaje servicio aporta un enfoque
docente donde el peso de la actividad lo llevan los alumnos y no el do-
cente, siendo asi una buena herramienta para crear una independencia
del alumno con respecto a las clases magistrales y promocionando en el
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alunma.do una cultura de trabajo en equipo y mejora de sus habilidades
comunicativas que tan importantes son en la sanidad actual.

.Por otra parte, el hecho de hacer interaccionar al alumnado con pt-
blico no‘profesional y «real» aporta una experiencia que el alumno en-
contrard préximamente en las estancias clinicas y al acabar sus estudios
en el mundo laboral. Ademss, podemos destacar la estimulacion de la
creatividatd que genera este tipo de actividades,

Por dltimo, poder evaluar e] impacto del aprendizaje de esta actividad
de una manera objetiva, tanto para los asistentes como para los alumnos
fomelfta la veracidad en los datos obtenidos. La utilizacién de la meto-
dologia cualitativa para el andlisis de los datos, lo cual sc encuentra mds
frecuentemente en las investigaciones en ciencias de la salud, permite
evaluar aspectos mds all4 de los niimeros de] cuestionario, para €ncon-
trar la esencia que ha tenido esta experiencia para los asistentes —lo
importante que ha sido aprender a diferenciar su dolor y saber qu¢ puede
tener tratamiento— y para los alumnos —identificar lo que ha supuesto
enfrentarse al piiblico real, a los futuros pacientes con los qu¢ crabajardn
cuando hayan finalizado sus estudios—, Esta valoracion cualitativa da

el toque cientifico a la opinién que han tenido los alumnos al realizar
esta actividad.

10. Conclusiones

Los métodos de aprendizaje clasico 3 menudo obvian aspectos a7 im-
portantes en el aprendizaje como la Creatividad, las relacion¢s sociales,
el trabajo en equipo y el desarrollo de las Capac':idades Comunicativas.
Durante todo el proceso de realizacién de 155 jornadas divulgativas del
dolor miofascial en la parroquia de Villanyeya de Gallego, s ha buscado
la mteracciérll del alumno con un publice que se asemejard al perfil que
se encontrarn en el mundo laboral, buscando asj desarrollar €5as habi-
lidades comunicativas necesarias a Ia hora de tratar con un paciente y
que serdn claves a la hora de entrar en ¢] mundo laboral.

Por otro lado, este modelo de aprendizaje permite el desarrollo del
alumno desde un punto de vista social, de cercania a la poblacién conla
que trabajardn en su futuro profesional,

Las Jornadas Divulgativas sobre el Dojg, Muscular pueden conside-
rarse muy satisfactorias, ya que se obtuvo yp, valoracién positiva de las
mismas, tanto por la parte del alumnado comc or parte de 105 asistentes,
¥ de manera objetiva. Del mismo modo, ]os rel:ultgdos académicos eva-
luados por parte del profesorado tambi¢p, fueron satisfactorios-

La realizacién de estas actividades fomenta la capacidad de los alum-
nos para introducirse en el contexto de lo que serd su prdctica clinica, asi
como para reforzar sus conocimientos teéricos y sus habilidades sociales
hacia sus compaiieros y hacia sus futuros pacientes.
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1. Descripcién
«Pharmaceutical Scene Investigation» (PSI) es el nombre del proyecto de
innovacién docente disefiado e implantado por primera vez durante el
curso 2015-2016 en la asignatura Quimica Farmacéutica II en el Grado
en Farmacia de la Universidad San Jorge (USJ). Se trata de una actividad
destinada a potenciar el aprendizaje colaborativo de los estudiantes, al
mismo tiempo que se fomenta su autonomia, creatividad y responsabi-
lidad para dirigir su propio aprendizaje, todo ello contextualizado en
un escenario anglosajén de resolucién de un asesinato ficticio, con un
formato visualmente atractivo y cientificamente estimulante que contri-
buye a incrementar el grado de motivacién e implicacién del alumnado.
La metodologia de ensefianza-aprendizaje en la que se enmarcé esta
propuesta fusiona elementos de trabajo en equipo, aprendizaje basado en
problemas (ABP), role playing y clase invertida (flipped classroom), puesto
que se dedica gran parte del tiempo presencial en el aula a trabajar las
habilidades de pensamiento de orden superior para desentramar un caso
criminal, siguiendo una metodologia cientifica y potenciando la participa-
cién activa de todos los miembros del equipo de detectives farmacéuticos.
Adicionalmente, y dado que toda la actividad, tanto los materiales
escritos y los audiovisuales elaborados por las docentes como los infor-
mes orales y escritos generados por los alumnos y la propia evaluacién,
se desarrollan en inglés, el PSI supone un significativo valor afiadido de
participacién en la estrategia global de integracién de la lengua inglesa
en la formacién curricular de los estudiantes.

2. Contexto de la practica y referentes externos
Actualmente, el mercado laboral demanda una formacién integral de sus
egresados universitarios, exigiendo de estos la capacidad para cooperar
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