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Prologo

En el contexto de los répidos avances tecnolégicos, la
crisis climatica, las persistentes desigualdades sociales

y los cambios demogréficos, es necesario replantearse

el aprendizaje de las personas de todas las edades y
transformar los sistemas educativos. Con mercados
laborales cada vez més impredecibles, la adquisicion y
mejoramiento de las cualificaciones a lo largo de la vida
se convierten en una parte esencial de la trayectoria
profesional de las personas. Ademas de la digitalizacion,
la robdtica y la automatizacién, se espera que el cambio
hacia economfas con bajas emisiones de carbono
reconfigure los mercados de trabajo, lo que dard lugar a
una creciente demanda de competencias para apoyar esta
transicion ecoldgica. Estos cambios también exacerbaran
las desigualdades entre grupos de poblacién, afectando
de manera desproporcionada a quienes ya se encuentran
en desventaja.

Las instituciones de educacién superior (IES) desempenan
un papel fundamental en la creacién de los conocimientos
y las competencias necesarias para garantizar sociedades
sanas, présperas e inclusivas. Sin embargo, para responder
a los retos globales es necesario que las IES evolucionen
hacia instituciones de aprendizaje a lo largo de la vida,
que reflejen un firme compromiso con la capacidad de
respuesta y la flexibilidad para satisfacer las necesidades
de los diversos grupos de educandos. Para hacer frente

a esta diversidad, las IES deben transformarse. En primer
lugar, ofreciendo aprendizaje y evaluacion mas flexibles
para los educandos adultos. En segundo lugar, cultivando
pedagogias innovadoras que reconozcan y aprovechen las
experiencias de vida y laborales previas de los educandos.
Y, en tercer lugar, estableciendo vias de aprendizaje
flexibles, lo que incluye el fortalecimiento de los servicios
de informacién y orientacion. Para garantizar la relevancia
del desarrollo de competencias y la empleabilidad, y
responder a los apremiantes retos locales, las asociaciones
con el sector privado y las organizaciones comunitarias
son igualmente vitales.

Es importante sefalar que el papel de la ensefanza
superior va mucho mas alld de las competencias laborales.
Tenemos que garantizar que todas las personas, en
particular los grupos vulnerables, puedan beneficiarse

por igual de las oportunidades de aprendizaje. Para que

la ensefianza superior sea mas inclusiva y equitativa se
requiere el compromiso de los gobiernos (cuya labor
consiste en establecer entornos politicos y mecanismos
de financiamiento que favorezcan el aprendizaje a lo largo
de la vida) y de los dirigentes de las IES (responsables

de integrar el aprendizaje a lo largo de la vida en el

funcionamiento cotidiano de las universidades). El
establecimiento de vinculos sélidos entre el sector de

la ensefianza superiory las escuelas, las instituciones

de ensefianza y formacién técnica y profesional, los
empleadores y las comunidades también es esencial para
garantizar la oferta de aprendizaje a lo largo y ancho de
toda la vida.

En un contexto de crisis mundial de la educacion y

de creciente reconocimiento de la importancia del
aprendizaje a lo largo de la vida, el Instituto de la UNESCO
para el Aprendizaje a lo Largo de Toda la Vida (UIL) llevd

a cabo un amplio proyecto de investigacién que incluyd,
entre otros componentes, una encuesta internacional
sobre la contribucion de las instituciones de ensefanza
superior al aprendizaje a lo largo de la vida, cuyos
resultados se presentan en este informe.

Estos datos novedosos, que incluyen las respuestas de 399
instituciones de educacién superior de todo el mundo,
ofrecen importantes perspectivas sobre las formas en
que el aprendizaje a lo largo de la vida se integra en

las estructuras y practicas de la educacién superior. Las
conclusiones seleccionadas de la encuesta se presentaron
en varios eventos internacionales y regionales celebrados
a lolargo de 2022, entre ellos la Conferencia Mundial
sobre la Educacion Superior de la UNESCO en Barcelona
(WHEC2022). Los resultados del estudio fueron recibidos
con gran interés por parte de los asistentes, lo que refleja
la importancia del tema en el sector de la ensefianza
superior.

En el actual debate mundial sobre la transformacién de

la educacion, estd cobrando fuerza la idea de reconocer
un derecho universal al aprendizaje a lo largo de la vida.
El llamamiento a establecer un derecho al aprendizaje a
lo largo de la vida se expresé en el informe del Secretario
General de las Naciones Unidas, “Nuestra Agenda Comun,
(2021), y tuvo resonancia en la Séptima Conferencia
Internacional sobre Educacién de Adultos (CONFINTEA
VII), celebrada en junio de 2022,y en la Cumbre de las
Naciones Unidas sobre la Transformacion de la Educacion,
en otofo de 2022. Las universidades y otras instituciones
de ensefianza superior constituyen partes interesadas
esenciales para el aprendizaje a lo largo de la vida.

En su informe “Reimaginar juntos nuestros futuros’, la
Comision Internacional sobre los Futuros de la Educacion
sostuvo que las instituciones de ensefianza superior
“deben participar activamente en todos los aspectos

de la construccion de un nuevo contrato social para la
educaciéon” (Comision Internacional sobre los Futuros de la
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Educacién, 2021, pag. 5) y estaban destinadas a
“participar méas en las practicas de la educacion para
los adultos” (ibid., pag. 156).

En el marco més amplio de estos avances internacionales
y de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, el UIL
seguird promoviendo la investigacion y el fortalecimiento
de capacidades en el aprendizaje a lo largo de la vida,
incluyendo en el sector de la educacion superior.

Este informe aporta pruebas destacadas y reflexiones

exhaustivas sobre las contribuciones que las instituciones
de educacion superior pueden hacer, y ya hacen, al
aprendizaje a lo largo de la vida. Espero que proporcione
a los lectores inspiraciéon e impulso para nuevas
investigaciones y avances practicos en este campo.

David Atchoarena
Director Instituto de la UNESCO
para el Aprendizaje a lo Largo de Toda la Vida
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Resumen ejecutivo

El informe de investigacion Tendencias Internacionales del
aprendizaje a lo largo de la vida en la Ensefanza Superior,
ofrece una vision global del desarrollo del aprendizaje a lo
largo de la vida (ALV) en el sector de la ensefianza superior
en todo el mundo. Este examina el modo en que las
instituciones de educacion superior (IES) han contribuido
al ALV y muestra los niveles de avance en diferentes areas
de implementacién. El informe se basa en los resultados
de una encuesta internacional realizada en 2020, dirigida
por el Instituto de la UNESCO para el Aprendizaje a

lo Largo de Toda la Vida (UIL) en cooperacion con la
Asociacién Internacional de Universidades (AlU) v la
Universidad Abierta de Shanghai (SOU).

Respondieron vélidamente a la encuesta 399 instituciones
de 96 paises de todas las regiones del mundo. En el
informe se examinan tres aspectos principales de la
institucionalizacion del aprendizaje a lo largo de la vida
en la enseflanza superior: los entornos politicos favorables
para promover el ALV en la ensefanza superior, la
gobernanza y la aplicacién institucionales, y cémoy en
qué medida las IES estan ampliando el acceso mediante la
diversificacién y la flexibilidad.

Hallazgos clave
Entorno Politico

e laslegislaciones nacionales y sus marcos reflejan
el apoyo politico e incentivan la implementacion
institucional y la asignacion de recursos para el ALV.
Aproximadamente dos tercios de las IES encuestadas
informaron que su pais cuenta con legislacién
nacional relativa al ALV, lo que indica un fuerte
compromiso nacional para ampliar las oportunidades
de ALV en la educacién superior.

e Para muchas de las IES encuestadas, el aprendizaje a
lo largo de la vida constituye una prioridad, lo que se
refleja en sus declaraciones de misién. Esto sugiere
que las instituciones toman seriamente el ALV como
una responsabilidad de las IES.

e Anivel institucional, las estrategias y politicas son
motores para el desarrollo del ALV y demuestran
compromiso y determinacién. Una clara mayorfa de
IES disponen de una estrategia de ALV, y la mayor
proporciéon de ellas respondié que dicha estrategia
se encuentra a nivel institucional. Ademas, la mayorfa
de las IES manifestd su firme intencién de poner en
practica esta politica.

Existe una relacion positiva entre una legislacion
nacional favorable y la existencia de estrategias
institucionales para el ALV, lo que pone de relieve la
importancia de los entornos politicos nacionales y la
promocién del ALV en las IES.

Gobernanza institucional e implementacion

Los enfoques institucionales para implementar el ALV
requieren estructuras organizativas, asignacion de
recursos suficiente y gestién de las partes interesadas.
Estas practicas institucionales determinan cémo

se organiza e imparte el ALV y qué oportunidades

de aprendizaje se ofrecen en Ultima instancia a los
educandos.

El establecimiento de una unidad central de
coordinacion del ALV puede ser Util para agilizar su
implementacién. Aproximadamente la mitad de las
|ES afirmaron contar con una unidad de ALV, con
funciones diversas.

En un contexto de disminucién generalizada del
financiamiento publico de la educacion superior, las
IES afirmaron que los derechos de matricula, junto
con los servicios bajo demanda, son las fuentes de
financiamiento institucionales mas relevantes para
las actividades de ALV. No obstante, los educandos a
lo largo de la vida a menudo dependen de recursos
personales para participar en el ALV. Aunque estos
resultados coinciden con las tendencias generales,
es importante tenerlos en cuenta en relacién con la
ampliacién del acceso que deberfa ir de la mano del
ALV.

Otro aspecto clave de la implementacién del ALV,
la garantia de calidad (GC), muestra un grado

de institucionalizacion prometedor, aunque los
mecanismos de GC para el ALV todavia no son
comparables a los de los programas de estudio
regulares en las IES. Aproximadamente la mitad
de las instituciones encuestadas afirmaron contar
con procedimientos sistematicos de garantia de
calidad para el ALV. Existe una relacién positiva
entre los procedimientos de garantia de calidad
y las estrategias institucionales, lo que subraya la
importancia de un entorno politico propicio.
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Ampliar el acceso mediante la diversificacion
y la flexibilidad

Hacer del aprendizaje a lo largo de la vida una misién
fundamental de las IES significa abrirse a un grupo
de destinatarios mas amplio e incorporar formas mas
innovadoras y flexibles de oferta de aprendizaje para
satisfacer las diversas necesidades educativas de los
educandos no tradicionales.

En términos de acceso e inclusién, los dos grupos
mas importantes a los que se dirigen las actividades
de ALV de las IES son (1) personas trabajadoras que
requieren adquirir y mejorar sus cualificaciones

y, (2) individuos que trabajan en organizaciones
publicas y privadas. Estos resultados indican que la
atencién se centra en el desarrollo profesional y que
se presta relativamente menos atencion a los grupos
vulnerables y a los educandos no tradicionales.

Para atender las diversas necesidades de los
educandos a lo largo de la vida, se necesitan
horarios, lugares y modalidades de aprendizaje

mas flexibles, asi como programas mas cortos sin
grado, y credenciales alternativas para certificar los
resultados del aprendizaje. Aunque los formatos

de aprendizaje tradicionales prevalecen sobre sus
homoélogos mas flexibles en las IES encuestadas, los
formatos flexibles estdn ganando terreno. La mayorfa
de las IES de la muestra utilizan ampliamente el
aprendizaje en linea y otras formas de aprendizaje
asistido por la tecnologfa, un poco mas de la mitad
ofrecen al menos una forma de credenciales digitales
y no digitales alternativas a los titulos, diplomas y
certificados tradicionales.

Las vias de aprendizaje flexibles mejoran el acceso
a la ensefanza superior y fomentan las opciones
de transferencia entre instituciones y programas.
Alrededor de dos tercios de las IES participantes
indicaron que cuentan con politicas de apoyo a las
vias de aprendizaje flexibles.

e Laadmision parece ser un obstaculo importante para
la expansion del ALV en las IES. La mayoria de las
instituciones de la muestra siguen siendo restrictivas
y exigen a los aplicantes un certificado general de
estudios secundarios para acceder a la ensefanza
superior.

e Las instituciones muestran un alto compromiso con
la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, y 270
IES afirman que su oferta de ALV pretende contribuir a
la consecucién de la Agenda. De estas IES, casi todas
indicaron también que su oferta de aprendizaje a
lo largo de la vida contribuye “fuertemente” o “hasta
cierto punto”a lograr una educacién de calidad
inclusiva y equitativa y oportunidades de aprendizaje
a lo largo de la vida, lo que engloba el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 4.

e Para ampliar el acceso y diversificar las oportunidades
de aprendizaje es esencial la participacién de la
comunidad en general. Las |ES de la muestra lo
hacen en gran medida, principalmente organizando
conferencias y talleres publicos y colaborando con
otras universidades e IES. También existe un alto
grado de compromiso con el sector privado, lo que
sugiere que llegar a la sociedad en general constituye
una prioridad clave para las IES.

Panorama

En general, los resultados de la encuesta muestran que,
en muchas IES de todo el mundo, se han dado pasos

e iniciativas importantes hacia la implementacién del
aprendizaje a lo largo de la vida en el &mbito de la
educacion superior. No obstante, se necesitan enfoques
mas holisticos e institucionales para transformar
plenamente las IES en instituciones de ALV.
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1 Introduccion

Existe un reconocimiento creciente de la importancia del
aprendizaje a lo largo de la vida (ALV) para el desarrollo
futuro de las competencias y la transicion hacia un mundo
mas sostenible. No obstante, para que el aprendizaje a lo
largo de la vida sea una realidad para todos, es necesario
el esfuerzo concertado de una amplia gama de partes
interesadas, incluyendo a los gobiernos nacionales y
locales, los sectores de la educacién formal y no formal

y las empresas y organizaciones de la sociedad civil,

entre otros.

Las instituciones de educacién superior (IES), como
“‘centros” tradicionales de produccién de conocimientos,
estdn bien situadas para desarrollar y ofrecer
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida a
personas de todas las edades y procedencias. La misién
convencional de las IES de mejorar las aptitudes y
generar conocimientos las habilita para asumir un papel
protagonista en la promocién del aprendizaje, més alla
de sus modalidades de estudio y grupos destinatarios
habituales. Y aunque la ensefianza de programas de
estudio tradicionales -definidos por el Instituto de
Estadistica de la UNESCO (2011) como licenciaturas,
maestrias y doctorados, o niveles 6 a 8 de la Clasificacion
Internacional Normalizada de la Educacion (CINE)-y la
investigacion seguirdn constituyendo su mision principal,
las IES también tienen el mandato de promover el ALV
para hacer frente a los numerosos retos de nuestro
tiempo.!

1 Alolargo de este informe se mencionan dos conceptos
estrechamente relacionados: “aprendizaje a lo largo de la vida"y
“educacion continua” Aunque a menudo se utilizan indistintamente
en el contexto de la ensefianza superior, difieren en cuanto a su
alcance. El aprendizaje a lo largo de la vida es un concepto global que
incluye actividades de aprendizaje para personas de todas las edades
(nifos, jovenes, adultos, personas mayores, nifas y nifos, mujeres y
hombres), en todos los contextos de vida (familia, escuela, comunidad,
lugar de trabajo, etc.) y a través de diversas modalidades (formal, no
formal e informal) que, en conjunto, satisfacen una amplia gama de
necesidades y demandas de aprendizaje (UIL, 2022a). Dentro de la
educacion superior, el ALV se refiere a una serie de actividades, como
la educacién continua, el reconocimiento de aprendizajes previos, la
investigacion interdisciplinaria sobre el aprendizaje a lo largo de la
vida, la investigacion y los servicios comunitarios, y las actividades de
transferencia de conocimientos, entre otras (UIE, 1997). En muchas

IES, la formacion continua constituye una parte vital del compromiso
con el aprendizaje a lo largo de la vida. Involucra oportunidades de
aprendizaje para educandos adultos, ya sea para prepararlos para los
estudios tradicionales, para proporcionar una alternativa mas flexible a
los estudios tradicionales (por ejemplo, clases nocturnas o aprendizaje
en linea), o puede ser posterior a los programas de estudios
tradicionales (Teichler, 1999: Teichler & Hanft, 2009), siendo esta Ultima
la opcidn mas comun (incluyendo, por ejemplo, cursos de posgrado y
sin grado, y formacién para el empleo).

Basédndose en los resultados de una encuesta
internacional y en una revision bibliografica, este informe
examina como estan respondiendo las IES a este mandato
y analiza los niveles de avance en las diferentes dreas de
implementacién del aprendizaje a lo largo de la vida.

1.1 Tendencias mundiales y mandatos
cambiantes de la enseiianza superior

Los avances tecnolégicos, el cambio climaticoy la
globalizacién, entre otras tendencias, han impulsado una
transformacion socioecondmica sin precedentes en todo
el mundo. Durante las Ultimas décadas, la apariciéon de

la sociedad del conocimiento también ha reconfigurado
el mundo laboral, que seguird cambiando a un ritmo
acelerado debido a la digitalizacién, la automatizaciéon y
la inteligencia artificial. En el Informe sobre el futuro del
empleo 2020, el “Aprendizaje activo y las estrategias de
aprendizaje”figuran como una de las competencias que
serdn mas buscadas por los empleadores en el futuro
(Foro Econdmico Mundial, 2020).

Impulsados por estos avances y teniendo en cuenta la
escasez de trabajadores cualificados en determinados
sectores en paises de todo el mundo, una amplia gama de
profesiones requerird nuevos conjuntos de competencias,
lo que, a su vez, dard lugar a una creciente demanda

de formacién continua y desarrollo de competencias.

A medida que la participacion activa de las personas en
el mercado laboral siga aumentando en las préximas
décadas debido a los cambios demogréficos, la
adquisicion y mejoramiento de las cualificaciones se
convertirdn en una parte inherente de la vida profesional.
Las IES, dada su capacidad para crear conocimientos

y competencias, son vitales para el desarrollo de
capacidades orientadas al futuro. No obstante, para
desempenar su papel de socios para toda la vida en el
desarrollo de competencias y apoyar el acceso equitativo
al ALV las IES deben adaptar sus practicas docentes

para responder mejor a las diversas necesidades de los
educandos adultos (Li, 2022; Foro Econdmico Mundial,
2020).

Sin embargo, la contribucién de las instituciones de
educacion superior al aprendizaje a lo largo de la vida va
mas alld de los beneficios econémicos: las IES también
estédn en condiciones de promover el aprendizaje holistico
en general. M3s concretamente, ademas de ofrecer
oportunidades para desarrollar competencias para el lugar
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de trabajo, las IES también pueden transmitir al publico en
general el concepto de “Aprendizaje como un continuo”
identificandose como lugares a los que las personas
pueden acudir para actualizar sus competencias a lo largo
de su vida.

“Aprender a Aprender”no sélo es relevante para el
desarrollo de competencias profesionales, sino también
para perseguir intereses personales fuera del trabajo. El
aprendizaje tiene valor en si mismo, como refleja la nocién
de aprendizaje como un derecho humano, que no se
limita a las profesiones, sino que se extiende a una amplia
gama de intereses, habilidades, competencias y esfuerzos
creativos que son relevantes, por ejemplo, para las
comunidades, las familias y las relaciones interpersonales.
Ademas, el aprendizaje a lo largo de la vida es esencial
para el desarrollo sostenible. Al fomentar el desarrollo

de conjuntos de competencias transversales, como las
competencias ecoldgicas y las competencias civicas,
dentro de la sociedad, las IES también pueden realizar
una importante contribucién al cambio social. A la luz de
los grandes retos colectivos, como el cambio climético,
los cambios demograficos, la migracion mundial,

entre otros, ellas resultan fundamentales para liderar la
transformacion hacia una sociedad del aprendizaje a lo
largo de la vida. Teniendo en cuenta el envejecimiento
demografico, resulta cada vez més importante que las

IES atiendan las necesidades de los educandos de mayor
edad que desean ampliar sus conocimientos y adquirir
nuevas competencias en los campos que les interesan,
permitiéndoles seguir siendo miembros activos de la
sociedad. Ademas, las IES pueden influir positivamente en
el desarrollo de su entorno local y regional conectdndose
con los agentes publicos pertinentes, otras instituciones
educativas y el sector privado. La participacién de las
comunidades locales -a través del aprendizaje de servicio,
la investigacion comprometida, el asesoramiento politico,
la promocién, las iniciativas dirigidas por los estudiantes
y el voluntariado- es otra forma poderosa de crear una
sociedad mas vibrante y sostenible.

Aunque histéricamente las IES eran instituciones elitistas
encargadas principalmente de educar a grupos jovenes
de alumnos a menudo privilegiados, su alcance se ha
ampliado enormemente en las Ultimas décadas, con
una mayor participacién de la sociedad en la educacion
superior. Hoy en dfa, se espera que las IES respondan a
las necesidades de la sociedad en general y utilicen sus
recursos y conocimientos para hacer frente a los retos
comunes, lo que cada vez mas se describe como su
“tercera mision”. Esto ha llevado a las IES a abrirse a una
poblaciéon estudiantil mayor y mas diversa y a establecer
vinculos con sus comunidades locales.

Se necesitan formatos de cursos y modelos de imparticién
flexibles para proporcionar a los individuos acceso a

la educacioén a lo largo de toda su vida, incluyendo el
trabajo, la familia y otras responsabilidades. Esto incluye
oportunidades de aprendizaje mas cortas y adaptadas;
por ejemplo, a través de estudios de fin de semana,

nocturnosy a tiempo parcial, cursos en linea guiados,
aprendizaje autodirigido y sesiones de formacion préactica.
Las oportunidades de aprendizaje digital crecieron
significativamente durante la pandemia de la COVID-19,

y muchas instituciones tuvieron que cambiar la oferta de
aprendizaje en linea en tan sélo unas pocas semanas. Y a
pesar de los muchos retos que esto supuso, sobre todo en
los primeros dias de la pandemia, la ensefianza en linea

es cada dfa mas eficaz. No es de extrafar que la mayoria

de los estudiantes y del personal acoja con satisfaccién

la flexibilidad de alternar entre el aprendizaje en linea y
presencial, que deberia mantenerse a largo plazo. Ademas,
el aprendizaje en linea y movil, incluidos formatos como los
cursos en linea masivos y abiertos (MOOC, por sus siglas en
inglés), aumenta las posibilidades de que nuevos grupos
destinatarios participen en el ALV.

El reconocimiento y la validacion del aprendizaje previo
también son fundamentales para el fomento del ALV en las
IES. Las competencias se adquieren no sélo en la educacion
formal, sino también en entornos no formales, como el
lugar de trabajo, el hogar y la comunidad, y a través del
voluntariado y de proyectos de autoaprendizaje. Por lo
tanto, es necesario establecer mecanismos para reconocer
estas competencias a medida que las personas progresan
en sus carreras y vias de aprendizaje. Los mecanismos
puente y los servicios de apoyo también son esenciales
para posibilitar la formacion continua a lo largo de la vida,
ya que permiten a los educandos progresar a través de

los niveles educativos y los campos profesionales, vertical

y horizontalmente, permitiendo asf a los alumnos sin
cualificaciones escolares tradicionales acceder a estudios de
nivel terciario. La creciente demanda de cursos mas cortos
también exige nuevas formas de reconocimiento. En los
dltimos afos, las “microcredenciales’, que complementan
los grados tradicionales, se han promovido como una forma
nueva y mas flexible de reconocer las capacidadesy los
conocimientos (Consejo de la Unién Europea, 2021).

En conjunto, estas diferentes cuestiones ilustran la
profundidad de las modificaciones que conlleva la
transformacion de una IES en una institucién de aprendizaje
a lo largo de la vida. Para iniciar esta transformacién, el
sector de la educacion superior necesita la aportacion de
todos los niveles de gobierno, quienes son los responsables
de promover el ALV como mision de las IES a través de
marcos internacionales y regionales, de fomentar entornos
politicos nacionales favorables que definan el ALV como
misién del sector de la educacion superior y de estrategias
institucionales para el ALV, incluyendo estructuras sélidas
de liderazgo y gobierno para la puesta en practica del ALV.

La necesidad de una transformacion del sector de la
ensefianza superior para hacer frente a las tendencias y los
retos mundiales se refleja en una serie de compromisos
globales, cuya intenciéon es concientizar y orientar. En

los ultimos 15 afios se han elaborado varios marcos

y recomendaciones internacionales y regionales que
destacan la importancia de las IES para promover el ALV

y esbozan dreas de transformacion. También facilitan
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el desarrollo de entornos politicos favorables a nivel
nacional. Por ejemplo, La Declaracién de Mumbai sobre
aprendizaje a lo largo de la vida, Ciudadania Activa y
Reforma de la Educacién Superior (IUE, 1998), elaborada

en el contexto de la V Conferencia Internacional sobre
Educacion de Adultos (CONFINTEA V), celebrada en

1997 en Hamburgo, Alemania, establece orientaciones
holisticas para que las IES se transformen en instituciones
de ALV y afirma que las IES tienen “una responsabilidad y
competencia especiales en la produccion y difusion del
conocimiento’, apuntando también a la descolonizacién
y democratizacion de diferentes formas de conocimiento
(ibid., p. 4).

Partiendo de esta base, la Declaracién de Ciudad del Cabo:
Elementos Caracteristicos de una Institucion de Educacion
Superior de aprendizaje a lo largo de la vida (Universidad
de Ciudad del Cabo Occidental e IUE, 2001) proporciond
una herramienta mas operativa, proponiendo seis
elementos caracteristicos para aplicar y supervisar el ALV
en la educacién superior, a saber: (1) marcos generales,
(2) asociaciones y vinculos estratégicos, (3) investigacion,
(4) procesos de enseflanza y aprendizaje, (5) politicas y
mecanismos de administracién, y (6) sistemas y servicios
de apoyo a los estudiantes (ibid., p. 4).

En Europa, la Red Europea de Educacion Continua
Universitaria (eucen) ha sido una firme promotora

del aprendizaje a lo largo de la vida en el sector de la
ensefanza superior desde principios de la década del
2000. En el contexto de sus proyectos BeFlex y BeFlex+
(Evaluacion comparativa de la flexibilidad en las reformas
de Bolonia), generd conocimientos sobre los progresos
que estaban realizando las universidades en la promocién
del ALV a la luz del Proceso de Bolonia, que pretende
dotar de mayor coherencia a los sistemas de ensefanza
superior de toda Europa para aumentar la movilidad de los
estudiantes y facilitar la empleabilidad. A continuacién, se
elaboraron una serie de recomendaciones y un paquete
de formacion para transformar las universidades en
instituciones de aprendizaje a lo largo de la vida (eucen,
2007; eucen, 2009).

En 2008, la Asociacion Europea de Universidades (EUA, por
sus siglas en inglés) publico la Carta de las Universidades
Europeas sobre el aprendizaje a lo largo de la vida (EUA,
2008), en la que se instaba a las universidades a asumir 10
compromisos claros en materia de ALV. Reconociendo que
las universidades no podrian cumplir estos compromisos
sin apoyo, la carta también pide a los gobiernosy a los
socios regionales que cumplan un ndmero igual de
compromisos. Al hacer hincapié en la importancia de

los marcos nacionales y los mecanismos de apoyo, la

carta aboga por acciones concertadas entre todos los
actores relevantes. Se hace un llamado a los gobiernos
que garanticen “la creacién de un entorno adecuado

para que las universidades desarrollen su contribucién al
aprendizaje a lo largo de la vida“ (ibid., p. 8).

El llamamiento a las universidades para que promuevan

el ALV se repitio al afo siguiente, durante la Conferencia
Mundial sobre la Educacién Superior (WHEC, por sus siglas
en inglés) de la UNESCO de 2009. En el documento final

se especifica que “la sociedad del conocimiento necesita
diversidad en los sistemas de educacién superior”y se hace
hincapié en la necesidad de “Programas de aprendizaje

alo largo de la vida" (UNESCO, 2009, p. 3). El posterior
WHEC, celebrado en 2022, siguié promoviendo el ALV en la
educacion superior, enumerando la oferta de aprendizaje
flexible, las vias flexibles con oportunidades de entrada y
reentrada multiple, asi como las micro-credenciales como
formas importantes de “abordar las necesidades educativas
de los adultos en las diferentes etapas de su vida personal y
profesional” (UNESCO, 2022a, p. 30).

Ademds de estos marcos centrados en la educacion
superior, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible

de las Naciones Unidas, y especificamente el Objetivo de
Desarrollo Sostenible (ODS) 4, insté al mundo a “garantizar
una educacion inclusiva y equitativa de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para
todos’, especificando ademas en la meta 4.4 del ODS la
necesidad de “garantizar la igualdad de acceso para todas
las mujeres y todos los hombres a una educacién técnica,
profesional y terciaria asequible y de calidad, incluida la
universidad” (Naciones Unidas, 2015, p. 17).

Estos marcos globales y regionales solo son eficaces
cuando se traducen en politicas nacionales y estrategias
institucionales. Si bien se reconoce la importancia de

los entornos politicos nacionales, el presente informe se
centra, no obstante, en el plano institucional, en explorar
los impulsores internos y externos del ALV en el sector
de la educacion superior, la gobernanza institucional y
los mecanismos de apoyo al ALV, asi como los enfoques
especificos para ampliar el acceso.

1.2 Metodologia

Este informe se basa principalmente en los resultados de
una encuesta internacional sobre la contribucion de las
instituciones de educacién superior al aprendizaje a lo
largo de la vida, realizada en otofio de 2020. Los datos de
la encuesta se complementan con bibliografia académica
y ejemplos de instituciones y paises seleccionados, con

el fin de proporcionar informacién de referencia sobre los
diversos aspectos teméticos incluidos en la encuesta y
permitir un analisis contextual.

Diseio de encuestas y recopilacion de datos

La encuesta internacional sobre la contribucién de las

IES al ALV se elabord en colaboracién con la Asociacion
Internacional de Universidades (AlU) y la Universidad
Abierta de Shanghai (SOU) y contd con el apoyo del
Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacién de
la UNESCO (IIPE) y el Instituto Internacional de la UNESCO
para la Educacion Superior en América Latina y el Caribe
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(IESALC). El disefio de la encuesta, en particular en lo que
se refiere a los elementos clave y los aspectos especificos
incluidos, se basé en una revision exhaustiva de la
bibliografia. El cuestionario constaba de 44 preguntas
cerradas, muchas de las cuales se disefiaron como de
opcién multiple.

El borrador del cuestionario se distribuyd entre el grupo
asesor del proyecto de investigacién, formado por
expertos internacionales de universidades y asociaciones
universitarias regionales. Tras integrar los comentarios de
los expertos, la encuesta se puso en marcha en 18 IES,
que abarcaban todas las regiones de la UNESCO, entre
abril y mayo de 2020. Este periodo estuvo fuertemente
marcado por la primera oleada de la crisis de la COVID-19,
que constituyd una situacion extremadamente dificil
para las IES de todo el mundo y, en consecuencia, en

la cual realizar el estudio piloto. A continuacion, el UIL

y la AlU lanzaron la encuesta completa en octubre de
2020 en cinco idiomas (arabe, chino, francés, espafol

e inglés) utilizando una plataforma en linea designada
(SurveyMonkey). Durante tres meses, el cuestionario? se
distribuy¢ a través de la base de datos mundial de la AlU
sobre educacion superior y se promociond a través de
una serie de redes asociadas.

La encuesta se dirigia principalmente a los altos cargos

de las IES y pretendia obtener una respuesta institucional
consolidada, indicando a los encuestados que consultaran
con las unidades correspondientes antes de enviar el
cuestionario completado. Para fomentar una comprensiéon
comun de las expresiones y conceptos utilizados en la

encuesta, se incluyé un glosario.? En enero de 2021, 452
de las 2,191 instituciones participantes enviaron sus
respuestas al cuestionario, lo que supone una tasa de
cumplimiento del 18 %. Tras eliminar los envios duplicados
y no validos, quedaron 399 respuestas validas, de las
cuales 268 (67.17 %) estaban en inglés, 78 (19.44 %) en
espafol, 23 (5.76 %) en chino, 16 (4.01 %) en drabe y 14
(3.51 %) en francés.

Caracteristicas de las instituciones que respondieron

En total, 96 paises de las cinco regiones de la UNESCO
estén representados en los resultados finales de la
encuesta. Como se ha indicado, no se utilizaron técnicas
de muestreo para realizar la encuesta, sino que el
cuestionario se distribuyé ampliamente a través de las
redes de los socios participantes en un esfuerzo por llegar
al mayor nimero posible de IES. Por consiguiente, los
resultados no son estadisticamente representativos de las
IES en general (véase la Tabla 1) ni de los distintos tipos y
modalidades de instituciones (véase la Tabla 2). Ademas,
la proporcién de respuestas en la muestra varia mucho
segun la regién, con un 39.9 % de respuestas procedentes
de instituciones situadas en Asia y el Pacifico y sélo un
10.5 % de respuestas procedentes de instituciones de
Africa. Algunos paises estan sobrerrepresentados en la
muestra, como China, Colombia, Ecuador, Espafa, Filipinas,
India, Japdn, México y Pakistan, que, en conjunto, suman
el 47.6 % de las respuestas a la encuesta. Esto se tuvo en
cuenta durante el anélisis de los datos contrastando los
resultados de la encuesta general con los de los paises
sobrerrepresentados, cuando fue necesario.

TABLA 1 IES participantes en la encuesta por regiones

Region UNESCO

Africa

América Latina y el Caribe
Asia y el Pacifico

Europa y América del Norte
Paises Arabes

Total

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_tablel

2 Se puede acceder al cuestionario de la encuesta a través del sigui-
ente enlace: bit.ly/UIL_HEI-LLL_questionnaire

Numero de IES Porcentaje
participantes en del total de
la encuesta respuestas

42 10.5 %

75 18.8 %

159 39.9%

929 24.8 %

24 6 %

399 100 %

3 Se puede acceder al glosario a través del siguiente enlace: bit.ly/
UIL_HEI-LLL_glossary
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TABLA 2 Distribucion de los distintos tipos y modalidades de IES representadas en la encuesta*

Tipo de institucion

Modalidad de institucion

Presenciales, con  IES a distancia Modalidad mixta IES abiertas Total

almenosel80%  (incluidala con al menos un

del contenido educacién 25 % de contenidos

impartido en el enlineay impartidos a

campus semipresencial) distancia
Publico (<20 % de fondos privados) 45.9 % 1.8 % 4.5 % 1.5 % 53.6 %
Publico (>20 % de fondos privados) 6.5 % 0.8 % 1.8% 0.3 % 9.3 %
Privadas, sin animo de lucro 20.8 % 2.8% 2.8% 0.3 % 26.6 %
Privada, con animo de lucro 53% 0.5% 0.8% 0.3 % 6.8 %
Otras 2.8 % 0.8 % 0.3% 0% 3.8%
Total 81.3% 6.7 % 10.2 % 2.4 %

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_table2

En cuanto a la modalidad de funcionamiento, la mayoria
de las IES participantes (81.3 %) son presenciales, el

10.2 % de las IES participantes son de modalidad mixta,
el 6.7 % son IES a distancia y una pequena parte de

las instituciones que respondieron son instituciones

de ensefianza superior abiertas (2.4 %). En cuanto al
financiamiento, el 62.9 % de las IES de la muestra son
instituciones publicas (con porcentajes variables de
fondos privados) y el 33.4 % son instituciones privadas
(combinando IES con y sin dnimo de lucro). La mayor
proporciéon de IES de la muestra (45.9 %) son instituciones
de campus universitarios que cuentan con un
financiamiento publico de al menos el 80 %.

La muestra comprende instituciones de ensefianza
superior con una larga historia, asf como instituciones de
reciente creacion. La institucion mas antigua que participa
en la investigacién es la Universidad de Oxford, donde hay
constancia de ensefianza desde 1096. Por el contrario, la
institucion mas joven que aparece es la Mapua Malayan
Colleges Mindanao, que comenzé a funcionar en 2018.

La mitad de las IES se crearon antes de 1976y la otra
mitad a partir de 1977. Con respecto al tamafo, la mayoria
de las instituciones de la muestra (37.3 %) registraron
tener una poblaciéon estudiantil de entre 5,001 y 20,000,

el 31.3 % declaré tener menos de 5,000 estudiantes y el
21.6 % de las IES que respondieron informaron tener entre
20,001 y 50,000 estudiantes. Una proporcion relativamente
pequena de las instituciones participantes declaré tener
una poblacién estudiantil numerosa: el 7 % afirmé tener
entre 50,001 y 100,000 estudiantes y el 2.8 % méas de
100,000.

Alcance y limitaciones de la investigacion

Debido a su alcance internacional y a su exhaustividad,

la encuesta sobre la contribucién de las IES al ALV es
Unica en su género. Aunque no son estadisticamente
representativos, los resultados ofrecen un amplio
panorama de la situacion del aprendizaje a lo largo de la
vida en las instituciones de educacién superior de todo

el mundo. Al proporcionar informacion valiosa sobre las
condiciones relevantes para el ALY, los sistemas de apoyo,
los retos comunes, los mecanismos establecidos y los
enfoques practicos para la oferta de ALV, los resultados
constituyen una importante base de datos y un punto

de partida para futuras investigaciones sobre este tema.
Ademads, los resultados pueden utilizarse para apoyar el
desarrollo de estrategias institucionales y nacionales para
promover el ALV en la educacion superior y para contribuir
a una mejor comprension de la situacion relativa al ODS 4
y, mas concretamente, al objetivo 4.4 del ODS, cuyo
propdsito es garantizar que todas las personas tengan
acceso a una educacion terciaria de calidad.

Dado que los datos presentados en este informe se

basan en las respuestas dadas por las IES participantes

en la encuesta, es importante reconocer cierto grado de
subjetividad en la informacion recibida. Aunque se pidié

a los encuestados que consultaran con los departamentos
y unidades pertinentes de sus instituciones para mejorar
la exactitud de los datos que proporcionaron en la
encuesta, existe el riesgo de que se haya respondido a
algunas preguntas sin haberlo hecho. Los encuestados,

4 Con el fin de garantizar una buena legibilidad del informe, los datos
se han redondeado un decimal cuando ha sido necesario. Por ello, las
sumas totales de las cifras individuales no siempre suman el 100 %.
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dependiendo de los cargos que ocupen, tendrédn
naturalmente distintos grados de comprensién en lo
que se refiere a las politicas, estrategias y métodos

de aplicacion del ALV ejercidos por sus instituciones.
Como ya se ha mencionado, se proporcioné un glosario
a los encuestados en un esfuerzo por fomentar una
comprension comun de las expresiones y conceptos que
se utilizaron en la encuesta. No obstante, es posible que
algunos términos y conceptos se interpreten de forma
muy diferente, sobre todo en el caso de los encuestados
cuya lengua materna difiera de las lenguas en las que
estaba disponible la encuesta. En resumen, teniendo

en cuenta el alcance global de la encuesta, que abarca
diferentes sistemas educativos nacionales que implican
diferentes culturas y lenguas, es inevitable cierta variacion
en la comprensién del ALV y los temas relacionados, que
debe aceptarse dentro del alcance internacional de este
proyecto.

Se utilizaron técnicas de tabulacién cruzada para buscar
niveles de asociacion y relaciones potenciales en los datos
de la encuesta. Los datos cuantitativos se obtuvieron
mediante preguntas cerradas que buscaban respuestas
binarias (es decir, “si"/“no”"/ "no sé") o una gama de
respuestas mediante una escala de Likert. Aunque los
resultados proporcionan indicaciones importantes sobre
la informacion de base, no permiten un anélisis exhaustivo
de la dindmica, los procesos, los mecanismos y las
relaciones subyacentes. Estas cuestiones mas complejas,
que contribuyen a una comprensién mas profunda de

la contribucién de las IES al ALV, se analizan con més
detalle en los casos de estudio de seis instituciones de
diferentes regiones de la UNESCO (UIL y SOU, de préxima
publicacion).

1.3 Panorama general de los capitulos

El informe consta de tres secciones, que siguen el modelo
de las tres secciones que componen el cuestionario

de la encuesta. La Seccidén 1 ofrece un resumen de los
entornos politicos que favorecen la promocion del ALV
en la ensefanza superior, empezando por la legislacion,
las politicas y los marcos nacionales. A continuacién, se
analizan los enfoques institucionales estratégicos y los
factores internos que impulsan el ALV. La Seccidn 2 se
centra en la gobernanza y la aplicacion institucionales,
incluidas las estructuras organizativas para el ALV en las
IES, los mecanismos de financiamiento y garantia de
calidad, y un examen de los puntos fuertes y débiles a los
que se enfrentan las IES al momento de aplicar el ALV.

La Seccion 3 examina las formas de ampliar el acceso al
ALV en las IES, por ejemplo, mediante la diversificacién
de las oportunidades de aprendizaje vy la flexibilidad para
satisfacer las necesidades de una gama méas amplia de
educandos. Examina las formas en que las IES mejoran

el accesoy la participacion en el ALV, haciendo hincapié
en la creacion de vias flexibles y mecanismos para el
reconocimiento del aprendizaje previo, asi como en la
oferta de programas de estudio modulares y flexibles

y de aprendizaje asistido por la tecnologia. También
considera la responsabilidad de la educaciéon superior a
la luz de los ODS e incluye datos sobre la participacion de
la comunidad y los vinculos con el sector privado. En las
conclusiones se recogen los hallazgos principales de la
encuesta y un analisis general de sus resultados.
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2 Entornos politicos para promover el aprendizaje
a lo largo de la vida en la educacion superior

La promocion eficaz del aprendizaje a lo largo de la

vida en el sector de la educacién superior depende de
entornos politicos favorables a nivel nacional. Dado

que el ALV es esencial para ayudar a las personas a
adaptarse a los nuevos modelos de empleo y a los
cambios sociales, es preferible que los gobiernos y los
formuladores de politicas lo hagan mas accesible a través
de las estructuras existentes, como las IES (UNESCO, 2015;
GUNI, 2022a), y que conecten la educaciéon superior con
otras instituciones educativas formales y no formales,
fomentando asi una vision coherente del ALV que no
esté limitada por los diferentes niveles educativos (GUN;,
2022a; Ossiannilsson, 2019: Smidové et al., 2017).

Sin embargo, las estrategias nacionales independientes
sobre el ALV en las IES son poco comunes; es mas comun
que el ALV esté integrado en la legislacién y las estrategias
de educacién superior o que forme parte de politicas
educativas mas amplias a nivel nacional. La legislacion y
los marcos nacionales constituyen una base importante
para la asignacion de recursos a la implementacion del
ALV'y garanticen que tanto los gobiernos como las IES
sean responsables del gasto y movilizacion adecuados

de los fondos. Los objetivos de las politicas de educacién
superior e investigacién a nivel nacional también pueden
servir de base para los acuerdos de rendimiento entre

las IES y los gobiernos. Dichos acuerdos establecen

los objetivos que deben alcanzar las IES, que pueden

estar relacionados, por ejemplo, con la calidad de la

oferta académica, los servicios a los educandos, y la
internacionalizacion y el ALV, en un plazo determinado.

Al ofrecer presupuestos e incentivos especificos, los
gobiernos disponen de un fuerte soporte para incentivar
a las IES a participar activamente en la promocion del ALV
y ampliar el acceso a la educacion superior. Ademas, las
politicas y estrategias nacionales sobre educacién superior
pueden contribuir en general a concientizar y sentar las
bases para procesos de desarrollo sostenibles, sistematicos
y coordinados (Gaebel y Zhang, 2018).

Sin embargo, aunque las politicas gubernamentales y

su financiamiento asociado pueden incentivar a las IES

a actuar de una determinada manera, es importante
reconocer que la mayorfa de las IES se caracterizan por
un alto grado de autonomia (Carlsen et al., 2016). Por

lo tanto, existe el riesgo de que las politicas nacionales,
combinadas con una mayor burocracia y rendicién de
cuentas, tengan un efecto restrictivo sobre las libertades
institucionales y académicas (Gaebel y Zhang, 2018;
Fundacion UPP, 2018). Ademas, las politicas nacionales
por sf mismas son ineficaces si no se extienden al ambito
institucional. Por lo tanto, el desarrollo de estrategias

institucionales adecuadas y la priorizacion del ALV dentro
de las declaraciones de mision es clave para pasar de la
politica a la practica (Meacham y Gaff, 2006).

La declaracion de objetivos de una IES define sus
prioridades en cuanto a su funcionamiento general y
proporciona los principios rectores para el desarrollo de
programas educativos destinados a grupos especificos.
Incorporar e integrar el ALV en las estrategias y las
declaraciones de mision institucionales permite adoptar
un enfoque coordinado y global de la institucion (Milic,
2013), y contribuye a fomentar una cultura institucional
que considera el ALV mas alld de la educacion de adultos
y la formacion continua, y que alcance y responda a las
necesidades de todo tipo de educandos (Smidt y Sursock,
2011; Hessler, 2016). Las estrategias institucionales
también apoyan la aplicacion coherente del aprendizaje a
lo largo de la vida a través de los distintos departamentos,
facultades y unidades administrativas, vinculandolo a
diversas operaciones basicas de las instituciones de
educacion superior, como la docencia, la investigacion

y las actividades de tercera mision.

En las siguientes secciones se analiza en qué medida

se han establecido politicas nacionales y estrategias
institucionales para promover el ALV en la ensefianza
superior a partir de los resultados de la encuesta
internacional. La Seccién 2.1 se centra en los
compromisos politicos generales, reflejados en la
legislacion nacional que define el ALV como una mision
de las IES. La Seccidn 2.2 examina las estrategias
institucionales que gufan la implementacién del ALV
en las IES y considera los vinculos existentes entre los
entornos politicos nacionales favorables y la existencia
de instrumentos institucionales para promover el ALV.
La Ultima seccion presenta datos sobre los principales
factores institucionales internos y externos que impulsan
la oferta de ALV en las IES.

2.1 Legislacidn, politicas y marcos nacionales

El desarrollo de politicas de ALV a nivel nacional puede
estar motivado por la necesidad de adquirir y mejorar

las cualificaciones de las personas en respuesta a los
cambios demograficos o a la desindustrializacion. Es
importante sefalar que las politicas y las legislaciones
nacionales no sélo impulsan el desarrollo de estrategias
de ALV a nivel institucional, sino que también estan
determinadas por las necesidades y demandas de las IES.
Las politicas nacionales tienen que reflejar los contextos
y retos institucionales, permitiendo a las IES desarrollar
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sus respectivas estructuras y sistemas institucionales, que
apoyen la implementacion eficaz del ALV en todas sus
diferentes formas (Carlsen et al,, 2016). En consecuencia,
las politicas nacionales deben encontrar un equilibrio
entre permanecer lo suficientemente abiertas como

para permitir una variedad de enfoques del ALV y, al
mismo tiempo, ser lo suficientemente precisas como
para proporcionar orientacién a las IES (Abukari, 2005;
Eurydice, 2020); de lo contrario, las politicas, la legislacion
y las estrategias pueden terminar siendo restrictivas

o ineficaces, lo que dificulta que las IES respondan
adecuadamente a las necesidades cambiantes y crecientes
de los educandos en sus respectivos entornos locales
(Gaebel'y Zhang, 2018; Fundacién UPP, 2018).

El potencial para establecer entornos politicos favorables
para el ALV a nivel nacional se ve impactado por una serie
de factores contextuales (histéricos, educativos, politicos,
sociales) y condiciones socioeconémicas y de desarrollo
mas amplias (Rasmussen, 2014; Foster y McLendon, 2012;
Farrugia, 2012).

Los datos de la encuesta presentados en la Figura 1
ilustran la influencia que tiene la legislacién nacional en
la priorizacién del aprendizaje a lo largo de la vida por
parte de las IES. La mayoria de las IES que respondieron
a la encuesta - 272 de las 399 instituciones participantes,
es decir, el 68.2 % de las encuestadas, ubicadas en 77
paises - confirmaron la existencia de una legislacion
nacional que definia el aprendizaje a lo largo de la vida
como una misiéon a nivel de la educacion superior en
su pafs. Aunque esta proporcién es relativamente alta,
también es importante sefialar que el 18.3 % de las
instituciones participantes afirmaron que no existia

ninguna ley al respecto en sus paises, y el 13.5 % no
sabfa si existia una ley o no.

Un analisis regional de las respuestas muestra que cerca
de la mitad o mas de las instituciones participantes de
cada regién del mundo reportaron tener una legislacion
nacional que define el ALV como parte de la mision de las
IES. La regién Asia-Pacifico registré la mayor proporcién
de IES que asf lo declararon, con un 78.6 %, mientras

que América Latina y el Caribe registré la proporcion

mas baja, con un 48 %. Las regiones que superaron la
proporcién global del 68 % fueron Africa (75 %) y Europa y
Norteamérica (68.7 %). Es importante sefialar que casi un
tercio de las instituciones participantes de América Latina
y el Caribe (28 %) respondieron no saber si existfa o no
legislacion nacional pertinente, lo que es relativamente
alto en comparacién con otras regiones.

Una salvedad importante es que, en algunos paises, varias
instituciones participantes proporcionaron informacion
contradictoria sobre la existencia de un mandato de ALV
para las IES en la legislacién nacional. Esta incoherencia
fue evidente en ocho paises - Chipre, la Republica Arabe
de Egipto, Georgia, Hungrfa, Irlanda, el Sultanato de
Oman, los Estados Unidos de América y la Republica de
Uzbekistan -y concierne a 29 IES, es decir, al 7 % del total
de los encuestados. El andlisis de los datos sugiere que
esta divergencia puede estar relacionada con el cargo
que ocupa la persona que respondioé a la encuesta y el
consiguiente desconocimiento de algunos encuestados.
Otros factores relevantes podrian ser los diferentes
regimenes politicos que son aplicables a distintos tipos
de IES, asi como la interpretacion subjetiva de lo que se
considera legislacion nacional.

FIGURA 1 Aprendizaje a lo largo de la vida definido como mision de las IES en la legislacion nacional °

:Define la legislacion nacional sobre educacion superior el ALV como una mision de las IES?

Si

No

No lo sé

0% 10 % 20 % 30%

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig1

40 % 50 % 60 % 70 % 80 %

5 Todos los datos presentados en las figuras y tablas de este informe
se basan en los resultados de la encuesta internacional sobre la con-
tribucion de las IES al ALV, y refieren al nimero total de encuestados
(n=399), a menos que se indique lo contrario.
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Tras el Plan de Inculturacién del aprendizaje a lo largo de la vida para Malasia 2011-2020 (Ministerio de Educacién
Superior de Malasia, 2011), que ya esbozaba la educacién continua como un campo de accién para las
universidades, se publicé el Plan de la Educacion para Malasia 2015-2025 (Educacion superior)
(Ministerio de Educacion de Malasia, 2015), que promueve una cultura de ALV con fuertes referencias a la
educacion superior. Las lineas estratégicas establecidas en el plan incluyen el aumento de la concientizacion
publica sobre los beneficios del ALV a través de las IES, y el desarrollo y la mejora de programas innovadores

de ALV, como el aprendizaje basado en el trabajo y la formacién de directivos. El plan también estipula que los
programas de ALV deben satisfacer las necesidades de los educandos y cumplir con el Marco de Cualificaciones
de Malasia, permitiendo asf vias alternativas hacia la educacion formal y la cualificacion. Para aumentar la
participacion, el Ministerio de Educacién ha hecho mas accesibles las becas a los educandos.

En Austria, la Ley de Universidades de 2002 define la misién y las obligaciones de las universidades
publicas, entre las que se incluye explicitamente la formacién continua (Republica de Austria, 2002). En 2021

se inicié un amplio proceso de reforma con el objetivo de armonizar la normativa de los estudios de formacién
continua para todas las IES (es decir, universidades publicas y privadas, universidades de ciencias aplicadas

y escuelas universitarias de formacién para los educadores). La reforma también impone normas comunes

de garantia de la calidad para todos los programas de formacion continua ofrecidos por las instituciones de
enseflanza superior, integrandolos en los sistemas institucionales de garantia de calidad existentes (ibid.).

La Politica Nacional de Educacion 2020 de la India (Ministerio de Desarrollo de Recursos Humanos de

la India, 2020) no define explicitamente el ALV como un mandato de la educacién superior; sin embargo,

hace importantes referencias al ALV en el sector de la educacion superior. En primer lugar, define el propésito
de la educacion superior mas alla de la empleabilidad de los individuos, considerandola “la clave para unas
comunidades mas vibrantes, socialmente comprometidas y cooperativas” (ibid., p. 33). En consonancia con
ello, el compromiso y el servicio a la comunidad se enumeran como responsabilidades cruciales de las IES. El
aprendizaje abierto a distancia (ODL, por sus siglas en inglés) y los programas en linea se consideran una buena
oportunidad para que las IES “ofrezcan oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida (ODS 4)” (ibid., p.

35). En esta politica también aconseja que “unas estructuras curriculares imaginativas y flexibles [..] ofrecerfan
multiples puntos de entrada y salida, eliminando asi los rigidos limites actuales y creando nuevas posibilidades
para el aprendizaje a lo largo de la vida” (ibid., p. 37).

Ademas de la investigacion académica y la educacion, la Ley de Universidades de Finlandia de 2009
establece que las IES, “en el desempefio de su misién [..] promoverdn el aprendizaje a lo largo de la vida,
interactuaran con el entorno social y promoveran el impacto social de los resultados de la investigacion
universitaria y las actividades artisticas” (Ministerio de Educacion y Cultura de Finlandia, 2009). Una politica
parlamentaria para la reforma de la formacién continua prevé ademas que la educacion superior proporcione
una plataforma para los educandos y formacién continua, permitiendo a los educandos con diferentes estatus
estudiar de forma flexible, seleccionando cursos de todas las IES finlandesas, independientemente de los limites
organizativos o la ubicacion geografica (Gobierno de Finlandia, 2022).
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2.2 Enfoques institucionales estratégicos para
promover el aprendizaje a lo largo de la vida

Ademas de los marcos nacionales, las estrategias
institucionales son herramientas clave para implementar
el ALV en la enseflanza superior. Estas herramientas son
importantes dadas las barreras al ALV que pueden existir a
nivel institucional, como obstaculos administrativos, falta
de mecanismos de apoyo para educandos y personal,
recursos inadecuados, y sistemas rigidos de gobernanza
0 partes interesadas resistentes al cambio (Banco Asiatico
de Desarrollo, 2011; De Viron y Davies, 2015; Brimble

y Doner, 2007). El ALV puede integrarse en las IES de
diversas maneras. El compromiso con el ALV puede
expresarse en las declaraciones de mision de las IES, que
pueden constituir un punto de referencia clave para el
desarrollo y la implementacion de estrategias y sefalar
los compromisos y objetivos institucionales. Como tales,
son una ventaja importante para los objetivos Ultimos
del ALV en las IES, como democratizar el aprendizaje y
ampliar el acceso a una educacion de calidad mediante
oportunidades de ALV, incluida una mayor flexibilidad en
la oferta de aprendizaje, el aprendizaje digital y en linea y
la participaciéon de la comunidad (Atchoarena, 2021).

En acuerdo con las declaraciones de misién, las estrategias
de ALV pueden establecerse a nivel institucional e
integrarse en la IES y sus diversos departamentos.
También pueden ser formuladas por departamentos o
facultades concretas y reflejar prioridades estratégicas
especificas. O, de manera mas amplia, pueden haber
estrategias a distintos niveles que estén interrelacionadas
y alineadas entre sf (Ranki et al,, 2021). Un enfoque

TABLA 3 Existencia de estrategias de ALV en las IES

holistico del ALV, que incluya la direccién de las IESy a
todos los departamentos pertinentes, puede resultar
especialmente Util para ampliar el acceso a oportunidades
equitativas de educaciéon y formacion, permitiendo que
el ALV “se gestione como una entidad transversal, con un
enfoque basado en un pensamiento sistematico” (ibid.,

p. 5). En dltima instancia, las declaraciones de misién

y las estrategias de ALV favorables a nivel institucional
demuestran el nivel de prioridad que una IES concede al
ALV, y contribuyen a integrar las oportunidades de ALV en
todas las operaciones institucionales. Los resultados de la
encuesta de la Tabla 3 revelan hasta qué punto el ALV se
ha establecido como una mision de las IES participantes,
taly como se refleja en sus estrategias y declaraciones de
mision.

Relevancia del ALV en las estrategias y declaraciones
de mision institucionales

Los datos de la encuesta sobre el grado en que las IES
participantes han establecido estrategias de ALV muestran
que el 68.2 % de las IES cuentan con una estrategia,
siendo la mayor proporcién la que indica tener una
estrategia a nivel institucional (41.8 %). Casi una quinta
parte (19.1 %) afirmo tener ambas estrategias, tanto a nivel
institucional como de facultad y/o departamento. Ambas
categorias expresan un enfoque institucional integral del
ALV, que se coordina a nivel institucional. Un porcentaje
mucho menor (7.3 %) respondié que sélo contaba con
una estrategia a nivel de facultad y/o departamento. Casi
una cuarta parte de las IES (27.3 %) afirmaron no disponer
de una estrategia para el ALV; sin embargo, el 19 % de
ellas afirmo estar elaborando una.

Si, tanto a nivel institucional como de facultad /
departamento

Si, a nivel institucional

Si, a nivel de facultad/departamento

No, pero estamos desarrollando uno.

No

No lo sé

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_table3

Numero Porcentaje Total
76 19,1 %
167 41,8 % 68,2 %
29 73 %
76 19 %
27,3%
33 8,3 %
18 4,5 %
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Un ejemplo de enfoque institucional del aprendizaje a lo largo de la vida puede verse en la Universidad del

Noroeste, Sudafrica. Basado en la directiva del Consejo de Educacion Superior que exige a las universidades

publicas centralizar los productos y servicios de educacién continua (EC) a nivel institucional, la Universidad del
Noroeste establecié la Unidad de Educacion Continua (UEC) (Kunene, 2019). El compromiso de la universidad
con el aprendizaje a lo largo de la vida se describe en la “Politica de Educacion Continua’, que establece que

la Universidad del Noroeste debe apoyar “el aprendizaje a lo largo de la vida como facilitador para que las

personas desfavorecidas se conviertan en actores activos de la economia y la sociedad en general” (North-West

University, 2018, p. 1). La politica define los objetivos y responsabilidades de la UEC, asi como la gestion de los

cursos, la garantia de calidad, la certificacion y las finanzas, entre otros. Ademas, define el papel del “Comité

Asesor de Educacion Continua’, compuesto por los decanos ejecutivos de todas las facultades, quien asesora al

Vicerrector Adjunto de Ensefanza y Aprendizaje sobre la alineacion de la EC en todas las facultades, campus y

lugares de imparticion.

La Universidad Abierta de Shanghai (SOU, por sus siglas en inglés), Reptiblica Popular China, es
otro buen ejemplo de compromiso institucional en la implementacion del ALV. Bajo el lema “para todos los

alumnos, todo para los alumnos’, la SOU define su mandato como el servicio al publico mediante la oferta de

oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida. Los estatutos de la SOU estipulan una amplia misién: la

universidad desempefa un papel importante en el desarrollo de Shanghai hacia una sociedad del aprendizaje.

Lleva a cabo diversas actividades educativas, como la educacién comunitaria, la formacién profesional, la

educacion rural, la educacion para la tercera edad y la educacion para personas con discapacidades. Ademas,

sirve como un centro de servicio y orientacién para los educandos a lo largo de la vida y asume el papel de un

“Centro de Gestion del Banco de Créditos de aprendizaje a lo largo de la vida’, responsable del reconocimiento

y la transferencia de los resultados del aprendizaje en la educacién superior. En 2021, la SOU lanzd el “14° Plan

Quinquenal’, que prevé que la universidad siga avanzando en el desarrollo de oportunidades de aprendizaje

abierto de alta calidad y se convierta en una universidad abierta de primera clase, apoyando el desarrollo a lo

largo de la vida de todos los ciudadanos (Universidad Abierta de Shanghai, 2021).

Observando la distribucién regional, Europa y
Norteamérica, con un 73.7 %, cuenta con la mayor
proporcién de IES participantes que afirman tener una
estrategia de ALV integrada en su institucién en algun
nivel. Le siguen Asia y el Pacifico (69.8 %), los Estados
Arabes (64.7 %) y América Latina y el Caribe (66.7 %). Entre
las IES de Africa, el 50 % de las instituciones afirmaron
contar con una estrategia y el 21.9 % declaré estar en
proceso de desarrollarla.

Otro indicador del compromiso de las IES con el ALV

es el grado en que se hace referencia a este en sus
declaraciones de mision. Segun la encuesta, un gran
porcentaje de IES muestra un compromiso entre medio
y alto con el aprendizaje a lo largo de la vida en sus
declaraciones de mision. Mas concretamente, el

444 % afirma que el ALV es una prioridad alta, y el

38.1 % lo considera una prioridad media. Un porcentaje

sustancialmente menor de IES (12.3 %) afirmd que el ALV
es una prioridad baja, y s6lo el 5.3 % de las instituciones
respondid que no hay ninguna referencia al ALV en sus
declaraciones de mision.

Por lo que respecta a las variaciones regionales, no existen
diferencias significativas estadisticamente en cuanto a

la prioridad concedida al ALV en las declaraciones de
mision; sin embargo, como indica la Figura 2, existe una
relacién entre las IES que informan de la existencia de
legislacion nacional pertinente y la prioridad concedida al
ALV en sus declaraciones de misién. Entre las que afirman
que el ALV se define como un mandato de las IES en la
legislacion nacional (68.1 %), la mayoria (casi el 90 %)
respondid que el ALV se menciona con una prioridad alta
(54.4 %) o media (8.5 %) en sus declaraciones de mision
institucionales. Por el contrario, el porcentaje de IES que
dan prioridad al ALV en sus declaraciones de misién es
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FIGURA 2 Relacion entre la legislacion nacional y la priorizacion del ALV en las declaraciones de mision de las IES

Legislacion nacional que define el ALV como una mision de las IES y prioridad del ALV en las declaraciones

de mision institucionales

Si

No

No lo sé

0% 10 % 20 % 30 % 40 %

. No referencia al ALV . Prioridad baja

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig2

mucho menor cuando no existe legislacion nacional

al respecto, ya que sélo el 20.6 % sefala que se da una
prioridad alta al ALV 'y el 12.3 % no hace referencia al ALV
en sus declaraciones de misién.

50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %

Prioridad media .Prioridad alta

La Figura 3 muestra un patrén de asociacion similar

e indica que el 77.2 % de las IES que afirman que la
legislacion nacional define el ALV como una mision de

la educacién superior también cuentan con estrategias
institucionales para el ALV en algun nivel (institucional,
de facultad/departamental o ambos). Esta cifra desciende

FIGURA 3 Relacidn entre la legislacién nacional y las estrategias de las IES

Legislacion nacional que defina el ALV como una mision de las IES y la existencia de una estrategia

institucional sobre el ALV

No
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. Si, a nivel institucional

UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig3
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departamento
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al 54.8 % en el caso de las IES que afirman que no existe
legislacion que favorezca la participaciéon de las IES en el
ALV, y al 41.1 % en el caso de las IES que no saben si existe
o no dicha legislacion.

Las estrategias institucionales sélo son eficaces cuando
se llevan a la practica y son comprendidas por el personal
concernido y las partes interesadas; para ello se requiere
un conjunto de acciones que hagan operativas las lineas
estratégicas de trabajo en tareas manejables y que las
promuevan.

Como parte de la encuesta, se pregunté a las IES que
contaban con una estrategia hasta qué punto se llevaban
a la préactica dichas estrategias. En general, los resultados
muestran un alto nivel de operatividad, ya que el 94.3 %
de las IES respondieron que, dentro de su institucion, la
politica de ALV es comunicada internamente de forma eficaz

("fuertemente” o “hasta cierto punto”); la mayorfa de estas
IES también afirmaron que sus politicas de ALV estaban
claramente identificadas en toda la institucion (93.9 %).

La comunicacién externa de la estrategia no estaba tan
bien establecida, con un 86.4 %.

En cuanto a los mecanismos y herramientas, un gran
porcentaje de IES afirmdé haber desarrollado (al menos en
cierta medida) directrices y herramientas (81 %) y marcos
de seguimiento y evaluacion (77.4 %). Los resultados
muestran que estas IES han ido mas alla del desarrollo
estratégico y estan poniendo en practica estrategias,
politicas y declaraciones de misién de una u otra forma,
con distintos grados de avance. No obstante, los datos
muestran que las formas mas tangibles y exhaustivas de la
puesta en practica, es decir, el desarrollo de herramientas y
estructuras, estdan menos avanzadas.

FIGURA 4 Funcionamiento de las estrategias del ALV

Grado de operatividad de las estrategias institucionales de ALV (n=279)

Las responsabilidades en materia
de ALV estan claramente
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FIGURA 5 Principales impulsores internos y externos del aprendizaje a lo largo de la vida en las IES

¢Cuales son los principales impulsores de la participacion de su institucion en el ALV?

(Se pueden dar varias respuestas)

Participacion de la comunidad
y responsabilidad social
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UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig5

En cuanto a los principales impulsores de la participacion
de las IES en el aprendizaje a lo largo de la vida, la

Figura 5 muestra que la participacién de la comunidad y la
responsabilidad social (74.4 %), asi como las declaraciones
de mision (73.2 %) son los factores mas relevantes.
Ademés, mas de la mitad de las IES participantes (54.39 %)
citaron la demanda de las empresas/industria como factor
principal, sequido de la politica gubernamental (52.1 %).

La generacion de ingresos econdmicos a través de
actividades de ALV constituyd una motivacién importante
para el 35.6 % de las IES, sequida de la ampliacion del
acceso a minorias y grupos subrepresentados, que fue
seleccionada por el 30.1 % de las IES. Las motivaciones
menos relevantes para la participaciéon en el ALV, segun

la encuesta, fueron obtener el reconocimiento entre pares
(24.1 %) y cumplir las cuotas nacionales de educandos
adultos (11.5 %).

Observando la distribucion regional de los principales
impulsores, los patrones son en general similares, aunque
pueden encontrarse algunas diferencias. Por ejemplo,
mientras que la participacidn de la comunidad y la
responsabilidad social es el impulsor mas comun en cuatro

20 %

| | |
30% 40% 50% 60% 70% 80%

regiones (entre el 73% vy el 82.7 %), no ocurre lo mismo
en Africa, donde sélo el 50 % de las IES lo seleccionaron
como motor principal. Resulta interesante, cuando se
trata de actividades especificas de participacién de la
comunidad (ver Figura 24), las IES africanas muestran
niveles de participacién muy similares a los de las IES

de otras regiones. Esto significa que la definicion de
“orincipales impulsores de la participacion en el ALV'no
se ajusta necesariamente al nivel de participacién en

un campo concreto. Del mismo modo, los datos de la
encuesta muestran que soélo el 37.5 % de las IES africanas
seleccionaron la demanda empresarial/industrial como
principal motor, porcentaje significativamente inferior al
de otras regiones; sin embargo, las IES africanas tienen
un nivel bastante alto de colaboracién con el sector
privado (ver Figura 25). El motor més importante para la
participacion en el ALV entre las IES africanas fue su propia
declaracion de misién (seleccionada por el 75% de los
encuestados); sin embargo, este resultado no corresponde
con las respuestas sobre el grado de prioridad que se
concede al ALV en las declaraciones de mision de las IES,
ya que solo el 35.7 % de las IES africanas lo consideraron
prioritario.
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También se observan diferencias regionales en lo que se
refiere a la politica gubernamental, que es considerada

un motor principal por el 61.6 % de las IES de Asia y el
Pacifico, el 59.4 % de Africay el 55.9 % de los Estados
Arabes. Estos porcentajes son significativamente inferiores
para las IES de Europa y Norteamérica (44.4 %) y América
Latina y el Caribe (37.3 %). Estas cifras estan en correlacién
con los datos de la encuesta sobre legislacidon nacional
favorable, en la que las IES de Asia y el Pacifico y Africa
reportaron las tasas mas altas de legislacién nacional

que definen el ALV como una misién de las IES. Las

cifras fueron inferiores en América Latina y el Caribe,
donde el 48 % de las IES informaron de la existencia de
legislacion nacional pertinente. En los Estados Arabes, el
55.9 % afirmd que existia legislacion nacional relevante

al respecto, el mismo porcentaje de IES que indicd que

la politica gubernamental era uno de los principales
impulsores de la participacion en el ALV.

Es interesante notar, mientras que el 68.7 % de los
encuestados de Europa y Norteamérica afirmé que la
legislacion nacional define el ALV como una misién de las
IES, sélo el 44.4 % considera que la politica gubernamental
es un motor relevante para la participacion en el ALV.

Por el contrario, el 72.7 % de las IES de esta region
respondieron que sus propias declaraciones de mision son
un motor importante. Teniendo en cuenta que las IES

de esta regién mostraron el mayor indice de estrategias
institucionales de ALV, una posible interpretacién de
estos resultados es que las politicas gubernamentales
son un motor menos relevante para la participacion de
las IES en el ALV en Europa y Norteamérica porque ya se
han traducido ampliamente en las respectivas estrategias
institucionales y se han integrado en las declaraciones de
mision (que, a su vez, son Mas relevantes para orientar la
participacion de las IES en el ALV).

Como indican los datos de la encuesta, la demanda
empresarial/industrial es especialmente importante para
las IES de Europa y Norteamérica (62.6 %), asi como de
América Latina y el Caribe (58.7 %). La generacidn de
ingresos financieros es uno de los principales motores para
el 48.5 % de las instituciones participantes en Europa y
Norteamérica, sequidas del 38.2 % en los Estados Arabes.
Sin embargo, no parece existir correlacién alguna entre
los mecanismos de financiamiento de las IES y el hecho de
que elijan la generacién de ingresos financieros como motor
principal. En cuanto a la demanda empresarial/industrial,
este motor parece ser mas relevante para las IES que son
privadas con dnimo de lucro.

Un poco mas de un tercio de las instituciones
participantes o menos afirmaron que la ampliacion del
acceso a las minorias y a los grupos subrepresentados,

la obtencion del reconocimiento entre pares y el
cumplimiento de las cuotas nacionales de educandos
adultos eran los principales motores del aprendizaje a lo
largo de la vida. Los Estados Arabes (35.3 %) y América
Latina y el Caribe (34.7 %) tienen la mayor proporcién de

IES que sefalaron la“ampliacion del acceso” como uno de
los principales motores, con proporciones relativamente
més bajas en Europa y América del Norte y Africa (26.3 %y
25 %, respectivamente).

2.3 Resumen de los resultados principales

Los resultados de la encuesta presentada ofrecen una
visién general de los entornos de las politicas, tanto a nivel
nacional como institucional, que influyen y configuran

las actividades de aprendizaje a lo largo de la vida de

las instituciones participantes. Dado que las politicas
nacionales y las estrategias institucionales constituyen

la base del compromiso de las IES con el ALV, estos
resultados son fundamentales para comprender mejor las
estructuras internas, los mecanismos y el funcionamiento
de la puesta en préactica del ALV, los cuales se abordaran
en el siguiente capitulo.

Como muestran los resultados de la encuesta, mas de
dos tercios de las IES participantes, afirmaron que la
legislacion nacional de su pafs define el ALV como una
misién de la educacion superior. Esto sugiere que, a

nivel macro, estos paises se han comprometido a ofrecer
oportunidades de ALV en entornos de educacion superior
a una mayor variedad de educandos. Los datos de la
encuesta también demuestran que existe una relacion
entre la legislacion nacional de apoyo y la existencia de
estrategias institucionales para el ALV, lo que subraya la
importancia de contar con entornos politicos nacionales
favorables para fomentar el ALV en las IES. Este hallazgo
esté respaldado por la bibliografia, la cual sugiere que

la legislacion nacional de educacién superior es un
determinante importante para el posicionamiento
estratégico vy las actividades operativas de las IES, incluida
la provision de oportunidades de ALV o el establecimiento
de vias de aprendizaje flexibles (Martin y Godonoga, 2020;
Gaebel y Zhang, 2018; Robinson, 2017). En particular, esto
es relevante en lo que respecta a garantizar una adecuada
asignacion de recursos. La relacion entre la politica
nacional y los planes de financiamiento publico del ALV
también es un tema que se examinara en el capitulo
siguiente.

En cuanto al compromiso de las IES con el ALY, la
encuesta preguntoé hasta qué punto se da prioridad al
ALV en las declaraciones de misién y en las estrategias
institucionales. La gran mayorfa de las instituciones
participantes (82.5 %) sefalaron que en sus declaraciones
de mision se hace referencia al ALV con una prioridad

alta o media. Las declaraciones de mision pueden ser

un indicador del grado en que el ALV estd integrado e
incorporado en los marcos institucionales, las operaciones
estratégicas y los programas de las IES. La prioridad del
ALV en las declaraciones de misidn también se menciona
en las declaraciones y marcos internacionales como un
instrumento clave para adoptar una cultura de aprendizaje
alo largo de la vida en las IES. Asimismo, cuando se les
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pregunto por sus motivaciones para comprometerse
con el ALV, el 73.2 % selecciond su propia declaracion de
misidbn como principal motor.

Una segunda pregunta de la encuesta se dedicé al
compromiso de las instituciones con el ALV, preguntando
por la existencia de estrategias institucionales de ALV,
También en este caso la mayorfa de las IES (68.2 %)
respondieron que contaban con una estrategia, ya sea a
nivel institucional, a nivel de facultad/departamento, o

en ambos. Este resultado muestra un claro compromiso
para traducir los objetivos generales en medidas politicas
concretas. En el marco de esta encuesta, no se analizd

la exhaustividad de dichas estrategias ni su grado de
vinculacién con los departamentos y el personal. Sin
embargo, una serie de casos de estudio realizados entre
las IES seleccionadas que participaron en la encuesta
indica que existen diversas interpretaciones de lo que
significa “disponer de una estrategia”. Dichas estrategias no
se entendian necesariamente como un documento escrito
especifico, sino que se interpretaban mas bien como una
estrategia inherente al ALV en la que las actividades de
ALV se promueven dentro de los distintos departamentos,
con el apoyo general de la direccion de la IES (UIL y SOU,
de préxima publicacion).

En lo que se refiere a los principales impulsores de la
oferta de oportunidades de ALV, es interesante observar
que el impulsor mas relevante seleccionado por las IES
fue la participacioén de la comunidad y la responsabilidad
social (74.4 %), que se sitla por delante de la demanda de
las empresas/industria (54.4 %). Esto es notable teniendo
en cuenta la tensién que a veces surge cuando se solicita
a las IES que respondan a las necesidades econémicas y al
mismo tiempo cumplan con una responsabilidad social.
Esta conclusion sugiere que las IES se definen a si mismas
no sélo como instituciones de formacién y adquisicion de
habilidades para el mercado laboral sino, lo que es mas
importante, como actores sociales con una misién civica.

Esto demuestra la motivacion de las IES para contribuir al
desarrollo positivo de la sociedad y, en particular, de sus
comunidades locales (Carlsen et al,, 2016; Osborne et al.,
2015; Orazbayeva, 2017). Ademads, sugiere que la "tercera
mision”es realmente una prioridad de las IES y guia sus
acciones. Sorprendentemente, aungue existe una alta
participacion de la comunidad y la responsabilidad

social, menos de un tercio de las IES participantes
seleccionaron la mejora del acceso de las minorias y los
grupos subrepresentados como motor principal de sus
actividades de ALV. Esto significa que ampliar el acceso

a la educacién superior y garantizar oportunidades
educativas equitativas no es necesariamente una
prioridad dentro de la tercera mision de las IES. El motor
menos importante para el aprendizaje a lo largo de la
vida que sefalan las instituciones de la muestra es la
captacién de educandos adultos para cumplir las cuotas
nacionales. Esta baja proporcion podria significar que o
bien dichas cuotas no son comunes en los pafses en los
que se encuentran las IES participantes y/o que los marcos
de rendicién de cuentas en este ambito son débiles y, por
tanto, no tan relevantes para el funcionamiento de las IES.

En general, estos resultados muestran que tanto los
gobiernos nacionales como las instituciones de educacion
superior de todo el mundo han tomado medidas
relevantes para integrar y promover una cultura de ALV
en el sector de la educacion superior, con prioridades que
cubren tanto las demandas econémicas como las sociales.
A partir de las conclusiones sobre los entornos politicos
favorables y los factores que impulsan la participacion

en el ALV, el siguiente capitulo explorard las préacticas
institucionales, abarcando las estructuras de gobierno,

los mecanismos de financiamiento, los sistemas de
garantia de calidad y los puntos fuertes y débiles de la
implementacién del ALV.
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3 Gobernanza institucional e implementacion

Las politicas y estrategias para el ALV en la ensefanza
superior sélo son eficaces cuando se traducen en
practicas institucionales. Como ya se ha mencionado,

la transformacién en una institucién de ALV requiere el
compromiso de una amplia gama de partes interesadas
internas, estando en primer lugar, la direccion de la

IES, y un enfoque holistico para su puesta en practica.
La forma en que se organiza la oferta de aprendizaje

a lo largo de la vida dentro de las IES depende de las
estructuras de gobierno que se hayan establecido. Los
modelos mas comunes para organizar el ALV incluyen
una unidad operativa central, un area de trabajo en

la administracion central, una unidad dentro de una
facultad, un centro cientifico o un instituto externo. En
investigaciones anteriores se ha observado que es dificil
clasificar las estructuras organizativas del aprendizaje a
lo largo de la vida en las IES como modelos centrales o
descentralizados, ya que a menudo existen en formas
hibridas: por ejemplo, una unidad central puede tener
la responsabilidad principal del ALV o de la formacion
continuay, sin embargo, ciertas iniciativas se organizan
de forma descentralizada en diferentes facultades (Hanft
y Knust, 2007). Para permitir un enfoque concertado del
ALV, tiene sentido agrupar las responsabilidades del ALV
en una unidad central que actde en coordinacién con
la direccién de la universidad y que, al mismo tiempo,
mantenga estrechos vinculos con las facultades. Las
diferentes funciones de dichas unidades se tratardn con
mas detalle en la Seccidn 3.1, basadas en los resultados
de la encuesta internacional.

Ademas de un modelo de gobernanza eficaz para el ALV,
un requisito basico para la transicion de la politica a la
practica es el financiamiento. Sin los fondos necesarios,
existird una brecha entre el discurso y la practica, lo que
dard lugar a una implementacion desigual y de ritmo
lento (Bengtsson, 2013; Nesbit et al., 2013). En las Ultimas
décadas, las IES publicas en particular han experimentado
un descenso en su financiamiento. A escala mundial, las
IES se han enfrentado a multiples retos de financiamiento
en los Ultimos afos. Desafios como los cambios en

los patrones de matriculacion, el insuficiente apoyo
gubernamental y el aumento de la deuda institucional y
estudiantil en algunos paises (James y Gokbel, 2018) se
han agravado aun mas debido a la crisis de la COVID-19,
empeorando la situacion financiera de las IES en todo el
mundo. La encuesta mundial de la AlU sobre el impacto
de la pandemia ha mostrado que esta disminucion del
financiamiento se ha producido tanto en el gasto publico
como en las tasas académicas y en el financiamiento del
sector privado, aunque, en general, el financiamiento
publico resultd ser mas estable, lo que implica que la

pandemia ha tenido un impacto especialmente fuerte
en el sector privado de la ensefianza superior (Jensen

et al,, 2022). Estos retos financieros no sélo afectan al
funcionamiento basico de las IES, sino que también
repercuten en la forma en que las IES pueden responder
a su tercera mision y a la necesidad de oportunidades
de ALV.

Por lo general, el financiamiento del ALV en la ensefanza
superior procede de distintas fuentes y es mas diverso que
el dedicado a la ensefanza tradicional (es decir, los niveles
CINE 6 a 8). Entre los principales agentes financiadores del
ALV se encuentran los gobiernos nacionales y estatales,

las empresas, las instituciones filantrépicas y los propios
educandos. Los organismos de financiamiento pueden
asignar sus aportaciones de diferentes maneras: el
financiamiento del lado de la oferta puede proporcionarse
a las IES para que lleven a cabo actividades de ALV (esto
incluye la financiacién basica, el financiamiento de
programas y proyectos, etc.) o los fondos que se dirigen a
los estudiantes o empresarios como financiamiento de la
demanda (por ejemplo, como becas directas, exenciones o
deducciones fiscales, permisos de formacién y préstamos
o cuentas individuales de aprendizaje) (Palacios, 2003;
Garcia de Fanelli, 2019).

El financiamiento del aprendizaje a lo largo de la vida
depende de cémo las sociedades vy las instituciones
definan el mandato del ALV, que puede ir desde una fuerte
orientacién sociocultural hasta responder principalmente
al mercado laboral. Lo més probable es que, dado que el
ALV es multidimensional, dichos mandatos incluyan tanto
actividades de aprendizaje para adultos impulsadas por
sus intereses, como estrategias mas pragmaticas dirigidas
al desarrollo de competencias profesionales en respuesta
a las tendencias del mercado laboral (Field y Canning,
2014; Stanistreet, 2020; Candy y Crebert, 1991). La forma
en que se define el mandato general para el ALV afectard

a los objetivos especificos del ALY, a la asignacién de
recursos publicos y también a las condiciones vinculadas a
los fondos proporcionados.

Aungue se han realizado numerosas investigaciones

y se han recopilado muchos datos sobre el tema del
financiamiento de la educacién superior en general
(OCDE, 2021a; Strehl et al., 2007; Pechar y Andres, 2011),
no ocurre lo mismo con el tema més especifico del
financiamiento del ALV en el contexto de la educacién
superior. Esto puede estar relacionado con el hecho de
que el ALV no se ha considerado tradicionalmente una
funcién basica de las IES. En consecuencia, ha habido
menos interés por sus mecanismos de financiamiento.
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También puede estar relacionado con la gama de
actividades que se engloban bajo el marco del ALV
(programas de titulacién para estudiantes adultos, cursos
en linea, conferencias gratuitas, iniciativas comunitarias,
etc.) y la dificultad de hacer un inventario sistematico de
las mismas y de rastrear sus fuentes de financiamiento.
Sin embargo, esta falta de datos repercute en el propio
financiamiento del ALV, como senala Tuckett (2017):

“A diferencia de las escuelas y las universidades, donde
los datos se recogen fdcilmente a través de mecanismos
administrativos, el aprendizaje para los adultos es
menos ordenado: los adultos aprenden a través de
cursos formales y no formales y a través del aprendizaje
informal, por lo que es mds dificil saber quién se
beneficia. [...] Sin embargo, los gobiernos necesitan esa
informacién para priorizar la inversién”.

Una cuestion estrechamente relacionada con el
financiamiento del ALV en la ensefianza superior es el
desarrollo y la aplicacién de procedimientos de garantia
de calidad (GQ). En el contexto de la educacién superior,
la garantia de calidad puede definirse como un “término
global que hace referencia a un proceso continuo y
permanente de evaluacién (valoracién, supervision,
garantia, mantenimiento y mejora) de la calidad de

los sistemas, instituciones o programas de educaciéon
superior” (Vlasceanu et al.,, 2007, p. 74). Como mecanismo
regulador, la GC se centra tanto en la rendicién de
cuentas como en la mejora, evaluando la calidad sobre

la base de un proceso estandarizado y unos criterios

bien establecidos. Asi, la GC genera informacion sobre la
calidad de la oferta educativa y puede hacer visibles las
deficiencias en la administracion, los planes de estudio y
las pedagogias, las formas de evaluacion, los servicios a los
estudiantes, etc,, que requieren mejoramiento.

Dado que el financiamiento suele estar vinculado

a resultados cuantificables (o indicadores clave de
rendimiento), un mecanismo para definir y supervisar
estos resultados es esencial para garantizar y aumentar los
presupuestos. Sin embargo, mientras que los sistemas de
garantia de calidad estdan muy avanzados para la oferta de
estudios estandar, se ha prestado menos atencién a la GC
de la oferta de ALV 0 en abordar el ALV a través de la GC
interna de las instituciones. La falta general de GC de los
programas de ALV que imparten las IES refleja la situacion
general del ALV en el sector de la ensefianza superior:

el ALV todavia no se ha integrado en las orientaciones y
practicas estratégicas de las IES.

En lo que se refiere a los mecanismos y practicas
institucionales para la GC en el contexto de la provision de
ALV, las IES se enfrentan a varios retos. Parte del problema
radica en que el campo de la formacién continua y el ALV
se sitUa en la interseccion entre la universidad, la practica
profesional, la formacion profesional y otros entornos

de aprendizaje no formal. Los programas de ALV se
caracterizan por unos elementos que, en algunos casos,
difieren sustancialmente de la oferta general de educacion

superior; por ejemplo, suelen estar menos estandarizados
y permiten una mayor flexibilidad en cuanto al desarrollo
de los planes de estudio, la oferta de estudios y la
evaluacién en comparaciéon con los programas de estudios
tradicionales. La garantfa de calidad para el ALV debe ser
un proceso continuo, que se lleve a cabo con el mismo
rigor y profesionalismo que con otros programas de
educacion superior, sin restringir la flexibilidad, el caracter
innovador y la apertura de la oferta de ALV (Bengoetxea
etal, 2011; Chisholm, 2012; Schmidt-Jortzig, 2011). A
pesar de estos retos y de la lentitud de los avances en
este campo, las IES han desarrollado y aplicado diversos
procedimientos de GC en el contexto de la oferta de ALV,
como se presenta en la Seccién 3.3.

En las siguientes secciones se examina mas
detenidamente el papel de la gobernanza institucional
y de la puesta en practica de las oportunidades de

ALV en las IES a partir de los resultados de la encuesta
internacional. La Seccion 3.1 examina las estructuras
organizativas, reflejadas en unidades dedicadas; la
Seccion 3.2 se centra en el financiamiento del ALV en las
IES, tanto desde el punto de vista institucional como del
educando; la Seccidn 3.3 incluye informacion sobre los
mecanismos de garantia de calidad. En la Ultima seccion
se presentan brevemente los datos sobre los puntos
fuertes y los retos de la implementacion institucional.

3.1 Estructura organizacional del aprendizaje
alolargo de lavida

Una unidad dedicada al aprendizaje a lo largo de la vida
puede ser un vehiculo importante para poner en practica
las estrategias institucionales de ALV (De Viron y Davies,
2015; UIL, 2022a; Tasci y Titrek, 2020). Dependiendo de
los contextos especificos de las IES, las unidades de ALV
pueden formar parte de la estructura interna o existir
como unidad externa. El modo en que se integra en

la estructura organizativa suele estar influido por las
funciones de la unidad, que, en muchos casos, se centran
en ofrecer programas de formacién continua. Ademas,
las unidades de ALV también pueden encargarse de
actividades de transferencia de conocimientos, inclusion
de la comunidad, llevar a cabo investigaciones en el
campo del ALV, asf como de prestar servicios de apoyo

y orientacion a los educandos a lo largo de la vida

(De Viron y Davies, 2015; Milic, 2013). Como muestra

la Figura 6, un poco mas de la mitad de las IES que
respondieron afirmaron contar con una unidad dedicada
al ALV (53.6 %), que cubre una variedad de funciones.
Entre las posibles opciones, la mayoria de las IES
afirmaron que la funcién principal de su unidad de ALV
era la oferta y promocién de programas educativos y de
formacion (73.4 %), sequida por la elaboracién de planes
de estudio y la participacidn de la comunidad (ambas un
65.6 %). Otras funciones de las unidades de ALV, que
fueron seleccionadas por al menos la mitad de las IES que
contaban con una unidad especifica, fueron las siguientes:
desarrollo del personal, facilitando vias de aprendizaje
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FIGURA 6 Funciones de las unidades de aprendizaje a lo largo de la vida de las IES

¢Cual es la funcidn de la unidad de aprendizaje a lo largo de la vida de su institucion?

(se pueden dar varias respuestas) (n=218)

Oferta y promocién de programas
educativos y de formacién

Elaboracién de planes de estudio

Participacion de la comunidad

Desarrollo del personal

Facilitar vias de aprendizaje flexibles y prestar
apoyo a los educandos adultos para su
reconocimiento, validacion y acreditacion

Mejorar la empleabilidad de los titulados

Apoyar iniciativas docentes innovadoras
(mediante asesoramiento, incentivos
econdmicos, apoyo logistico, etc.)

Ofrecer y vender servicios de consultoria

Promocion de redes de conocimiento
mediante becas e intercambios con otras IES

Otros (especifique)
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flexibles, y mejorando la empleabilidad de los titulados.
Las funciones algo menos comunes fueron las tareas de
investigacion, las consultorias y la promocidn de redes de
conocimiento.

Algunas IES participantes (5 %) indicaron otras funciones
de sus unidades de ALV, entre las que se incluyen
responsabilidades estratégicas y administrativas como
abordar cuestiones logisticas, proporcionar sistemas
eficientes en cuanto a recursos, regular y tomar decisiones
sobre cursos y captar educandos adultos. Otras funciones
que se indicaron hacen referencia al reconocimiento de
competencias y a las vias de aprendizaje, por ejemplo,
evaluar y validar las competencias de los educandos

y desarrollar asociaciones con otros proveedores de
educacion para simplificar la progresion. Una universidad
también menciond que su unidad de ALV fomenta el
intercambio de conocimientos, por ejemplo, a través de

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

un programa de ciudades del aprendizaje, participando
en proyectos a lo ancho de Europa y comprometiéndose
en redes nacionales e internacionales, en charlas sobre
politicas y conferencias.

En general, las principales funciones de las unidades de
ALV de las IES estan estrechamente relacionadas con el
campo de la educacién continua (oferta de programas
educativos, planes de estudio y desarrollo del personal),
que, en la concepcién de las IES, suele equipararse al ALV.
Este énfasis en la educacion continua también esté en
consonancia con los grupos destinatarios prioritarios de
las actividades de aprendizaje a lo largo de la vida de las
IES (véase la Seccion 4.1), entre los que se identificaron
como grupos mas relevantes los trabajadores que
necesitan mejorar o actualizar sus cualificaciones, las
personas que trabajan en organizaciones publicas y
privadas, las mujeres y el personal de las IES.
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La Figura 7 sugiere que existe una relacion entre el hecho  con una unidad dedicada al ALV (689 %y 71.1 %,

de que las IES cuenten con estrategias para el ALV y que respectivamente). En comparacion, la probabilidad
tengan una unidad dedicada al ALV. Las IES que cuentan de contar con una unidad dedicada al ALV disminuye
con una estrategia de ALV ya sea a nivel institucional, o significativamente en las IES que no tienen, o no estén

tanto a nivel institucional como de facultad/departamento  seguras de tener, una estrategia de ALV (24.2 % y 22.2 %).
tienen muchas mas probabilidades de contar también

FIGURA 7 Relacion entre la existencia de una estrategia institucional del ALV y la existencia

de una unidad dedicada al ALV

¢Cuenta su institucion con una estrategia institucional de ALV y una unidad dedicada al ALV?
ti——
como de facultad/departamento
M epremens N
departamento
o N

\ \ \ \ \ \ \ \ \ |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
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UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig7

RECUADRO 3 Ejemplo de estructuras organizativas para el ALV

En la Universidad Americana de Beirut (AUB por sus siglas en inglés), Libano, varias unidades
contribuyen a la realizacion de actividades de ALV y de divulgacién: el Centro de Educacion Continua (CEC),
fundado hace casi 50 afos, extiende los recursos de la AUB a la comunidad ofreciendo oportunidades
educativas de alta calidad a personas de todos los niveles educativos y profesionales. Ademds de los cursos
ofrecidos en la AUB, el CEC también ofrece talleres internos adaptados a instituciones corporativas en el Libano,
en la region de Oriente Medio y el Norte de Africa, y otros lugares. (Universidad Americana de Beirut, 2019).
Para atender las necesidades de los estudiantes de mas edad, la Universidad para Personas Mayores ofrece a los
adultos (de 50 afos 0 mas) oportunidades educativas y culturales, incluidos grupos de estudio, conferencias,
programas de viajes culturales y actividades intergeneracionales con estudiantes de la AUB. Otras unidades que
contribuyen a la tercera mision de la AUB son el Centro de Formacion de Directivos, el Centro Comunitario para
el Fomento de la Investigacion y el Centro para el Compromiso Civico y el Servicio Comunitario, entre otros.
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3.2 Financiamiento del aprendizaje a lo largo
de la vida

Como se ha sefialado en la introduccion de este capitulo,
la cuestion del financiamiento del aprendizaje a lo largo
de la vida en la educacion superior es importante tanto

a nivel institucional como individual. Las IES necesitan
recursos para desarrollar y ofrecer programas de ALY,

esto puede hacerse mediante fondos especificos

dentro del presupuesto ordinario, cuotas académicas y
financiamiento de terceros, entre otras opciones. Ademés
de cubrir los costos, las ofertas de ALV -especialmente
cuando se trata de programas de formacién continua y
ofertas personalizadas para empresas- también pueden ser
una fuente de ingresos relevante para las IES. En cuanto

a los educandos individuales, existen varias formas de
financiar las actividades de ALV. Aunque existen ejemplos
de oportunidades de ALV gratuitas (mas comUnmente
para ofertas flexibles y que no confieren grados, como
conferencias publicas, talleres y, en algunos casos, MOOC),
a menudo los educandos necesitan conseguir fondos

por sf mismos para cubrir el costo de los programas

de ALV. Pero también existen programas de apoyo
gubernamentales o de otro tipo que pueden ayudar a

los educandos en su trayectoria de educacién superior.
Algunos ejemplos de ayudas individuales a los educandos
son las becas, los préstamos especificos o de bajo interés,
o de exencion de tasas. Las ayudas pueden proceder de
fuentes publicas y privadas, que pueden dirigirse a todos
los educandos por igual o centrarse en grupos concretos,
como los grupos vulnerables o subrepresentados.
Ademas de estos planes publicos y de los particulares
que utilizan sus propios recursos para cubrir las tasas del

para el aprendizaje a lo largo de la vida, los empresarios
desempenan un papel importante en el financiamiento
de programas de mejoramiento y adquisicion de
competencias profesionales.

Como muestra la Figura 8, las fuentes de financiamiento
institucional mas comunes para la oferta de ALV en

las IES son las cuotas académicas para los cursos de

ALV (62.7 %) y el autofinanciamiento (partida asignada
dentro del presupuesto ordinario) (58.7 %). Le siguen los
servicios a demanda (que incluyen formacion corporativa,
consultorfas y otras actividades de ALV generadoras

de ingresos) con un 44.4 %, el financiamiento publico
dedicado al ALV (proporcionado por el gobierno, las
autoridades regionales y locales, etc.) con un 35.3 %, y
las donaciones (definidas como fondos recibidos de, por
ejemplo, el sector privado, fundaciones, comunidades y
organizaciones filantrépicas) con un 19.3 %.

Las instituciones seleccionaron en promedio un poco
mas de dos fuentes de financiamiento diferentes (se
podian proporcionar varias respuestas), lo que indica

que las IES de la muestra necesitan recurrir a multiples
instrumentos de financiamiento para subvencionar sus
actividades de ALV. Un pequefo ndmero de IES afirmaron
contar con otras fuentes de financiamiento para el ALY,
como asociaciones con el sector privado, un fondo fiduciario
especial y financiamiento basado en el rendimiento,

entre otras.

Al considerar los distintos tipos de financiamiento de
las IES, no se aprecian diferencias relevantes en cuanto
a las fuentes de financiamiento para el ALV, con la

FIGURA 8 Fuentes de financiamiento del ALV de las instituciones

¢Cuales son las fuentes de financiamiento del ALV en su institucion? (Se pueden dar varias respuestas)

Cuotas académicas de los
cursos de ALV

Autofinanciado (con cargo al
presupuesto ordinario)

Servicios a demanda

Financiamiento publico
especifico para el ALV

Donaciones

Otros
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excepcion de que el financiamiento publico especifico
para el ALV es mas relevante para las IES publicas en
comparacion con las instituciones privadas, lo cual no
resulta sorprendente. Hay dos fuentes de financiamiento
que parecen ser las méas importantes para todos los tipos
de IES, tanto publicas como privadas y para todas las
modalidades de IES, incluidas las universitarias, a distancia,
abiertas y de modalidad mixta: las cuotas académicas y el
autofinanciamiento.

Los datos de la encuesta sobre las fuentes de
financiamiento del aprendizaje a lo largo de la vida (véase
la Figura 9) indican que los recursos personales siguen
siendo, los més comunes (73.4 %). Le siguen los planes
de financiamiento publico ofrecidos por los gobiernos
nacionales, regionales y locales (47.9 %); las becas, ayudas
y donaciones filantrépicas (43.6 %); y el financiamiento
privado de la industria y los empresarios (38.9 %).

Una fuente de financiamiento menos comun para la
participacion individual en el ALV es la exencién de tasas
(24.1 %). Un pequefo ndmero de instituciones también
respondieron que disponian de otras fuentes, entre las
que se incluyen, por ejemplo, descuentos concedidos

a estudiantes regulares y egresados para cualquier
programa de ALV impartido por la IES, exenciones de
tasas para grupos vulnerables como personas con
discapacidades, formacion ofrecida gratuitamente al
personal de la IES y fondos fiduciarios especiales para

el ALV.

Si observamos la relacion entre la legislacion nacional que
define el ALV como una misién de las IES y las fuentes

de financiamiento disponibles para los individuos, los
datos de la encuesta indican que los entornos politicos
nacionales favorables también van acompafados

de un mayor presupuesto publico para apoyar a los
educandos individuales en su trayectoria de ALV. De

las IES encuestadas que cuentan con este tipo de
legislacion nacional, el 52.9 % selecciond los planes

de financiamiento publico de los gobiernos nacionales,
regionales o locales como fuente de financiamiento

para el ALV. En comparacion, entre las IES en las que la
legislacion nacional no define el ALY como una misiéon de
la educacioén superior, sélo el 37 % eligié esta opcion.

La investigacion muestra que también existe una
relacion entre la forma en que se financian las IES y

los recursos de financiamiento para las personas que
participan en actividades de ALV. Los sistemas publicos
de financiamiento son una fuente mas relevante para
financiar el ALV en las IES publicas (seleccionada por

el 57.5 % de las IES publicas con menos de un 20 % de
fondos privados) en comparacion con las instituciones
privadas (25.9 % en el caso de las IES privadas con dnimo
de lucro). En cambio, el financiamiento privado (por parte
de la industria y los empresarios) es mas importante para
las instituciones privadas con dnimo de lucro (59.3 %)

y para las IES publicas con mas de un 20 % de fondos
privados (51.4 %).

FIGURA 9 Fuentes de financiamiento para que los particulares se dediquen al A

¢Cuales son las fuentes de financiamiento para que los educandos participen en programas de ALV en su

institucion? (Son posibles varias respuestas)

Recursos personales/sin ayudas
financieras externas

Regimenes de financiacion publica
ofrecidos por los gobiernos nacionales,
regionales o locales

Becas, ayudas y donaciones filantrépicas

Financiamiento privado
(industrias, empresarios)

Exencion de tasas

Otros
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En Argentina, la ensefanza superior esta financiada en gran parte por el gobierno nacional. Los estudios de
gradoy posgrado que se imparten en las universidades publicas son gratuitos y el acceso estd garantizado para
cualquier persona con el titulo de bachillerato. Esto también se aplica a la Universidad Nacional del Litoral
(UNL), que, ademas de sus estudios regulares, también ofrece una gama de programas de grado y sin grado
para estudiantes adultos. Sin embargo, a diferencia de los estudios regulares, la mayoria de los programas de
formacion continua son de pago, pero a precios asequibles. La universidad también ofrece programas a medida
para organismos gubernamentales y el sector privado, lo que constituye una valiosa fuente de ingresos. La

UNL colabora estrechamente con Las Parejas, por ejemplo, que es un conglomerado de empresas industriales
de la region, e imparte formacion sobre transformacién digital, emprendimiento y sistemas agroalimentarios,
entre otros. Con el fin de promover el ALV para una poblacion mas amplia, la UNL sigue un enfoque de
financiamiento cruzado dentro de su compromiso con el ALV: los ingresos generados por los cursos y la
formacion para socios del sector privado se canalizan hacia otras iniciativas de ALV, como la participacion
comunitaria (UIL y SOU, de préxima publicacion).

El movimiento SkillsFuture de Singapur es un amplio mecanismo nacional de financiamiento que promueve
el ALV en el sector de la ensefanza superior y en otros contextos. Las lineas de financiamiento incluyen el

plan de créditos SkillsFuture Credit (SFC), que ofrece a todos los singapurenses un crédito para el desarrollo

de competencias orientadas al mercado laboral (500 délares singapurenses, o aproximadamente 365 ddlares
americanos para los mayores de 25 afios, mas 500 délares singapurenses adicionales para el “apoyo a mitad

de carrera” para los que tengan entre 40 y 60 anos). El crédito puede utilizarse ademas de las subvenciones
gubernamentales existentes para cursos, y es valido para una amplia gama de cursos relevantes para la
industria y programas de cualificacién completa impartidos por institutos de ensefianza superior, entre los que
se incluyen universidades, politécnicos, institutos extraterritoriales con campus local y otras escuelas superiores.
El Programa de Transicion Profesional es otra fuente de financiamiento dentro del movimiento SkillsFuture,

que incluye cursos de formacion modulares para el desarrollo de competencias relevantes para la industria en
sectores con buenas oportunidades de contratacion. El financiamiento de estos cursos puede alcanzar hasta el
95% del costo de los mismos (Gobierno de Singapur, 2022).

3.3 Garantia de calidad de la oferta del
aprendizaje a lo largo de la vida

El aseguramiento de la calidad en el ALV es una forma

de garantizar un alto nivel de prestacién y una mejora
continua del progreso de los estudios y de los resultados
del aprendizaje. Para garantizar un enfoque sistemético de
la garantia de calidad, es necesario que existan estrategias
institucionales, empezando por una visién y una misiéon
claras, que se traduzcan a su vez en instrumentos
especificos de garantia de calidad. Dependiendo del
contexto y de las condiciones, es posible que las IES no
dispongan necesariamente de un sistema de garantfa de
calidad especifico para los programas de ALV; en su lugar,
pueden integrar la oferta de ALV en su sistema general de
garantia de calidad interna. En cualquier caso, un sistema
de garantia de calidad adecuado para el ALV contribuird

a la transparencia de la informacion, la comparabilidad y
proporcionard pruebas continuas sobre el disefio de los

programas educativos y los resultados de aprendizaje que
deben alcanzarse (Bengoetxea et al., 2011).

Como parte de la encuesta para este informe, se pregunté
a las IES si contaban con procedimientos especificos

y sistematicos de garantia de la calidad; el 59.1 %

afirmo que si, el 29.8 % declaré no contar con dichos
procedimientosy el 11 % no lo sabfa. Como se muestra en
la Figura 10, entre las IES que informaron de la existencia
de procedimientos de garantia de la calidad pertinentes
(236 instituciones), las medidas mas comunes fueron el
seguimiento de la mejora de los programas académicos
(55.4 %), seguido del monitoreo de las tasas de finalizacion
de los programas de estudio (44.4 %) y del seguimiento
del rendimiento del personal académico (43.9 %). El
seguimiento de las evaluaciones de los educandos
adultos (34.8 %) y la evaluacion de las estructuras de los
mismos (22.8 %) fueron elegidas por un nimero mucho
menor de instituciones participantes.
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FIGURA 10 Procedimientos de garantia de calidad del aprendizaje a lo largo de la vida en las IES

{Qué procedimientos especificos y sistematicos de garantia de calidad se han desarrollado para las
oportunidades de ALV? (Son posibles varias respuestas) (n=236)

Mejora de los programas académicos

Monitoreo de las tasas de finalizacion
de los programas de estudio

Seguimiento de rendimiento
del personal académico

Seguimiento de las evaluaciones
de los educandos adultos

Evaluacién de las estructuras para
educandos adultos
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Un porcentaje muy pequefio de las IES participantes
(0.04 %) respondid que contaba con “otros” procedimientos
de garantfa de calidad para el ALV. Estos “otros”
procedimientos inclufan modelos independientes de
medicion de los logros del aprendizaje; diferentes formas
de evaluacion, encuestas y procedimientos para mejorar
el apoyo; y visitas a los centros. También se citaron la
evaluacién de las précticas, las presentaciones de los
educandos en conferencias y los estudios de impacto de
los egresados. Algunas instituciones britdnicas afirman
que la calidad se garantiza a través de un centro de
apoyo especifico para la formacion continua de adultos
y medidas especificas de rendimiento para estudiantes
negros, asiaticos y de minorfas étnicas (BAME, por sus
siglas en inglés).

Las estrategias institucionales de ALV tienen, al igual

que otros aspectos de la implementacién del ALV en las
IES, un efecto de apoyo a la implementacion sistematica
del aprendizaje a lo largo de la vida en las IES. Como se
indica en la Figura 11, esta influencia positiva también
es evidente en los procedimientos de garantia de calidad
de la oferta de ALV, que es més probable que existan

en aquellas IES que cuentan con una estrategia de ALY,
especialmente a nivel institucional o en ambos, tanto a

J
20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

nivel institucional como de facultad/departamento. De

las IES participantes en estas dos categorias, méas de dos
tercios afirmaron que mejoran los programas académicos
basédndose en el seqguimiento de garantia de calidad (71.1
%y 70.1 %, respectivamente) y mas de la mitad afirmaron
que utilizan procedimientos de garantia de calidad

para controlar las tasas de finalizacion (55.2 %y 59.2 %,
respectivamente) y el rendimiento del personal académico
(552 %y 56.2 %, respectivamente).

El patrén cambia significativamente en las IES que sélo
cuentan con una estrategia de ALV a nivel de facultad/
departamento, donde la mejora de los programas
académicos desciende al 41.3 %, el seguimiento de las
tasas de finalizacion de estudios al 34.4 % y el rendimiento
del personal académico al 24.1 %. La probabilidad de
contar con procedimientos sistematicos de garantia de
calidad desciende ain més en las IES que respondieron
no saber si existe una estrategia de ALV en su institucion,
y es menor en las IES que no cuentan con una estrategia
de ALV relevante. Estos resultados sugieren que existe
una estrecha relacion entre las estrategias institucionales
de ALV y el nivel de avance en lo que se refiere a
procedimientos de garantia de calidad.
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FIGURA 11 Relacion entre la estrategia de ALV de las IES y los mecanismos de garantia de calidad

Relacion entre la existencia de una estrategia institucional de ALV y los procedimientos de garantia de calidad
disponibles (n=236)
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RECUADRO 5 Ejemplo de garantia de calidad para la oferta de aprendizaje a lo largo de la vida

La Escuela de Educacion Profesional y Continua de la Universidad de Hong Kong (HKU SPACE, por sus
siglas en inglés), de la Republica Popular China, es uno de los primeros proveedores de formacién continua
que ha desarrollado un sistema integral de GC con una perspectiva de ALV. Los mecanismos de GC se
formalizaron a partir de 1999, y se revisan y adaptan periédicamente para satisfacer los cambiantes requisitos
educativos, abarcando tanto los programas de grado como los de subgrado, asi como la oferta a tiempo
completo y a tiempo parcial. Los principales mecanismos de GC se describen en el manual de garantia

de calidad de HKU SPACE (HKU Space, 2016a), que define varios medios, incluida la validacién y revision

del disefio y los contenidos de los programas, la contratacion y retencion de personal bien calificado y la
supervision de la calidad de la ensefianza, la disposicién de instalaciones de primer nivel para la ensefianza

y el aprendizaje, la cuidadosa moderacién del nivel académico general y la supervision periddica de los
programas por parte de los comités académicos pertinentes. Teniendo en cuenta las diferentes necesidades
de los educandos adultos a tiempo completo y a tiempo parcial, el manual de GC se ha adaptado para los
programas de pregrado a tiempo completo, ofrecidos por los colegios comunitarios (HKU Space, 2016b).

35


http://bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig11

Tendencias internacionales del aprendizaje a lo largo de la vida en la ensefianza superior: Informe de investigacion

3.4 Fortalezas y retos de la aplicacion del
aprendizaje a lo largo de la vida

La implementacién del ALV en el sector de la ensefanza
superior requiere un entorno propicio, tanto a nivel
nacional como dentro de las instituciones. Las IES operan
dentro de un contexto nacional y local particular que
influye en su funcionamiento en relacion, por ejemplo,
con su nivel de autonomfa o dependencia del gobierno,
la voluntad politica de promover el ALV y el gasto publico
en educacion superior. Ademas, hay una serie de factores
institucionales que afectan a la implementacion del ALY,
como el compromiso de los lideres con el ALV, los valores
organizativos, las estructuras de gestion eficaces y las
instalaciones y servicios técnicos, entre muchos otros.
Todas estas caracteristicas pueden constituir puntos
fuertes o desafios para promover ampliamente el ALV en
la educacioén superior. La identificacion de estos factores

puede ayudar a interpretar los complejos entornos en los
que operan las IES y es clave para apoyar el desarrollo de
las respectivas intervenciones estratégicas tanto a nivel
politico como dentro de las instituciones.

Por tanto, se pidio a los participantes en la encuesta que
identificaran las caracteristicas que consideraban puntos
fuertes o retos para la implementacion del ALV. Como se
ilustra en la Figura 12, ninguno de los puntos propuestos
puede considerarse en general un “punto fuerte”o un
“reto” para las IES, sino que su percepcion depende en gran
medida del contexto de cada institucion. No obstante,
existen algunas tendencias generales: los tres puntos
fuertes mas relevantes para la implementacién del ALV en
las IES son la autonomia institucional (61.7 %), una cultura
propicia (por ejemplo, valores organizativos, actitudes y
normas profesionales) (60.9 %), y la capacidad técnica para
implementar el aprendizaje a lo largo de la vida (es decir,
aulas, horarios de apertura, acceso los fines de semana,

FIGURA 12 Puntos fuertes y retos de las IES en la implementacion del aprendizaje a lo largo de la vida

¢Cudles son los puntos fuertes y los retos a los que se enfrenta al implementar el ALV en su institucion?
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personal de seguridad, infraestructura, etc.) (59.9 %). Le
siguen de cerca la voluntad politica y el liderazgo a nivel
institucional, que fue seleccionado como punto fuerte
por el 57.1% de las IES.

Los retos mas comunes para la implementacion del ALV
son el financiamiento (66.9 %), la investigacion cientifica
sobre el ALV (61.4 %) y la participacion de los empresarios/
mercado laboral (55.1 %).

No se observan grandes diferencias al examinar los
datos por regiones; sin embargo, el financiamiento es
un reto mas pronunciado para las IES de Africa (81.2 %) y
América Latina y el Caribe (73.3 %) en comparacién con
el resultado global (66.9 %). Ademads, las IES que cuentan
con una estrategia institucional de ALV (ya sea a nivel
institucional o tanto institucional como de facultad/
departamento) son mucho mas propensas a identificar
objetivos claros como un punto fuerte (65.3 %y 68.4 %,
respectivamente) en comparacién con las IES que no
cuentan con una estrategia de ALV (18.2 %) o las que
afirmaron estar en proceso de desarrollar una (30.3 %).

Se observa una pauta similar con la capacidad de gestion
y coordinacién eficaz, considerada un punto fuerte por
el 67.1 % de las IES que cuentan con una estrategia de
ALV a ambos niveles, en comparacién con el 27.3 % de
las IES sin estrategia. También se obtuvieron resultados
similares en el caso de la voluntad politica, el liderazgo y
la cultura favorable, que se consideraron puntos fuertes
con mucha mas frecuencia entre las IES que contaban con
una estrategia de ALV. Estos resultados subrayan ain mas
la importancia de una estrategia de ALV para apoyar la
implementacion efectiva del ALV.

3.5 Resumen de los resultados principales

En este capitulo se analizaron més detenidamente las
condiciones y practicas institucionales de implementacion
del ALV, centrdndose en las estructuras de gobierno,

los mecanismos de financiamiento y la garantia de
calidad. Las secciones sobre estas dreas operativas se
complementaron con datos sobre los puntos fuertes

y los retos a los que se enfrentan las IES a la hora de
implementar el ALV.

Convertirse en una “Instituciéon de aprendizaje a lo

largo de la vida"requiere un proceso de transformacion
supervisado idealmente por la direccién de la

IES y apoyado por todas las facultades, unidades
administrativas, personal y asociados. Para garantizar un
enfoque bien coordinado de toda la institucién, las IES
deben establecer una estructura operativa que garantice
la participacion y colaboracién de las distintas partes
interesadas. La creacion de una unidad central (interna o
externa) que asuma la responsabilidad de la participacién
en el ALV puede ser muy Util para la coordinacién interna.

Mas del 53 % de las IES afirmaron contar con una unidad
dedicada al ALV, con funciones que van desde ofrecery
promocionar programas educativos y de formacion para

el desarrollo de planes de estudio y la inclusién con la
comunidad, facilitar vias de aprendizaje flexibles y mejorar la
empleabilidad de los graduados y las tareas de investigacion,
entre otros.

Dado el amplio alcance del aprendizaje a lo largo de la
vida y la variedad de tareas operativas relacionadas, es
poco probable que una sola unidad pueda abarcarlas
todas plenamente. En consecuencia, la finalidad de una
unidad dedicada al aprendizaje a lo largo de la vida serfa
la coordinacion y estaria estrechamente vinculada a las
facultades y otras unidades especializadas dentro de

la IES. La unidad puede participar en la investigacion
sobre el ALV, por ejemplo, o colaborar con el centro de
orientacién profesional para mejorar las cualificaciones
de los graduados; alternativamente, puede trabajar

con una unidad de extensién para ofrecer formacion

a la comunidad o con el departamento de recursos
humanos para apoyar el desarrollo del personal. Las
principales funciones de las unidades dedicadas al ALV en
la muestra, tal y como indican los datos de la encuesta,
estan fuertemente vinculadas al ambito de la formacién
continuay la formacién profesional.

Cuando se trata de financiar el ALV, hay que tener

en cuenta las tendencias financieras generales que
afectan al sector de la educacioén superior, no sélo
porque configuran el funcionamiento basico de las IES
sino también porque influyen en sus prioridades para

la implementacién del ALV. A nivel institucional, las
cuotas académicas de los cursos de ALV y los servicios

a demanda constituyen fuentes de financiamiento
relevantes, lo que significa que la provision de ALV
también se considera una actividad generadora de
ingresos (para cubrir costos o incluso con dnimo de lucro).
Ademas, el autofinanciamiento (partida asignada dentro
del presupuesto ordinario), el financiamiento publico
especifico para el ALV y las donaciones son otras fuentes
de financiamiento comunes, lo que demuestra que las
IES dependen de multiples instrumentos financieros para
subvencionar sus actividades de ALV.

Otra drea operativa importante para promover el ALV en
la ensefianza superior es la garantfa de calidad. Aunque
la GC en el ALV estd menos avanzada que en los estudios
tradicionales (en cuanto a estrategias internacionales,
marcos y mecanismos especificos), los datos de la
encuesta muestran que en las IES se aplican varios
procedimientos sistematicos para garantizar y mejorar

la calidad de los programas de ALV. Un poco mas del

59 % de las instituciones encuestadas confirmaron que
cuentan con dichos procedimientos, siendo las medidas
mads comunes la mejora de los programas académicos, el
seguimiento de las tasas de finalizacién de los programas
de estudio y el seguimiento del rendimiento del
personal académico. Los datos de la encuesta también
mostraron una relacion positiva entre haber establecido
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procedimientos sistematicos de garantia de calidad
para la oferta de ALV y disponer de una estrategia de
ALV, especialmente a nivel institucional o tanto a nivel
institucional como de facultad/departamento. Esto
subraya alin mas la importancia de las estrategias
globales para garantizar un enfoque integral de la
aplicaciéon del ALV.

Al analizar los puntos fuertes y los retos para la
implementaciéon del ALV en la enseflanza superior,

los resultados de la encuesta mostraron que las IES
consideran que la autonomia institucional, una cultura
favorable y la voluntad politica y el liderazgo a nivel
institucional son puntos fuertes importantes, todos los
cuales contribuyen a crear un entorno propicio para el
ALV'y subrayan la necesidad de un compromiso general
para su implementacion con éxito. Por Ultimo, el mayor
reto al momento de implementar programas de ALV es el
financiamiento, haciendo necesario que las IES recurran a
diversas fuentes para financiar sus actividades de ALV.
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4 Ampliacion del acceso mediante la diversificacion

y la flexibilidad

Historicamente, las instituciones de ensefanza superior
han estado reservadas a las élites sociales (Allais et al.,
2020). Sin embargo, desde finales del siglo XX, en muchas
partes del mundo se ha producido una masificacion

de la ensefanza superior (Tight, 2019; Trow, 2000).

La aparicion de la economia del conocimiento en las
sociedades postindustriales, asi como el crecimiento

de las clases medias en los paises en desarrollo, ha
provocado un aumento significativo de la demanda de
educacion superior y, en consecuencia, la expansion

del sector terciario, incluido un aumento de las IES
privadas, especialmente en Africa (Altbach et al.,, 2009).
Esto, unido a las politicas centradas en el acceso y la
equidad en muchos paises industrializados, ha dado
lugar a que las tasas de matriculacion en las IES hayan
aumentado constantemente en las Ultimas décadas
(Bowl y Bathmaker, 2016). De hecho, la matriculacién
mundial en la educacion terciaria ha crecido mas del
doble desde el afio 2000, con aproximadamente 230
millones de estudiantes matriculados actualmente

en cursos de educacién superior (UIS, Instituto de
Estadistica de la UNESCO, por sus siglas en inglés, 2022)
y se espera que casi 600 millones estén matriculados
para 2040 (Calderén, 2018). Aungue esta masificaciéon ha
facilitado la participacién de nuevos alumnos, los grupos
tradicionalmente subrepresentados siguen enfrentdndose
a barreras para acceder a la educacién superior (Martin y
Godonoga, 2020).

El acceso mas amplio es una cuestidon que concierne tanto
a los estudios tradicionales (programas de licenciatura,
maestria y doctorado) como a las oportunidades de
aprendizaje a lo largo de la vida (incluida la formacion
continua, las conferencias publicas, las actividades de
extensidon comunitaria, etc.) en la enseflanza superior.

En las dltimas décadas, las IES han procurado que su
alumnado sea mas diverso e inclusivo, acogiendo a
educandos de origenes mas diversos, incluidos alumnos
de entornos no académicos y vulnerables. En particular, las
iniciativas se han centrado con éxito en lograr la paridad
de género (Bowl y Bathmaker, 2016); en la actualidad,

la mayorfa de la poblacién mundial de estudiantes
universitarios son mujeres (Times Higher Education

e [ESALC, 2022). En la actualidad, las IES de muchos

paises también se dirigen a estudiantes de otros grupos
subrepresentados, especialmente alumnos de mas edad
(por lo general, de 25 aflos 0 mas en el momento de la
matricula) que no proceden directamente de la educacion
secundaria y, por tanto, se consideran “estudiantes no
tradicionales”. Otros grupos destinatarios son las minorfas
étnicas, los adultos mayores y los inmigrantes, asf como

los educandos que trabajan a tiempo completo o tienen
necesidades especiales o responsabilidades asistenciales
(Gilardi y Guglielmetti, 2011).

En los paises industrializados en particular, las IES estan
sometidas a presiones cada vez mayores para adaptarse
al cambiante mercado laboral (Gallacher y Osborne, 2005)
y, por tanto, se dirigen a los desempleados (a largo plazo)
y a los trabajadores que necesitan adquirir y mejorar sus
cualificaciones (Chitiba, 2012; De Viron y Davies, 2015).
Dado este cambio de enfoque, la nocién de educando
no tradicional también se ha ampliado. Los “estudiantes
mayores’, por ejemplo, pueden incluir ahora a personas
con diferentes historiales educativos y experiencias de
vida que tienen diversas necesidades de aprendizaje y,
por tanto, se enfrentan a innumerables retos al momento
de acceder y completar la educacion superior (Bowl

y Bathmaker, 2016). Esto sugiere que es necesaria una
comprension mas matizada y contextualmente especifica
de los educandos no tradicionales para garantizar que

la educacion superior siga siendo accesible a un grupo
demografico mas amplio.

Para lograr lo anterior, las IES deben pasar del modelo
tradicional de oferta educativa a otro basado en

la demanda, que responda a las necesidades de

los educandos y aproveche su aprendizaje previo
(Atchoarena, 2021). Crear una oferta mas flexible y
centrada en el educando es fundamental para dar cabida
a los diversos origenes de los estudiantes no tradicionales,
sus compromisos profesionales y personales adicionales, y
sus diferentes estilos de aprendizaje y experiencias de vida
previas (Guri-Rosenblit et al., 2007; Tight, 2019). Esto puede
lograrse ofreciendo una mayor flexibilidad en cuanto

al lugar, el ritmo y el calendario de imparticion (Chen,
2003). Las opciones de estudio a tiempo parcial, por la
noche o en fin de semana, y la posibilidad de alternar
entre diferentes modalidades de estudio, permiten a los
educandos combinar sus estudios con otros compromisos,
mientras que los cursos de corta duracion y las opciones
de estudio modular suponen una carga menor para el
tiempo y la economia de los educandos. Este cambio en

la forma en que se imparte el aprendizaje también exige
avanzar hacia contenidos, metodologias y evaluaciones
mas participativos y dirigidos por los educandos (Vargas,
2014), lo que implica incorporar formas de conocimiento
no occidentales e indigenas y descolonizar los planes

de estudio, promover la ensefianza y el aprendizaje
basados en el lugar en que se efectdan, y reconocer las
experiencias vividas de las minorias étnicas y linglisticas,
garantizando su representacion en todos los niveles de

la institucion.
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Las vias de aprendizaje flexibles, como los cursos puente
o de acceso, son una herramienta importante para
ampliar dicho acceso, ya que aumentan el nimero de
puntos de entrada y reentrada para todas las edades

y niveles educativos y, por lo tanto, pueden permitir

el acceso a la educacion superior a educandos sin
certificados de conclusién de estudios tradicionales u
otras cualificaciones formales (Martin y Godonoga, 2020).
Un ingrediente esencial para establecer con éxito vias de
aprendizaje flexibles es el reconocimiento, la validacion y
la acreditacion (RVA) de toda la gama de conocimientos,
aptitudes y actitudes que las personas han obtenido en
diversos contextos y por diversos medios a lo largo de
las distintas fases de su vida, incluso en contextos de
educacion no formal e informal (UIL, 2012). Algunos pafses
han establecido procedimientos nacionales formalizados
para el RVA (también denominado “reconocimiento del
aprendizaje previo”; RAP), que evaldan las habilidades

y conocimientos de los educandos en relacién con los
marcos nacionales de cualificacion (MNC), los sistemas
de dmbito nacional que definen y certifican el nivel

de conocimientos y competencias alcanzado y seguin

los cuales el aprendizaje informal y no formal de los
educandos se correlaciona con una cualificacién formal.

Del mismo modo, los sistemas de acumulacion y
transferencia de créditos (CATS, por sus siglas en inglés)
permiten a los educandos la transicién entre programas,
instituciones e incluso entre sectores de formacion
profesional y ensefianza superior (CEDEFOP, 2017). En
estos casos, los créditos obtenidos en un programa

de grado o institucién son reconocidos por otra como
equivalentes a los suyos, lo que permite la progresion
de los educandos de una manera rentable y eficaz en el
tiempo.

Los RVA, RAP y CATS suelen sistematizarse a nivel
institucional; como resultado, estos términos no siempre
se utilizan de manera uniforme, incluso dentro de un
mismo pafs (Ungery Zaussinger, 2018). Esto hace que
una evaluacién comparativa de las diferentes practicas
entre instituciones y paises sea especialmente dificil.

Por lo tanto, los procedimientos de garantia de calidad,
que supervisan estos sistemas y herramientas de RVA,

y que garantizan que el itinerario o curso cumple

con los estandares institucionales y nacionales, son
particularmente importantes. También es crucial
simplificar estos mecanismos para garantizar que la
progresion de los educandos no se vea perjudicada por el
hecho de que los organismos de garantia de la calidad no
reconozcan los itinerarios alternativos que los estudiantes
han decidido seguir (Martin y Godonoga, 2020).

Esta “interpretaciéon amplia”de las vias de aprendizaje
flexibles también incluye la prestacion de servicios de
informacion, orientacion y asesoramiento (Moitus et
al., 2020). Ofrecidos por las IES individuales o a escala
nacional, estos servicios ayudan a los educandos a
tomar decisiones informadas sobre sus programas de

estudio, cobmo acceder a ayudas econémicas y como
compaginar sus estudios con otros compromisos (Martin
y Godonoga, 2020). Este apoyo es crucial para la retencién
de los educandos no tradicionales, quienes suelen ser
mas propensos a abandonar los estudios, una tendencia
que se ha relacionado con su sensacién de alienaciéon
hacia la cultura de la educacion superior, especialmente
después de una ausencia prolongada de los entornos

de aprendizaje formal (Reay et al,, 2010; Chitturu, 2016;
Abrahams y Witbooi, 2016).

También son clave para el aumento de las oportunidades
de aprendizaje flexible las herramientas de aprendizaje
digital y en linea (Ungery Zaussinger, 2018). Mas rentable
y de mayor alcance que la oferta tradicional presencial en
el campus, la enseflanza en linea permite a los educandos
de zonas remotas, con responsabilidades familiares o con
un empleo a tiempo completo aprender cdmo y cuando
les convenga (Chawinga y Zozie, 2016).

No obstante, la pandemia de la COVID-19 llam¢ la
atencién sobre los aspectos positivos y negativos del
aprendizaje digital, destacando las desventajas a las que
se enfrentan los educandos que no pueden acceder o
utilizar internet u otras herramientas TIC (Tecnologias de la
informacion y la comunicacion), y que no tienen acceso a
un entorno de aprendizaje adecuado (Enoch y Soker, 2006;
Miller y Lu, 2003). Otras preocupaciones se relacionan con
la equidad y la coherencia entre los distintos modos de
aprendizaje (Atchoarena, 2021). A menos que se pueda
lograr una paridad de estima entre las cualificaciones
obtenidas presencialmente en el campus y las logradas

a través del aprendizaje digital, el aprendizaje en linea
puede exacerbar alin mas el ya estratificado sistema de
educacion superior y contribuir a que los educandos no
tradicionales sean “dirigidos hacia formas mas nuevas

y menos prestigiosas de educacién superior” (Bowl y
Bathmaker, 2016, p. 146). Las credenciales alternativas y
digitales pueden desempefiar un papel importante para
superar este reto, ya que validan el aprendizaje realizado
fuera de los programas de grado tradicionales, incluso

a través del aprendizaje en linea o hibrido (Lemoine y
Richardson, 2015; Matkin, 2018).

Las medidas expuestas hasta ahora en este capitulo,

que abarcan disposiciones y vias de aprendizaje
flexibles, politicas y marcos institucionales y nacionales,
disposiciones de orientacion y aprendizaje asistido por la
tecnologia, abordan muchos de los obstaculos practicos
a los que pueden enfrentarse los educandos de grupos
subrepresentados y desfavorecidos al (re)incorporarse a
la educacioén superior. Sin embargo, para que las IES se
conviertan en instituciones de aprendizaje a lo largo de
la vida, es necesaria una revisién mas profunda de sus
planteamientos tradicionales de ensefianza, aprendizaje
e investigacion. Un enfoque de la educacién superior
basado en el aprendizaje a lo largo de la vida exige que las
IES se comprometan plenamente con su “tercera mision’,
que comprende la participacion de la comunidad, la
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colaboracién con instituciones publicas y con el sector
privado y, méas ampliamente, sus responsabilidades
sociales y sus esfuerzos por ofrecer oportunidades de ALV
a todos los miembros de la sociedad.

En las siguientes secciones de este capitulo se presentany
analizan los resultados de la encuesta sobre la ampliacion
del acceso al ALV en la educacién superior. Comienza con
un examen general de los grupos a los que se dirigen
estas actividades, identificando los més y los menos
priorizados. A continuacién, se analiza la diversificaciéon

de la oferta de aprendizaje, incluidos los programas con y
sin titulaciéon, asi como las credenciales alternativas. Esto
enlaza bien con el tema de las vias de aprendizaje flexibles,
ya que los resultados de la encuesta incluyen datos sobre
las respectivas politicas institucionales y las disposiciones
de orientacion, asi como los mecanismos especificos de
admisién y los itinerarios de transferencia disponibles

en las IES. Los resultados de la encuesta sobre el uso de
las tecnologias digitales también incluyen datos sobre la
oferta de cursos en linea masivos y abiertos (MOOC), que
han ganado popularidad durante la Ultima década.

La Ultima seccién de este capitulo estd dedicada a las
responsabilidades sociales y las asociaciones locales de
las IES, incluida su contribucién al logro de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas. En este
contexto, se presentan datos sobre el modo en que las IES
colaboran con las partes interesadas de sus comunidades
locales, asf como con el sector privado, como parte de su
tercera mision.

4.1 Llegar alos educandos no tradicionales
y a los grupos vulnerables

La poblacién estudiantil estd cambiando, lo que en

parte estd relacionado con la diversificacién de las
instituciones del sector de la enseflanza superior (incluida
la proliferacion de universidades abiertas y a distancia).

Al mismo tiempo, muchas IES estdn modificando su
funcionamiento para incluir una oferta de aprendizaje
mas flexible. Cada vez reconocen mas a los educandos no
tradicionales como grupos destinatarios de la ensefianza
superior y facilitan su participacion ofreciendo cursos de
ciclo corto, programas en linea, credenciales alternativas
e itinerarios flexibles. Para averiguar a qué educandos se
dirigen ahora las IES, en la encuesta internacional se pidid
a los encuestados que clasificaran a los distintos grupos
segun sus prioridades en cuanto a la oferta de ALV
(Figura 13).

Los tres principales grupos destinatarios que las IES
sefalaron como prioritarios para las actividades de
aprendizaje a lo largo de la vida (“fuertemente” o “hasta
cierto punto”) son los siguientes: trabajadores que necesitan
adaquirir, mejorar sus cualificaciones (89 %), organizaciones
publicas y privadas (84 %) y mujeres (82 %). La mayorfa

de las IES participantes también informaron que sus
actividades de ALV se centran en el personal de las IES,
ya que el 80.2 % afirmo que daba mucha o bastante
prioridad a este colectivo.

En comparacion, las personas mayores, los estudiantes
desempleados y las personas con discapacidades fueron
objeto de menor atencién, ya que alrededor del 60% de
las IES participantes informaron que daban prioridad a
estos grupos. Un poco més de la mitad de los encuestados
indicaron que las actividades de aprendizaje a lo largo de
la vida de su institucién dan prioridad a las personas que
viven en zonas remotas o desfavorecidas, y un porcentaje
similar se dirige a minorias étnicas y religiosas. Los que
abandonan prematuramente la escuela, los nifios, y
migrantes y refugiados son un grupo destinatario aun
menos importante para la mayoria de las IES participantes:
la mayorfa afirmo que estos grupos eran “escasamente” o
“no” considerados como destinatarios.

El grupo menos prioritario eran los presos y ex presidiarios:
el 75.2 % de los encuestados indicaron que su atencién era
escasa o nula. Estos resultados sugieren que, en general, se
da menos prioridad a los grupos mas vulnerables, mientras
que las actividades orientadas al mercado laboral, los
desempleados, las organizaciones asociadas, asi como la
formacion del personal de las IES, se han convertido en

el centro de los programas de aprendizaje a lo largo de la
vida de las IES.

En general, no se observaron diferencias significativas en
la mayoria de las IES participantes en cuanto a la oferta
de aprendizaje presencial, abierto y a distancia o mixto
para los distintos grupos de educandos. Las disparidades
surgen cuando se tienen en cuenta grupos vulnerables
especificos. Las IES abiertas y a distancia se dirigen en
mayor medida a los presidiarios y ex presidiarios (alrededor
del 45 % de este tipo de instituciones indicaron dar
prioridad a este grupo, en comparacién con el 22 % de las
IES universitarias y el 25 % de las mixtas). Las IES abiertas
y a distancia también se decantan ligeramente mas por
los nifos y los jévenes que abandonan prematuramente
los estudios que sus homologas mixtas o de sistema
presencial.

En general, las IES abiertas y a distancia dan prioridad a
una gama mas amplia de grupos destinatarios que las
instituciones de modalidad mixta y de sistema presencial,
lo que sugiere que las actividades de ALV de las primeras
llegan a un publico mas diverso y son mas accesibles

a los grupos subrepresentados. Esto también se refleja

en los datos de la encuesta sobre el porcentaje medio
global del alumnado que participa en actividades de ALV:
las IES a distancia y abiertas participantes declararon los
porcentajes mas altos, con un 51.6 % (IES a distancia) y
un 46.44 % (IES abiertas), respectivamente, mientras que
las IES de sistema presencial tuvieron una tasa media de
participacion del 26.3 %.
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FIGURA 13 Grupos destinatarios prioritarios de las actividades de ALV

{En qué medida se dirige su institucion a los siguientes grupos a través de sus actividades de ALV?

Trabajadores que necesitan adquirir,
mejorar sus cualificaciones

Organizaciones publicas y privadas
Mujeres

Personal de las IES

Personas mayores

Educandos desempleados
Personas con discapacidades

Personas que viven en zonas
remotas o desfavorecidas

Minorias étnicas y religiosas

Personas con abandono
escolar temprano

Nifnos

Emigrantes y refugiados

Presos y expresidiarios
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4.2 Oferta de aprendizaje diversificada

Con el fin de facilitar el acceso vy la participacion de los
educandos y de satisfacer sus diversas necesidades de
aprendizaje, las IES deben garantizar que su oferta sea
flexible (Chen, 2003; Tight, 2019). Estas disposiciones
flexibles suelen incluir el estudio en fin de semana, por

la noche y a tiempo parcial, asi como el aprendizaje en
linea y combinado, que permite a los educandos estudiar
a su propio ritmo y es especialmente importante para

los educandos con otros compromisos profesionales o
personales. Ademas de la flexibilidad en cuanto a horarios,
lugares y modalidades de aprendizaje, hay que ofrecer
programas mas cortos y cursos con estructuras modulares,
ademas de los programas de grado tradicionales. En la
Ultima década, ha aumentado la demanda de programas
sin titulacion y credenciales alternativas, que certifican

20 % 30 % 40 % 50 % 60 %

[l De ninguna manera

los resultados del aprendizaje y, en el mejor de los casos,
estdn vinculadas a vias de aprendizaje flexibles, lo que
permite la progresion dentro de una via académica

o la transicién a otros campos. Entre las credenciales
alternativas digitales y no digitales figuran los certificados
académicos, las certificaciones de la industria, las licencias
profesionales, las credencializaciones digitales y las micro
credenciales, estas Ultimas objeto de especial atencion en
los Ultimos afos. Las micro credenciales “suelen centrarse
en un conjunto especifico de resultados de aprendizaje
en un dmbito de aprendizaje limitado’, implican “una
evaluaciéon basada en normas claramente definidas”y
tienen un valor independiente (UNESCO, 2022b, p. 5f).

La creciente importancia de las micro credenciales
también esté relacionada con el rdpido crecimiento de la
oferta de aprendizaje en linea y semipresencial, incluidos
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los MOOC, que permiten a las IES llegar a un publico mas
amplioy son, por tanto, una valiosa fuente de ingresos.
La imparticién en linea de micro credenciales puede ser
organizada directamente por las IES o junto con otros
proveedores. Sin embargo, debido a los rdpidos avances
tecnoldgicos y a la profusién de nuevas formas de

oferta de aprendizaje en linea, la gama de programas de
ensefanza superior es cada vez mds diversa y compleja.
Esto conduce a una difuminacién de los limites entre los
programas de educacién formal y no formal, ya que la
condicion de las micro credenciales dentro de la oferta
de educacién superior a menudo no esta clara (la mayorfa
de las micro credenciales se clasifican actualmente como
educacion no formal) (OCDE, 2021b).

Las credenciales alternativas, y el aprendizaje en

linea e hibrido que validan, desaffan las estructuras
convencionales de los programas de grado y ofrecen

un modelo para una oferta mas accesible y flexible.
Ademas, dado que son opciones muy adecuadas para

la adquisicion y el perfeccionamiento profesional, a
menudo se establecen en colaboracion con las industrias
y los empleadores como parte de los esfuerzos de las IES

por mejorar las competencias y la empleabilidad de los
trabajadores. También tienen un enorme potencial para
aumentary ampliar el acceso a la educacion superior

de grupos tradicionalmente marginados (Moodie y
Wheelahan, 2018). Sin embargo, aunque las credenciales
alternativas se discuten ampliamente, hay poca evidencia
de su implementacién real dentro de las IES.

En la encuesta, el 70.3 % de las IES respondieron que
ofrecen programas especificos para educandos adultos
que pueden conducir a la obtencién de un titulo de grado
o posgrado. Aunque los resultados indican claramente
que las principales formas de impartir programas de
licenciatura, maestria y doctorado son a tiempo completo
y presenciales, parece haber mas flexibilidad para las
titulaciones mas cortas. Como muestra la Figura 14, /os
certificados, diplomas u otras cualificaciones potencialmente
conducentes a un titulo se ofrecen casi por igual a tiempo
completo (39.4 %) y a tiempo parcial (39.9 %); en el caso
de otros cursos de posgrado, la oferta a tiempo parcial

es mas comun que a tiempo completo (23.8 %y 18.8 %,
respectivamente).

FIGURA 14 Modalidades de imparticidon de programas de grado

{Qué tipos de titulaciones y modalidades de ensefanza ofrece su institucion? (Se pueden dar varias respuestas)
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UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig14

43


http://bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig14 

Tendencias internacionales del aprendizaje a lo largo de la vida en la ensefianza superior: Informe de investigacion

Trescientas de las 399 IES que participaron en la especiales para satisfacer las necesidades de los inmigrantes
encuesta (75.2 %) informaron que ofrecian programas y los grupos vulnerables y excluidos, y el 75.7 % en el caso de
de aprendizaje que no conducian a la obtencién de un los programas de acceso que conducen a la matriculacién
grado. En cuanto a las modalidades de ensefanza, la en estudios de grado. Las opciones de formacién

opcién mas comun para todos los programas era, por semipresencial y a distancia estaban disponibles en mucha
mucho, la ensefianza presencial. Los porcentajes de menor medida. Las ofertas sin grado mas populares

oferta presencial son bastante estables en todas las eran talleres, seminarios, conferencias y tutorfas, que
modalidades de programas enumeradas en la Figura 15: se brindaban principalmente a través de la formacién
entre el 67.4 % en el caso de las titulaciones con fines semipresencial (67.9 %) y a distancia (48.2 %).

FIGURA 15 Modalidades de imparticion de programas sin grado

¢Cuales son las modalidades de ensefianza disponibles para los siguientes programas?
(Se admiten varias respuestas)

—

Talleres, seminarios, conferencias, tutorias

Cualificaciones independientes
no universitarias, por ejemplo,
certificados/diplomas

Programas a medida para la industria,
las comunidades o las ONG

Programas de acceso a estudios
universitarios

Formacion continua liberal sin créditos

Formacion profesional sin créditos

Desarrollo profesional continuo

Cursos cortos con créditos
de nivel universitario

Cursos cortos con créditos de posgrado

Reconocimiento especial para atender
las necesidades de inmigrantes y grupos
vulnerables y excluidos
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FIGURA 16 Credenciales digitales y no digitales alternativas

Credenciales digitales y no digitales alternativas ofrecidas mas alla de los titulos, diplomas y certificados

tradicionales (Se pueden dar varias respuestas) (n=218)

Certificados sin crédito
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Licencias ocupacionales o profesionales
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UIL StatLink: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig16

De las IES que participaron en la encuesta, el 54.6 %
respondid que ofrecia al menos una forma de credenciales
digitales y no digitales alternativas mas alla de los titulos,
diplomas y certificados tradicionales. Entre ellos, los
certificados sin créditos eran las credenciales mas

comunes ofrecidas (43.9 %). Otras opciones eran las
certificaciones de la industria, seleccionadas por el 17.5 %
de las IES, seguidas de las licencias ocupacionales o
profesionales (16.8 %), los créditos acumulables (12.8 %) y
las credencializaciones y otras microcredenciales (10.8 %).
Un pequefio nimero de encuestados (4.5 %) selecciond
otras credenciales, que, por ejemplo, incluyen “certificados
de asistencia para algunos fines de formacién” (véase

la Figura 16).

4.3 Vias de aprendizaje flexibles

Las vias de aprendizaje flexibles son fundamentales

para garantizar el acceso a la enseflanza superior y

al ALV a un sector mas amplio de la sociedad; entre

estas se incluyen la articulacion de programas, de los
programas de base, de transicion y de acceso abierto, que
permiten a los educandos sin cualificaciones escolares
tradicionales acceder a estudios de nivel terciario (Martin
y Godonoga, 2020). El establecimiento exitoso de las vias
de aprendizaje flexibles en las instituciones de ensefanza
superior exige marcos y mecanismos respectivos a nivel
nacional, incluidos reglamentos para la acumulacion de
créditos, sistemas de transferencia y admisién, y acuerdos

10 %

20 % 30 % 40 % 50 %

de transferencia interinstitucional. Dichas normativas
permiten a los educandos cambiar entre distintas IES, y
entre la formacion profesional y la ensefianza superior,

y aumentan la permeabilidad entre las estructuras de
aprendizaje formal, no formal e informal (Brennan, 2021).

Como sugieren los resultados de una encuesta
internacional sobre las vias de aprendizaje flexibles en

la educacioén superior realizada por la UNESCO-IIEP en
2019, los paises reconocen ampliamente la importancia
de proporcionar oportunidades de formacion continua
para las personas y en ayudarles a aprovechar estas
oportunidades. Si bien existe un fuerte compromiso con
las vias de aprendizaje flexibles a nivel nacional, la gran
mayorfa de los paises no tienen una politica Unica sobre
las vias de aprendizaje flexibles en vigor, sino que apoyan
la flexibilidad a través de una combinacién de politicas,
particularmente dirigidas al desarrollo de sistemas de
informacion y orientacién, MNC y ALV. Sin embargo, las
politicas para el reconocimiento del aprendizaje previo y
la acumulacion y transferencia de créditos estan menos
desarrolladas, lo que apunta a “la necesidad de que los
sistemas de educacion superior desarrollen la capacidad
de reconocimiento del aprendizaje no formal e informal,
incluido el adquirido en el trabajo y otros entornos que
propician el desarrollo del conocimiento” (UNESCO-IIEP,
2022, p. 44).

Otro reto es la armonizacion de las politicas y los
instrumentos destinados a las vias de aprendizaje
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flexibles. Mientras que los MNC de muchos paises
apoyan los vinculos entre la ensefianza superior y la
formacion profesional, siguen existiendo lagunas en lo
que respecta a la integracion de la educacion para los
adultos y el reconocimiento del aprendizaje no formal

e informal. Es igualmente importante una sensibilidad

y entendimiento institucional mas amplio de las vias

de aprendizaje flexibles, asi como la disposicion de
mecanismos de orientacion para los educandos, que son
fundamentales para garantizar el acceso de los educandos
no tradicionales a los programas de ensefianza superiory
su progresion en ellos.

De las 399 IES que participaron en la encuesta para este
informe, 265 instituciones (66.4 %) indicaron que contaban
con politicas de apoyo a las vias de aprendizaje flexibles.
Sin embargo, los porcentajes variaban significativamente
segun el tipo de institucion: el 85.2 % de las instituciones
privadas con animo de lucro declararon que contaban
con una politica en vigor, frente a alrededor del 66 % de
las instituciones privadas sin dnimo de lucro y el mismo
porcentaje de instituciones publicas con menos del 20 %
de financiamiento privado. De las instituciones publicas
con mas de un 20 % de financiamiento privado, el 59.5 %
contaba con una politica en vigor para las vias de
aprendizaje flexibles.

Cuando se les pidié que especificaran el tipo de politica
que aplicaban para apoyar a las vias de aprendizaje
flexibles (Figura 17), el 47.7 % de las IES participantes
afirmaron que contaban con una politica especifica

para las vias de aprendizaje flexibles y el mismo ndmero
indicd que contaban con una politica relacionada con el
reconocimiento del aprendizaje previo (RAP). Las politicas
sobre sistemas de acumulacién y transferencia de créditos
(CAT) y las politicas de aprendizaje a lo largo de la vida

en apoyo de las vias de aprendizaje flexibles fueron algo
menos frecuentes: se encontraban en alrededor del 40 %
de las IES participantes. Un pequefio porcentaje afirmo
contar con “otras” politicas de apoyo a estas vias (7.9 %).

En la encuesta también se hicieron preguntas sobre los
objetivos de las IES participantes a la hora de implementar
las vias de aprendizaje flexibles. Como se muestra en la
Figura 18, las dos respuestas mas seleccionadas fueron
ampliar la participacién en la educacién superior (54.1 %)

y responder mejor a las diversas necesidades de los
educandos adultos (50.8 %). Entre los objetivos menos
comunes se incluyen la mejora del nivel general de
educacién y cualificaciones en la sociedad (seleccionado por
el 45.4 % de los encuestados), el refuerzo de la progresion
en los estudios (43.6 %), la facilitacién de la (re)incorporacién
al mercado laboral y la progresién profesional (41.3 %) y

la reduccién de las tasas de abandono y el aumento de las
tasas de finalizacion de los estudios (36 %). Esta amplia
distribucién de respuestas indica que las IES participantes
persiguen una serie de objetivos a través de sus vias

de aprendizaje flexibles, aunque las cuestiones de la
ampliacion del acceso y la diversificacion de la poblaciéon
estudiantil se priorizaron sobre las preocupaciones mas
practicas de la orientacién al mercado laboral y la pérdida
de alumnos.

FIGURA 17 Tipos de politicas de apoyo a vias de aprendizaje flexibles

¢Qué tipo de politicas tiene su institucion para apoyar las vias de aprendizaje flexibles?

(Se pueden dar varias respuestas) (n=265)

Una politica de validacién/reconocimiento
del aprendizaje previo (basado en

la experiencia laboral, el aprendizaje no
formal y/o el aprendizaje informal)

Una politica separada de las vias de

aprendizaje flexibles

Una politica sobre sistemas de acumulacién
y transferencia de créditos (CAT)

Una politica de ALV para apoyar
las vias de aprendizaje flexibles

Otros (especifique)
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FIGURA 18 Objetivos de las vias de aprendizaje flexibles en las IES

¢Cuales son sus principales objetivos a la hora de impulsar las vias de aprendizaje flexibles en su institucion?
(Se pueden dar varias respuestas) (n=265)

Ampliar la participacién en la
educacidén superior

Responder mejor a las diversas
necesidades de los educandos adultos

Mejorar el nivel general de la educacion
y cualificaciones en la sociedad

Reforzar la progresién de estudios

Facilitar la (re)incorporacion al mercado
laboral y progresion profesional

Reducir las tasas de abandono y aumentar
la finalizacion de los estudios
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FIGURA 19 Vinculos entre las estrategias institucionales de ALV y las politicas de apoyo a las vias de

aprendizaje flexibles
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La Figura 19 demuestra que existe una estrecha relacion
entre las IES participantes que tienen politicas para las
vias de aprendizaje flexibles y las que cuentan con una
estrategia de ALV, ya sea a nivel institucional (74.2 %),

a nivel de facultad/departamento (68.9 %) o tanto a nivel
institucional como de facultad/departamento (73.6 %). Entre
las instituciones que actualmente estan desarrollando una
estrategia de ALV, el 55.2 % afirma tener politicas para las
vias de aprendizaje flexibles; las que carecen de estrategia
(39.3 %) tienen menos probabilidades de tener politicas
para las vias de aprendizaje flexibles. Entre los que no
estaban seguros de si existia una estrategia de ALV en su
institucién, una ligera mayorifa afirmo tener politicas de
vias DE aprendizaje flexibles (55.5 %).

Para determinar en qué medida las politicas de las vias
de aprendizaje flexibles estan respaldadas por politicas
y practicas institucionales y nacionales mas amplias, se
pregunto a los encuestados en qué medida el MNC de
su pafs contribuia a las vias de aprendizaje flexibles, y el
62 % indicd que asi era, ya fuera “fuertemente” o “hasta
cierto punto”. Asimismo, el 64.7 % estaba de acuerdo
(“fuertemente” 0 “hasta cierto punto”) en que la garantia
de calidad externay la acreditaciéon apoyan las vias de
aprendizaje flexibles. También se pidié a los encuestados
que determinaran el grado de conocimiento del personal
sobre las vias de aprendizaje flexibles disponibles en su
institucion: el 74.7 % de los encuestados afirma que el
personal conoce “fuertemente” o “hasta cierto punto”
estas politicas.

Afirmando la importancia de los servicios de informacion
y orientacion para garantizar que las vias flexibles no sélo
estén disponibles, sino que los educandos realmente

los aprovechen, la encuesta también pregunté sobre

el aspecto de la promocion de las vias de aprendizaje
flexibles; el 57.39 % de las IES participantes respondieron
que disponian de mecanismos institucionales (tanto
servicios internos como servicios externos de orientacién/
asesoramiento). La Figura 20 indica que las IES
participantes con politicas que promueven las vias de
aprendizaje flexibles tienen mas probabilidades de
contar con servicios de orientacién para los educandos
que siguen estas vias: entre las IES con politicas de vias
de aprendizaje flexibles, los servicios de orientacion
institucionales internos eran los mas comunes (62.3 %),
mientras que una proporcion menor afirmdé que estos
servicios eran externos (6.4 %). Tanto entre las IES con
politicas de vias de aprendizaje flexibles como entre las
que no las tienen, algo menos del 10 % indico que no
disponen de mecanismos institucionales pero que existe
un sistema o plataforma nacional en vigor.

Ademas de las politicas de vias de aprendizaje flexibles, se
preguntd a las IES sobre el acceso directo a los programas
de estudio (es decir, licenciaturas, maestrias y programas
terciarios de ciclo corto) a través de diversas vias de
admisién, tales como certificados de fin de estudios
generales y profesionales o programas puente informales
o formales.

FIGURA 20 Relacién entre la existencia de politicas de vias de aprendizaje flexibles y la disponibilidad

de mecanismos de orientacion
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Como era de esperar, los certificados de fin de estudios
secundarios generales eran los que proporcionaban

un acceso mas directo a los programas de licenciatura
(59.9 %), mientras que las cualificaciones y certificados
profesionales de nivel superior y postsecundario
daban acceso a los programas de licenciatura en
aproximadamente el 40 % de las IES encuestadas.

Sélo el 22.8 % de las IES participantes indicaron que
los educandos podian acceder a sus programas

educacion y formacion no formal, y la mayorfa (59.4 %)
informdé que ninguno de sus programas de estudio era
accesible a través de esta via. Tampoco se solfan reconocer
los puentes informales procedentes de centros de
formacion profesional o postsecundaria: casi tres cuartas
partes de las IES encuestadas indicaron que esta via

“no permitia el acceso”a programas de grado, maestria

o ciclo corto. El acceso abierto (es decir, sin necesidad

de cualificacién) sélo era posible en el 11 % de las IES

de licenciatura a través de la convalidacién o el
reconocimiento del aprendizaje previo basado en la

TABLA 4 Vias de admisidn disponibles en las IES (Se podian dar varias respuestas por fila)

participantes (véase el Tabla 4).

¢Cuales de las siguientes vias de admision Acceso directo Acceso Acceso Sin acceso
estan disponibles en su instituciéon (por a la educacion directo al directo al

ejemplo, puede un solicitante acceder a terciaria de programa de programa

un programa de licenciatura a través del ciclo corto licenciatura de maestria

reconocimiento del aprendizaje previo)?

Titulo de bachillerato general expedido por una 13,78 % 59,90 % 2,01 % 24,31 %
institucion de educacién secundaria superior

Titulo de bachillerato profesional expedido poruna 17,04 % 42,11 % 1,50 % 39,35 %
institucion de educacién secundaria superior

Titulacién oficial general de una institucién de 13,03 % 42,36 % 5,01 % 39,60 %
educacién postsecundaria no terciaria

Titulo de formacidn profesional expedido por un 13,28 % 36,09 % 3,76 % 46,87 %
centro de ensefianza postsecundaria no terciaria

Una prueba especial de admisién, aptitud o 12,28 % 25,81 % 1,50 % 60,40 %
acceso a la ensefianza superior (sin exigencia de

certificado oficial de fin de estudios secundarios)

Certificado de educacién de adultos, que da acceso 15,04 % 35,59 % 2,51 % 46,87 %
a la enseflanza superior

Convalidacion/reconocimiento del aprendizaje 11,53 % 22,81 % 6,27 % 59,40 %
previo (RAP) basado en la educacién y formaciéon

no formales

Programas puente formalmente regulados de 14,04 % 29,07 % 3,51 % 53,38 %
formacion profesional, ciclo corto o institucion de

educacion terciaria, que permiten la progresién a

programas con orientacion académica.

Puentes informales entre una instituciéon de 11,78 % 12,53 % 2,26 % 73,43 %
educacién secundaria superior profesional y un

centro de enseflanza postsecundaria no terciaria,

no reguladas por la politica nacional pero ofrecidas

por una institucion

Acceso libre (no se requiere cualificacion) 11,03 % 8,02 % 2,01 % 78,95 %

UIL StatLinks: bit.ly/UIL_HEI-LLL _table4
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Ademas de las vias de admisién, también se pregunté a las
IES sobre la posibilidad de transicion entre IES, facultades
y programas. Como muestra el Tabla 5, la opcidon mas
ampliamente disponible para que los educandos se
trasladen a distintos programas dentro de una misma
institucion o entre instituciones es la transferencia o
exencion de créditos, lo que reduce el nimero total de
unidades que hay que cursar para graduarse en un programa
(el 55.4 9% de las IES permite el traslado desde cualquier
IES mediante esta opcién). Las transferencias entre IES a
través de acuerdos institucionales con otros proveedores

de educacién y formacién, o a través de un sistema
nacional de transferencia de créditos, son menos comunes
(ofrecidas por el 44.6 %y el 42.6 % de las IES participantes,
respectivamente), al igual que las transferencias a través
de un sistema regional o subregional de transferencia

de créditos (disponible en un poco menos de un

tercio de las IES participantes). Curiosamente, las vias
de transferencia dentro de una misma institucién, ya
sea entre facultades o entre programas de una misma
facultad, parecen estar menos desarrolladas que entre
distintas IES. Esta observacién se aplica a todas las vias
de transicion enumeradas en la encuesta. Casi el 60 %
de los encuestados afirmaron que en su instituciéon no
existian transferencias a través de un sistema regional

o subregional de transferencia de créditos. En cuanto

a las asociaciones formales con otros proveedores de
educacion u otras organizaciones a través de las cuales se
ofrecian las vias de aprendizaje flexibles, el 42 % declard
no tener ninguna. Cabe sefalar que varios encuestados
no sabian si existian tales asociaciones.

TABLA 5 Vias de transicion disponibles en las IES (Se podian dar varias respuestas por fila)

{Cuales de las siguientes vias de transferencia De Entre Entre No
estan disponibles en su institucion? cualquier facultades programas disponible

IES de la misma de la misma

institucion facultad

A través de un sistema regional o
subregional de transferencia de créditos 32.08 % 17.04 % 13.78 % 58.90 %
(transnacional)
Mediante un sistema nacional de 42.61 % 27.82 % 2431 % 44.36 %
transferencia de créditos
Mediante acuerdos institucionales con otros 44.61 % 2.81 % 20.80 % 41.60 %
proveedores de educacién y formacion
Mediante una transferencia o exencién
de créditos que reduzca la cantidad total 55.39% 48.62 % 44.86 % 25.56 %

de unidades que deben completarse para
graduarse en un programa

UIL StatLinks: bit.ly/UIL_HEI-LLL _table5
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El Centro de aprendizaje a lo largo de la vida (C3L) de la Universiti Brunei Darussalam (UBD) ofrece una

serie de oportunidades y vias de aprendizaje flexibles para los educandos a lo largo de la vida. UniBridge es

un programa de un semestre a tiempo completo que ofrece al publico que aiin no cumple con los requisitos

de acceso necesarios una alternativa para acceder a los programas de licenciatura de la UBD. Comprende

modulos especialmente disefiados relacionados con el campo académico que se pretende estudiar, asi como

una introduccién a la vida estudiantil y a la cultura académica (Universiti Brunei Darussalam, 2022a). Otra

oportunidad flexible de aprendizaje a lo largo de la vida en el C3L son los cursos semipresenciales de 14

semanas, abiertos a todos. Los temas incluyen tecnologia digital, gestién empresarial, espiritu emprendedor

y educacion financiera, entre otros. Los créditos obtenidos pueden utilizarse para obtener un diploma o un

titulo (Universiti Brunei Darussalam, 2022b).

El Sistema de Banco de Créditos Académicos (ACBS, por sus siglas en inglés) de la Republica de

Corea es5 un sistema educativo abierto que reconoce diversas experiencias de aprendizaje adquiridas en

contextos formales y no formales, ofreciendo vias alternativas para la obtencion de titulos en la ensefianza

superior. Esta coordinado por el Ministerio de Educacién Coreano (MoFE, por sus siglas en inglés) y el

Instituto Nacional de Educacién a lo Largo de la Toda la Vida (NILE, por sus siglas en inglés). Las personas

se benefician de un reconocimiento del aprendizaje previo y de oportunidades flexibles de formacion

continua a nivel sistematico; por tanto, el ACBS contribuye a reforzar los vinculos entre los dmbitos educativos

formales y no formales, tanto vertical como horizontalmente. El ACBS define un proceso normalizado:

los estudiantes que deseen obtener un titulo deben inscribirse en el NILE o en una oficina provincial de

educacion y, a continuacion, pueden empezar a acumular créditos hasta el momento de la graduacion. Una

vez completados los requisitos de créditos necesarios para las licenciaturas o diplomados, los candidatos

presentan una solicitud de titulo, que debe ser examinada por el NILE y aprobada por el Ministerio de

Educacion (NILE, 2022).

En el marco del paquete de medidas de ayuda a la ensefianza superior del Gobierno Australiano, se ha

desarrollado recientemente un nuevo tipo de cualificacién de ensefanza superior -el Certificado de

Pregrado (UC, por sus siglas en inglés)- que se ha anadido al Marco Australiano de Cualificaciones (AQF, por

sus siglas en inglés). En respuesta a la crisis de la COVID-19, y baséndose en las necesidades de la comunidad

y la industria, se ha animado a las IES a desarrollar cursos en linea de seis meses de duracion, centrados en

las prioridades nacionales identificadas. La UC no se sitla en un nivel concreto del AQF, sino que puede

utilizarse para articularse con una cualificacion existente desde el Nivel 5 (diploma de educacién superior)

hasta el Nivel 7 (licenciatura). Dota a las personas con conocimientos y habilidades para estudios posteriores,

actualizacién profesional, empleo y participacion en el aprendizaje a lo largo de la vida (Gobierno de Australia
- Departamento de Educacion, Habilidades y Empleo, 2022; UIL, 2022b).

4.4 Aprendizaje asistido por la tecnologia

Las tecnologias digitales y en linea han sido un factor
crucial en el desarrollo y la expansién de la oferta

de aprendizaje flexible para educandos de grupos
subrepresentados y han apoyado la puesta en practica
de las actividades del aprendizaje a lo largo de la vida
de las [ES. M3s alld de las clases y seminarios en linea,
el aprendizaje asistido por la tecnologia ha llegado a
abarcar un amplio espectro de actividades educativas
y herramientas pedagdgicas innovadoras. Los recientes
avances en el aprendizaje mévil, incluido el uso de

las redes sociales, por ejemplo, han permitido a los
estudiantes convertirse en colaboradores mas activos

en el proceso de ensefanza y aprendizaje (Kukulska-
Hulme, 2012). Los MOOC han permitido a las IES llegar

a los educandos mas alld de sus comunidades locales y
areas de influencia, y han tenido especial éxito a la hora
de poner el aprendizaje a disposicion de los paises en
desarrollo y las zonas remotas y, por tanto, de abordar las
desventajas socioecondmicas regionales, ya que permiten
a los educandos acceder a los contenidos desde cualquier
lugar y en cualquier momento (Daniel et al,, 2015; Lambert,
2020). Mientras tanto, tecnologias como el aprendizaje
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adaptativo y los portafolios electrénicos han permitido

a los educandos adaptar su experiencia de aprendizaje

a sus necesidades y acomodarse a otros compromisos
personales o profesionales (Alamri et al.,, 2021). Las
opciones de aprendizaje combinado también se han
generalizado e integrado en las actividades de aprendizaje
a lolargo de la vida, y han demostrado ser especialmente
eficaces para los educandos no tradicionales debido a la
flexibilidad que ofrecen sin dejar de ofrecer las ventajas de
la ensefanza presencial (Jonesy Lau, 2010).

Los resultados de la encuesta muestran que el uso del
aprendizaje asistido por la tecnologfa en las actividades
de aprendizaje a lo largo de la vida es, en general,
ligeramente mas comun entre las modalidades mixta y
abierta y de las IES a distancia en comparacion con las [ES
presenciales. Como se indica en la Figura 21, /as clases

y seminarios en directo en linea, asi como el creciente uso
del aprendizaje combinado o hibrido, son con diferencia
los enfoques tecnoldgicos mas populares entre las IES
presenciales participantes (utilizados por el 80.8 % v el

FIGURA 21 Uso del aprendizaje asistido por la tecnologia en la ensefianza de ALV

¢Cual de las siguientes innovaciones tecnolégicas para el aprendizaje ha incorporado su institucion a las

actividades del ALV? (Se pueden dar varias respuestas)
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Conferencias disponibles en video/podcast/a demanda

Uso de las redes sociales
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Recursos educativos abiertos (REA)

Cursos en linea masivos y abiertos (MOOC)

Aprendizaje en linea, ofertas educativas
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Portafolios electronicos

Programas de formacion en linea para
la obtencién de un titulo
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77.4 % de las IES, respectivamente), las IES de modalidad
mixta (80 %) y las IES abiertas o a distancia (82.8 % y
80 %, respectivamente).

En cuanto a las clases disponibles por video, podcast u

otro medio a demanda, las IES de modalidad mixta y
abierta o a distancia informaron de porcentajes mas
elevados (72.5%y 71.4%, respectivamente) que las IES
presenciales (58 %). Se observan resultados similares

en el uso de las redes sociales y los teléfonos moviles por
parte de las IES participantes, que fueron los mas altos
entre las IES abiertas o a distancia y los méas bajos entre
las IES presenciales. Las IES abiertas o a distancia también
informaron del mayor uso de recursos educativos abiertos
(REA) con un 62.8 % (en comparacién con el 36.4 % entre
las IES presenciales), MOOC y aprendizaje en linea que no
otorga titulacién (ambos con un 45.7 %).

Por regiones, Africa es la que més REA utiliza (53.1 %),
seguida de América Latina y el Caribe (50.7 %), Asia y el
Pacifico (39.6 %), Europa y Norteamérica (35.4 %) y los
Estados Arabes (29.4 %). La inteligencia artificial (IA) es la
tecnologia menos utilizada en las tres modalidades vy, sin
embargo, de ellas, las IES a distancia o abiertas son las que
la utilizan en mayor proporcion (20 %). Por regiones, las IES
participantes de América Latina y el Caribe informaron del
mayor uso de IA (21.3 %) en comparacién con Europa y
América del Norte, que informaron del menor (12.1 %).

De todas las IES participantes, el 34.6 % afirmé ofrecer
MOQOC. Como se muestra en la Figura 22, los datos de

la encuesta indican que las IES més grandes tienen mas
probabilidades de ofrecer MOOC, lo que sugiere una fuerte
relacion entre las dos variables (es decir, tamano y oferta
de MOOQ).

FIGURA 22 Relacion entre el tamafo de la institucion y el aprendizaje asistido por la tecnologia a través

de cursos en linea masivos y abiertos (MOOC)
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La Pontificia Universidad Catélica de Chile (UC Chile) ofrece una amplia gama de oportunidades de
aprendizaje en linea y semipresencial para personas interesadas en desarrollar sus habilidades, asi como
para empresas e instituciones preocupadas del desarrollo de su personal. Con este objetivo, la universidad
cred TELEDUC, un portal en linea que ofrece cursos en linea y a distancia en una amplia gama de materias,
apoyados en recursos como bibliotecas en linea, videoconferencias y medios interactivos, entre otros. La
Clase Ejecutiva ofrece programas de especializacién en linea para profesionales en ejercicio que desean
avanzar en sus carreras. Ademas, UC Chile ofrece varios programas de titulacién y certificaciéon y mds de 40
MOOC en Coursera, que cubren una amplia gama de temas. En 2021, UC Chile lanzé su Sistema Integrado
de Gestiéon de la Educacién Continua, una plataforma en linea que permite a los estudiantes acceder a sus
cursos en linea, correos electrénicos, certificaciones y servicios, y que facilita la gestion global de la oferta de
educacién continua de la universidad (Pontificia Universidad Catolica de Chile, 2022).

El Instituto de aprendizaje a lo largo de la vida de la Universidad Técnica de Munich (TUM, por sus siglas

en aleman), Alemania, tiene varias iniciativas para apoyar la innovacién en la ensefanza y la formacion

continua, experimentando con nuevas tecnologias educativas y conceptos pedagdgicos. El Centro para el

Desarrollo de Liderazgo Digital crea herramientas para mejorar las experiencias de aprendizaje, entre ellas,

por ejemplo, el entrenador digital Emma, desarrollado para la Maestria en Direccién y Administracion de

Empresas orientado a ejecutivos. Acompana a los participantes a lo largo de la formacién en liderazgo y

les ayuda a integrar lo aprendido en su practica laboral diaria. Otra iniciativa es el Laboratorio de Realidad

Extendida, que promueve el uso de la realidad virtual, las aplicaciones y las herramientas de los medios

sociales para las sesiones de educacién formal y el aprendizaje informal en el lugar de trabajo. Ademas, la

universidad ofrece una amplia gama de MOOC en plataformas internacionales (Coursera y edX), y el centro

de medios de comunicacién ofrece apoyo activo al personal docente para producir dichos formatos

(Universidad Técnica de Munich, 2022).

4.5 Responsabilidad social y asociaciones
locales

Como parte de su tercera misién, la mayoria de las IES
colaboran con agentes externos de su comunidad, ciudad
0 region. Estas colaboraciones pueden abarcar proyectos
comunitarios y voluntariado, actividades conjuntas con
instituciones culturales, asesoramiento en politicas y
consultorfas, y colaboraciones con el sector privado, entre
otros. De este modo, las IES pueden contribuir al bienestar
social, la prosperidad econémica y el bienestar en sus
regiones y apoyar mas ampliamente los esfuerzos en pro
del desarrollo sostenible mundial.

Desde la adopcion de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible en 2015, muchas IES han comenzado a adaptar
e institucionalizar los ODS, con el apoyo de iniciativas y
redes internacionales, como la Iniciativa de la Educacién
Superior para la Sostenibilidad (HESI, por sus siglas en
inglés, 2022), una asociacién abierta entre varias entidades
de las Naciones Unidas y la comunidad de la educacién

superior fundada en 2012; la Red Global Universitaria
para la Innovacion (GUN, por sus siglas en inglés, 2022b),
creada en 1999 y que se define como una institucion

de referencia en la implementaciéon de la Agenda en la
educacion superior; y el Portal de Educacion Superior
para el Desarrollo Sostenible de la Asociacion
Internacional de Universidades (IAU-HESD, por sus

siglas en inglés, 2022), que ha sido una prioridad de
trabajo de la AlU desde 1993.

Ademas de los esfuerzos de investigacién, asociaciéon y
promocién de estas redes internacionales, en los Ultimos
afnos ha aumentado el interés por medir la contribucién
de las IES al desarrollo sostenible. Un primer intento

de evaluar el progreso de las universidades en torno

a los ODS son los THE Impact Rankings (Times Higher
Education, 2022a), que se basan en un conjunto de
indicadores para cada ODS, que abarcan la investigacion,
la gestion, la divulgacion y la ensefanza, e incluyen
también varios indicadores relativos a medidas de
aprendizaje a lo largo de la vida dentro del ODS 4
(Times Higher Education, 2022b).
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La Agenda 2030 ofrece un contexto importante para
definir el papel de la educacion superior en la sociedad,
el cual estd estrechamente vinculado a la nociéon del bien
comuny es relevante tanto a escala mundial como local.
El“bien comun” puede conceptualizarse de dos maneras
principales (Singh, 2014), que se superponen parcialmente:
la educacién superior como bien comun (abierta a la
sociedad en general, que ofrece oportunidades de ALY,
etc.) y la educacion superior para el bien comun (que
propicia condiciones y crea conocimientos en beneficio
del publico). Ambas nociones estan estrechamente
relacionadas con la responsabilidad social de las IES y la
participaciéon de la comunidad en general.

La participacion de la comunidad implica una relacion
entre las IES y las comunidades, que es mutuamente
beneficiosa para ambas partes y adopta un flujo
bidireccional de informacién entre ambas. Puede adoptar
diversas formas, como la investigacién comprometida, la
ensefanzay el aprendizaje, el voluntariado estudiantil, las
estrategias basadas en pruebas y la promocién, entre otras.
Para ser eficaces, deben formar parte de una estrategia
mas amplia de la universidad para comprometerse y ser
socialmente responsable.

Otra forma en que las IES pueden contribuir activamente
al desarrollo de sus regiones y més alla es a través de
colaboraciones con el sector privado. Por ejemplo, las
IES forman graduados que, a su vez, pueden quedarse

a trabajar en una regién y mejorar la base local de
competencias, la productividad, la innovacion y, en
ultima instancia, el crecimiento econémico (Caiy Liu,
2013). Para garantizar que los graduados estén bien
preparados para las tareas que tienen por delante, la
cooperacién con socios empresariales -en la enseflanza
y el disefio curricular- puede ser valiosa (Davies, 2018;
Silva et al,, 2016). La investigacion en colaboracién con
socios empresariales o industriales regionales, incluida la
creacién de empresas derivadas (nuevas empresas que
comercializan la investigacion académica) también son
formas habituales de asociacion (Brekke, 2021; Miner
etal, 2012).

Teniendo en cuenta que, en general, el financiamiento
publico de la enseflanza superior no ha seguido el

ritmo de crecimiento de las tasas de matriculacion,

las asociaciones con partes interesadas externas son
también una forma vital de garantizar un financiamiento
alternativo, asi como de adaptarse a los cambios
econdmicos y tecnoldgicos (Sam y Van der Sijde, 2014).
No obstante, si bien la colaboracién con socios locales
puede hacer que las IES aborden necesidades de empleo
especificas y aumenten la demanda y el apoyo financiero
de laindustria y el sector privado, esta influencia externa
también implica el peligro de comprometer la libertad
académica. Cuando los agentes privados deciden asignar
fondos a las universidades de una forma determinada

0 para proyectos concretos, adquieren una influencia
significativa sobre la orientacién general de la ensefanza,
el aprendizaje y la investigacién.

Las IES desempefian un papel complejo dentro de la
sociedad en lo que se refiere al ALV, las actividades

de divulgacion, las asociaciones y la responsabilidad
social. Como instituciones de educacion e investigacion,
desempefan un “papel crucial y muy complejo en el
enriquecimiento de la sociedad que va mucho mas alla
de la produccién de capital humano comercializable

y la transferencia de tecnologia” (Brown, 2016, p. 12).

La creciente presion sobre las universidades para que
den prioridad a los beneficios privados de la educaciéon
terciaria y la investigacion debe evaluarse en relacién
con los beneficios publicos més amplios con ganancias
sociales a mas largo plazo, que a menudo no son
inmediatamente visibles (Abbott et al., 2015).
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FIGURA 23

El ALV como contribucion al desarrollo sostenible

:Contribuye la oferta de ALV en su institucion a los siguientes objetivos? (n=270)

Educacién de calidad inclusiva y I
equitativa y oportunidades de ALV

Igualdad de género I

Vida sana y bienestar I

Crecimiento econémico inclusivo y I
sostenible, y trabajo digno

Sociedades pacificas e inclusivas,
acceso a la justica para todos e
instituciones eficaces, responsables e
inclusivas a todos los niveles

Ciudades inclusivas, seguras,
resilentes y sustentables

Lucha contra el cambio
climatico y sus efectos

Reduccién de la desigualdad
en los paises y entre ellos

0% 10% 20%

. De ninguna manera

UIL StatLinks: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig23

En cuanto a la promocién de los ODS, el 66.4 % de las

IES respondid que la estrategia de ALV de su institucion
pretende contribuir a la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible. En general, estas 270 instituciones muestran un
alto compromiso con todos los ODS seleccionados

en la encuesta. Como muestra la Figura 23, casi todas
(98.2 %) afirmaron que su oferta contribuye en gran
medida o en cierta medida a lograr una educacion de
calidad inclusiva y equitativa y oportunidades de aprendizaje
alo largo de la vida, que engloba el ODS 4. Casi el mismo
numero afirmé que su oferta de ALV contribuye a la
consecucion de los ODS 4y 5, respectivamente. Casi la
misma proporcion afirmé que su oferta de ALV contribuye

30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Escasamente Hasta cierto punto . Fuertemente

fuertemente o en hasta cierto punto a la equidad de
género (94.8 %), a una vida sana y al bienestar (94.8 %) y

al crecimiento econdmico inclusivo y sostenible y el trabajo
digno (94.5 %). Apenas unos puntos porcentuales por
detréds, las IES participantes también afirmaron que su
oferta de aprendizaje a lo largo de la vida promueve
sociedades pacificas e integradoras (91.9 %). Otros objetivos,
con porcentajes ligeramente inferiores, pero que siguen
reflejando un alto nivel de compromiso por parte de las
instituciones encuestadas, son las ciudades inclusivas,
seguras, resilientes y sustentables (87.4 %), la lucha contra

el cambio climatico y sus repercusiones (83.3 %) y la
reduccién de la desigualdad en y entre los paises (79.6 %
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FIGURA 24 Compromiso de las IES con sus comunidades

¢{Cémo se compromete su institucion con las partes interesadas y la comunidad en apoyo del ALV?

(Se pueden dar varias respuestas)

Organizacion de conferencias
y talleres publicos

Colaboracion con otras
universidades e IES

Colaboracién con ONG, instituciones
culturales y comunidades locales

en programas de investigacion y
formacién continua

Colaboracion con escuelas
primarias y secundarias

Provision de plataformas y oportunidades
para el compromiso cultural o social

Promocidén de ecosistemas innovadores,
transferencia de conocimientos,
investigacion y especializacion inteligente
relacionada con la innovacién

Provision de instalacionesy espacios para
actividades publicas de aprendizaje

Provision de plataformas en la ciudad o
regién para recopilar y compartir ejemplos
de buenas practicas tanto en entornos de

aprendizaje formal como informal

|

0% 10%

UIL StatLinks: bit.ly/UIL_HEI-LLL_fig24

Casi todas las IES participantes (98 %, o0 390 de 399)
respondieron que colaboran con otras partes interesadas
y con sus comunidades locales. Como se indica en la
Figura 24, |as formas mas comunes de hacerlo son
organizando conferencias y talleres piblicos (80.4 %)

y colaborando con otras universidades e IES (77.4 %). La
mayorfa indicé que también colaboran con las ONG,
instituciones culturales y comunidades locales para
promover programas de investigacioén y de formacion
continua (63.9 %), mientras que un nimero ligeramente
inferior de IES también trabaja con centros de ensefanza
primaria y secundaria (60.6 %) o proporciona plataformas y
oportunidades para el compromiso cultural o social (56.1 %).
Algo mas de la mitad (51.3 %) de las instituciones
encuestadas afirmaron promover ecosistemas

20 %

30 % 40 % 50 % 60 % 70% 80 %

innovadores, transferencia de conocimientos, investigacion
e innovacién relacionados con la especializacion
“inteligente” a través de su compromiso con agentes
externos, y un niumero ligeramente inferior de
instituciones de la muestra afirmaron ofrecer instalaciones
y espacios para actividades de aprendizaje publico (49.1 %).

1 El concepto de especializacion “inteligente” se refiere a un “marco
industrial y de innovacion para las economias regionales que pretende
ilustrar como las politicas publicas, las condiciones del entorno, pero
especialmente las politicas de inversion en investigacion y desarrollo,
e innovacion pueden influir en la especializacién econdémica, cientifica
y tecnoldgica de una regién y, en consecuencia, en su productividad,
competitividad y trayectoria de crecimiento econémico” (OCDE, 2013,
p. 17).
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La forma menos comudn de compromiso con agentes
externos entre las IES participantes fue la creaciéon de
plataformas en su ciudad o regién para recopilary
compartir ejemplos de buenas practicas con enfoques
de aprendizaje formal e informal (33 %). Los datos de la
encuesta no indican una correlaciéon significativa entre el
enfoque de las IES al momento de comprometerse con
sus comunidades y el tipo de IES, ya sea publica o privada.
Las formas en que las IES participantes presenciales

y las abiertas o a distancia afirman relacionarse con

sus comunidades locales son bastante similares entre

sf, aunque estas Ultimas son ligeramente mas activas,
sobre todo en la organizacion de conferencias y talleres
publicos (88.6 % frente a 80.3 %), en la colaboracion con
otras universidades e IES (82.9 % frente a 76.2 %) y en la
promocién de la investigacion y la innovacion (68.6 %
frente a 49.4 %).

La gran mayorfa de las IES encuestadas (98 %; 392 de

399) confirmaron su colaboracion con el sector privado.
Como se indica en la Figura 25, las formas mas populares
de compromiso son los proyectos de investigacién

en colaboracion (75.6 %) y la oferta de formacion

para empleados (75.1 %). Un nimero menor de IES

participantes, aunque todavia superior al 60 %, afirmaron
que implican a profesionales en activo en la docencia
(68.6 %) y participan en colaboraciones universidad-
empresa (68.2 %), incluyendo empresas conjuntas y
codisefo y creacion de acceso a cursos. Una proporcion
similar de IES afirmaron también implicar a los
profesionales y a los empleadores en el desarrollo de

los planes de estudio (66.4 %) y en la recoleccién de
informacion sobre la empleabilidad de los titulados
(64.4 %).

La proporcién de IES participantes que colaboran con

el sector privado sigue siendo relativamente constante,
aunque destacan dos puntos. Las IES privadas sin animo
de lucro imparten con mas frecuencia fopee2gion a sus
empleados (84.9 %), implican a las profs yalos
empresarios en el desarrollo de los planes de estudio
(77.3 %) y recogen informacién sobre la empleabilidad

de los graduados (71.7 %). Las instituciones publicas con
mas de un 20 % de financiamiento privado participan con
mas frecuencia en colaboraciones universidad-empresa
(75.6 %), implican en mayor medida a los profesionales
en activo en la ensefanza (78.3 %) y es mas probable que
colaboren en proyectos de investigacién (89.1 %, la mayor
proporcién de todas).

FIGURA 25 Compromiso de las IES con el sector privado

¢{Como se relaciona su institucion de ensefianza superior con el sector privado? (Se pueden dar varias respuestas)

Recopilacién de informacién sobre la
empleabilidad de los gradudados
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con la participacion de las
profesiones y los empresarios

Colaboracién universidad/empresa,
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En la Universidad de Concordia (Canada), el mandato de la Oficina de Participacion con la Comunidad es

desarrollar y apoyar relaciones mutuamente beneficiosas entre la universidad y las diversas comunidades de

Montreal, incluyendo la ensefanza, la investigacion y la accion comprometidas con la comunidad. El centro estd

comprometido con la descolonizacion y la indigenizacion de Concordia, por ejemplo, apoyando la transmision de

conocimientos tradicionales a educandos y jovenes artistas indigenas. Ademas, encabeza una serie de iniciativas,
como el Café de la Universidad de la Calle, una serie de conversaciones publicas celebradas en espacios
comunitarios de todo Montreal, que rednen a diversos grupos de ciudadanos para que compartan sus puntos

de vista sobre temas de su interés (se han organizado 500 actos desde 2003). Otro ejemplo es la asociacion de

la universidad con Batiment 7, una iniciativa dirigida por residentes en un antiguo emplazamiento industrial,

que ahora incluye una amplia gama de empresas cooperativas gestionadas por la comunidad y organizaciones

artisticas y sin animo de lucro (Universidad de Concordia, 2020).

En 2016, la FECAP (Fundacéo Escola de Comércio Alvares Penteado), institucion de ensefianza superior con sede

en Sao Paulo, Brasil, puso en marcha el Instituto FECAP de Finanzas, cuyo objetivo es apoyar a la poblacién

brasilefa a gestionar mejor sus finanzas personales. Los servicios se ofrecen a través de un conjunto de proyectos.

Un ejemplo es el Centro de Apoyo Fiscal y Contable (NAF, por sus siglas en portugués), un proyecto desarrollado

por la Hacienda Federal en colaboracion con la FECAP, que ofrece servicios gratuitos de contabilidad, impuestos

y comercio exterior a particulares y empresas con menor poder adquisitivo. Otro ejemplo es la Guia Financiera

de la FECAP, que consiste en varios simuladores financieros y tiene como objetivo ayudar a las personas a tomar

mejores decisiones financieras (FECAP, 2022).

En 2015, la prefectura de Okayama, Japon, fue la primera region designada por la ONU como Centro Regional

de Especializacién en Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS). Desde entonces, la Universidad de
Okayama ha emprendido una amplia gama de actividades para contribuir a la sostenibilidad de la regién, asf
como al crecimiento personal y al conocimiento de los residentes locales. Para reforzar alin mds su compromiso,

en 2017, la universidad formulé un conjunto de directrices de accion para trabajar en la realizacién de los
ODS (Universidad de Okayama, 2022a) y, un aho mas tarde, establecié una Sede de Promocién de los ODS
para permitir un enfoque coordinado para integrar los ODS en la administracion de la universidad, y fortalecer

las asociaciones con las comunidades locales e internacionales. Muchos de los numerosos proyectos estan

directamente relacionados con el ODS 4. Por ejemplo, la iniciativa dirigida por la biblioteca “Proporcionar

aprendizaje a lo largo de la vida a nifos, estudiantes y ciudadanos haciendo uso de los valiosos materiales

que alberga la Biblioteca de la Universidad de Okayama” incluye exposiciones y talleres, que se organizan en

colaboracién con la Facultad de Educacién (Universidad de Okayama, 2022b).

4.6 Resumen de los resultados principales
Como muestran la bibliografia académica y las estadisticas
internacionales, las tasas de matriculacién en la educacion
superior han aumentado enormemente en las Ultimas
décadas (Bowl y Bathmaker, 2016; Tight, 2019; IEU, 2022);
sin embargo, también hay pruebas de que la masificacion
de la educacion superior no ha reducido necesariamente
las barreras para la participacion de los grupos menos
privilegiados y subrepresentados (Martin y Godonoga,
2020). La falta de prioridad concedida a los educandos no
tradicionales también se refleja en los datos recogidos en
la encuesta internacional.

Como muestran los resultados, los dos grupos mas
priorizados para las actividades de ALV de las IES son

los trabajadores que necesitan mejorar o actualizar sus
cualificaciones (el 89 % de las IES lo consideran prioritario
fuertemente o hasta cierto punto) y las personas que
trabajan en organizaciones publicas y privadas (84 %).

Por el contrario, los jévenes que abandonan
prematuramente los estudios, los inmigrantes y los
refugiados, asi como los presidiarios y ex presidiarios, sélo
son objeto de atencién del 25 % de las IES o menos.
Estos resultados indican que las IES suelen dar menos
prioridad a los grupos mas vulnerables en sus actividades
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de ALV, mientras que las ofertas educativas para el
desarrollo profesional ocupan un lugar mucho mas
destacado en los programas de ALV de las instituciones.
Esta priorizacion también se refleja en la seleccién de los
principales impulsores de la participacion en el ALV (ver
Figura 5), donde sélo el 30.1 % de las IES afirmaron que
la ampliacion del acceso a las minorfas y a los grupos
subrepresentados es uno de sus principales impulsores
(siendo uno de los tres impulsores menos seleccionados).

Por otra parte, los resultados anteriores sobre los grupos
destinatarios mas prioritarios son notables a la luz

de los impulsores més seleccionados para el ALV - la
participacién de la comunidad y la responsabilidad social
(74.4 %). Por el contrario, se concedid mucha menos
importancia a la demanda empresarial/industrial (54.4 %),
y la generacién de ingresos financieros sélo fue declarada
impulsor principal por el 35.6 %. Estos resultados
parecen contradictorios en lo que se refiere, por una
parte, a la motivacion de las IES para participar en el
ALV (principalmente relacionada con fines sociales) y,
por otra, a los grupos a los que pretenden dirigirse con
sus actividades de ALV (principalmente relacionados
con las demandas del mercado laboral). Comprender
estas tendencias requeriria investigacion adicional; sin
embargo, una posible explicacion es que los resultados
reflejen la compleja naturaleza de las razones econémicas
y humanisticas que las IES relnen en sus misiones de
aprendizaje a lo largo de la vida, respondiendo tanto

a las necesidades de adquisiciéon y mejoramiento y

de las cualificaciones como al cumplimiento de su
responsabilidad social.

Para hacer frente a las diversas necesidades de los
educandos a lo largo de la vida, se requiere una oferta mas
flexible de programas educativos, incluida la flexibilidad
en términos de horarios, lugares y modalidades de
aprendizaje, asi como la consideracién de programas
mas cortos, sin grado y credenciales alternativas para
certificar los resultados del aprendizaje. Como muestran
los datos de la encuesta, el aprendizaje presencial

sigue siendo la forma mdas comun de impartir todos los
programas de grado y sin grado, aunque es mas probable
que se ofrezcan opciones combinadas y a distancia para
programas mas cortos, incluidos certificados, diplomas y
otros cursos de posgrado.

Resulta interesante observar que, aunque la ensefanza
presencial y a tiempo completo siguen siendo las formas
predominantes de enseflanza (sobre todo en todos los
programas de grado), cuando se les pregunté por las
opciones disponibles para el aprendizaje en linea, las

IES participantes indicaron niveles bastante elevados de
aprendizaje asistido por la tecnologfa como parte de su
oferta de ALV. Las clases y seminarios en linea en directo y el
mayor uso del aprendizaje combinado o hibrido fueron, con
mucho, los enfoques tecnoldgicos mas populares entre
las IES participantes (utilizados por aproximadamente
cuatro de cada cinco IES). Estas cifras descienden
significativamente cuando se trata de ofertas educativas

de aprendizaje en linea no conducentes a la obtencion de un
titulo y de programas de aprendizaje en linea conducentes a
la obtencién de un titulo, ya que en ambos casos las tasas
oscilan entre el 22.5 %y el 47.5 %, dependiendo del tipo
de institucion.

En cuanto a las credenciales alternativas, algo mas de la
mitad de las IES respondieron que ofrecen al menos una
forma de credencial alternativa digital y no digital mas
alla de los titulos, diplomas y certificados tradicionales.
Estos resultados indican que, aunque en el sector de la
ensefanza superior existen opciones de estudio flexibles,
incluido el aprendizaje en linea, sigue siendo necesario
gue se ofrezcan mas programas a tiempo parcial, asf
como en modalidad semipresencial o a distancia. De
acuerdo con los resultados, cabe suponer ademas que,

si bien el aprendizaje en linea se considera una forma

de impartir algunas clases y seminarios dentro de los
programas, aun escasean los enfoques mas globales,
incluidos los conceptos elaborados de aprendizaje en
linea y semipresencial para programas con vy sin titulacion.
No obstante, estas formas de oferta cobrardn adin mas
importancia con la creciente necesidad de mejorary
adquirir las cualificaciones de los profesionales en activo
o de las personas con otros compromisos, permitiéndoles
cursar sus estudios de manera flexible.

Garantizar la flexibilidad no solo se refiere a las
modalidades de estudio, sino también a las vias de
aprendizaje disponibles, mejorando el acceso a la
educacion superior y apoyando las opciones de
transferencia entre instituciones y programas (Martin

y Godonoga, 2020). Las vias de aprendizaje flexibles
requieren marcos nacionales que proporcionen el
fundamento juridico y que motiven a las IES a desarrollar
mecanismos institucionales. Para garantizar que las
personas puedan beneficiarse de las vias de aprendizaje
flexibles, la consciencia institucional de las vias
disponibles, asi como las disposiciones de orientaciéon para
los educandos, son cruciales para garantizar el acceso y
la progresion en los programas de educacién superior, en
particular para los educandos no tradicionales.

En cuanto a los mecanismos institucionales, el 66.4 % de
las IES indicaron que cuentan con politicas de apoyo a
las vias de aprendizaje flexibles, siendo las instituciones
privadas con animo de lucro las que muestran tasas mas
elevadas en comparacion con otros tipos de IES.

Entre los objetivos propuestos en el cuestionario para

la puesta en practica de las vias de aprendizaje flexibles,
no se observaron grandes diferencias en cuanto a los
objetivos seleccionados, apareciendo como objetivos
mads comunes la ampliacién de la participacion en la
ensefianza superior y una mejor respuesta a las diversas
necesidades de los estudiantes adultos. En general, los
datos de la encuesta indican que los objetivos sociales se
priorizaron ligeramente sobre las consideraciones relativas
al mercado laboral. Los datos también muestran que las
IES que cuentan con politicas para las vias de aprendizaje
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flexibles también suelen disponer de mecanismos de
orientacion para los educandos que desean seguir estas
vias. Esto subraya la importancia de contar con estrategias
institucionales globales que permitan una puesta en
practica coordinada y holistica, incluyendo una alta
orientacion de servicio hacia los educandos.

En lo que se refiere a las vias de admision y transferencia,
el sector de la enseflanza superior sigue pareciendo
bastante restrictivo, siendo por mucho el titulo de
bachillerato general la forma de acceso mas comun. En
particular, el acceso a los programas de licenciatura esté
muy regulado, con pocas opciones de acceso alternativo,
por ejemplo, a partir de itinerarios vocacionales. Como era
de esperar, las opciones flexibles estdn mas disponibles
para los programas de ciclo corto, pero incluso en este
caso son limitadas. Las vias de transferencia dentro del
sector de la ensefianza superior son algo mas flexibles,
siendo la transferencia o exencién de créditos, que reduce
el numero total de unidades que hay que completar

para graduarse en un programa, la opcién mas comun,

disponible en méas de la mitad de las IES que respondieron.

La Ultima seccién temética de este capitulo presentd los
resultados relacionados con la responsabilidad social

de las IES y la participacion de las comunidades locales,
explorando el papel de las IES dentro de la sociedad. Casi

el 80 % de las IES respondieron que la estrategia de ALV
de su institucion pretende contribuir a la consecucién de
los ODS, expresando en general un alto compromiso con
todos los objetivos propuestos para su seleccién en la
encuesta. En cuanto a la participacién de la comunidad, los
datos muestran que la forma mdas comun de divulgacion
de las IES (entre las opciones propuestas) es a través

de la organizacion de conferencias y talleres publicos
(seleccionada por cuatro de cada cinco IES), seguida

de colaboraciones con otras IES, colaboraciones de
investigacion con otras instituciones, asi como el trabajo
conjunto con escuelas.

Los indices de colaboracion con el sector privado también
fueron muy elevados, ya que el 98 % de las IES confirmaron
algun tipo de compromiso, siendo los proyectos de
investigacion en colaboracion y la oferta de formacion
para empleados los mas populares (ambos ligeramente
por encima del 75 %) y la recoleccion de informacion
sobre la empleabilidad de los graduados la opcién menos
seleccionada (64.4 %). Aunque las respuestas muestran

un nivel generalmente alto de compromiso con las partes
interesadas dentro de las comunidades locales y el sector
privado, también indican que las IES tienden a centrarse
en las operaciones tradicionalmente mas establecidas
(docencia, investigacién, colaboracion con otras
instituciones de educaciéon formal).
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5 Comentarios finales

Los resultados de la encuesta internacional que se
presentan en este informe proporcionan informacién
importante y Unica sobre la forma en que las instituciones
de educacioén superior contribuyen al aprendizaje a lo
largo de la vida. Se basan en las respuestas de 399 IES de
96 paises de todas las regiones del mundo. Aunque los
datos no son representativos de todas las IES del mundo,
se trata del primer intento con éxito de hacer balance de
los avances del ALV en todo el mundo y, por tanto, supone
una importante contribucién al estado de la investigacién
en este campo. El disefio de la encuesta se basd en una
comprensién holistica del aprendizaje a lo largo de la vida
a laluz de la tercera mision de las IES, yendo maés alla del
campo de la educacién continua e incluyendo aspectos
como las vias flexibles de aprendizaje, la participacion

de la comunidad y la contribucién de las IES al desarrollo
sostenible.

En el contexto de varios esquemas elaborados durante

las Ultimas décadas para promover el ALV en la educacién
superior (por ejemplo, la Declaracion de Mumbai en 1998,
la Declaraciéon de Ciudad del Cabo en 2001 y la Carta de
los EE.UU. sobre ALV en 2008, entre otros), el tema ha ido
adquiriendo cada vez més importancia para la misién

de las [ES y sus responsabilidades con la sociedad. Al
comprometerse con el ALV como parte de su misién, las
IES pueden actuar como importantes agentes de cambio,
ayudando a configurar la dindmica econdmica y social
originada principalmente por los avances tecnolégicos y
los cambios demograficos. Como centros tradicionales de
ensefianza e investigacion, las IES pueden desempefar un
papel fundamental en la mejora y el perfeccionamiento de
habilidades de jovenes y adultos para ofrecerles mejores
oportunidades de empleo y ayudarles a desempefar un
papel activo en la sociedad.

Para garantizar oportunidades de educacion superior
inclusivas y equitativas para personas de todas las edades,
es importante que las IES amplien el acceso y pongan sus
conocimientos a disposicion de todos los grupos de la
sociedad. Sin embargo, dado que el sector de la educacion
superior ha sido tradicionalmente bastante elitista (Allais
et al, 2020) y se ha centrado en la educacion de grupos

de jévenes educandos, esto requiere un profundo

proceso de transformacion, que resulta dificil y a menudo
lento. Esto también se desprende de los resultados de la
encuesta internacional, que muestran que, aunque se han
producido avances significativos, el ALV todavia no estd
plenamente integrado en las orientaciones y practicas
estratégicas del sector de la educacién superior. Al ofrecer
oportunidades de ALV, las IES también estén llegando a
nuevos grupos de educandos. En la encuesta se pedia a las

instituciones que indicaran a qué grupos de educandos
daban prioridad en su oferta de ALV. Los resultados
muestran que, entre los grupos enumerados, las IES

rara vez se dirigen a los grupos mas vulnerables (como
los que abandonan prematuramente los estudios, los
inmigrantes y refugiados, los presidiarios y ex presidiarios)
en comparacién con otros grupos como los trabajadores
que necesitan mejorar o actualizar sus cualificaciones o

el personal de las IES, que se consideran mucho mas
prioritarios para la oferta de ALV.

Como ilustra este informe, incluir con éxito el aprendizaje
a lo largo de la vida como mision de las IES implica una
accion estratégica a multiples niveles y concierne a toda
la institucion. En muchos paises, las IES gozan de un

alto grado de autonomia, mas aun cuando se trata de

su tercera misién y de la oferta de ALV, que suelen estar
menos reguladas. No obstante, los entornos politicos
nacionales son relevantes ya que definen el ambito de
actuacion de las [ES y los pardmetros para la asignacion

y movilizacion de recursos. Como tales, pueden servir de
importantes impulsores para que las IES participen en el
ALV. En la encuesta, mas de dos tercios de las instituciones
respondieron que la legislacion nacional define el ALV
como un mandato de la educacién superior. De éstas,

el 77.2 % de las IES afirmaron contar con estrategias
institucionales para el ALV en algun nivel (institucional,
de facultad/departamental 0 ambos). Esta cifra desciende
hasta el 54.8 % en el caso de las IES que afirmaron que no
existe legislacion alguna que favorezca la participaciéon de
las IES en el ALV.

Las estrategias institucionales son cruciales para
garantizar un enfoque integral del ALV en toda la
institucion, que permita una coordinacion adecuada

de las actividades y la implicacién de todos los
departamentos y unidades. Como se desprende de los
resultados de la encuesta, es mucho mas probable que las
instituciones que cuentan con una estrategia de este tipo
dispongan también de una unidad dedicada al ALV, hayan
desarrollado procedimientos especificos de garantia de

la calidad y tengan una politica de apoyo a las vias de
aprendizaje flexibles. Estos resultados subrayan el valor
de una estrategia institucional de ALV y su influencia en el
desarrollo sistematico del ALV en las IES.

Para garantizar la aplicaciéon efectiva de estas estrategias
institucionales, es importante ponerlas en practica. La
encuesta mostrd que entre las IES que cuentan con una
estrategia de ALV, una abrumadora mayoria respondio
que su politica de ALV se comunica eficazmente a

nivel interno (94.3 %) y externo (86.4 %) y que las
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responsabilidades en materia de ALV estan claramente
identificadas en toda la institucién (93.9 %). Estos
procesos son fundamentales para garantizar una amplia
participacion de las partes interesadas. En cuanto a la
coordinacién interna, el 53.6 % de las IES afirmaron contar
con una unidad dedicada al ALV, siendo las funciones més
comunes la oferta y promocién de programas educativos

y de formacion (73.4 %), seguida de la elaboracidn de
planes de estudio y la participacién de la comunidad (ambas
en un 65.6 %). Contar con una unidad central para el

ALV puede considerarse un buen indicador del nivel

de institucionalizacion y, basado en los resultados de la
encuesta, puede decirse que es necesario redoblar los
esfuerzos para garantizar enfoques bien coordinados del
ALV (en contraste con las iniciativas dispersas).

Una condicién bésica para la integracién del ALV en

el funcionamiento de Ias IES es el financiamiento, que
segun la encuesta procede de diversas fuentes, tanto del
financiamiento directo de la oferta de ALV a través de las
tasas académicas (62.7 %) y de los ingresos procedentes
de los servicios a demanda (44.4 %) como de fuentes
generales como el autofinanciamiento (58.7 %) v el
financiamiento publico especifico para el ALV (35.3 %).
Unos mecanismos de financiamiento mas coherentes y
racionalizados serdn fundamentales para permitir una
participaciéon mas amplia en el ALV, en particular para
los educandos no tradicionales y los grupos vulnerables.
Esto requiere politicas nacionales favorables que definan
el ALV como un mandato de la enseflanza superior y
asignen fondos especificos para llegar a estos grupos.
Asimismo, dado que hasta ahora existen pocos datos
sobre el financiamiento del ALV en la enseflanza superior,
una mayor investigacion sobre los mecanismos de
financiamiento para instituciones y particulares ayudaria
sin duda a desarrollar planes de financiamiento publico
especificos.

Los procedimientos de garantfa de calidad contribuyen a
producir informacion sobre la pertinencia y eficacia de la
oferta de ALV, lo cual no sélo ayuda a garantizar y mejorar
la calidad de forma continua, sino que también influye en
las oportunidades de financiamiento. Aunque el 59.1 %
de las IES afirmaron en la encuesta que cuentan con
procedimientos especificos y sistematicos de garantia

de calidad, dirigidos principalmente a la mejora de los
programas de ALV, la garantia de calidad interna que se
ocupa del ALV sigue siendo un area poco desarrollada.
Aunque existen marcos internacionales y regionales para
la garantia de calidad en la ensefianza superior, parece
haber una laguna en lo que se refiere a los marcos de
garantia de calidad para la ensefanza del ALV. Cabe
suponer que los procedimientos de garantia de calidad
estdn mas avanzados para los programas estandarizados
de educaciéon continua (principalmente programas de
grado) que para los formatos mas abiertos y flexibles

del ALV. En este sentido, serfa especialmente interesante
estudiar mas a fondo qué enfoques especificos se han
aplicado a los formatos menos estandarizados de ALV.

En lo que se refiere a la oferta de aprendizaje flexible, los
resultados de la encuesta mostraron que la modalidad
de imparticion mas comun, tanto para los programas
de grado como para los que no lo son, es el aprendizaje
presencial. Al mismo tiempo, sin embargo, las IES
también hacen uso de una amplia gama de opciones
de aprendizaje mejoradas por la tecnologia, sobre todo
conferencias y seminarios en linea en directo, asi como un
mayor uso del aprendizaje combinado o hibrido, todos

los cuales fueron seleccionados por alrededor del 80 %
de los encuestados. En cuanto a los MOOC, la encuesta
mostré que son especialmente populares entre las
instituciones mas grandes, teniendo en cuenta que el
numero de IES que ofrecen MOOC en toda la muestra es
del 34.6 %, mientras que esta cifra se eleva al menos al
50 % entre las IES que tienen mas de 50,000 educandos.
Dado el rdpido ritmo de los avances tecnoldgicos y las
experiencias de la crisis de la COVID-19, que obligé a las
IES de todo el mundo a impartir programas a distancia,
se espera que la proporcién de aprendizaje hibrido y en
linea siga aumentando significativamente en los proximos
afos y décadas. Estos avances seguirdn cambiando
significativamente la forma de aprender (en términos de
tiempos, lugares y pedagogias) y tendran un impacto
duradero en la oferta de ALV en la ensefianza superior.

Ademas de estas modalidades de aprendizaje flexibles,
las vias de aprendizaje alternativas son un elemento
importante para mejorar la flexibilidad y ampliar el acceso,
la participacion y la progresion en la ensefianza superior,
especialmente para los educandos no tradicionales. En

la encuesta, el 66.4 % de las IES indicaron disponer de
politicas de apoyo a las vias de aprendizaje flexibles. Los
resultados también mostraron que las IES privadas estan
mas avanzadas en la oferta de vias de aprendizaje flexibles
(con un 85.2 % que cuentan con este tipo de politicas) en
comparacion con las instituciones publicas, que parecen
mas centradas en las vias tradicionales. Tal y como se
explica en el informe, las vias de aprendizaje flexibles son
fundamentales para garantizar que las personas puedan
progresar en sus vias de aprendizaje y, por tanto, son un
elemento basico para hacer posible el ALV en el sector de
la ensefanza superior. El desarrollo de marcos nacionales
y de los respectivos mecanismos institucionales,
incluidos los servicios de informacién y orientacion, serd
fundamental para avanzar en este campo y mejorar las
oportunidades de aprendizaje de las personas en todas
las etapas de la vida.

Una institucién de ensefanza superior plenamente
comprometida con el ALV debe vincularse con las
comunidades circundantes y con socios de distintos
sectores, y servir mas ampliamente a la sociedad

en general. Una abrumadora mayoria de IES (98 %)
respondieron en la encuesta que se involucran con las
partes interesadas y sus comunidades locales, sobre todo
organizando conferencias y talleres publicos, colaborando
con otras universidades e IES y trabajando con las ONG

e instituciones culturales para promover programas de
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investigacion y de formacion continua. Del mismo modo,
el 98 % respondié que colaboran con el sector privado,
siendo las formas de asociacién mas populares los
proyectos de investigacion en colaboracién y la formacién
de empleados. Estos resultados demuestran que las IES
estdn muy comprometidas con su entorno de diversas
formas. No obstante, es necesario seguir investigando
para comprender cémo pueden profundizarse estas
conexiones y colaboraciones con las comunidades,
instituciones y empresas, apoyar iniciativas globales de
desarrollo local y contribuir al empoderamiento de las
comunidades.

En conjunto, este informe ofrece una visién general de

la relacién entre la enseflanza superior y el aprendizaje a

lo largo de la vida en el mundo entero. Lejos de ser una
cuestion marginal para las universidades, el ALV es de vital
importancia para muchas de ellas. Sin embargo, aliin queda
mucho por hacer para instaurar una cultura del aprendizaje
alo largo de la vida en las instituciones de ensefianza
superior. Dados los retos que nos aguardan, como el
envejecimiento, el futuro del trabajo, la digitalizacién y el
cambio climatico, no se puede perder tiempo en hacer
que nuestras sociedades y economias sean resilientes. El
aprendizaje a lo largo de la vida es fundamental para un
futuro sostenible. Por ello, este informe es también un
llamamiento a la comunidad mundial de la ensefianza
superior para que afronte, a través del aprendizaje a lo
largo de la vida, los apremiantes retos del siglo XXI.
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Apéndice

a) Distribucion de las instituciones participantes en la encuesta por pais

Paises Numero de IES % de la muestra
Alemania 2 0.50
Andorra 1 0.25
Argelia 3 0.75
Argentina 9 2.26
Armenia 1 0.25
Austria 3 0.75
Azerbaiyan 1 0.25
Bangladesh 2 0.50
Bahréin 1 0.25
Bélgica 2 0.50
Bolivia (Estado Plurinacional de) 1 0.25
Bosnia y Herzegovina 1 0.25
Brasil 4 1.00
Brunei Darussalam 1 0.25
Bulgaria 4 1.00
Burkina Faso 1 0.25
Camerun 1 0.25
Canada 4 1.00
Colombia 12 3.01
Corea (Republica de) 4 1.00
Costa Rica 1 0.25
Chile 3 0.75
China (Republica Popular) 23 5.76
Chipre 2 0.50
Ecuador 11 2.76
Egipto 4 1.00
Emiratos Arabes Unidos 1 0.25
Espafia 15 3.76
Estados Unidos de América 5 1.25
Etiopia 3 0.75
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Federacion de Rusia 5 1.25
Fiji (Republica de) 1 0.25
Filipinas (Republica de) 50 12.53
Finlandia 3 0.75
Francia 7 1.75
Georgia 2 0.50
Ghana 2 0.50
Grecia 1 0.25
Hungria 6 1.50
India 18 4.51
Indonesia (Republica de) 1 0.25
Iraq 1 0.25
Irdn (Republica Isldmica de) 2 0.50
Irlanda 2 0.50
Israel 2 0.50
Italia 4 1.00
Japén 23 5.76
Jordania 2 0.50
Kenia (Republica de) 4 1.00
Las Maldivas 1 0.25
Libano 3 0.75
Libia 1 0.25
Lituania 1 0.25
Luxemburgo 1 0.25
Malasia 1 0.25
México 24 6.02
Mozambique 1 0.25
Myanmar (Republica de la Unién de) 1 0.25
Namibia 4 1.00
Nicaragua 1 0.25
Nigeria (Republica Federal de) 6 1.50
Oman (Sultanato de) 6 1.50
Paises Bajos (Reino de los) 1 0.25
Pakistan (Republica Islamica de) 14 3.51
Palestina (Estado de) 5 1.25
Panama 1 0.25
Peru (Republica del) 5 1.25
Polonia 1 0.25
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Portugal 6 1.50
Reino de Arabia Saudi 1 0.25
Reino Unido de Gran Bretafa e Irlanda del Norte 8 2.01
Republica Arabe Siria 1 0.25
Republica Centroafricana 1 0.25
Republica Checa 1 0.25
Republica de Sudafrica 2 0.50
Republica Democrética del Congo 1 0.25
Republica Unida de Tanzania 2 0.50
Rumania 1 0.25
Serbia (Republica de) 1 0.25
Singapur 1 0.25
Somalia (Republica Democratica de) 1 0.25
Sri Lanka (Republica Democratica Socialista de) 1 0.25
Sudan 3 0.75
Suecia (Reino de) 3 0.75
Suiza (Confederacion suiza) 2 0.50
Tailandia (Reino de) 3 0.75
Tanez (Republica de) 1 0.25
Ucrania 1 0.25
Uganda 1 0.25
Uruguay 2 0.50
Uzbekistdan 2 0.50
Venezuela (Republica Bolivariana de) 1 0.25
Vietnam (Republica Socialista de) 9 2.26
Yemen 1 0.25
Zambia (Republica de) 1 0.25
Zimbabwe 1 0.25

b) Cuestionario de la encuesta
El cuestionario de la encuesta esta disponible aquf: bit.ly/UIL_HEI-LLL _questionnaire

¢) Glosario de términos
El glosario de términos se encuentra disponible aquf: bit.ly/UIL_HEI-LLL_glossary
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Ante el contexto de una crisis mundial de la educaciéon y un
creciente reconocimiento de la importancia del aprendizaje a lo
largo de la vida, el Instituto de la UNESCO para el Aprendizaje a lo
Largo de Toda la Vida (UIL) y la Universidad Abierta de Shanghai
(SOU) llevaron a cabo entre 2020 y 2022 un amplio proyecto de
investigacion que incluyd, entre otros elementos, una encuesta
internacional sobre la contribucion de las instituciones de
educacidn superior (IES) al aprendizaje a lo largo la vida, cuyos
resultados se presentan en este informe. Con base en el amplio
conjunto de datos cuantitativos y cualitativos recabados en
todas las regiones del mundo, esta investigacion constituye un
avance relevante hacia la creacidon de una base internacional

de conocimientos sobre el papel que tienen las IES para brindar

oportunidades de aprendizaje a lo largo de la vida para todos.
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