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La Herramienta para la Orientacion Laboral de Asturias (HOLA) es una
iniciativa que la Consejeria de Educacion y Ciencia del Gobierno del Principado
de Asturias pone en marcha para satisfacer la demanda de servicios de
orientacion profesional y laboral de las personas a lo largo de su vida.

Con un enfoque totalmente innovador, HOLA utiliza las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) con un doble propdsito; por un lado,
facilitar el acceso de la informacién al ciudadano y, por otro, aprovechar
el potencial que éstas ofrecen a través de la definicion, disefio y desarrollo
de herramientas e instrumentos de base tecnoldgica.
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Introduccion

hOLA

En el horizonte del 2010: hacia la sociedad del conocimiento

En la cumbre de Lisboa se asumié el reto de
transformar en 2010 a Europa en la sociedad
mas competitiva y dinamica del mundo, recono-
ciendo que la educacién, la formacién y el empleo
debian contribuir significativamente a lograr dicho
objetivo, modernizando las politicas y sistemas
actuales en dicha materia y fomentando las opor-
tunidades de aprendizaje permanente.

Para llevar a cabo este proceso de modernizacion
la Comision Europea, a través del Programa de
Trabajo 2010 Educacion y Formacion, establecié
la necesidad de ofertar servicios de orientacion
a lo largo de la vida, es decir, poner en marcha
estrategias de orientacion permanente, en base
a que: “El acceso a informacion y a la orientacion
debe entenderse como un derecho de las personas
de todas las edades, en todos los momentos de
la vida, a tomar una decision sobre educacion,
formacion, profesion y a gestionar su trayectoria
profesional’.

Tradicionalmente los servicios de orientacion se
han centrado en determinados colectivos: estu-
diantes, personas desempleadas, etc., en momen-
tos concretos de su vida, y en procesos de toma
de decisiones de caracter mas o menos inmediato,
pero la transicion a una economia y una sociedad
basada en el conocimiento plantea nuevos retos
como mejorar el capital humano y la competitividad,
desarrollar infraestructuras tecnoldgicas, acercar
los sistemas de formacion y empleo o lograr la
igualdad y cohesion social.

La necesidad del aprendizaje permanente a cual-
quier edad como herramienta facilitadora del
desarrollo de cualificaciones y competencias
capaces de dar respuesta a las cambiantes nece-
sidades del entorno laboral, precisa la puesta en
marcha de nuevos servicios y recursos de infor-
macion, orientacion y asesoramiento basados en
principios como la universalidad, la usabilidad y
la accesibilidad.

Un nuevo rol profesional basado en la innovacion

En la medida en que las TIC se han convertido en un instrumento al servicio de la orientacién, se deben
ofertar recursos y sistemas especializados a través de la red que faciliten los procesos de toma de
decisiones de las personas respecto a su trayectoria profesional. En este sentido, HOLA utiliza las TIC
aprovechando todo su potencial y no s6lo como una mera réplica de los soportes tradicionales, a
través de:

Una arquitectura web fundamentada en bases de datos interrelacionadas.

Un sistema de entradas muiltiple para el mantenimiento de informacion actualizada.

Sistemas sincronos o asincronos de atencion al usuario a través de herramientas integradas: correo
electronico, servicios personalizados bajo demanda, etc.

Empleo de herramientas de autoevaluacion y autoanalisis que facilitan la toma de decisiones.
Programas de simulacion que permiten el entrenamiento virtual.

Una facil navegabilidad.

Una seleccidn de la informacion relevante y una presentacion atractiva de los contenidos.

La posibilidad de descarga de aplicaciones y su utilizacion didactica.
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Principios innovadores

Algunos principios innovadores en que se apoya HOLA, siguiendo las recomendaciones del grupo de
expertos sobre orientacion a lo largo de la vida de la Comision Europea y de la Organizacion para la
Cooperacion y Desarrollo Econdémico (OCDE), son:

Atender las necesidades de una gran diversidad de usuarios, no sélo de personas inmersas en
procesos de busqueda de empleo.

Mejorar la accesibilidad a los servicios de informacién y orientacion.

Facilitar la toma de decisiones en cualquier momento de la vida y no s6lo en momentos puntuales.
Desarrollar la capacidad para gestionar la propia trayectoria profesional y favorecer los procesos
de autoayuda.

Fomentar el desarrollo y la mejora de competencias, habilidades y destrezas.

Incgrporar la visién de profesionales en activo para acercar al conocimiento real del mercado de
trabajo.

Al mismo tiempo HOLA ofrece Uutiles herramientas de trabajo a los profesionales de la orientacién,
contribuye a la evolucién del rol asumido tradicionalmente por este colectivo y fomenta la actualizacion
de sus competencias al exigir la familiarizaciéon con entornos distintos y la utilizacién de métodos de

trabajo innovadores.

La calidad en los procesos de informacion y orientacion profesional

Haciendo eco de la recomendacion de la Comisién
Europea, HOLA articula un conjunto de contenidos
y servicios cohesionados de forma integral que
permiten a distintos colectivos gestionar su propio
aprendizaje y su trayectoria profesional: alumnado;
familias; personas desempleadas; trabajadores
que necesitan reorientar su trayectoria profesional,
etc., al tiempo que facilita el desempefio profesional
de profesores y formadores, agentes de formacion,
orientacion y empleo, agentes econdmicos y
sociales, etc.

HOLA, al convertir a las TIC en instrumento, medio
y recurso de la orientacion, contribuye a la evolucion
y la mejora de la calidad de los servicios de
Orientacion Profesional al facilitar el ajuste entre
las capacidades e intereses de las personas y las

oportunidades laborales y de desarrollo profesional

con herramientas como las Pildoras Ocupaciona-
les, favorecer los procesos de toma de decisiones
a través del Autoanalisis de Competencias Labo-
rales o estimular el aprendizaje significativo me-
diante el entrenamiento virtual con el Simulador
de Entrevistas.

Conscientes de que la calidad es imprescindible
en todo proceso de orientacion, HOLA destaca
en aspectos que en el Informe Orientacion Profe-
sional y Politicas Publicas de la OCDE se consideran
debilidades de numerosos servicios de orientacion:
falta de conexién entre el sistema educativo y
laboral, escasa o nula informacion sobre ofertas
de empleo y perfiles profesionales emergentes,
falta de datos e indices de insercion laboral, etc.
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Contenidos HOLA

Se accede a HOLA a través de la siguiente direccion: http://www.educastur.es/hola

Esta pagina muestra todos los contenidos desarrollados para la Herramienta de Orientacion Laboral
de Asturias. A continuacion, describiremos cada uno de estos contenidos con objeto de facilitarte la
navegacion por la herramienta.

o Pildoras Ocupacionales. o Cultura Laboral.

© Guia Virtual HOLA. o E-Orientacion.

© Guia de Nuevas Ocupaciones. o Marco Europeo de las Cualificaciones (EQF).

o Colecciones Teméticas. o Banco de Buenas Précticas en Orientacion.

o HOLA TV. o Podcast HOLA.

o Orientacion para el empleo. © Cultura Emprendedora

© Busqueda de Empleo en Internet. o Conciliacion de la vida familiar, personal y laboral.
o Simulador de Entrevistas. o Prevencion de Riesgos.

o Competencias laborales. o Medio Ambiente.

o Las TIC en el trabajo. o Aula de los Oficios y las Ocupaciones (ADO).

ed-Ucastur
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HOLA (Herramienta Orientacién Laboral Asturias)

- \ El proyecto HO.LA. i para la Ori 30 umme ias) ha signi la
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studiantes innovador desde el punto de vista de los usuarios/as de estos senicios y sus profesionales. La
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que una ional, y laboral a lo largo de la vida.
Estudiantes
Intantll y Primarie Filto | Orden | Ordenar %) Mostrando | 50 &)

Secundaria y Bachillerato

Artisticas, Idiomas y
Deportivas
Guia del estudiante

Recursos educativos
Orientacin laboral

» Simulador de entrevistas de trabajo
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de trabajo. Te a basadas en ofertas
reales. Selecciona el personaje que més s ajuste a tu perfil e inida el recorrido.
L@ﬁwb&ﬁm de realizar mds de 25 entrevistas diferentes. i Entrénate con
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demandas del mercado laboral, evolucidn d les, etc, En total
se nta il iGn de 200 7 con una ficha de i iGn por cada
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A través del apartado “Pildoras Ocupacionales” puedes obtener pequefas capsulas de informacion
sobre las caracteristicas principales de parte de las ocupaciones que conforman el mercado laboral
actual: descripcion de la ocupacion y sus tareas principales, formacién y conocimientos relacionados,
mercado de trabajo, empresas del sector y mas de 100 testimonios de profesionales que cuentan

Su experiencia.

La busqueda de la ocupacion se puede realizar
de 3 modos:

o Seleccion a través del sector. Con objeto de
establecer una informacion integral y proxima
al usuario/a se ha desarrollado un sistema de
correspondencias con sectores productivos,
que facilita la busqueda y permite la integracion
de ofertas de empleo ajustadas a la seleccion
realizada.

o Seleccion por orden alfabético. Se accede
a un listado de ocupaciones ordenado
alfabéticamente.

o Seleccion por palabra. En este caso se puede
incluir una palabra completa significativa de la
ocupacion que estamos buscando o bien incluir
solamente la raiz, de modo que obtendremos
varias ocupaciones relacionadas.

En el momento en que hemos seleccionado una
ocupacion se muestra automaticamente una ficha
con los siguientes apartados:

© Nombre de la ocupacion.

o Sector.

o Familia profesional.

o Descripcion de la ocupacion.

o Tareas propias de la ocupacion.

o Formacion.

o Mercado laboral.

o Observatorio de las ocupaciones del Servicio
Publico de Empleo.

o QOcupaciones relacionadas.

o Puestos de trabajo.

o Cursos.

o Ofertas de trabajo del Servicio Publico de Empleo.

o Estadisticas de empleo.

o Video de la ocupacion.
o Informate en internet.

Descripcion: principal funcion del trabajador/a
gue desempena esa ocupacion.

Principales tareas: competencias profesionales
basicas.

Formacion: itinerarios relacionados con la
ocupacion, atendiendo tanto al ambito de la
Formacién Profesional Reglada como a la
Formacién Ocupacional y en su caso a la
Formacion Universitaria.

Siempre que se indique un Ciclo Formativo
Profesional Inicial impartido en Asturias,
accederemos a informacién sobre su programa
formativo y los centros que lo imparten. Cuando
se haga referencia a un Ciclo Formativo no
ofertado en el Principado, obtendremos dicha
informacién a través de la web del Ministerio de
Educacion y Ciencia.

Mercado laboral: informacién sobre el ambito
productivo o contexto profesional en el que se
mueven los profesionales relacionados con la
ocupacion seleccionada, con informacion practica
sobre posibilidades de insercién, puestos de
trabajo a desempenar, etc.

Cuando la ocupacién desarrollada pertenezca a
un sector sobre el que el Observatorio de las
Ocupaciones del Servicio Publico de Empleo ha
desarrollado un Estudio Sectorial se incluird un
enlace al mismo en la parte superior de esta
pagina. De esta forma se puede acceder a
informacién sobre:

GUIA HOLA DEL USUARIO/A
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o Estructura empresarial y empleo.
o Evolucion econémica del sector.
o Comercio exterior.
o Investigacion y desarrollo.
© Innovacion en el sector.
o Empleo y condiciones de trabajo.
© Mercado de trabajo:

o salidas previstas,

o contrataciones,

o pautas de evolucion,

o e

Complementando toda esta informacion, desde
la pagina principal una vez seleccionada la ocu-
pacién que nos interese, obtendremos ademas:

La familia profesional a la que pertenece dicha
ocupacion. Se ha optado por la clasificacion
fijada por el INCUAL (Instituto Nacional de las
Cualificaciones) por varios motivos, entre ellos,
por el creciente desarrollo del Sistema Nacional
de Cualificaciones. Ademas al tener el mismo
referente comun se facilita la integracion de
informacién desarrollada por el propio INCUAL.
En este sentido, hemos de sefalar que como

O e B

¥ Bisqueda de Empleo par int ¥ Griertacion para

Pildoras Ocupacionales

parte integrante del INCUAL se encuentra el
Observatorio Profesional que tiene entre sus
objetivos proporcionar informacion sobre la
evolucion de las profesiones, ofrecer datos
macroecondmicos por cada una de las familias
profesionales, por lo que el establecimiento de
dichas correspondencias nos permitira la incor-
poracion documental relacionada.

Ocupaciones/Profesiones relacionadas: permite
acceder directamente a las fichas de aquellas
ocupaciones cuyas tareas se relacionan con la
descrita.

Cursos: acciones de Formacion Ocupacional
relacionadas con la ocupacion y de proximo inicio.
Siempre que en el momento de realizar la consulta
esté programada alguna accién formativa incluida
en el Plan Formativo Ocupacional del Gobierno
del Principado de Asturias, obtendremos a través
de un enlace a Trabajastur informacion sobre la
denominacién del curso y fecha de inicio y finali-
zacion, numero de horas, horario, datos del centro
y/0 entidad gestora, etc.

Pulse aqui =i no puada visualizar comectsmante esta pagina

Abre el archivador
y selecciona una
ocupacion

Puedes hacerko por
palabra, sector o
blsqueda alfabética.
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Ofertas de trabajo del Servicio Publico de Empleo:
relacionadas con el sector al que pertenece la
ocupacion seleccionada.

Inférmate en Internet: desde esta seccién acce-
deremos a enlaces comentados y clasificados:
portales tematicos, empresas, asociaciones y
otras organizaciones profesionales, paginas
oficiales, documentos y otras paginas web rela-
cionadas con la ocupacion seleccionada.

Estadisticas: espacio reservado para la inclusion
de datos e indicadores que complementen la

¥ v
¥ I & Em it I

Pildoras Ocupacionales

informacién de la ocupacion, familia y/o sector,
aportando una panoramica del mercado de tra-
bajo, el comportamiento del empleo, la insercion
laboral del alumnado formado a través de la
Formacion Profesional, etc.

Video de la ocupacion: gran parte de las pildoras
ocupacionales cuentan ademas con la posibilidad
de visualizar un video con una duracion aproxi-
mada de un minuto y treinta segundos, que
trasmite el testimonio real de la experiencia
laboral de diferentes trabajadores y trabajadoras
en relacion a esa ocupacion.

-~

Sector.
Quimico

Ferfll profesional:

Analista Microbiologico

FAMILIA PROFESIONAL: Industria Quimica

Descripcion

Es la persona encargada de organizar y realizar ensayos microbioldgicos en
diferentes materiales y productos. Sus competencias abarcan pruebas de
esterilidad, deteccidn, alslamiento, recuento, caracterizacidn e identificacidn de

|os diferentes microorganismos.

f‘l\'\.'\.'\.'\.'\"\'\f\'\'\'\’\"\"{\'\ ViE

eeTP2
v%FrEPWO
cuesos

INFELMA
EN iNTERN G

- WoOIer a la bitsqueda de perfiles profesionzles

FORMACION PRINCIPALES DESCRIPCION
TAREAS

&
MERC ADO
LABORAL
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Con objeto de facilitar la busqueda de contenidos dentro de HOLA, hemos desarrollado el Guia Virtual
HOLA. El Guia nos ayuda a realizar una busqueda guiada en funcién de nuestro perfil y de nuestras

necesidades de informacion.

Este desarrollo facilita una bisqueda guiada y a medida a través de una solucion funcional fundamentada
en el conocimiento y clasificacion de los potenciales perfiles usuarios/as de la herramienta HOLA y
de las distintas posibilidades de informacion que HOLA nos ofrece.

Mursten ejemple de sbgenin T del procese

Antes de
empezar,
fijemos un

Estos son los
blogues de interés,
que deberds eleglir

EQué eres ta?

Elige un perfil

Buscador de
informacion sobre
médulos
transversales

iHola!
Te presento el proyecto HOLA.
Se trata de un centro de
recursos de orientacién
laboral y consulta que el
Principado pone a tu
dispasicidn a través de se
web Educastur. Contiene
mucha Informaciin y quizd
te resulte algo complicado...

iQuieres que te
ayude a
selecclonar (o
mis interesante
para ti?

¢Quieres que
elabere una

ruta a seguir?

Buscador de
informacién sobre
Nuevas Tecnologias

Buscador de
infarmacién sobre
cultura laboral

Buscador de
informacién sobre
mercado laboral

Profesionales de la 6 5
orientacién laboral
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Guia virtual Hola

En funcion de cada perfil escogido y de las respuestas que facilitemos, nuestro Guia HOLA construye
un itinerario determinado por el que podemos navegar. Paralelamente podemos acceder a una hoja
de ruta en pdf de forma que el usuario/a pueda imprimir el itinerario seguido e incorporar sus
anotaciones.

Cuando entremos en HOLA podremos elegir siempre entre realizar una bisqueda guiada a través de
nuestro Guia o realizar una navegacion libre accediendo directamente a la aplicacion HOLA que
deseemos.

”
Si estds indo empleo, te =
recomiendo que consultes la .“; Buscador de eMPIeD
siguente Informaciin y que = i h LR 3 iBres comenzar un
sigas mis consejos. i : come L

Puedes imprimir tu guia de T6, hoy
viaje, marcar los puntos que
ya has visitado y completarlo
€on tus apuntes, comentarios ll:: ¢Que qL”';;C' lograre. ... .

o infarmacién adicional. = = it 1

Antes de nada debes reflexionar sobre cudles son tus metas y objetivos. Plantéate
estas preg te ay a resp Tus objetives

iBuen viaje!

/_/ 1.2 iTe c
La mejor forma de iniciar tu bl de emplec es a ti mismo,
Para encontrar emplen tlenes que conocerte a fondo y saber cudnto vales y
para qué sirves.

Dirigete al médulo de Autoandlisis en Orlentacién para el Empleo
1.b iSabes qué t
e iConoces todos los perfiles profesionales que existen en el mercado? (Cudles
p son las profesiones que mds futuro tienen? Identificate con ellos, explora las
diferentes posibilidades y elige qué puestos te intersan. Hazlo en la guia de
nuevas ocupaciones, dentro de las Pildoras Ocupacionales.

= — =
Volver a Abrir Si quieres saber aln mas sobre las diferentes ocupaciones y &l mercado
seleccionar versidn laboral, consulta las Colecciones Temdticas de HOLA TV.
un perfil imprimible

1.c iConoces las competenclas que necesitas para desarrallar un

dQua hulcln las empruas’ Accede & los méadulos de Autoanilisis de

les, condcelas en profundidad y, a través de nuestro
cuestionario ¢ informe ﬂnal contrasta las tuyas con las mads demandadas en
ol mercado laboral.

2. Busqueda activa de empleo
Clarificacion de objetivos profesionales

I[J GUIA HOLA DEL USUARIO/A
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Guia de Nuevas Ocupaciones

La Guia de Nuevas Ocupaciones nos permite disponer de un diccionario-guia de ocupaciones emergentes
provocadas por diversas causas, en unos casos surgen por las nuevas demandas del mercado, en
otros por la propia evolucion de las ocupaciones tradicionales , etc.

Esta aplicacion pretende crear un marco general de informacion profesional y laboral que pueda
orientar en un proceso de cambio del mercado laboral. El conocimiento de las ocupaciones y de las
nuevas competencias que requieren propicia una nueva forma de aprender a prender y las personas
pueden incorporar nuevos conocimientos, formarse y desarrollar nuevas capacidades profesionales.

el de (yavar Prefedengs

Guia de nuevas profesiones

Te ofrecemos un diccionario-guia de nuevas ocupaciones organizadas por sectores. Se trata de
ocupaciones emergentes provocadas por diversas causas, nuevas demandas del mercado
laboral, evolucién de ocupaciones tradicionales, etc. En total se presenta informacién de 200
ocupaciones con una ficha de informacién por ocupacién, cada ficha abarca los siguientes
contenidos:

« descripcién

« tareas

« vias de acceso

« formacién complementaria
« tendencias del mercado

Ademas se realiza una identificacién y descripcidn del sector al que pertenece cada nueva
ocupacion.

Selecciona el modo de visualizacion:

w Version Multimedia

i i Get ADOBE
Requiere Adobe Flash Player 8 o superior meﬁ

w Version sélo texto

GUIA HOLA DEL USUARIO/A b
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La informacién se organiza por sectores. En total
se presenta informacion de 200 ocupaciones,
distribuidas entre los siguientes 10 sectores de
actividad:

o Medio ambiente

o Informética y telecomunicaciones
o Turismo, ocio y tiempo libre

o Economia y Finanzas

o Servicios sociales y a las personas
o Sanidad y salud

o Bienes culturales y espectaculos

© Comunicacion y publicidad

o Logistica y transportes

o Pescay agricultura

Cada ocupacion ofrece una ficha informativa con
los siguientes campos:

o Descripcion

o Funciones y tareas

o Formacion complementaria
o Vias de formacion

@ty de feavar Profestengs

INDICE AZ (>}
BUSCAR B
— ]

Descubre nuevas

SECTORES

interés

profesiones a tu alcance.

Utiliza el buscador o
selecciona el sector de tu

La Guia permite un triple sistema de busqueda:

o indice A-Z (listado ordenado alfabéticamente)
o Buscador por palabra
o Buscador por sectores: buscador por sectores

Adicionalmente se presenta una identificacion y
descripcion del sector al que pertenece cada
nueva ocupacién, con informacién de sus
caracteristicas a modo de radiografia actual,
perspectivas de futuro, en algunos casos
informacion de subsectores que se pueden
identificar y referencias del sector en Asturias.

Con objeto de orientar en la evolucion de las
ocupaciones cada sector presenta de forma
paralela a las nuevas ocupaciones desarrolladas,
un listado de ocupaciones tradicionales asociadas
a ese mismo sector.

GUIA HOLA DEL USUARIO/A
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Una coleccion temaética incluye informacion sobre un conjunto de ocupaciones que pueden ser

transversales a uno o varios sectores de actividad.

Accederemos a la coleccién que nos interese a
través del Directorio de Colecciones. Tras una
introduccion sobre el sector o sectores de
actividad que aporta informacion tanto documental
como en soporte video, podemos acceder a las
pildoras ocupacionales que forman la coleccién.
Esta informacion se complementa con noticias,
articulos, documentos y/0 enlaces relacionados.

No todas las colecciones incorporan la misma
estructura informacional, pero si son elementos
comunes:

o Introduccion de la coleccion, con informacién
documental (descripcion del sector en Asturias).

Todos | MNaoticias
o depor RBIEEN e

© Contextualizacion de la coleccién en soporte
video.

o Conjunto de pildoras ocupacionales relacionadas
con el sector.

o Documentos adjuntos.

o Conjunto de links de interés.

o Entrevistas a profesionales relacionados con
el tema (opcional).

El formato de revista de actualidad pretende
resultar mas atractivo para determinados
colectivos de usuarios/as a la hora de realizar
sus busquedas en relacién a sus intereses
profesionales.

 BALANCE

o

regalo cd
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Hola TV

2
hOLA

orientacion

Consiste en un repositorio integrado por videos relacionados con la Orientacién Laboral, con
funcionalidades de catalogacion por distintas categorias.

El objetivo de esta seccién es recopilar en una unica entrada todos aquellos videos y documentos

visuales relacionados con HOLA.

Todos los videos estan clasificados en funcién
de la categoria a la que pertenecen:

o QOcupaciones.
o Colecciones Tematicas/Sectores.
© Talleres TIC.

Al seleccionar una categoria se nos mostraran
de forma paginada todos los videos incluidos en

Antes de visualizar el video podemos acceder a
su ficha informativa pinchando sobre el nombre
de la ocupacion o en “Abrir Ficha".

Seleccionando el formato y la calidad podremos
visualizar directamente el video.

Desde la parte inferior de la aplicacion podemos
regresar al listado.

dicha categoria.

Proyecto HOLA

* HOLA TV

HO.LA TV

Consiste en un

porvideos y conla o Laboral, Con

por gistintas

Novedades

i Tenica/o en medicamblente

B e

Pl nesl by cabdad n
WL Tecnico/a en dietética

B (B e e

ol epirtger  cadas n
Teenica/n de loberatorio de Imogen

B e - Fene

ol R Flger  cabad n

[T Supervisor/a de scldodura

B e f e

e | D iR clldes “

pigoatdezz [B] o0 ideos ancontr o
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Orientacion para el empleo

2
hOLA

orientacion

A través de una guia multimedia con imagenes, textos, graficos y locuciones podras acceder a
informacion Gtil y necesaria para la busqueda de empleo con objeto de facilitar el acceso o la

reincorporacion al mercado laboral.

Al acceder a la aplicacion “Orientacion para el Empleo”
nos encontraremos con cinco secciones a través
de las cuales cinco personajes diferentes nos guian
en un proceso de busqueda activa de empleo.

El usuario/a puede interactuar con la herramienta
seleccionando las distintas opciones que se le
van presentando.

Proyecto HOLA,
I L tur abor al

EL Autoanalisis

Los contenidos tratados son los siguientes:

o Autoanalisis.

o CV.

o Carta de presentacion.
© Proceso de seleccion.
o Entrevista.

Empleo por intemet ¢ Orientacion para el Empleo ¥ M

Wamos a hablar del proceso del Autoandlisis el primer paso al que debes enfrentarte cuando te planteas buscar un empleo.

Orientacion para el Empleo

b) Autoanalisis

para el empleo [
Awroandlisis ¢
Pruebas de seleccidn [«
Curneulum Vitas [

ta de presentacian @

DWFCAREE: . .o
* Descarga de la

Dos cuestiones basicas. Por un lac
<)
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Orientacion para el empleo

proyecto

" hoLA

orientacion

En el momento en que accedemos a una seccién
concreta, por ejemplo “Autoanalisis”, tendremos
siempre presente las otras cuatro secciones
para poder acceder a ellas directamente.

Al igual que en otras aplicaciones de HOLA el
botdn altavoz nos permitira seguir la locucion o
desactivarla siempre que queramos.

Las flechas nos permitiran avanzar o retroceder
por cada seccién pero ademas podremos interac-
tuar con la aplicacion seleccionando distintas
opciones que se nos van presentando en cada uno
de los modulos, teniendo en todo momento el
menu de contenidos accesible, es decir, las otras
cuatro secciones que conforman esta aplicacion.

Ademas de la informacion locutada, se van
incorporando a la aplicacion determinados con-
tenidos (documentos, articulos, noticias, links)
que nos permiten ampliar la informacion y a los
que podemos acceder en el momento (Zona
Descargas) o bien seleccionarlos para descar-
garlos en nuestro ordenador para tu consulta
posterior.

En la mencionada zona de Descargas siempe
podremos localizar el capitulo que estamos
consultando en dos formatos: Power Point y PDF.
De esta manera podremos utilizar la informacion
de cada uno de estos capitulos en el momento
en que deseemos.

+ Orlestacion para el Emplec

Orientacion para el Empleo

Gula mutimedia para facilitar el acceso al mundo laboral. Cinco

reincarporacidn al emplen.

Vamos a hablar del procesa del Autoanilisis el primer paso
al que debes enfrentarte cuando te planteas buscarun
empleo.

Me dispongo a elaborar mi cumiculo y tengo lodo preparado
para empezar ,lo yamos?

Estoy en una entrevista de frabajo. Voy & dante algunos
consejos para que, como yo, te enfrentes a tus enfrevistas
con garaniias de dalo.

nos 4nlas gias que fatiltan &l accesoola

Estas pruebas no siempre te 1as van a exdgir &n un proceso de
seleccion, Pero es aconsejable prepararse para saber,

Voy & hablarle de 1a carta de presentacidn. Algo muy importanie

gue aporari personalidad a tu curriculo
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Busqueda de Empleo en Internet

proyecto

"“hoLA

orientacion

El objetivo de esta seccion es ofrecer informacion clasificada y comentada, asi como ejemplos y
direcciones web que podemos encontrar en la red relacionadas con el mercado laboral y la busqueda

de empleo.

Desde la preparacion de Curriculum Vitae (CV),
cartas de presentacion, o realizacion de test
psicotécnicos, pasando por los principales por-
tales de empleo con claves para conocer los
aspectos mas importante de cada uno de ellos.
La informacién que contiene esta aplicacion
incluye los portales corporativos que poco a
poco han ido incorporando en sus paginas espa-
cios dedicados a mostrar sus ofertas o a insertar
modelos de CV para formar parte de la base de
datos de la empresa; los espacios publicos como
el Servicio de Empleo Estatal o los Servicios
Autonomicos de Empleo, o datos que la red
ofrece con respecto a la insercion laboral en
Europa u otros espacios dedicados a informar
y asesorar.

Através del indice puedes acceder directamente
al capitulo que quieras consultar.

Contenidos desarrollados:
o Indicadores.

o Portales de Empleo.
o Portales de Empleo especializados.

o Espacios empresariales.

o Empleo Publico (INEM).

o Servicios Publicos de Empleo.
o Europa.

o Otros espacios de empleo.

o ETTs.

Cada capitulo esta paginado y a través de las
flechas de avance o retroceso nos movemos
por él. Si tenemos activado el botén de repro-
duccién automatica no sera necesario pinchar
sobre la flecha de avance.

El botén de ayuda (interrogante) nos permite
acceder a las leyendas de informacién que nos
ayudaran a identificar todos los botones conte-
nidos en la aplicacion.

El boton altavoz nos permitira activar o desactivar
la locucion.

Toda la informacién contenida se puede descar-
garla en formato PDF, accediendo a través del
botén “descarga PDF”, o a través de la Zona de
descargas.

o 2 ¢
L o 5
o = EMPLE 8 h
’ I
it P €en ia
E ]
Q Ventajas para las
Empresas L\
Diferwrites mennes han polencodo b utkecion de b Red parn lo bing ueds o emple:
EMPRESAS
- 58 abren mayores posibilidades para las empresas a la hora de captar candidatos cualificadeos v se recortan
los platos del procasa de seloccion
Se rocortan los costes de rechulamiento La tecnol pormile mduce hasta wn 75% los costes y un 400 o
a mdcionles. (Fuente
o ofrecer mayor cantidad de informacién al candidatoln. Bt sobre el puesto an conensin como sobre la
0 - Distintos estudios hablan que apmamadamente un 30% de las empresas espaficlas Uiz Internet par buscsr
Irabajadoray. Esta tondence se mostala que outh en continue awmento. (Fuente. infoermpieo)
o B
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Simulador de entrevistas

proyecto

ShoLA

orientacion

El Simulador de entrevistas es una aplicacion multimedia desarrollada para informar y orientar sobre
la entrevista de trabajo en los procesos de seleccion. Una herramienta que aporta, por un lado,
informacion concreta y que por otro permite interactuar al usuario/a con la aplicacion propiciando

el autoaprendizaje.

Los principales objetivos que pretendemos con
esta aplicacion son:

Ayudar a gestionar eficazmente los puntos fuertes,
habilidades y destrezas en una entrevista.

Aportar ideas claves y técnicas que ayudaran al
usuario/a a maximizar las oportunidades de éxito
en las entrevistas de trabajo.

Esta aplicacion esta planteada como una herra-
mienta de coaching de facil acceso tanto por su
terminologia como por su estructura, para mejorar
las posibilidades de éxito en una entrevista de
trabajo.

Para la elaboracion de los contenidos se han
tenido en cuenta los obstaculos con los que se
encuentran los solicitantes de empleo durante
las entrevistas de trabajo y también un error que
se repite con cierta frecuencia: la falta de pre-
paracion.

El desarrollo de la aplicacion se ha planteado en
dos partes: la primera recoge definiciones de
términos, preguntas tipo, caracteristicas de las
entrevistas y recomendaciones para que las
personas comprendan el punto de vista del
entrevistador/a y como posicionar los propios
conocimientos y habilidades en las entrevistas
y obtener asi, una ventaja frente a otras personas
candidatas.

La segunda parte incluye 28 entrevistas (prelimi-
nares y en profundidad) correspondientes a cinco
autocandidaturas y 15 ofertas de empleo a los
que responden los protagonistas del simulador.
Las ofertas de trabajo estan basadas en anuncios
reales obtenidos de la prensa regional, y varios
portales de empleo en Internet.

Estas dos partes se traducen en dos bloques
diferenciados al entrar en la aplicacion:

Bloque tedrico contiene informacion sobre:

o Tipos de entrevistas

o Aspectos a tener en cuenta

o Tipos de preguntas (generales, motivacionales,
tecnicas , situacionales)

o Caracteristicas de las entrevistas en funcion
del tipo de empresa, etc)

o Como destacar las competencias adquiridas
a lo largo de la experiencia laboral (de los
distintos personajes)

La persona usuaria cuenta en todo momento
con esta informacioén de referencia.

Bloque de entrenamiento

Nos encontramos aqui con cinco personajes con
perfiles diferentes, para cuya caracterizacion de
se ha tenido en cuenta la edad, experiencia
laboral, formacién y objetivos profesionales.

Nuestros personajes pretenden ser representati-
vos de la poblacion activa de forma que tras su
exploracion los usuarios/as puedan seleccionar
aquel con el que se sientan mas identificados/as.

Cada personaje se enfrentara a varios anuncios
de trabajo acordes a su perfil y que responden
a ofertas:

1. Microempresa.
2. Pyme.
3. Gran Empresa.
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Simulador de entrevistas

Acudiran a entrevistas de trabajo que pueden
ser de distinto tipo (preliminares/telefonicas y
entrevistas en profundidad) y nuestros entrevis-
tadores les plantearan preguntas tanto generales
como especificas del puesto de trabajo.

El/la usuario/a elegira la respuesta que considere
mas adecuada en cada caso, la cual aportara
comentarios que ayudaran a reflexionar sobre
su idoneidad

Antes de iniciar el recorrido por el simulador,
tendremos referencias que nos orienten y recuer-
den aspectos importantes como:

Estudiar detenidamente las ofertas.
Prepararse para la entrevista.

Referencias a tener en cuenta después de la
entrevista.

inn(\ simulador

hOLA

Al final del recorrido, lo que buscamos es:

Entender claramente lo que el/la entrevistador/a
y, por tanto, la empresa esta buscando.
Saber posicionar los conocimientos y habilida-
des que cada uno posee en funcién de los
requisitos del puesto de trabajo.

Responder a las preguntas adecuando la
informacién a lo que realmente el entrevista-
dor/a quiere saber.

Ser capaz de responder a las preguntas mas
comunes y también a las mas dificiles.
Demostrar una actitud positiva durante la
entrevista.

| &I simulador de entrevistas

1 | T B 4

jHola! Soy tu guia personal y te quiero dar la

blenvenida al Simulador de Entr

herramienta que te permite participar en un
proceso de seleccion de trabaio simuladao.

vistas, una

-l
Te dard ide
enfrentarte ¢ | [ Simulador de antrevist

j—-—— -

rERrL

simulador

2006
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proyecto

hoLA

orientacion

Competencias laborales

Este apartado consta de un Auto-analisis y de un Video de Competencias Laborales, y trata de aportar
informacion para:

o Difundir las competencias clave para el empleo en el marco de los nuevos modos de produccion
y organizacion del trabajo.

o Familiarizarse con el concepto de Competencia Laboral y destacar su importancia para el desarrollo
profesional y la seleccién de personal.

© Obtener un conocimiento mejor de nosotros/as mismos/as desde el punto de vista laboral haciendo
hincapié en la importancia de detectar y desarrollar competencias demandadas y que pueden
facilitar la empleabilidad de las personas e incluso pueden conllevar a una redefinicion de los puestos

de trabajo.

Auto-analisis de Competencias Laborales:

Soporte que mide las competencias laborales
que tiene cada persona. Dicho soporte se estruc-
tura en un cuestionario auto-evaluado, anénimo
y de uso Unico que dara una valoracién numérica
para la persona usuaria en las distintas compe-
tencias que previamente se han definido. Asi
mismo le proporcionara informacién para ampliar
su conocimiento sobre las competencias evalua-
das y como mejorarlas.

Para la seleccion de competencias se han tenido
en cuenta los siguientes criterios:

1. Demanda de las competencias a través de
ofertas de trabajo publicadas en medios de
comunicacion nacional, regional, y local.

2. Informacion sobre competencias laborales a
través de medios técnicos.

3. Demanda de las competencias a través de
paginas de blsqueda de empleo.

A partir de estas consultas, se han seleccionado
las siguientes competencias agrupadas en cuatro
grandes areas:

Gestion de la relacién con uno/a mismo/a

o Gestion del tiempo.

o Aprender a aprender.

© QOrganizacion personal.

o Control personal y gestion del estrés.
o Auto-Motivacion.

© Dinamismo.

Gestion de la relacion con los demas

o Atencidn telefénica.

o Atencidn al cliente.

o Gestion de reuniones eficaces.
o Habilidades de comunicacion.
© Hablar en publico.

o Trabajo en equipo.

o Liderazgo.

o Negociacion.

Competencias técnicas universales

o Gestion de la diversidad.

o Gestion medioambiental.

o Gestidn preventiva (Jefes).

o Conducta preventiva (Colaboradores).
o Habilidades informaticas.

o Inglés.

o Gestién de proyectos.
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proyecto

"ShoLA

Competencias laborales
Se ha incluido igualmente en el desarrollo del Partiendo de la necesidad de agrupar los puestos
Auto-analisis Competencias Técnicas Especificas de una organizacion en niveles cuando el/la usua-
que nos serviran para establecer una compara- rio/a entra en la aplicacién, debe elegir en funcion
tiva con el perfil competencial ideal del grupo de su formacion o de la categoria profesional en
ocupacional con el que mas se identifica el/la la que desarrolla su labor. Estos niveles son:
usurario/a.

o QOperarios y personal no cualificado: Personas que desempenan actividades poco complejas, que
requieren conocimientos y capacidades de nivel basico.

o Técnicos cualificados: Personas capaces de utilizar técnicas propias, con conocimientos técnicos
y cientificos que les permiten realizar actividades con autonomia.

o Técnicos medios: Personas con conocimientos cientifico-técnicos mas profundos que se responsabilizan
de supervisar trabajos técnicos especializados.

o Técnicos superiores: Personas capaces de supervisar proyectos, asignar recursos, planificar
acciones e innovar cuando es necesario. Involucrados en entornos cientificos, econémicos u
organizativos, tienen competencias en actividades complejas.

o Directivos: Personas con competencias en un conjunto de actividades muy complejas, en contextos
no predecibles. Responsables de direccion y gestion, planificacion y diseio de productos, procesos
0 servicios.

[

W
I

Autoanalisis de competencias laborales

Nivel: Técnicos Experiencia: Con
Instrucciones
Objetivo
El objetivo de esta herramienta es obtener un conocimiento mayor de nosotros mismos desde el punto de vista laboral, haciendo hincapié en la
de detectar y d dadas= por el mercado laboral actual,
Esta b Ie tird medir sus ias laborales y conocer cual €5 su situacién en relacidn con la media demandada en la
actualidad.

Podrd asi, optimizar las competencias que se poseen y obtendra informacidn para mejorara el nivel de aquellas en las que no haya superado |a
media.

También le indicard a que drea ional estd usted ori ¥ i sus i35 con respecto a un nivel de esta drea
ocupacional

GUIA HOLA DEL USUARIO/A el




Competencias laborales

proyecto

ShoLA

orientacion

Cruzando los grupos ocupacionales con las 21
competencias propuestas se han desarrollado:

a. Cinco perfiles competenciales genéricos sin
experiencia laboral.

b. Cinco perfiles competenciales genéricos con
experiencia laboral.

Posteriormente a través de un proceso estadistico
y de valoracion de las competencias, se han
asignado a cada perfil las doce competencias
mas requeridas para el perfil seleccionado.

Funcionamiento:
Al entrar en la aplicacion accedemos a informacion

sobre los objetivos de la aplicacion y unas breves
instrucciones a tener en cuenta.

A la persona usuaria se le ofreceran dos reco-
rridos posibles en funcion de si posee experien-
cia laboral o no, es decir la aplicacién esta
preparada para realizar el auto-analisis aunque
no tengamos experiencia laboral. En este caso
los items seran de tipo situacional y haran
referencia a situaciones competenciales en un
entorno familiar y/o social.

En el caso de poseer experiencia laboral, el/la
usuario/a podré realizar el recorrido para com-
probar como se ajusta al nivel ocupacional que
desempena actualmente o bien pueden realizar
el recorrido aquellas personas que pretendan
cambiar de puesto, o evaluar sus competencias
para puestos de superior nivel. Posteriormente
se puede cambiar de opcion para lo que se
debera realizar otro cuestionario.

Productos que obtenemos al finalizar el auto-analisis:

o Mapa competencial del usuario: Perfil grafico que representa en un grafico de barras el perfil
obtenido en las distintas competencias medidas en el cuestionario.

o Informe experto: Explicacion detallada del perfil numérico que senalaen que competencias se destaca

y en cuales se necesita mejorar.

El/la usuario/a obtendra este informe junto con una comparativa formada por la media demandada
por el mercado con respecto a las mismas competencias testadas. (Perfil ideal genérico)

o Perfil ocupacional: Perfil de encuadre o Perfil ocupacional que se realiza midiendo la distancia de
las competencias que obtuvo la persona en su perfil real con los perfiles ideales definidos por areas

y niveles.

o Informe Global: Aglutina toda la informacion;
Perfil Competencial.
Perfil Ocupacional.

Explicacion detallada del perfil numérico y vision gréfica.

o Informacion sobre las competencias testadas (descripcion).

o Informacidn para la toma de decisiones:

e Consejos. Para conocer mejor y mejorar las competencias detectadas, se ofrecen consejos:

motivacionales, técnicos y referenciales.

e Enlaces. Pueden hacer referencia a una primera definicién ampliada de la competencia a un curso,

un documento, un articulo, etc.
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Las TIC en el trabajo

2
hOLA

orientacion

Esta seccidn tiene como objetivo general transmitir la idea de cdmo la transicion a una economia
y a una sociedad basada en el conocimiento crea nuevos retos en las organizaciones, las empresas
y los trabajadores/as. Y como todos ellos dependen cada vez mas del uso inteligente de la
informacién y de la aplicacion competitiva de la tecnologia.

Con respecto a la empresa, todos estos cambios
obligan a la empresa a introducir mejoras en la
gestion del personal, definir nuevos roles en los
trabajadores/as y trabajar en red.

En definitiva, el mundo laboral se convierte en
uno de los escenarios privilegiados del cambio:
se transforman las maneras de trabajar y de
organizar el trabajo, se multiplica el nimero de
agentes involucrados en las transacciones co-
merciales, aparecen nuevas necesidades a
satisfacer y a las personas se les exigen nuevas
competencias y habilidades para ser partes
activas en el proceso del cambio.

El trabajador/a debe igualmente asumir estos
cambios ya sea un trabajador/a auténomo o
por cuenta ajena y formarse y comprender como
determinadas aplicaciones TIC pueden mejorar
su actividad laboral.

;Como funciona?
El/la usuario /a accede al mercado virtual a través de un servidor seguro
mediante su nombre de usuario/a y contrasena, donde se puede poner en

transaccion de compraventa.

Desde esta seccion puedes acceder a una
coleccion de talleres y videos de corta duracion
gue nos muestran, de forma amena y secilla,
el uso de las TIC aplicables a nuestro quehacer
laboral diario:

© Banca electronica.

o Gestion con proveedores/as.

© Gestion con clientes/as.

o Compras on-line.

o Comunicacion interna: intranets.

o Correo electronico.

© Firma electrénica.

o Regulacion sobre proteccion de datos.
o Servidores seguros.

o Blsqueda de informacion en la red.

contacto con el conjunto de empresas vendedoras con el fin de realizar una

BB.DD. del
marketplace
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Cultura Laboral

proyecto

" hoLA

orientacion

A través de esta seccion podréas acceder a una guia multimedia sobre Cultura Laboral en la que
se transmiten conceptos de especial interés en el mercado laboral actual.

Esta guia te permitira por ejemplo:

o |dentificar aspectos relacionados con una
actividad econémica o empresarial sobre los
que deberas informarte o incluso formarte, para
convivir de manera integrada en el entorno en
el que va a desarrollar su labor.

o Entender conceptos como productividad y
competitividad, referidos tanto a un trabajador
o trabajadora individual, a un equipo 0 a una
empresa en su conjunto.

o Comprender las relaciones laborales en el
marco de una empresa, asi como los mecanis-
mos formales e informales a través de los cuales
se desarrollan, por ejemplo los departamentos
de recursos humanos.

o |dentificar los sistemas de comunicacién hori-
zontal y vertical en la empresa o en el sector

Capitulo 1: Cultura Laboral

para analizar, comprender y aplicar, las pautas
de la comunicacion humana en general y de los
procesos de comunicacion en un sistema pro-
ductivo en particular, sea una empresa, un sector
0 una actividad econdémica auténoma.

o Entender los derechos y deberes fundamenta-
les de los trabajadores/as y la mision, organiza-
cion y funciones de sus representantes.

o Comprender la utilidad y los posibles resultados
de la negociacion colectiva.

o Seleccionar estrategias apropiadas para inser-
tarse en el mundo laboral desde el conocimiento
general de la tipologia de empresas que predo-
minan en su entorno, sus necesidades, sus
preferencias, etc.

Indice general |1
Gula Multimedia de Cultura Laboral: Proyectn HOLA

Acceubilidad
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Cultura Laboral

2
hOLA

orientacion

Los contenidos se han estructurado en torno a
8 capitulos:

o Cultura Laboral.

o Contratos, nominas y Seguridad Social.
© La organizacion empresarial.

© Productividad y competitividad.

o Politica de Recursos Humanos.

o Comunicacion en la empresa.

o Representacion e interlocucion.

o Negociacion colectiva.

Si pinchamos sobre el boton interrogante que
encontraremos en la parte superior derecha de
la aplicacién, se iran mostrando breves indica-
ciones informativas sobre el funcionamiento de
esta aplicacion.

La navegacion puede realizarse de forma lineal

0 bien acceder directamente al capitulo que
nos interese a través del indice general.

Cultura Laboral

Cada capitulo consta de un nimero de paginas
determinado y senalado en el margen derecho
inferior de la aplicacion, a través de las flechas
podremos avanzar o retroceder sobre el capitulo
que estemos consultando. Siempre tendremos
presente un acceso al indice general.

En algunos casos se incluyen documentos en
PDF que podremos visualizar en el momento,
imprimir o guardar en nuestro ordenador para
consultar en otro momento.

Si en algin momento deseas consultar la guia
sin locucion solo tienes que desactivar el botén
altavoz.

TRABAJADORA
FECHA

PERIODO DEVENGADO

indice general 11

NOMBRE Y DOMICILIO DE LA EMPRESA

NOMBRE DEL TRABAJADOR O

ALTA ANTIGOEDAD ~ CATEGORIA = TRABAJO
FECHADE COBRO = DIAS = ENPESETAS

accesibilidad

ufa Multimedia de Cultura Laboral: Proyecto HOLA

¥

N® DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DE LA EMPRESA

CIF.DE LA
EMPRESA

DM, DEL TRABAJADOR QO
TRABAJADORA

N* DE LA SEGURIDAD
SOCIAL DEL TRABAJADOR

PUESTO DE SECCION

18 ISS
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e-Orientacion

2
hOLA

orientacion

Internet modifica la concepcidn de los servicios de orientacion y el perfil del profesional de la
orientacion y se convierte en una herramienta clave del proceso de Orientacién Profesional.

Esta seccion, dirigida a estos profesionales, tiene como objetivo ofrecer informacion sobre el uso
de las TIC en los procesos de orientacion y tomar conciencia de la importancia de Internet como
herramienta modificadora del perfil del orientador/a.

Cada capitulo esta paginado y a través de las
flechas de avance o retroceso nos movemos
por él. Si tenemos activado el boton de repro-
duccion automatica no sera necesario pinchar
sobre la flecha de avance.

El botén de ayuda (Interrogante) nos permite
acceder a las leyendas de informacién que nos

ayudaran a identificar todos los botones/iconos
contenidos en la aplicacion.

ProyectoHOLA. . ...

E-Orientacion

El botdn altavoz nos permitira activar o desactivar
la locucion.

Toda la informacién contenida puedes descar-
garla en formato PDF. Accediendo bien a través
del botén descarga PDF, bien a través de la
Zona de descargas.

+ eotientacion

Internet modifica la dnde los de

iny se 8n una

clave del proceso de Orientacidn

Profesional. Esta seccidn se dirige princip alos

dela . 5u objetivo es ofrecer informacion sobre el uso

de las TIC en los p de tacidn ytomar ncia de la

LA WED DF EMPLED 1N

medio y recurso

Lng TIC s& han conw

metodologias da formacion

- Lo gestion de recursos humanos y
« Los Servicios Piblicos de Empleo
La estmiega que un tmbajador’a debe

o

B

Descargas

Internet como modificadora del perftl del orientador.

E-Orientacion

ik en herramienta imprescindiblo pam o aquebo o

La formacidn tante como canal de informacion sobre la oferts formadiw come

La elaboracidn y transmisidn de informacion ratacsonadn con ki formacin

DR IR R bR A A Ak A
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Marco Europeo de las Cualificaciones (EQF)

2
hOLA

orientacion

Contenidos multimedia centrados en proporcionar
informacion clara y amena sobre instrumentos
de referencia europeos en torno a las Cualifica-
ciones Profesionales concretado en el Marco
Europeo de Referencia y su significado como
validador de aprendizajes y promotor de la movi-
lidad de estudiantes, trabajadores y trabajadoras.

La informacion se organiza en torno a una serie
de conceptos clave. Pinchando sobre cada una
de ellos obtendremos fichas con informacion
especifica dando respuestas concretas a cada
una de los apartados principales:

o Que es el Marco Europeo de Cualificaciones
(EQF).

o Finalidad del EQF.

o Necesidad de un Marco Europeo de Cualifica-
ciones.

A Inicio @) Accesibilidad o) Audio Off

Primera propuesta
Marco Europeo de C

I creacion del
rimera propuesta sobre
g‘é‘(‘.’UA.LIFiCM‘.IONES para el aprendizaje pe

uya aplicacion se prevé a finales del 2007.

- ymisldn Buropea adupts una P
La Comislin open v del Consejo sabre
Turopen de Cortifiveciones para ¢l apremn

HPCO CUTORES,
ados de aprendi I ; e
:J‘)I:ﬂ'.os ‘;Ii(\:msa de eehacactin ¥ fyrmackin, hacien

s distint:

ara la creacion del
l:.mliﬂcaciones (EQF)

MARCO EUROPEQ
rmanente (EQF)

de fiecomendacion del
rOpUEST O rimicnto del. Marco
diraje 2 ko karge de toda la vida.

o Niveles de Cualificacion del EQF.
o Voluntariedad y Utilidad.

Todos estos contenidos principales estan acom-
pafiados de locuciones que se pueden activar
o desactivar.

Adicionalmente se muestra un menu secundario
de opciones que nos ofrece el acceso a conte-
nidos complementarios que nos permitiran
construir un aprendizaje mas complejo.

La aplicacion aporta ademas referencias docu-
mentales sobre EQF que pueden ser consultadas,
descargadas, etc. Se completa con un Glosario
de términos que tratan de explicar los conceptos
mas utilizados de forma clara y sencilla y una
seccion de Enlaces de interés.

Cerrar  [X]

EQF

(European Qualifications
Framework) W

:0ué es el EQF?

:0ue NO es el EQF?

;0ué finalidad tiene?
£Porqué un marco europeo?
A qué nos obliga?

I:I iCémo son los niveles?

=

o se M fiol & T T 5

. que se denamina I._%‘Fre'q u:g\c:;g\!;ixg-“:‘“n‘?:::’;ﬂe [ éAlgin ejemplo de utilidad?
cimicnlo o i

salificaciones

mis comprensibes

de lo=

Contenidos
Complementarios W

a
més
Glosario de términos
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Banco de Buenas Practicas en Orientacion

proyecto

" hoLA

orientacion

Con el Banco de Buenas Practicas en Orientacion
se pretende facilitar a los profesionales de la
orientacioén, profesores, educadores, etc. la
consulta sobre sistemas, experiencias, recursos
y materiales que puedan ser de utilidad por su
caracter innovador.

La aplicacion permite realizar busquedas segun
diferentes criterios, acceder a sus URLs de
referencia o descargar documentos asociados
y permite ademas enviar propuestas de nuevos
materiales o recursos. De esta forma, los mejores
recursos en orientacion podran ser difundidos y
compartidos por un colectivo de profesionales
que podra poner asi en comun sus experiencias
para enriquecer el desarrollo profesional de la
orientacion. Se atiende asi expresamente a una
de las recomendaciones del Consejo de la Union
Europea sobre sistemas y practicas en materia
de orientacion permanente en Europa que alude
a alentar a los orientadores a que reflejen las
mejores practicas actuales, tanto a escala nacio-
nal como internacional.

La aplicacién presenta por defecto las dltimas
entradas a modo de listado, accediendo a toda
la informacion de la ficha a través del botén
(leer mas).

«
£

Buenas practicas

Cada ficha puede presentar la siguiente informacion:

o Titulo.

o Descripcion.

o Tipologia.

o Area tematica.

o Fecha (automatica).

o Entidad o persona de contacto.
o Datos de contacto.

o Personas de contacto, email...
o URL.

o Documentos para descargar.

Las busquedas se pueden realizar mediante
palabra, tipologia, seleccion de area tematica
y/0 entidad.

Si deseas anadir una nueva ficha al Banco de
Buenas Practicas en Orientacion debes darte
de alta como colaborador, es decir registrarte
como usuario de la aplicacién. De esta forma
los colaboradores podran anadir nuevas fichas
e incluso acceder a un listado de las fichas
creadas, pudiendo en todo momento modificar
o completar las que hayan aportado anterior-
mente.

La aplicacion permite ademas la posibilidad de
generar un documento PDF de una ficha con-
creta, de manera que puede obtenerse una
copia impresa de cada ficha.

buenas Recopilacion de "buenas practicas” relacionadas con la condiliacion
practicos de la vida familiar, laboral y personal.

Filtro

Orden | Ordenar

%) Mostrande | 50 %)

sociedad: a hombres y mujeres; poblacion activa y dependiente, empresas,

3l Empresas Flexibles
; Entrevistas realizadas a diversos directivos de instituciones, relativas a la
empresas condiliacion, que es un asunto dave en la actualidad que afecta al conjunto de la
flexcbles

trabajadores y poderes plblicos.
v ver mis

& WP . plan Concilia: Plan para la conciliacién de la vida personal y laboral en la

plan Administracién

concllia ™ Concilia es el plan integral de conciliacidn de la vida personal y laboral en la

o g Administracion General del Estado, un paguete de medidas que suponen la
normativa mas completa aprobada nunca en nuestro pais en esta materia, pues
recoge las iniciativas mas avanzadas del sector piblico y privado sobre la cuestion.

' VEr més
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Podcast HOLA

El Podcast HOLA permite acceder a archivos
de sonido y/o video y por tanto descargarlos
automaticamente para su reproduccion sobre
distintos dispositivos (reproductores MP3, te-
|éfonos moviles, PCs,...)

Con una simple suscripcion, las personas usua-
rias de HOLA podran en cualquier momento y
lugar acceder a los contenidos publicados. Al
estar todos los contenidos catalogados se
podran descargar de forma facil y rapida aque-
llos contenidos que en cada momento se nece-
siten y/o construirse una programacion a la

HOLA (Herramienta Orientacion Laboral Asturias)
iiBienvenido al PODCAST de HOLA!!

Hermos seleccionado archivos de sonido v video relacionados con |a orientacidn laboral v profesional, para que te puedas suscribir mediante RSS, los
descargues v los escuches o veas cudndo quieras v dénde quieras (reproductores MP3, teléfonos maviles, PCs, )

Todos los contenidos estdn organizados por dreas tematicas, para que te resulte mds sencillo encontrar lo que realmente te interesa, descargarte de
forma facil y rapida aquellos archivos que en cada momento precises y/o construirte una programacidn a la carta y personalizada sobre orientacidn
laboral y profesional, Ademds si te suscribes a nuestro podcast, te enviaremos alertas cada vez que incorporemos contenidos de tu interés,

Texto | categoria | Todss

Fecha desde | | B hesta | | =

[ ¥ Buscar |

hOLA

carta y personalizada sobre orientacion laboral
y profesional.

El Podcasting ofrece independencia, movilidad
y libertad de horario, es decir, se puede escuchar
en cualquier dispositivo portatil que reproduzca
MP3 o el formato elegido, en cualquier lugar,
sin limitaciones de cobertura o conexion a la
Red y en cualquier momento.

El Podcat HOLA te permitira ademas estar
permanentemente informado de la inclusion de
nuevos contenidos.

=y
e
L

Podeasts 12 10 de 44 =x

[ i j 05-11-2007  Teleformacidn LAS TIC ENEL TRABAID

La teleformacidn o e-learning es un método de formacién a distancia basado en el uso de las Tecnologias de la Informacidn v la Cormunicacidn, Permite adaptar los

cursos a las necesidades de cada usuario/a.
B teleformacion.wmv (859.17 kb)

05-11-2007 Servidores segures LAS TIC EN EL TRABAID

(g)

Un servidor sequro es un servidor de paginas web especialmente configurado para establecer una conexidn transparente con el/la cliente consiguiendo que la

informacién circule encriptada mediante algoritmos para asegurar que sea inteligible sélo por el servidor v el wisualizador gue accede al web.

B servidores sequros.wmv (70741 kb)

05-11-2007  Proteccion de datos  Las TIC EN EL TRABAID

libertades piblicas ¥ los derechos fundamentales de las personas.
B protec v (953,84 kb)

1_dato!

" La Ley Organica de Proteccion de Datos de Cardcter Personal tiene por objeto garantizar y proteger, en lo que concierne al tratamiento de los datos personales, las



Cultura emprendedora

2
hOLA

orientacion

Espacio destinado a ofrecer informacion util a las personas interesadas en la creacion de una
empresa, como otra alternativa de acceso al empleo.

Desde este lugar podemos acceder a una serie
de recursos operativos en Internet que orientan
y facilitan herramientas para desarrollar y llevar
a cabo un proyecto emprendedor.

Por ejemplo, a una guia de creacion de empre-
sas, elaborada por el CEEIl'y el IDEPA que cuenta
ademas con una herramienta interactiva que
facilita la elaboracién de un plan de viabilidad.

Tambien se ofrece informacién sobre subven-
ciones y financiacion dirigidas a personas em-
prendedoras.

crea fu
empresa

Cultura Emprendedora

Permite conocer los centros de empresas de
Asturias cuyo objetivo principal es apoyar la
creacion, desarrollo y consolidacion de nuevos
proyectos empresariales o estar informado sobre
el Programa de Fomento de la Cultura Empren-
dedora del Gobierno del Principado de Asturias.

Ademas ofrece, Experiencias y Buenas Practicas,
una relacion de iniciativas que se estan desarro-
llando para fomentar la cultura emprendedora
en el sistema educativo.

En este apartado se ha incluido el testimonio de
emprenderdores/as que han iniciado esta labor
en Asturias.

Conjunto de recursos y herramientas que desde diferentes

entidades se ponen a disposicion de los usuarios, con objeto de fomentar y facilitar |a tarea

emprendedora, Te proponemos una serie de recursos que te ayudaran en el proceso de

creacion de una empresa: la idea, el plan de empresa, la bisqueda de financiacion, tramites
y formas juridicas, consolidacion,...

Filtro Orden | Ordenar :) Mostrando [ 50 &)

+ Cultura emprendedora en Europa
Conjunto de recursos y herramientas que desde diferentes entidades se ponen a
disposicion de los usuarios, con objeto de fomentar y facilitar la tarea
B emprendedora. Te proponemos una serie de recursos que te ayudaran en el proceso
de creacion de una empresa: la idea, el plan de empresa, la bisqueda de
financiacion, tramites y formas juridicas, consolidacion,...
¥ ver mas

» Guia de creacion de empresas
La Guia para la Creacién de Empresas es un producto elaborado por el CEEI y el
IDEPA. Incluye una herramienta interactiva que facilita |a elaboracion de un plan de
wviabilidad para su proyecto de empresa.

+over més

GO
EMPRESAS

+ Subvenciones y financiacion
ebuscas financiacion o subvenciones para crear tu empresa?, Accede de manera facil
y sencilla a los apoyos que puede encontrar un emprendedor/a.

» ver més

GUIA HOLA DEL USUARIO/A




Conciliacion de la vida familiar, personal y labora

proyecto

| "hoLA

orientacion

Esta seccion pretende aproximar las experiencias y ejemplos de conciliacion de la vida familiar,
personal y laboral. Hay muchas posibilidades como el trabajo a tiempo parcial, la flexibilidad horaria,
el teletrabajo, créditos hora, reduccion de la jornada...

Este espacio nos documentara sobre la elabo-
racion de modelos de conciliacion mediante la
articulacion del tiempo y del espacio laboral,
personal y familiar.

El observatorio ofrece informacién sobre dife-
rentes estudios que tratan de conocer como y
en qué grado compatibilizan actualmente las
personas trabajadoras su vida laboral y familiar
y la posicion de las empresas espanolas respecto
a estos temas y su grado de disponibilidad para
favorecer mecanismos de conciliacion a las
personas trabajadoras.

Desde el apartado legislacion, puedes acceder
a la normativa vigente relacionada con la conci-
liacion asi como al panorama legislativo europeo

4 Conciliacién
Laboral

desde que se comenzaron a adoptar medidas
concretas en este tema.

Mediante las Buenas Practicas, conoceras
experiencias e informacién que pueden ser Utiles
para conocer:

Mecanismos de conciliacion en la empresa como
las politicas de flexibilidad, de movilidad o los
servicios de apoyo al empleado.

El teletrabajo, como una medida de conciliacién
en un entorno laboral que exige nuevas compe-
tencias.

Nuevos modelos de comportamiento de distri-
bucion de tareas en las familias.

Familiar L2 conciliacién es un asunto clave en |a actualidad que afecta al conjunto de |a sociedad: a
Personal hombres y mujeres; poblacin activa y dependiente, empresas, trabajadores y poderes

publicos.

Filtro

Orden | Ordenar 3] Mostrando [ 50 3!

"'_ + Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar: introduccién

Laboral

La necesidad de conciliacion del trabajo, la familia y la vida personal ha sido

Familiar planteada a nivel internacional y comunitario como una condicidn vinculada de forma

e

inequivoca a la nueva

P I .
ersonal N il

lidad social, econd

icayl

+ Observatorio de Conciliacion de la vida laboral, personal y familiar

Sy

Y e

Datos de interés que nos ayuden a comprender el como y el que se aplica en materia
de conciliacion en empresa e instituciones.

+ Legislacién para la Conciliacién de la vida laboral, personal y familiar

e i

+ ver més

dio de la legislacion nacional y europea referida a conciliacion.
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Prevencion de riesgos

Se ha realizado una seleccion de recursos para facilitar informacion y documentacién sobre la
Prevencion de riesgos laborales, dedicando especial atencion a experiencias y/o materiales que
puedan utilizarse en el ambito educativo.

Estudiantes

Filtro Orden | Ogenar 3| Mostrando | 50 3
Estudiantes
Infantil y Primaria + Instituto Asturiano de P ion de Riesgos Lak

Ha creado el espacio llamado aula interactiva con el objeto de fomentar una nueva
cultura preventiva desde los primeros afos de formacion de los jévenes.
»ver mis

Secundaria y Bachillerato

Artisticas, Idiomas y
Deportivas

Gula del estudlante
' Red Espanola de Seguridad y Salud en el Trabajo

Nacurscs Kivas T Ofrece gran cantidad de Guias practicas para fadilitar la acoon preventiva,
Orientacién laboral “‘. clasificadas por sectores, temas, etc.
Calendario escolar +| ver mis
Formacién Profesional
+ Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo
Paracons adutes Todes los afios convoca una edicién de los Galardones europeos a las buenas
Universidad practicas en el dmbito de la seguridad y la salud en el trabajo.
| ver mis
(7] - &
%&I nn + Escuela de Prevencion

La Junta de Castilla y Ledn ha llevado a cabo una serie de actuaciones en materia de
= 36n de i i iidas al dmbito educati
* ver més

Prevencion docente
Esta pagina pretende ser un recurso al servicio de los docentes y en general de la
F -

-w.rms.

+| Instituto Riojano de Salud Laboral
El Gobierno de La Ricja ha lanzado una campaiia para escolares de quinto y sexto de
|

~ Primaria y primero y segundo de ESO basada en un juego que se puede descargar de
i1 ImmomutmquhtmymMMammdc
una aventura grafica i el de la fortuna. Descubre Mateo como
evitar riesgos”,
* ver mis
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Medio ambiente

Se ha realizado una seleccién de recursos para facilitar informacion y documentacién sobre el
respeto hacia el Medio Ambiente y la necesidad de apostar por modelos de desarrollo sostenible,
dedicando especial atencion a experiencias y materiales que puedan aplicarse en el ambito educativo.

Inico | Mapa Web: Toda b informacion a un dic | Ayada | Accesibifidad

b Ekcastor: [

o7 Directorio £ Enlaces {) Foros i Comunidad Educastur (5 Coreo il Incidencias (i} Contacto

Inicio > Estudiantes > Artisicas, Idiomas y Deportivas > Orlentacidn labaral

i‘i Medio Ambiente

. & yExp £ a la ed
-m- medicambiental.
Estudiantes Fite T o ) Mostrands (3055
Estudlantes
; cién y Ed
Infantll y Primaria EHNstermdeMoﬂ.nheﬁelrﬂmendamdammlmdim
380 relacionada con la Educacid g de Edi
) A R Ambiental, Articulos de Opinidn, Cantro de Documentacin,...
Anrtisticas, Idiomas y *ver mis
Deportivas
Gula del estudiante \', + Ministerio de Medio Ambi Area infantil
Recursas educativos ""e-— El Ministerio de Medio ha creade un apartade especifico dirigido a la
. ducacid dicambiental de los mas fios a través de juegos y secciones
Crientacién laboral multimadia.
Calendario escolar * ver més
Formacién Profesional + SIAPA Sistema de Informacién Ambiental de Asturias
Personas aduitas Incluye una seccion denominada Educacion y Divulgacion, desde donde se puede
acoceder mﬂﬂnnmmmmoPﬂmmmﬂmnml
Universidad de la Vi jeria de Medio Ambi 'y Ordenacién del Territorio del Principado
de Asturias.
+| ver mis
a

L3
nn + Intermén Oxfam

Incluye una seccidn en su pagina denominada “En el aula” desde donde se puede
acceder a Propuestas didacticas para Primaria y Secundaria.

* ver mis

‘3 + Direccié | Medio A
Melnﬂrﬂmmldnmmdahmmamsem
acceder a diversa i ion Medio ambiental, por ejemplo grat en video

mbmalnrrl:b dimatico o secciones dingidas espedficamente a profesores, a
tes o a Centros Escolares o Recursos Interactivos que nos ayudardn a
m‘nprendentju(nustmmedloam

* ver mas

Y+ Kids Corner

| La Direccidn General de Energia y Transportes de la Comision Europea también
cuenta con una seccidn dedicada al medio ambiente, energia y cambio climético,
denominada Kids Corner, dirigida a estudiantes y profesores.

*| ver més
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Aula de los Oficios y las Ocupaciones (ADO)

2
hOLA

orientacion

El objetivo de esta seccion es dar a conocer a los mas jovenes la existencia de distintas ocupaciones
y competencias necesarias para su desempeno de forma amena y divertida, a través de comics
y cuentos, anticipando el momento de la toma de decisiones.

A través del apartado ADO, podras acceder a
una demo que te mostrara todo lo que puedes
encontrar en el Aula de las Ocupaciones y los
Oficios o bien navegar directamente por el aula
didactica.

La Agencia Secreta ADO sede virtual, trabaja
para que los jévenes conozcan la oferta formativa
existente, el valor de las profesiones y la impor-
tancia de adquirir determinadas habilidades
sociales.

Se estructura en los siguientes departamentos:

o Departamento de Misiones Interactivas: aventura
gréfica donde descubres cuales son las habilidades
y actividades laborales mas adecuadas para el
desemperio de los oficios.

o Galeria de enemigos y malvados: informa
sobre las dificultades que nos encontramos
en el mercado laboral y el desarrollo de estra-
tegias para superarlas una vez detectadas.

o Galeria de la historia del trabajo: documentos
audiovisuales que nos muestran ocupaciones
tradicionales directamente relacionadas con
muchas de las ocupaciones existentes hoy dia.

o Oficina secreta de habilidades y competencias:
mediante diferentes historias los protagonistas
ponen en valor la aplicacion de dichas habili-
dades sociales en la realizacion de tareas
cotidianas (trabajo en equipo, adaptacion al
cambio, asertividad,...).

Y cuin HoLA DEL USUARIO/A




Aula de los Oficios y las Ocupaciones (ADO)

2
hOLA

orientacion

o La Biblioteca secreta: donde se guardan los
cuentos y cémic de oficios y ocupaciones y
el mundo laboral. Se divide en dos tipos de
materiales en funcion de la edad del usuario/a:

o Los cuentos se dirigen a los mas pequenos
y explican de forma sencilla y atractiva en que

Proyecto HOLA.

¥l Inicin del Proyects
* Busgueda de Empleo por Internet

¥ Cultura Laboral
¥l Oriertacion para e Empleo

consisten las ocupaciones y su importancia
en el mercado laboral.

o Los cédmics son herramientas para jovenes
de entre 9 y 15 afios, con contenido similar
a los cuentos pero con mensajes y contenidos
mas complejos y elaborados.

Y HOLA TV

Aula de las Ocupaciones y los Oficios

Cuentos, comics v juegos interactivos., Una awentura al mundo de las ocupaciones, oficios y habilidades para los mas jovenes,

|_Demo del Aula

| Aula de los Oficios y Ocupaciones

Puedes acceder a una demo gue te mostrara todo (o gue
puedes encontrar en el Aula de las Ocupaciones ylos
Oficios.

Si quieres navegar directamente por el Aula de los Oficios v las
Octupaciones, accede agui

GUIA HOLA DEL USUARIO/A [l




Mas de 300
profesiones
de futuro

Informacion para ‘
ayudarte a decidir
tu futuro laboral
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tas multimedia
sectores

Entrevistas a
trabajadores y
trabajadoras en
sionales

activo




hOLA

www.educastur.es/hola
hola@educastur.princast.es

NION EUROPEA
UNION EURO GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
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