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Resumen

El informe presenta una investigacion sobre el desarrollo de las clases de inglés
online en el alumnado perteneciente a la etapa de Educacion Primaria durante la
crisis sanitaria derivada de la COVID - 19. El enfoque utilizado para llevar a cabo la
investigacion es el mixto, ya que, se utilizan tanto cuestionarios de respuesta cerrada
para el alumnado matriculado en los cursos de 3° y 6° de dos centros educativos
(urbano y rural), como entrevistas semiestructuradas al profesorado perteneciente a
la asignatura de inglés. Los resultados de la investigacion informan de la existencia
de problemas y obstaculos para desarrollar, de manera favorable, la docencia
durante el confinamiento provocado por la COVID — 19 entre los meses de marzo a

junio de 2020 en ambos entornos educativos.
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Abstract

The report shows an investigation about online English classes’ development in
Primary Education during the health crisis originated by COVID-19. The approach
used to carry out the research is mixed, because in it there are closed-response
questionnaires for students enrolled in 3 and 6™ grades of two educational centres
(urban and rural), as well as semi-structured interviews for the teachers belonging to
the English classes during confinement. The results of the research demonstrate the
existence of problems and obstacles to develop, in a favourable way, teaching
during the lockdown caused by COVID-19 between the months of March to June
2020 in both schools.

Keywords:
Online education, English, Primary Education, COVID-19, lockdown.
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Introduccién

El 14 de marzo del 2020 se declar6 oficialmente en Espafia el estado de alarma por
la pandemia provocada por el SARS-CoV-2. Por lo que, profesionales de la
educaciéon tuvieron que adaptarse, en tiempo récord, a las nuevas circunstancias
educativas derivadas del confinamiento de la poblacion y el cese de las clases
presenciales en todos los niveles. Una de las medidas mas significativas ha sido el
desarrollo de las clases en modalidad online en etapas educativas para las que,
anteriormente, no se habian planteado su implementacion. De acuerdo con Aretio
(2020), la educacion en la modalidad online es un sistema tecnologico de la
comunicacion, en la que se utilizan diferentes recursos didacticos dependiendo del
profesional que se encarga de impartir las clases. Las TIC (Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion), la capacidad de adaptacion tanto de los/as docentes
como de las de las familias y el alumnado han sido elementos clave para sobrellevar

dicha situacion.

Aunque parecia que los seres humanos estdbamos «preparados» para cualquier
circunstancia que se nos presentara, la realidad es muy diferente. Dado que las
plataformas virtuales son, en la actualidad, el medio de interaccion de los actores del
proceso educativo, puede confirmarse un claro protagonismo del aprendizaje ubicuo
(Baez y Clunie, 2019). Tanto docentes como discentes (y sus familias) han tenido que
investigar, utilizar y mejorar su relacién con las tecnologias y sobre todo con

diferentes plataformas para seguir el desarrollo de las clases online.

Algunos colectivos ya protagonizaban escenarios con dificultades, sobre todo
socioecondmicas, para poder adaptarse a las necesidades educativas de sus
hijos/as. Entre estas dificultades cabe destacar, la incapacidad de poder conectarse

virtualmente con sus comparfieros/as y profesores (Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020).
2. Marco teorico

En este apartado se exponen: en primer lugar los antecedentes de la ensefianza

online en la etapa de Educacién Primaria.



En segundo lugar, el desarrollo de las clases online durante el confinamiento,
provocado por la pandemia de la COVID-19 en la etapa de Primaria, asi como, las
metodologias y las plataformas virtuales empleadas, la comunicacion con las familias
y la posibilidad de existencia de una brecha digital, el alumnado con NEE
(Necesidades Educativas Especiales) y el desarrollo de las clases online, la
motivacion del alumnado, las opiniones del profesorado en relacion con dicha etapa

académica y la modalidad online y las opiniones del alumnado de Primaria.

Finalmente se expone como se ha desarrollado la evaluacion del curso escolar y

principalmente del tercer trimestre del curso académico 2019-2020.

2.1 Antecedentes de la ensefianza online en la etapa de Educacién Primaria

Los métodos de ensefianza, simplemente, no estan en consonancia con el mundo
actual (Burdina et al., 2019). Este fendmeno es mas notable en la etapa de
Educacién Primaria (Burdina et al., 2019). Actualmente, el lugar que las tecnologias
ocupan en nuestras vidas, da lugar a la llamada virtualizaciéon. La virtualizacion
entendida como un proceso en el que las necesidades sociales basicas de un
individuo se satisfacen a través de ordenadores y otros dispositivos electronicos
como pueden ser los méviles. Dicho proceso da lugar a un fenébmeno denominado
cibersocializacion (Gaol y Hutagalung, 2017). En el contexto de la Educacion
Primaria, por un lado, algunos padres y madres consideran las tecnologias como un
método util y el cual debe formar parte en el desarrollo de sus hijos/as, mientras que,
por otro lado, otros/as estiman que los dispositivos electronicos son inaceptables

elementos de educacion (Burdina et al., 2019).

La utilizacion de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje ha provocado
cambios en dicho proceso, ya que, el rol del maestro (ahora guia), del estudiante, de
la evaluacion y de la transmision de contenidos cambia (Aguilar, 2020). El desarrollo
profesional del profesorado ha sido considerado como un factor clave para la
implementacion de las TIC en el aula y para propiciar las diferentes reformas
educativas (Matzat, 2013). Aunque se ha producido un aumento de la formacion del

profesorado en materia de las TIC, cabe destacar que, una de las causas del escaso



uso de las tecnologias en el aula, sigue siendo una escasa formacion por parte de
los/as maestros/as, en cuanto a habilidades tecnologicas (Prete y Almenara, 2019).

El informe ECAR Study of Undergraduate Students and Information Techonology
2017 (Brooks y Pomerantz, 2017), expone que la mayoria de los docentes utilizan las
TIC en el proceso de enseflanza — aprendizaje para: publicar materiales, entregar
notas y solicitar o corregir tareas. Es por ello, que deberia de implementarse una
formacion permanente para el profesorado relacionada con las TIC y con la

renovacion de los conocimientos pedagdgicos.

Herring et al. (2016) desarrollan un manual para docentes basado en su modelo
TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge). En él exponen cémo debe
ser la formacién del profesorado en torno a las TIC, y que no solo debe limitarse al
dominio de lo tecnoldgico, sino que ademas, deben controlar tanto los contenidos

que desean impartir como la parte pedagoégica de los mismos.

La implementacién de tecnologias en las aulas supone una mejora en la gestion de
las aplicaciones, una interaccion directa estudiante — docente (Vite Ceballos, 2020) y

una mejora de los procesos de ensefianza — aprendizaje (Cotan et al., 2020).

Con el desarrollo de las TIC, cabe sefalar la diferencia entre tres conceptos
relacionados con diferentes modalidades de ensefianza (Vite Ceballos, 2020): en
primer lugar, educacién a distancia, entendida como el desarrollo de una guia a
través de la cual el estudiante desarrolla su propio aprendizaje, en segundo lugar,
educacion online, los docentes desarrollan los contenidos de manera simultanea y
otros los realizan los/as estudiantes de manera diacronica y finalmente, educacion

semipresencial, para su desarrollo se necesitan elementos tecnoldgicos.

Aln hoy en dia, no existe un consenso sobre cémo deberia de denominarse la
educacién a distancia, ya que, por ejemplo los términos: educacion a distancia,
aprendizaje a distancia, “distribuido” o en “linea” se utilizan indistintamente. También
existen términos como: ensefianza o aprendizaje virtual, online learning, eLearning,
Blended — learning. En cuanto a ensefianza a distancia, por ejemplo, excluye al que

aprende y el aprendizaje a distancia al que ensefa (Aretio, 2020). De acuerdo con el
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término eLearning, ni siquiera existe consenso en cuanto a la forma de escribirlo, ya
gue existen las siguientes variables: elearning, eLearning y e-Learning (con o sin
guidén). Cierto es, que en cuanto a la tendencia en busqueda de esto término destaca

el término eLearning (Aterio, 2020).

Con el desarrollo de internet, la ensefianza online se ha convertido en un importante
método, ya que, ofrece oportunidades flexibles y personalizadas (Chieu & Herbst,
2016). Aunque también existen algunas desventajas en relacion con de este tipo de
ensefianza, puesto que, no permite un aprendizaje significativo ni autbnomo, ademas
de una inexistente relacion social entre los/as comparfieros/as de clase (Aguilar,
2020). En el aprendizaje en la modalidad presencial existen unas caracteristicas
necesarias para la sana convivencia y desarrollo psicosocial del alumnado (Aguilar,
2020).

Tanto la pedagogia como las interacciones sociales son factores clave de un
aprendizaje en linea y estos factores pueden facilitar la colaboracién del alumnado
en el proceso de aprendizaje (Wang, 2008). Aungue es importante mencionar gue no
se considera educacion situaciones en las que se ensefia pero no se aprende y
viceversa, ya que, la educacion requiere que los docentes planifiguen e implementen

la ensefianza y que los estudiantes logren aprendizajes valiosos (Aretio, 2020).

2.2 Desarrollo de las clases online de inglés en Educaciéon Primaria durante el

confinamiento

Uno de cada tres nifios/as de primaria no recibié clases online durante el
confinamiento del afilo 2020, de acuerdo con la Organizacion de Consumidores y
Usuarios (2020). En relacion con los colegios publicos, solo el 62% tuvo clases online
frente al 84% del alumnado de los colegios concertados. A nivel nacional, en Espafa,

un 67% del alumnado tuvo clases online.



Figura 1. Alumnos/as de Primaria con clases durante el confinamiento

Colegios Publicos

Colegios Concertados H No
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Fuente: Organizacién de Consumidores y Usuarios.
La duracion de dichas clases, a nivel nacional, en la etapa de primaria fue de algo
mas de dos horas al dia. Siendo de 100 minutos en los cursos de 1° a 42 y de 185

minutos en los cursos de 5° y 6° (Noticias8IslasCanarias, 2020).

2.2.1 Metodologias vy plataformas virtuales empleadas

La mayoria de las investigaciones sobre esta tematica, se centran en el uso de la
tecnologia, siendo escasos los estudios relacionados o centrados en los/as docentes
en linea y los diferentes enfoques llevados a cabo durante el confinamiento

provocado por la pandemia de la COVID-19 (Prete y Almenara, 2019).

La Organizacion de Consumidores y Usuarios (2020), hace una clara diferenciacion
entre la educacion publica y la concertada. En la publica, el método mas utilizado ha
sido: el envio de documentos con tareas o ejercicios (66%), después la videollamada
con su tutor/a (54%), seguido del desarrollo de ejercicios a través de plataformas
virtuales (37%), las videollamadas con otros profesores con un 33%, las tutorias o
apoyo complementario online (32%) y, por ultimo, los videos grabados por el
profesorado (30%).

En cambio, en la educacion concertada, los métodos mas utilizados han sido dos: la
videollamadas con su tutor/a y el envio de documentos con tareas 0 ejercicios
(ambos con un 78%). A continuacion, los ejercicios a través de las plataformas
virtuales (55%), después, videollamadas con otros profesores (49%), con un 42% los
videos grabados por el profesorado, y finalmente, las tutorias o apoyo

complementario online (32%).



En lineas generales, el dato mas destacado entre ambos tipos de educacion es el
desarrollo de las clases online, siendo en los colegios concertados el recurso mas
utilizado, mientras que, en el caso de los colegios publicos solo el 54% de los

docentes impartio clases online.

Figura 2. Métodos utilizados en la Educaciéon Publica

m Concertado mPublico

Videos grabados por el profesorado
Tutorias de apoyo
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Ejercicios a través de plataformas virtuales
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Fuente: elaboracion propia.

Ademas de las diferentes metodologias mencionadas anteriormente, la clase
invertida ha sido una de las opciones elegidas por los/as docentes para el desarrollo
del proceso de ensefianza — aprendizaje en la etapa de educacién Primaria. La clase
invertida entendida como un proceso en el que el alumnado aprende por su cuenta
un contenido concreto relacionado con una tematica, para posteriormente ponerlo en
comun con el resto de compafieros/as y con el/la docente para aclarar dudas o

proponer sugerencias (Alonso, 2020).

2.2.2 Comunicacion con las familias ¢brecha digital?

De acuerdo con Moreira et al. (2018), el 85% del alumnado encuestado dispone de
ordenador o tablet en su casa para uso personal, aunque cabe destacar, que a
mayor edad mas disponibilidad tienen de las TIC. De acuerdo con esto, podemos

decir que, el alumnado que dispone en su casa de tecnologias tiene una



predisposicion mas favorable para su utilizacion en el ambiente escolar que los

nifios/as que no disponen de ellas.

Por lo tanto, existe una necesidad de que los colegios incorporen las TIC en el aula,
no solo con fines educativos, sino también para compensar las desigualdades
sociales de acceso a la tecnologia. Se puede decir que, la mayoria del alumnado
posee dispositivos electronicos para poder acceder a reforzar y mejorar el proceso
de ensefianza — aprendizaje (Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020). Aunque es importante
destacar que, un 14% de los/as estudiantes tuvo que conectarse con el movil durante
el confinamiento, un 49% del alumnado disponia de un dispositivo exclusivo para
él/ella, un 19% se comprd uno para este proposito y un 11% se lo presto el colegio
(OCU, 2020).

Figura 3. El dispositivo tecnolégico usado por el alumnado

Lo prestd/facilitd el colegio
Se lo compro para este propdsito

Era para uso exclusivo de él/ella

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Fuente: Organizacion de Consumidores y Usuarios.
En relacion con aquellas familias que no tienen acceso a Internet, el profesorado se
ha comunicado con ellas, por ejemplo, a través de llamadas telefénicas (Hernandez,
s.f.). De acuerdo con el Instituto Nacional de Estadistica sobre el uso de la
tecnologia, en el afio 2019, 11% del alumnado menor de 15 afios no tenia acceso a

un ordenador (Gutiérrez y Espinoza, 2020).

A pesar de que, como se ha mencionado anteriormente, el 85% del alumnado tiene
dispositivos electrénicos en su casa, cabe destacar el posible uso negativo de las
TIC en la enseflanza a distancia durante el confinamiento, puesto que, las familias
con menos recursos no podian realizar la mayoria de las tareas (Vicente —
Fernandez et al., 2020).



En relacion a los métodos de comunicacion entre el profesorado con el alumnado y
las familias se realiza, principalmente, a través del correo electronico, seguido en
segundo lugar, por los mensajes a través de la pagina web del centro, en tercer
lugar, el uso de llamadas o videollamadas de manera mas individual, en cuarto lugar,
a través de multiconferencias grupales. EI método menos usado ha sido mensajes
individuales de WhatsApp o Telegram (Hernandez. s.f.). Los docentes exponen que
el 71,2% de las familias mantienen el contacto y responden a las actividades

propuestas.

La comunicacion entre los centros educativos y las familias ha sido fluida (51,26%),
aunque las familias demandan un tipo de comunicacibn mas emocional y menos
centrada en el rendimiento escolar del alumnado. Por ejemplo: “Mas contacto a
través de videoconferencia con profesores/as y compafieros/as de clase” y “Me
gustaria que de vez en cuando mandaran un video para animarles y verles que

siguen ahi", refiriéndose a los/as docentes (Vicente — Fernandez et al., 2020).

La brecha digital ya existente con anterioridad y aumentada por la COVID-19, se
suma a la brecha social, viéndose mas notablemente en el ambito rural de la
“‘Espafa vaciada”. Solo un 38% de la poblacion espafola que vive en la “Espafia

vaciada” tiene conexion a internet (Gutiérrez y Espinoza, 2020).

2.2.3 Alumnado con NEE vy el desarrollo de las clases online

Teniendo en cuenta que el desarrollo de las clases de Primaria en modalidad online
ya ha sido un reto tanto para estudiantes como para docentes y familias, en el caso
concreto del alumnado con NEE (Necesidades Educativas Especiales) el impacto
puede haber sido incluso mayor (Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020).

De acuerdo con Alvarez-Hevia y Alvarez (2020), el profesorado ha tenido que
enfrentarse a tres grandes retos en relacién con el alumnado con NEE: en primer
lugar, la incertidumbre sobre las intervenciones educativas en alumnos/as con NEE,
en segundo lugar, la mayor dificultad de comunicacion, tanto con las familias como

con los discentes y, finalmente, el desgaste emocional relacionado con la adaptaciéon
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a la nueva situacion educativa inesperada.

En relacion con la incertidumbre sobre la efectividad de las intervenciones, la
modalidad para trabajar depende del nivel educativo del alumnado. Para la etapa de
Educacion Infantil y el primer y segundo curso de Educacion Primaria, las
intervenciones consisten en la elaboracién de diferentes materiales adaptados. En
cambio, en tercero y en cuarto de primaria se inicia la utilizacion de las plataformas
virtuales. En quinto y sexto curso de esta misma etapa, se realiza a través de clases
virtuales con horario fijo acordado previamente con las familias. Dichas clases tienen
doble funcionalidad: por un lado, la orientacion de las tareas semanales y, por otro, el
apoyo educativo en las areas donde el nivel de los discentes en cuestiébn es menor

(Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020).

El vinculo afectivo docente-discente se ve afectado por las clases online, o que pone
en riesgo la efectividad de las actuaciones llevadas a cabo por parte del profesorado.
Cabe destacar, que el alumnado con NEE no puede, ni debe depender de su familia
para recibir el apoyo que necesita, ni dejar de recibirlo, ya que, estas circunstancias

podrian suponer una desventaja mas notable con el resto de sus comparieros/as.

La comunicacion entre el profesorado y el alumnado (Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020),
se ha visto afectada por el confinamiento. Puesto que, la comunicacion por correo
electrénico Unicamente se produce el uso del lenguaje escrito, obviando la expresion
oral y corporal que tanta informacién nos trasmiten en los procesos de comunicacion.
Ademas de por necesitar a las familias como interlocutoras de los mensajes de los/as

maestros y de los/as alumnos/as, respectivamente.

2.2.4 Motivacion del alumnado

El uso de las TIC, en la gran mayoria de los casos, tiende a favorecer la motivacion y
la implicacion del alumnado en el proceso de ensefianza — aprendizaje. Existiendo un
66,8% de preferencia por parte del alumnado masculino y un 54,4% representante
del femenino. Solo un 1,5% de los alumnos y un 4,2% de las alumnas manifiestan

gue se aburren siempre que trabajan con las TIC en el aula (Moreira et al., 2018).



2.2.5 Opiniones del profesorado

Para comenzar con este apartado, cabe destacar que, de acuerdo con Hernadndez
(s.f.), la coordinacion del claustro educativo durante los primeros dias del
confinamiento fue buena (34,7%) y excelente (33,7%) de acuerdo con los/as
docentes encuestados/as. Teniendo en cuenta que las herramientas mas utilizadas
para dicha coordinacion han sido: en primer lugar, la multiconferencias (39,4%), en
segundo lugar, el correo electronico (19,7%), en tercer lugar, el WhatsApp, Telegram
o similar (18,1%) y por ultimo, otras plataformas digitales como la pagina web del

centro educativo.

Los/as docentes observan cambios notables en la implicacion y motivacion del
alumnado durante el uso didactico de las TIC (Moreira et al., 2018). Exponen que su
uso mejora: (1) el trabajo colaborativo, (2) el trabajo autonomo, (3) la participacién e
implicacion del alumnado, (4) la comunicacién docente — discente y (5) los resultados
académicos (Vélez et al., 2015).

Por otro lado, el profesorado ha experimentado diferentes emociones: desde la
aceptacion y la relativizacion hasta la intranquilidad, la ansiedad, la angustia, el
estrés y la inseguridad (Alvarez-Hevia y Alvarez, 2020). Los/as docentes exponen
que los primeros momentos fueron muy complejos y estuvieron llenos de confusion e
incertidumbre, creando tensiones dentro del cuerpo de profesorados de los centros
educativos. Una de las “soluciones” para dichos sentimientos, fueron buscar un
camino comdn a través del cual fueran capaces de encaminar la situacion.
Establecieron objetivos sencillos y alcanzables y desarrollaron las acciones

necesarias para conseguirlos.

El seguimiento del proceso educativo se ha realizado diariamente y de manera
individualizada, a través de diferentes medios como: correo electronico,
multiconferencias o herramientas de Google Classroom. En casos concretos, se han

realizado llamadas telefonicas con las familias (Hernandez, s.f.).
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2.2.6 Opiniones del alumnado

En el ambito espafiol son escasos los estudios realizados para conocer las opiniones
del alumnado de Educacion Primaria sobre las TIC y su utilizacion durante el
confinamiento, aunque, cabe destacar la investigacion de Vélez et al. (2015) sobre la
“Opinion del profesorado y alumnado sobre la implantacion, uso y resultados de las

TIC en Educacion Primaria. Evaluacion de un centro”.

En relacion con las preferencias del alumnado en el uso de las TIC en el aula, cabe
sefalar que los/as estudiantes que tienen un dispositivo para uso personal en su
casa, presentan mayores porcentajes en cuanto al uso de las TIC en el aula. Por otro
lado, los que no disponen de ordenador o tablet para uso personal en casa,
presentan menores porcentajes de preferencias sobre su uso en clase. En relacién
con la etapa de Educacion Primaria, un 64,6% y un 26,9% del alumnado exponen

gue les gusta “bastante” y “mucho” el uso de las TIC en el aula (Moreira et al., 2018).

En cuanto a la realizacion de actividades online, a un 63,5% de los/as estudiantes de
Primaria les gustaria realizar dichas actividades todos los dias, mientras que un

36,5% no les gustaria realizarlas a diario (Moreira et al., 2018).

El alumnado perteneciente a los cursos de 3° a 6° de Primaria considera que un
45,5% y un 27,6% de sus companeros/as tienen “bastante” o “mucho” conocimiento

sobre el uso de diversos recursos tecnolégicos.

Existe una pequefia diferencia de género en cuanto a las preferencias de uso de las
TIC en el aula, ya que, por un lado el 91,9% de los estudiantes masculinos y un
90,7% de las estudiantes femeninas les gusta “mucho” o “bastante” el uso de

tecnologias en el aula (Moreira et al., 2018).

En cuanto a las respuestas del alumnado en el informe “volvemos a clase”, la
mayoria del alumnado ha dispuesto de condiciones basicas para estudiar durante el
confinamiento experimentando una situacibn emocional tranquila y animada
(Fundacion SM, 2020).

11



2.3 Evaluacion del curso escolar

Cuando se decreto el estado de alarma en marzo de 2020, la mayoria de los
profesionales de la educacion habian evaluado el segundo trimestre académico, por
lo que, fue la evaluacién del tercer trimestre, en la mayoria de los casos, la que
causO controversia en cuanto a la manera de realizacion. De acuerdo con las
caracteristicas de la evaluacion se destaca que debe ser: continua, formativa, e
integradora (Gutiérrez y Espinoza, 2020). De acuerdo con la Orden EFP/365/2020 de
22 de abril*, el profesorado debe adaptar el sistema de evaluacién con el objetivo de
que los/as estudiantes no pierdan el curso académico, utilizando diferentes
modalidades de evaluacion y teniendo en cuenta los datos cuantitativos y los
cualitativos. En cuanto a la evaluacion final seran consideradas todas las

calificaciones de todo el curso académico 2019/2020.

Las familias opinan que la educacion durante el confinamiento no debi6é ser una
adaptacién de lo que habitualmente se realizaba en el colegio al teletrabajo, llevando
a cabo una manera de trabajar y de evaluar diferente (Vicente — Fernandez et al.,
2020).

Las politicas educativas adoptadas durante el confinamiento de la COVID-19
estuvieron centradas, principalmente, en dos enfoques: el primero en las
competencias clave y en una evaluacion formativa adaptada a las circunstancias
particulares de cada alumno/a, y un segundo enfocado en los nuevos contenidos
para garantizar la continuidad del proceso de ensefianza — aprendizaje (Gutiérrez y
Espinoza, 2020).

3. Objetivos

» Objetivo y pregunta de investigacion 1. Conocer la opinion de los/as docentes
sobre las metodologias para la ensefianza de la lengua inglesa y su desarrollo
durante el confinamiento debido a la pandemia de la COVID-19, y su potencial

diferencia entre el entorno rural y el urbano. ¢Cual es la opinion de los/as

! Por la que se establecen el marco y las directrices de actuacion para el tercer
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docentes sobre las metodologias implementadas para la ensefianza de la
lengua inglesa, y cdmo ha sido su puesta en machar durante el confinamiento

provocado por la pandemia de la COVID-19 en el entorno rural y en el urbano?

» Objetivo y pregunta de investigacion 2: Analizar las opiniones y las
percepciones del alumnado perteneciente a los cursos de 3° y 6° de
Educacién Primaria sobre el desarrollo metodoldgico de las clases online de
lengua inglesa durante el confinamiento de la COVID — 19, y su potencial
diferencia entre el entorno rural y el urbano. ¢Cuéles son las opiniones y
percepciones del alumnado perteneciente a los cursos de 3° y de 6° de
Educacién Primaria sobre el desarrollo metodoldgico de las clases online de

lengua inglesa durante el confinamiento de la COVID - 19?

» Objetivo y pregunta de investigacion 3: Comparar las opiniones de los/as
docentes y estudiantes de los centros rurales con los adscritos/as a centro
urbanos. ¢ Cudles son las diferencias de opinién entre los/as docentes y los/as

estudiantes del medio rural y del medio urbano?

4. Planteamiento del problema
El profesorado de Educacion Primaria no estaba preparado para llevar a cabo una
ensefianza online con sus discentes durante el confinamiento provocado por la crisis

sanitaria de la COVID-19, ni en los colegios urbanos ni rurales de Espafia.

4.1 Supuesto
Supuesto: tanto en el medio rural como en el urbano han existido debilidades

técnicas y didacticas a la hora de desarrollar las clases online durante la crisis
sanitaria de la COVID - 19.

A pesar de que muchos/as docentes tenian conocimientos sobre las TIC y su
aplicacion en el aula, sin embargo, no estaban preparados/as para el desarrollo

metodoldgico de una ensefianza meramente online.

5. Método
Para el desarrollo de esta investigacion se emplea un enfoque de investigacion

mixto, en €l se utilizan tanto cuestionarios de respuesta cerrada para el alumnado
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perteneciente a los cursos de 3° y 6° de Educacion Primaria de un colegio rural y otro
urbano, como entrevistas semiestructuradas a las profesoras de inglés responsables
del desarrollo metodolégico de las clases de la lengua inglesa para dichos cursos

durante el confinamiento provocado por la crisis sanitaria de la COVID-19.

5.1 Participantes

La seleccion de participantes se realizd6 mediante un muestreo no probabilistico

intencional o de conveniencia.

La muestra esta formada por cuatro clases, 93 alumnos/as en total, de Educacion
Primaria, dos ubicadas en el medio rural (3° y 6°) de un colegio publico de la
provincia de Avila (Castilla y Le6n), con un nivel socioeconémico medio. Las otras
dos situadas en el medio urbano (3°y 6°) de un colegio privado de Adeje (Santa

Cruz de Tenerife), con un nivel socio econémico medio-alto.

Ademas, se contara con la participacion de las dos profesoras de inglés encargadas
de impartir la asignatura de la lengua inglesa durante el confinamiento en los cursos

mencionados anteriormente.

5.2 Instrumentos vy técnicas

Se aplicaran los siguientes instrumentos y técnicas:

» Cuestionario del alumnado?: realizado ad hoc formado por dieciséis items, de
los cuales tres son de caracter sociodemografico, y los otros trece con
respuestas cerradas. Este cuestionario esta dirigido a conocer la experiencia
del alumnado en el desarrollo metodologico de la ensefianza online de la

lengua inglesa durante el confinamiento en ambos medios (rural y urbano).

> Entrevista semiestructurada®: dirigida a dos profesoras encargadas de impartir
la asignatura de lengua inglesa durante el confinamiento, una perteneciente a
un colegio rural y otra a uno urbano, formada por dieciocho preguntas
destinadas a conocer sus percepciones, opiniones y las metodologias que

utilizaron durante el desarrollo online las clases de la lengua inglesa en el

2 véase anexo 1.
% véase anexo 2.

14



confinamiento.

5.3 Andlisis de datos

Para llevar a cabo el analisis de los datos obtenidos a partir del cuestionario
administrado al alumnado, en primer lugar, se realiz6 un analisis cuantitativo tanto
descriptivo como inferencial, con el fin de conocer la existencia de diferencias
significativas inter-centro. Para el tratamiento de los datos se utilizo el software
SPSS. Después se realizd una comparacion entre los cursos de 3° y 6°

pertenecientes al colegio rural y 3° y 6° del colegio urbano.

Para el vaciado, andlisis e interpretacion de los datos cualitativos obtenidos en las
entrevistas semiestructuradas dirigidas a las dos profesoras encargadas de impartir
la docencia online de la asignatura de la lengua inglesa durante el confinamiento, la
informacion devuelta fue transcrita y categorizada. El tratamiento textual-narrativo
sera analizado con el software Atlas.ti. A continuacion, se realizé una comparacion

entre los puntos de vista de cada una de las maestras.

Finalmente, se realiz6 una comparaciéon entre las opiniones y percepciones de todo
el alumnado perteneciente a los cursos de 3° y 6° de Educacion Primaria de ambos
centros educativos (rural y urbano) con las opiniones y percepciones por parte de las
dos profesionales de la educacion de la lengua inglesa.

6. Resultados

6.1 Resultado cuantitativo cuestionario estudiantes de 3° v 6° de Educacioén Primaria
|4

colegio rura

Los resultados obtenidos del cuestionario de los/as estudiantes de los cursos
mencionados anteriormente muestran que un 45,5% de los estudiantes disponian de
un dispositivo personal para aprender en linea durante el confinamiento. El 9,1%
disponia de uno, pero no funcionaba bien y el 45,5% del alumnado lo compartia con
su familia. En relacion con el tipo de dispositivo empleado por el alumnado destaca el
uso de tableta con un 54,5%, seguido del teléfono movil (34,4%) y finalmente el

ordenador portéatil (9,1%). ElI 81,8% del alumnado disponia de internet en casa

4 Véase anexo 3.
15



durante el confinamiento, frente al 18,2% que no disponia de él.

Mas de la mitad del alumnado (63,3%) tuvo clases online de inglés durante el
confinamiento y un 36,4% no las tuvo. En relacion con el tiempo que los/as discentes
dedicaban a las tareas del colegio: un 54,5% expone que pasaba 1 hora o mas, el
27,3% 2 horas o mas y el 18,2% menos de 1 hora. Una gran mayoria (63,6%) de
los/as estudiantes utilizaba Microsoft Teams para comunicarse con su profesora de
inglés, seguido de un “otro” (18,2%) y del correo electronico y Zoom en el mismo

porcentaje (9,1%).

Entre los materiales utilizados por la profesora de inglés cabe destacar: en primer
lugar, el libro de texto (45,5%), en segundo lugar, material para hacer con el
ordenador (36,4%) y en tercer lugar, fotocopias (18,2%). La realizacion de dichas
tareas en el mayor de los casos debia de ser resuelta con el ordenador o tableta para
posteriormente enviarselo a la maestra, aunque, en algin caso tenian que imprimirlo,
escanearlo y después enviarlo (18,2%). Las correcciones de las tareas de inglés se
realizaban por correo electronico (36,4%) y por Google Classroom (27,3%), ademas
de por otras plataformas (36,4%). Dichas correcciones tenian una periodicidad de
dos veces por semana (36,4%), seguido con el mismo porcentaje (27,3%) de tres y

una vez por semana.

La respuesta de: “;tuviste examen o examenes de inglés durante el confinamiento?”
la mayoria (72,7%) ha contestado “no”, frente a una minoria (27,3%) que contesto
con un “si”. Ademas, un 45,5% del alumnado necesité ayuda para realizar las tareas
de inglés. Finalmente, a partes iguales los/as estudiantes consideran que el estrés
que sufrieron fue “nada estresante” y “un poco estresante”, sin embargo, un 9,1%

considera que fue “muy estresante”.

6.2 Resultado cuantitativo cuestionario estudiantes de 3° y 6° de Educaciéon Primaria

colegio urbano®

En el caso del cuestionario destinado a conocer las opiniones y percepciones del

alumnado de los cursos de 3° y 6° de Educacién Primaria de un colegio urbano

® Véase anexo 3.
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expone que: un 47,7% del alumnado de dichos cursos disponia de un dispositivo
personal para aprender en linea durante el confinamiento, un 34,3% no tenia, un
11,4% lo compartia con su familia y un 7,1% si tenia pero no funcionaba bien. El tipo
de dispositivo usado en un 60% ha sido el ordenador portétil, seguido de la tableta
con un 20% y del ordenador de mesa con un 17,1%. Ademas, el 95,7% de los/as

discentes disponia de internet durante el confinamiento.

En relacion a la pregunta niamero 4, sobre si tuvieron clase con su profesora de
inglés durante el confinamiento, el 91,4% ha respondido “si”, frente al 8,6% que ha
respondido con “no”. Por otro lado, el 52,9% del alumnado dedicaba una hora o mas
a las tareas del colegio (clases ademas de las tareas que les mandaba su maestra),
seguido de un 30% que dedicé una hora o menos y de un 17,1% que dedicé dos
horas o mas. Un 47,1% de las respuestas a la pregunta “;cémo te comunicabas con
tu profesora de inglés durante el confinamiento?” ha sido “otro”, seguida de Google
Classroom (27,1%), después el correo electrénico y Zoom con el mismo porcentaje
(11,4%).

En cuanto a los materiales utilizados por la maestra de inglés del colegio urbano,
existe una gran claridad en cuanto al método més utilizado, el material para hacer
con el ordenador con un 77,1% de las respuestas. En segundo lugar, esta la
respuesta del libro de texto (12,9%) y el uso del cuaderno y fotocopias. En la mayoria
de los casos, las tareas enviadas por la profesora tenian que ser resueltas con el
ordenador o tableta y después ser enviadas a la maestra (82,9%). Relacionado con
el método utilizado para hacer las correcciones de la asignatura de lengua inglesa
durante el confinamiento, las respuestas han sido: “otro” (50%), “por Google
Classroom” (28,6%) y “por correo electrénico” (21,4%). Dichas correcciones se
realizaban en la mitad de los casos cuatro o mas veces por semana (54,3%), seguido

de una vez por semana (22,9%) y de dos veces por semana (18,6%).

El 84,3% del alumnado no tuvo examen de inglés durante el confinamiento. Un
52,9% de los/as estudiantes no han necesitado ayuda para realizar las tareas de

inglés durante el confinamiento, frente a un 47,1% que si la necesit6. Para finalizar,
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el 55,7% del alumnado experimentd la situacion como “nada estresante”, aunque

para el 32,9% le resulté “un poco estresante” y al 11,4% “muy estresante”.

6.3 Resultado cuantitativo y comparacién entre 3° y 6° del colegio rural v 3° vy 6° del

colegio urbano

En este apartado se muestra una comparacion entre los resultados obtenidos del
cuestionario realizado por el alumnado de un colegio rural (perteneciente a un
colegio publico de la provincia de Avila) y el de un colegio urbano (perteneciente a un

colegio privado del municipio de Adeje).

En relacion con la primera pregunta: “4 Tenias un dispositivo personal para aprender
en linea durante el confinamiento?” se puede observar que tanto en las respuestas
pertenecientes al colegio rural como al urbano destaca la respuesta “si” frente a las
demas. Por otro lado, expone que un mayor niumero de estudiantes pertenecientes al
centro urbano tenia que compartirlo con su familia. Ademas, existe un mayor nimero

de alumnos/as del colegio urbano que no disponian de un dispositivo personal.

Figura 4. Pregunta 1: "¢ Tenias un dispositivo personal para aprender en linea

durante el confinamiento?

Colegio urbano
B No tenia

No, lo compartia con mi familia
Colegio rural | Si, pero no funcionaba bien

mSi

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Fuente: elaboracion propia.
De acuerdo con la segunda pregunta: ¢Qué dispositivo usabas para el aprendizaje a
distancia?” hay una clara diferenciacion de las respuestas: en primer lugar, en el
colegio urbano destaca sin duda, el uso de ordenadores portatiles frente a un claro

uso de la tableta y del teléfono movil por parte del alumnado perteneciente al colegio
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rural.

Figura 5. Pregunta 2: "¢ Qué dispositivo usabas para el aprendizaje a distancia?

colegio urbano B Ordenador de mesa
Teléfono movil
M Tableta

colegio rural
B Ordenador portatil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: elaboracion propia.
La tercera pregunta: “; Tenias internet durante el confinamiento?” muestra que mas
de la mitad del alumnado perteneciente a ambos colegios disponia de internet en sus
casas. Aunque, cabe destacar un mayor porcentaje de alumnos/as pertenecientes al

colegio rural que no disponian de internet.

Figura 6. Pregunta 3 "¢ Tenias internet durante el confinamiento?"

Colegio urbano
H No

Colegio rural | Si

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%  120,00%

Fuente: elaboracién propia.

Tanto los/as estudiantes del colegio urbano como los del colegio rural tuvieron clases
de la lengua inglesa durante el confinamiento. Siendo méas elevado el porcentaje en
el colegio urbano. Por otro lado, existe un porcentaje mayor en el centro rural que en
el centro urbano con la repuesta “no” a la pregunta sobre si tuvieron clases de inglés

durante el confinamiento.
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Figura 7. Pregunta 4 "¢ Tenias clases online con tu profesora de inglés durante el

confinamiento?"

Colegio urbano
E No

Colegio rural W Si

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00%100,00%

Fuente: elaboracion propia.

La mayoria de los/as alumnos/as dedicaban una hora o0 mas a realizar las tareas que
les mandaba su maestra de inglés y a la “asistencia” a las clases virtuales. En el
caso del colegio urbano, han respondido como segunda opciéon con mayor porcentaje

menos de una hora y como tercera dos horas o mas, al revés que en el colegio rural.

Figura 8. Pregunta 5 "¢ Cuanto tiempo dedicabas a las tareas del colegio entre: las

clases (si las tenias) y hacer las tareas que te mandaban?"

Colegio urbano
2h o0 mas

B 1h o mas

Colegio rural B Menos de 1h

0,00% 10,00%  20,00%  30,00%  40,00% 50,00% 60,00%

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la pregunta numero seis: “j,como te comunicabas con tu profesora de
inglés durante el confinamiento?” En el colegio urbano destaca la respuesta “otro” y
en el urbano “Microsoft Teams”. En segundo lugar, entra en comparacién, por un
lado: “Google Classroom” por parte del colegio urbano y “Microsoft Teams” por parte
del colegio rural. Ambos colegios ademas utilizaron “Zoom” y el “Correo electronico”

mas o menos en el mismo porcentaje.
20



Figura 9. Pregunta 6 "¢ Como te comunicabas con tu profesora de inglés durante el

confinamiento?

Colegio urbano m Otro

H Correo electrénico

Google Classroom

Colegio rural B Micosoft Teams

B Zoom

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con el uso de materiales por parte de las profesoras de los dos centros
educativos destaca en ambos casos el uso de “materiales para hacer con el
ordenador”. En segundo lugar, el material con mas porcentaje en los dos casos es el
uso del “libro de texto”, aunque cabe mencionar que el porcentaje en cuanto al uso

de este material es mas elevado en el colegio rural que en el urbano.

Figura 10. Pregunta 7 "¢ Qué materiales utilizaba tu profesora de inglés durante el

confinamiento?"

Colegio urbano
B Fotocopias

Material para hacer con el
Colegio rural ordenador

B Cuaderno

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Fuente: elaboracion propia.

También existe una gran coincidencia en la manera en la que el alumnado debia
resolver las tareas que le mandaba su profesora, siendo “en el ordenador o tableta y

después lo enviabas” la mas destacada.

Figura 11. Pregunta 8 "¢ Como tenias que resolver las tareas que te mandaba tu
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profesora de inglés durante el confinamiento?"

Colegio urbano
Otro

B Tenias que imprimirlo,
Colegio rural escanearlo y después enviarlo
B En el ordenador o tabletay

T T i i después lo enviabas

0 20 40 60 80 100

Fuente: elaboracion propia.

Las correcciones llevadas a cabo por ambas maestras se realizaron a través de
“Google Classroom” y del “correo electronico”, siendo mas utilizado el “correo
electrénico” en el colegio rural y “Google Classroom” en el urbano. Ademas, en
ambos casos la respuesta “otro” tiene gran relevancia por su elevado indice de

eleccion.

Figura 12. Pregunta 9 "¢, Como te hacia tu profesora de inglés durante el

confinamiento las correcciones de las tareas?"

Colegio urbano
Otro

M Por Google Classroom

Colegio rural .
g M Por correo electrénico

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto a la frecuencia con la que las profesoras de inglés corregian dichas tareas
hay una gran diferencia entre ambos centros. En primer lugar, en el centro urbano se
realizaban “cuatro o mas veces por semanas” de manera general. En segundo lugar,
en el colegio rural se realizaban “dos veces por semana” ademas de “tres veces por

semana’ y “una vez por semana” en porcentajes iguales.

Figura 13. Pregunta 10 "¢ Cuéantas veces a la semana recibias correcciones de tu
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profesora de inglés durante el confinamiento?"

Colegio urbano M Cuatro o mas veces por semana
1 Tres veces por semana
m Dos veces por semana

Colegio rural
B Una vez por semana

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: elaboracion propia.
Més de la mitad de los/as alumnos/as han respondido que no tuvieron examen de la
asignatura de lengua inglesa durante el confinamiento en ambos centros educativos.
Aunque existe un mayor porcentaje (27,3%) en el colegio rural que en el urbano

(15,7%) que ha contestado que si tuvieron examen.

Figura 14. Pregunta 11 "¢ Tuviste examen de inglés durante el confinamiento?"

Colegio urbano
H No

Colegio rural mSi

Fuente: elaboracion propia.

El alumnado perteneciente al colegio urbano ha necesitado mas ayuda en la

realizacion de las tareas escolares en relacién con los pertenecientes al colegio rural.
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Figura 15. Pregunta 12 "¢ Has necesitado ayuda para realizar las tareas de inglés

durante el confinamiento?"

Colegio urbano
E No

Colegio rural | Si

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: elaboracion propia.

Para finalizar con la exposicion de los resultados de ambos colegios y su respectiva
comparacion se muestra la Ultima pregunta del cuestionario de los/as estudiantes. De
acuerdo con el grafico se aprecia dos grandes diferencias: la primera, el alumnado
perteneciente al colegio urbano ha sufrido menos estrés que el del colegio rural
(“nada estresante”), la segunda, el porcentaje de alumnos/as que han vivido esta

experiencia como “muy estresante” también es mayor en el centro urbano.

Figura 16. Pregunta 13 "Indica el nivel de estrés que sufriste durante las clases a

distancia (en el confinamiento)"

Colegio urbano
Muy estresante
H Un poco estresante

Colegio rural B Nada estresante

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: elaboracién propia.

6.6 Resultados entrevista de la maestra del colegio rural y la del colegio urbano®

En este apartado se exponen las respuestas de las entrevistas semiestructuradas de
las maestras de inglés pertenecientes al colegio rural y al urbano. En primer lugar, se
exponen las respuestas de la maestra perteneciente al colegio rural y en segundo

® Véase anexo 4 y 5.
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lugar, las de la profesora del colegio urbano.

Para la maestra del colegio rural esta ha sido la primera vez que ha impartido
docencia en la modalidad online. Lo que mas le ha sorprendido de dicha modalidad
es que piensa que el profesorado es capaz de adaptarse a cualquier circunstancia.
En cuanto a los mayores retos del profesorado indica la dificultad de saber utilizar los
programas necesarios para el desarrollo de las clases online y la preparacion de
materiales para dicha docencia. Los contenidos fueron reducidos al minimo (en el
caso del colegio rural), tenian sesiones por Teams un dia a la semana por
especialidad y tutoria (eran opcionales). Dicha maestra disponia de un ordenador

personal (junto con otro) que tenia que compartir con sus tres hijas.

En relacién con la implicacién familiar, considera que no fue del todo imprescindible,
ya que, desde el colegio se les enviaba la tarea bien marcada con videos
explicativos. Ademas, el profesorado estaba disponible durante la mayoria de las
horas, dispuestos a resolver las dudas del alumnado. En este caso, no se impartieron
clases obligatorias durante el confinamiento, la forma de trabajar consistia en mandar
tareas semanales (los domingos) con una sesién semanal por Teams para repasar 0

hacer algun juego.

Esta maestra considera que ha necesitado mas tiempo del que necesita
habitualmente para la preparacion de materiales, y sobre todo, en la correccion de
las tareas, aunque a veces utilizaron plataformas como: Liveworksheets o Forms en
las que las tareas se corregian de manera automatica. Por otro lado, entre los
materiales utilizados cabe destacar el seguimiento del libro de texto, videos,
actividades en internet, videos explicativos grabados por ella mima con ayuda de una
pizarra, fichas, entre otros. La comunicacién con el alumnado se desarrollo
principalmente a través de Teams, correo electronico y WhatsApp (con unas tarjetas

que les facilito el centro). La correccion de las tareas se realizaba semanalmente.

Para el proceso de evaluacion se tuvo en cuenta todo el trabajo realizado, todas las
tareas tuvieron el mismo porcentaje. Las adaptaciones metodoldgicas realizadas al

alumnado con necesidades educativas especiales consistieron en mandarles tareas
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adaptadas a su nivel.

La maestra perteneciente al colegio rural considera que si sufrid estrés durante el
confinamiento, ya que, ademas de su trabajo tenia que cuidar de sus tres hijas.
Aunque considera el confinamiento como una experiencia de la cual ha aprendido,
puesto que, ahora envian tareas online complementarias a la educacion presencial y

a los/as alumnos/as les gustan bastante.

En segundo lugar, para la maestra del colegio urbano también fue su primera vez en
la docencia online. Para ella, lo que mas la sorprendio fue que el profesorado no
estaba preparado para este tipo de docencia y el alumnado tampoco. Uno de los
mayores retos del profesorado, parar ella, ha sido que los/as alumnos/as se
conectaran, encendieran sus camaras y participasen en el desarrollo de las sesiones,
ya que, la mayoria de ellos/as se conectaban pero apagaban sus camaras y la
profesora no sabia si estaban atendiendo o no. En cuanto al dispositivo que utilizaba
para la ensefianza online fue su ordenador de uso personal, no lo compartia con

ningun otro miembro de su familia.

La implicacion de las familias fue buena, algunos padres y madres se conectaban
con sus hijos/as durante las clases, sobre todo en los cursos méas bajos. Para el
envio de tareas a los/as alumnos/as en este colegio mayoritariamente utilizaron

Google Classroom.

La maestra del colegio urbano considera que trabajé muchisimo mas que jornada
completa, debido a que no tenian experiencia y no sabian como hacerlo, necesitaba
mas tiempo para llevar a cabo la planificacién. Aunque recibieron ayuda por parte del
centro con videos tutoriales realizados por el profesorado de tecnologia, dichos
videos llegaban de manera escalonada, por lo que las primeras semanas fueron

bastante complicadas.

La comunicacion con el alumnado se realizaba a través de Google Classroom o en
algun caso concreto por WhatsApp. Todos los dias tenian clases online, pero aun asi

también tenian la plataforma abierta por si alguien tenia alguna duda.

En relacién con los materiales utilizados durante el desarrollo de las clases online
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destacan: fotocopias, libro digital, Liveworksheets, videos, juegos, entre otros. Las
correcciones en ocasiones las realizaba la misma pagina en la que tenian que
contestar, pero en el caso de que no fuera asi, la maestra subia las correcciones y el

alumnado tenia que autoevaluarse.

En relacion con el proceso de evaluacion, los/as estudiantes pertenecientes al
colegio urbano si que tuvieron examen, formado por la creacion y presentacion de un
video y el desarrollo de un examen tipo test. La nota final en primer lugar, iba a ser la
media del primer y del segundo trimestre, pero después la Conserjeria les aviso de
que no podia suspender nadie, por lo que se respetd la nota del primer trimestre
como nota final del curso, ademas de tener en cuenta las tareas realizadas durante

el tercer trimestre.

Esta maestra, al igual que la perteneciente al colegio rural, considera que si sufrid
estrés durante la ensefianza online. Trabajaba desde las nueve de la mafiana hasta
las seis de la tarde, puesto que, en este colegio se siguieron dando los mismos

criterios que deberia de haber si la ensefianza hubiera sido presencial.

En cuanto a las consideraciones finales, cabe destacar que las primeras semanas
fueron cadticas y con mucho trabajo. Después a medida que se acostumbraron a
dicha modalidad la experiencia mejoré, pero el alumnado se encontraba realmente
cansado, al igual que el profesorado, después de cuatro videollamadas diarias,

ademas de la realizacién de las tareas de cada una de las asignaturas.

7. Discusion

Los resultados obtenidos aportan informacion sobre las opiniones y percepciones
tanto del profesorado encargado de impartir la docencia online de la asignatura de
lengua inglesa durante el confinamiento, como las opiniones y percepciones del
alumnado perteneciente a los cursos de 3° y 6° de Educacién Primaria de un colegio

rural y otro urbano.

En relacion con los estudios revisados, de acuerdo con la OCU (2020) durante el
confinamiento ha existido un mayor nimero de alumnado perteneciente a colegios

concertados y privados que han desarrollado clases online durante este periodo,
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que el numero de alumnado perteneciente a un colegio publico que han tenido
dichas clases. Esta afirmacién se corresponde con los datos obtenidos durante esta
investigacion, ya que, existe un porcentaje mayor (91,4%) de alumnos/as que han
tenido clases online en el colegio privado que el porcentaje (63,6%) del colegio

publico.

Las metodologias utilizadas durante dicho proceso en el informe de Hernandez (s.f)
destaca el uso del correo electrénico y de Google Classroom como principales
meétodos utilizados. En la presente investigacion se puede hacer una clara distincion
entre el colegio privado urbano y el publico rural. En el primer caso, el desarrollo
metodoldgico se ha realizado principalmente por Google Classroom, coincidiendo
con el estudio de Hernandez (s.f). Por otro lado, en el segundo caso (colegio rural)

se destaca el uso de la plataforma Teams para dicho desarrollo.

De acuerdo con la disponibilidad de dispositivos electronicos, la gran mayoria del
alumnado en ambos centros disponia de uno para el seguimiento de las clases al
igual que afirma Hernandez (s.f). Aunque cabe destacar que existe un 26% del
alumnado perteneciente al colegio rural que no tenian un dispositivo electrénico

para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La comunicacion con las familias en colegio rural se desarrollé principalmente a
través de Teams y WhatsApp (con una tarjeta que les facilité el centro), mientras
gue en el colegio urbano se realizaba a través de Google Classroom y en casos
muy concretos a través de WhatsApp. Hernandez (s.f) afirma que WhatsApp fue el
método menos utilizado, afirmacion que no coincide en este caso con los datos

obtenidos en el colegio rural de esta investigacion.

Las opiniones de ambas maestras sobre la experiencia de la ensefianza online
durante el confinamiento muestran que sufrieron mucho estrés e incertidumbre,
sobre todo en las primeras semanas. Alvarez-Hevia y Alvarez (2020) también
exponen en su trabajo que el profesorado sufrié intranquilidad, angustia, estrés e

inseguridad.
La Fundaciéon SM (2020) expone que la mayor parte del alumnado experimentd una
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situacién emocional tranquila con unas condiciones bésicas para estudiar durante el
confinamiento. En esta investigacion el 11,4% del alumnado del colegio urbano y un
9,1% del alumnado del colegio rural han vivido la experiencia como “muy

estresante.”

La evaluacion debi6é de ser continua, formativa, integradora (Gutiérrez y Espinoza,
2020), adaptada para no perder el curso académico y considerando todas las notas
del curso académico para la evaluacion final (Orden EFP/365/2020 de 22 de abril).
En este caso concreto, ambas maestras tuvieron en cuenta la realizacién de las
tareas realizadas durante el confinamiento, ademas de las notas obtenidas durante
el curso completo. Sin embargo, en el colegio urbano (privado) los/as estudiantes
tuvieron una exposicion oral y un examen tipo test como parte de la evaluacion del

tercer trimestre, sumado a las tareas semanales que les enviaba la profesora.

En cuanto a las limitaciones de la investigacion, cabe mencionar que tanto los
cuestionarios del alumnado como las entrevistas semiestructuradas del profesorado
s6lo se han aplicado en el contexto territorial de dos provincias, por lo que seria
necesaria su administracion en otros centros educativos, tanto en otras provincias
como en otras comunidades autbnomas de Espafia. En este sentido, como posibles
lineas de investigacion futuras, puede mencionarse la realizacion de este andlisis
tanto en la etapa de Educacion Infantii como en la Educacion Secundaria

Obligatoria y su potencial comparacion con otros paises.

8. Conclusiones

¢,Cual es la opinién de los/as docentes sobre las metodologias implementadas para la
ensefianza de la lengua inglesa, y como ha sido su puesta en macha durante el
confinamiento provocado por la pandemia de la COVID-19 en el entorno rural y en el

urbano?

Para ambas maestras ha sido la primera vez que han impartido docencia en la
modalidad online. En relacion con los retos del profesorado, por una parte, la
profesora del colegio rural considera que el saber utilizar los programas ha sido todo

un logro. Por otro lado, la maestra del colegio urbano opina que el mayor reto ha sido
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mantener “conectados/as” al alumnado durante las clases online.

En el colegio rural se redujeron los contenidos al minimo, mientras que en el colegio
urbano se siguieron impartiendo, a través de videoconferencias, los mismos
contenidos que se hubieran ensefiado si la docencia hubiera sido presencial. En el
primer caso (colegio rural), las videollamadas eran a través de Teams y voluntarias,
para repasar contenidos y resolver dudas una vez a la semana, mientras que, en el
segundo caso (colegio urbano), el alumnado tenia cuatro horas diarias de clases
online obligatorias a través de Google Classroom, destinadas a la ampliacion de

contenidos.

Los materiales utilizados por ambas maestras fueron: fotocopias, Liveworksheets,
videos de la web, videos realizados por ellas mismas, juegos y Forms. Las
correcciones en el caso del colegio rural se realizaban semanalmente por la maestra,
en el caso del colegio urbano, los/as alumnos/as se autocorregian con ayuda de las
respuestas que previamente habia subido a la plataforma la profesora.

La comunicacion en el colegio rural se desarroll6 principalmente a través de Teams,
correo electronico y WhatsApp (con unas tarjetas que les facilitd el colegio) y en el
colegio urbano por la plataforma Google Classroom y en casos concretos por
WhatsApp.

En relacién con el proceso de evaluacion, en el colegio rural se tuvieron en cuenta
todas las tareas realizadas. En el colegio urbano, el alumnado tuvo que hacer una
presentacion oral ademas de un examen tipo test. Ambos colegios respetaron las

notas que los/as nifios/as habian obtenido en el primer trimestre.

Para finalizar, ambas profesoras tuvieron estrés durante el confinamiento. Aunque
para las dos las primeras semanas fueron muy complicadas, consideran que han

aprendido y esta experiencia ha cambiado su forma de trabajar en el presente.

¢, Cuadles son las opiniones y percepciones del alumnado perteneciente a los cursos
de 3° y de 6° de Educaciéon Primaria sobre el desarrollo metodolégico de las clases

online de lengua inglesa durante el confinamiento de la COVID - 19?
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En relacion con las respuestas obtenidas por parte del alumnado perteneciente a los
cursos de 3° y de 6° de Educacion Primaria en relaciébn con el desarrollo
metodolégico de las clases de la lengua inglesa durante el confinamiento se

destacan las siguientes.

Por un lado, la mayoria de los/as estudiantes de los cursos mencionados

anteriormente disponian de un dispositivo personal aprender en linea.

En segundo lugar, el dispositivo mas utilizado en el colegio rural fue el ordenador
portétil y en el rural la tableta. Ademas, la gran mayoria del alumnado disponia de
internet durante el confinamiento, recibié clases de inglés durante este periodo,
dedicaba alrededor de una hora a las clases y a la realizacion de las tareas, siendo la
realizacion de las mismas en su gran mayoria con el ordenador o tableta y después

tenian que enviarlas.

De la misma manera, el colegio rural no tuvo examen de inglés, mientras que, el
alumnado perteneciente al colegio urbano si lo tuvo (presentacion oral y un examen
online tipo test). Para finalizar, el nivel de estrés sufrido ha sido “un poco estresante”

0 “nada estresante” en la mayoria de las respuestas.

¢, Cuadles son las diferencias de opinion entre las docentes y los/as estudiantes del

medio rural y del medio urbano?

Por un lado, en cuanto a las respuestas del alumnado, las respuestas mas dispares
han sido las siguientes: en primer lugar, en relacion con el método de comunicacion
con su profesora, en el colegio urbano destacan las respuestas “otro” y “Google

Classroom” y en el colegio rural “Microsoft Teams” mayoritariamente.

En segundo lugar, el material utilizado en el colegio urbano sobresale “material para
hacer con el ordenador” y el rural “libro de texto” y después “material para realizar

con el ordenador”.

En tercer lugar, las correcciones en el colegio urbano se han realizado como primera
respuesta “otro” y en el rural por “correo electrénico” y otro con el mismo porcentaje.

En cuarto lugar, la frecuencia de la correcciones ha sido mayor en el colegio urbano
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(“cuatro o mas veces por semana”) que el rural (“dos veces por semana”).

Por dltimo, existe un porcentaje mayor de alumnado perteneciente al colegio urbano

que ha experimentado esta experiencia como “muy estresante” que el colegio rural.

Por otro lado, en relacién con la entrevista de las maestras de inglés en el caso del
colegio rural, los contenidos fueron reducidos al minimo y tenian una sesion sefialan
optativa por Teams, mientras que, en el caso del colegio urbano, los contenidos
siguieron siendo los mimos que si tuvieran clases presenciales y tuvieron el horario

presencial de online formado por cuatro reuniones diarias por Google Classroom.

La comunicacion con el alumnado, en el primer caso se desarrollé a través de Teams
y de WhatsApp (con unas tarjetas que les facilité el centro). En el colegio rural, dicha
comunicaciéon se realiz6 a través de Google Classroom y en casos muy concretos

por WhatsApp.

En relacion con los materiales utilizados ambas maestras coinciden en la utilizacién
de videos, actividades de internet (Liveworksheets), fichas, entre otros. Para la
evaluacion se tuvieron en cuenta las notas obtenidas en el primer trimestre ademas
de las calificaciones de las tareas realizadas durante el confinamiento. Cabe
destacar una gran diferencia entre el colegio rural (publico) y el colegio urbano
(privado) y es que en el caso del segundo el alumnado realiz6 una exposicion oral y

un examen online tipo test como parte de la nota final.

Para finalizar, ambas profesoras considera que sufrieron estrés y que las primeras
semanas fueron cadticas, pero considera que esta experiencia ha cambiado su forma

de trabajar para dar lugar a nuevos cambios dentro del sistema educativo.

De acuerdo con el supuesto planteado en esta investigacion, podemos concluir, en
gran medida su cumplimiento, ya que, realmente han existido debilidades técnicas y
didacticas en ambos centros (rural y urbano) en el desarrollo de las clases de la
lengua inglesa durante el periodo del confinamiento. Aunque el profesorado estaba
formado en TIC, ni el profesorado ni el alumnado estaba preparado para el desarrollo

metodoldgico de una ensefianza online.
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9. Criterios éticos y de rigor

Esta investigacién cumple con los criterios éticos y de rigor, ya que cumplen con los
criterios de credibilidad, transferibilidad, dependencia y conformabilidad. Ademas de
con la triangulacion de la bibliografia utilizada para explicar las diferentes fuentes
sobre el desarrollo metodologico de las clases de la lengua inglesa durante el
confinamiento de marzo a junio de 2020, provocado por la COVID-19. Igualmente,
tanto el cuestionario como las entrevistas cumplen con las necesidades del presente

estudio.
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11. Anexos

Anexo 1. Cuestionario para el alumnado de Educacion Primaria: opiniones vy

percepciones sobre el desarrollo metodoldgico de las clases online de la lengua

inglesa durante el confinamiento de la COVID-19

Sexo:
Masculino Femenino Otro Prefiero no decirlo
O O O O
¢, Cuantos afnos tienes?
7-8 8-9 10-11 11-12
O O O n

¢En qué curso estas este afo?

3° Primaria

6° Primaria

]

O

1. ¢Tenias un dispositivo moévil personal para aprender en linea durante el

confinamiento?

Si Si, pero no No, lo compartia No tenia
funcionaba bien con mi familia
O O ] O

2. ¢Qué dispositivo usabas para el aprendizaje a distancia?

Ordenador portatil Tableta Teléfono movil Ordenador de
mesa
O O O O

3. ¢Tenias internet durante el confinamiento?




Si

No

O

4. ¢Tenias clases online con tu profesora de inglés durante el confinamiento?

Si

No

O

O

5. ¢Cuanto tiempo dedicabas a las tareas del colegio entre: las clases (si las

tenias) y hacer las tareas que te mandaban?

Menos de 1 hora

1 hora o mas

2 horas o0 mas

]

[

O

6. ¢Como te comunicabas con tu profesora de inglés durante el confinamiento?

Zoom Microsoft Google Correo Otro
Teams Classroom electrénico
] O O ]

7. ¢Qué materiales utiliza tu profesora de inglés durante el confinamiento?

Libro de texto Cuaderno Material para Fotocopias
hacer con el
ordenador
O O O O

8. ¢Como tenias que resolver las tareas que te mandaba tu profesora de inglés

durante el confinamiento?

En el ordenador o tableta y

después lo enviabas

Tenias que imprimirlo,
escanearlo y después

enviarlo

Otro




9. ¢Como te hacia tu profesora de inglés durante

correcciones de las tareas?

el

confinamiento las

Por correo electronico Por Google Classroom

Otro

O

O

10.¢Cuéntas veces a la semana recibias correcciones de tu profesora de

inglés?
Una vez por semana Dos veces por Tres veces por Cuatro o mas
semana semana veces por
semana
] ] Il O]

11. ¢ Tuviste examen de inglés durante el confinamiento?

Si

No

]

12.;Has necesitado ayuda para realizar las tareas de inglés durante el

confinamiento?

Si

No

[

13. Indica el nivel de estrés que sufriste durante las clases a distancia (en el

confinamiento).

Nada estresante

Un poco estresante

Muy estresante

O

O

O




Anexo 2. Entrevista semiestructurada dirigida a dos profesoras encargadas de

impartir durante el confinamiento la asignatura de lenqua inglesa, una perteneciente

a un colegio rural y otra a uno urbano

Preguntas:

1.
2.
3.

© N o 0

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

¢ Es la primera vez que has impartido docencia en la modalidad online?

¢, Qué te ha sorprendido sobre la ensefianza a distancia?

En tu opinién, ¢ cuéles han sido los mayores retos del profesorado?

¢, Consideras que tuviste tiempo necesario para desarrollar los contenidos de
la manera mas adecuada?

¢, Qué dispositivo usabas durante la ensefianza online?

¢ Tu centro de facilito algun dispositivo o plan de internet?

¢ Dicho dispositivo era para uso personal o lo compartias con alguien mas?
¢Consideras que las familias tenian gran implicacion en el desarrollo
educativo de sus hijos/as?

¢Impartiste clases online durante el confinamiento, mandabas tareas a tus
alumnos/as a través de correo electronico o usabas otro tipo de
comunicacion? ¢, Cual?

¢, Cuanto tiempo dedicabas a la preparacion de las clases (si las dabas) y de
materiales?

¢, Como te comunicabas con tus alumnos/as?

¢, Qué materiales utilizaste durante el desarrollo online?

¢ Qué plataformas y herramientas de ensefianza — aprendizaje a distancia
usabas para recibir y mandar las tareas y correcciones?

Si devolvias los trabajos corregidos ¢, Cada cuanto lo hacias?

¢ Tuvieron examen de inglés tus alumnos? ¢ Como fue y como lo evaluaste? Si
la respuesta es no, ¢como se desarrolld el proceso de evaluacion?

¢ Qué adaptaciones metodolégicas realizasteis con el alumnado con
necesidades educativas especiales?

¢ Sufriste estrés durante el confinamiento?



18.En lineas generales, ¢como ha sido tu experiencia en la modalidad de

enseflanza online



Anexo 3. Resultados cuestionario estudiantes colegqio rural y urbano

Figura 4: Pregunta 1l "¢Tenias un dispositivo personal
para aprender en linea durante el confinamiento?"

B No tenia
Colegio urbano

= No, lo compartia con mi familia
H Si, pero no funcionaba bien

Colegio rural =S

0,00% 10,00%20,00%30,00%40,00%50,00%60,00%

Figura 5: Pregunta 2 "¢ Qué dispositivo usabas para el
aprendizaje a distancia?"

colegio urbano B Ordenador de mesa
1 Teléfono movil

colegio rural H Tableta

B Ordenador portatil

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 6: Pregunta 3 "¢ Tenias internet durante el
confinamiento?"

Colegio urbano
H No

Colegio rural mSi

0,00% 20,00%  40,00% 60,00% 80,00%  100,00% 120,00%




Figura 7: Pregunta 4 "¢ Tenias clases online con tu
profesora de inglés durante el confinamiento?"

Colegio urbano
m No

Colegio rural

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

| Si

Figura 8: Pregunta 5 "¢ Cuéanto tiempo dedicabas a las
tareas del colegio entre: las clases (si las tenias) y hacer
las tareas que te mandaban?"

Colegio urbano m 2h o mas

H 1h o mas

Colegio rural
B Menos de 1h

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Figura 9: Pregunta 6 "¢ Como te comunicabas con tu
profesora de inglés durante el confinamiento?

Colegio urbano = Gtro

H Correo electrénico

M Google Classroom

Colegio rural B Micosoft Teams

B Zoom

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%




Flgura 10: Pregunta 7 "¢ Qué materiales utilizaba tu
profesora de inglés durante el confinamiento?"

B Fotocopias

Colegio urbano

= Material para hacer con
el ordenador

B Cuaderno

Colegio rural

M Libro de texto

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Figura 11: Pregunta 8 "¢ CAmo tenias que resolver las
tareas que te mandaba tu profesora de inglés durante el
confinamiento?

m Otro

Colegio urbano

B Tenias que imprimirlo,
Colegio rural escanearlo y después
enviarlo

0 20 40 60 80 100

Figura 12: Pregunta 9 "¢ Como te hacia tu profesora de
inglés durante el confinamiento las correcciones de las
tareas?"

Colegio urbano m Otro

. B Por Google Classroom
Colegio rural

i i B Por correo electrénico
50 60




Figura 13: Pregunta 10 "¢ Cuantas veces a la semana
recibias correcciones de tu profesora de inglés durante el
confinamiento?"

. B Cuatro o mds veces por semana
Colegio urbano

m Tres veces por semana

Colegio rural B Dos veces por semana

m Una vez por semana

Figura 14: Pregunta 11 "¢ Tuviste examen de inglés
durante el confinamiento?

Colegio urbano

H No
Colegio rural B
T T T T T T T T T 1 .SI
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90
Figura 15: Pregunta 12 "¢ Has necesitado ayuda para
realizar las tareas de inglés durante el confinamiento?"
Colegio urbano = No
Colegio rural i
T T T T T T T T 1 .SI
0 10 20 30 40 50 60 70 80
Figura 15: Pregunta 13 "Indica el nivel de estrés que
sufriste durante las clases a distantia (en el
confinamiento)
Colegio urbano B Muy estresante
Colegio rural B Un poco estresante

0 10 20 30 40 50 60 ® Nada estresante




Anexo 4. Respuestas entrevista semiestructurada profesora de inglés del coleqio

rural

Pregunta 1: ¢ Es la primera vez que has impartido docencia en la modalidad online?
Maestra colegio rural: “La primera vez si.”
Pregunta 2: ¢ Qué te ha sorprendido sobre la ensefianza a distancia?

Maestra colegio rural: “Me ha parecido que los profesores sabemos adaptarnos a
cualquier circunstancia. En nuestro centro habiamos realizado formacién en el mes
de enero sobre el Office 365. Cuando dimos las nociones basicas nos parecian
cosas que ibamos a ir introduciendo poco a poco, algunas muy lejanas para las
clases presenciales. Cuando nos vimos en medio de la pandemia esta formacion

nos vino genial y empezamos a ver la utilidad real.”
Pregunta 3: En tu opinidn, ¢ cuales han sido los mayores retos del profesorado?

Maestra colegio rural: “Ha sido dificil ya que habia compafieros que no habian
realizado formaciébn en este tema y los que la habiamos realizado hicimos una
puesta en practica en unas semanas. El saber utilizar los programas ha sido todo un

logro.”

Prequnta 4: ¢Consideras que tuviste tiempo necesario para desarrollar los

contenidos de la manera mas adecuada?

Maestra colegio rural: “En el tema de contenidos tuvimos que reducirlos a los
minimos de cada tema. No es comparable la ensefianza online con la presencial.

En nuestro centro mandabamos tareas semanales para que las familias pudieran
realizarlas con los mas pequefios y tareas para que los mayores fueran mas
autonomos en su realizacion.

Dentro de nuestro alumnado habia muchas diferencias, sobre todo en el tiempo que
podian ayudarles sus familias, ya que algunas siguieron trabajando y no podian
dedicar a los alumnos el mismo tiempo que otras.

Las sesiones en Teams eran 1 dia a la semana por especialidad y tutoria, pero era



opcionales ya que habia familias que a las horas de Ila mafiana no podian

conectarse.”

Pregunta 5: ¢ Qué dispositivo usabas durante la ensefianza online?
Maestra colegio rural: “Ordenador personal.”

Pregunta 6: ¢ Tu centro de facilitd algun dispositivo o plan de internet?
Maestra colegio rural: “No, era el mio propio.”

Pregunta 7: ¢Dicho dispositivo era para uso personal o lo compartias con alguien

mas?

Maestra colegio rural: “Tenemos dos ordenadores en casa y somos 5 personas. Los

ordenadores eran compartidos con mis 3 hijas.”

Pregunta 8: ¢Consideras que las familias tenian gran implicacién en el desarrollo

educativo de sus hijos/as?

Maestra colegio rural: “Desde mi punto de vista era un trabajo de ayudar a los nifios
a organizarse. Desde el centro se les mandaba la tarea marcada, videos explicativos
y se les atendia en un horario de tutorias que ellos tenian. Es cierto que los profes

hemos atendido 24/7. A todas horas y todos los dias surgian dudas. Fue agotador.”

Pregunta 9: ¢Impartiste clases online durante el confinamiento, mandabas tareas a
tus alumnos/as a través de correo electronico o usabas otro tipo de comunicacion?

¢Cual?

Maestra colegio rural: “La forma de trabajar era mandar tareas a la semana como se
acordo en el centro. Se mandaba el domingo para que el lunes tuvieran un horario
siguiendo el suyo propio de actividades a realizar. Se hacia una sesién de Teams a
la semana que se utilizaba para repasar y hacer algunas actividades de hablar,

preguntarse en inglés o juegos.”

Pregunta 10: ¢ Cuanto tiempo dedicabas a la preparacién de las clases (si las dabas)

y de materiales?



Maestra colegio rural: “La verdad que tengo la sensacién que mucho. Puede decirse
que mucho mas tiempo que lo que preparo habitualmente. Sobre todo a las
correcciones que eran muy laboriosas. Los alumnos te lo mandaban en foto, PDFS,
Word y habia que dedicarles mucho tiempo. Las actividades de programas online
como Liveworksheets o Forms directamente te daban ya los resultados, esas fueron
actividades de gran ayuda para las correcciones.”

Pregunta 11: ; Cémo te comunicabas con tus alumnos/as?

Maestra colegio rural: “Principalmente por Teams, correo electrénico y WhatsApp de

unas tarjetas que nos facilitd el centro. El WhatsApp era lo méas inmediato.”
Prequnta 12: ; Qué materiales utilizaste durante el desarrollo online?

Maestra colegio rural: “Segui los propios libros de texto que tenian los alumnos en
casa. Videos vy actividades de internet como Liveworksheets o Forms, videos
explicativos que grababa yo misma con una pizarra en mi casa. Fichas sobre los
temas tratados.”

Pregunta 13: ¢(Qué plataformas y herramientas de ensefianza — aprendizaje a
distancia usabas para recibir y mandar las tareas y correcciones?

Maestra colegio rural: “Teams y WhatsApp.”

Pregunta 14: Si devolvias los trabajos corregidos ¢ Cada cuanto lo hacias?

Maestra colegio rural: “Cada semana, las tareas se mandaban para hacer y las

correcciones semanalmente.”

Pregunta 15: ¢Tuvieron examen de inglés tus alumnos? ¢(Como fue y como lo

evaluaste? Si la respuesta es no, ¢,como se desarroll6 el proceso de evaluacion?

Maestra colegio rural: “En el proceso de evaluacion se fue teniendo en cuenta todo el
trabajo realizado. Se realizaron Forms, pero tuvieron el mismo peso que el resto de

las tareas.”



Pregunta 16: ¢Qué adaptaciones metodolégicas realizasteis con el alumnado con

necesidades educativas especiales?

Maestra colegio rural: “Se siguio el trabajo marcado para el curso y se les mandaron

tareas adaptadas a su nivel.”

Pregunta 17: ¢ Sufriste estrés durante el confinamiento?

Maestra colegio rural: “Si, bastante. En casa con mi trabajo y tres hijas.”

Prequnta 18: En lineas generales, ¢como ha sido tu experiencia en la modalidad de

ensefanza online?

Maestra colegio rural: “Creo que de todo se aprende y ha cambiado un poco nuestra
forma de trabajar. En mi centro seguimos mandando tareas online para los fines de
semana Yy a los alumnos les gusta bastante. Son tareas complementarias a una

educacion presencial que esperemos que siga asi en un futuro.”



Anexo 5. Respuestas entrevista semiestructurada profesora de inglés perteneciente

al coleqio urbano

Pregunta 1: ¢ Es la primera vez que has impartido docencia en la modalidad online?
Maestra colegio urbano: “Si, fue la primera vez.”

Pregunta 2: ¢ Qué te ha sorprendido sobre la ensefianza a distancia?

Maestra colegio urbano: “Fue un caos, ya que fue algo totalmente inesperado y en
ningdn momento pensamos que fuera asi de esa manera. No estabamos
preparados, los niflos no estaban preparados. La plataforma tampoco estaba
adaptada a la ensefianza online. Las 4 — 5 semanas fueron horribles, tanto para

nosotros como para los nifios y los padres.”

Pregunta 3: En tu opinién, ¢cuales han sido los mayores retos del profesorado?

Maestra colegio urbano: “Que los nifios se conectaran y enciendan las cadmaras,
participen y estén atentos en las clases. Porque se conectan, se apagan el
micréfono, se apagan la cdmara y se van a dormir y cuando termina la clase, salen
del classroom y ya esta. TU no sabes si estan o no estan, después se copian las
tareas, porque se van pasando fotos de uno a otro, entonces es el control de la

asistencia.”

Pregunta 4: ¢Consideras que tuviste tiempo necesario para desarrollar los

contenidos de la manera mas adecuada?

Maestra colegio urbano: “Depende, nosotros teniamos todos los libros, los libros
online. Nosotros si que teniamos los materiales, aunque nuestros libros no estaban
adaptados a la ensefianza online, por lo que, tuvimos que hacer muchas
videoconferencias compartiendo pantalla, haciendo fotocopias, utilizando lo que

teniamos en casa como recursos, ya que no podiamos salir de casa.”



Pregunta 5: ¢ Qué dispositivo usabas durante la ensefianza online?
Maestra colegio urbano: “El ordenador.”
Pregunta 6: ¢ Tu centro de facilitd algun dispositivo o plan de internet?

Maestra colegio urbano: “No, porque nosotros ya teniamos, pero aquellos profesores

que no tenian si que se lo facilité el centro.”
Pregunta 7: ¢Dicho dispositivo era para uso personal o lo compartias con alguien
mas?

Maestra colegio urbano: “Era de uso personal.”

Pregunta 8: ¢Consideras que las familias tenian gran implicacion en el desarrollo

educativo de sus hijos/as?

Maestra colegio urbano: “Algunos, algunos se conectaban con ellos en clase. En la
clase de 1°y 2° la Unica manera de que se conectaran a las clases era con ayuda de

sus padres, sin embargo en los cursos posteriores ya eran mas autonomos.”

Pregunta 9: ¢Impartiste clases online durante el confinamiento, mandabas tareas a
tus alumnos/as a través de correo electrénico o usabas otro tipo de comunicacion?

¢ Cual?

Maestra colegio urbano: “Google Classroom.”

Pregunta 10: ¢ Cuanto tiempo dedicabas a la preparacion de las clases (si las dabas)

y de materiales?

Maestra colegio urbano: “Trabajamos muchisimo mas que la jornada completa, ya
gue como no teniamos experiencia y no sabiamos cémo hacerlo, la planificacion fue

brutal. Tuvimos que planificar muchisimo el primer mes.”



*Pregunta afiadida durante la entrevista: “ El centro os facilitdé algunas ideas sobre

como podiais desarrollar las clases online?”

Maestra colegio urbano: “Si, hicieron videos tutoriales. De hecho, los profesores de
informéatica también formalizaron videos para explicarnos las cosas. Pero eso fue las
primeras semanas, ya que la realizacion de los videos fue desarrollandose poco a
poco. Por detras estaba la directiva organizando recursos para que nosotros

pudiéramos desarrollar las clases de una manera mas sencilla.”

Pregunta 11: ; Cémo te comunicabas con tus alumnos/as?

Maestra colegio urbano: “Google Classroom, en algun caso que hubo algun
problema nos intercambiamos el nimero de teléfono con los padres y haciamos
videollamadas de WhatsApp, pero normalmente por Classroom. Haciamos las clases
online, todos los dias nos conectdbamos haciamos una hora, pero siempre teniamos

abierta la plataforma por si alguien necesitaba hablar con nosotros.”

Prequnta 12: ; Qué materiales utilizaste durante el desarrollo online?

Maestra colegio urbano: “Fotocopias, libro digital, Liveworksheets, buscabamos

videos, compartimos videos, haciamos juegos...”

Pregunta 13: ¢(Qué plataformas y herramientas de ensefianza — aprendizaje a

distancia usabas para recibir y mandar las tareas y correcciones?

Maestra colegio urbano: “Si era por Liveworksheets, normalmente esta plataforma lo
corrige sola y la respuesta te la envian a tu correo. Lo demas, normalmente, ellos
hacian la tarea, el dia siguiente (el dia de la entrega) yo subia a la plataforma la tarea

ya corregida y ellos se autocorregian.”

Pregunta 14: Si devolvias los trabajos corregidos ¢,Cada cuanto lo hacias?



Maestra colegio urbano: “De los cuatro dias que teniamos clase a la semana,
manddbamos tarea dos. Tenian un dia entero para hacerlo y el siguiente dia tenian

que enviarlo. La tarea era evaluable.”

Pregunta 15: ¢Tuvieron examen de inglés tus alumnos? ¢Como fue y como lo

evaluaste? Si la respuesta es no, ¢,como se desarroll6 el proceso de evaluacion?

Maestra colegio urbano: “Si, hicimos un proyecto en cada curso y ellos tenian que
hacer un trabajo en casa y hacer un video oral y mandarnoslo y la parte escrita

hicimos un examen online tipo test.”

*Pregunta afiadida durante la entrevista: ¢ Cuanto porcentaje tenia ese examen?

Maestra colegio urbano: “Nos pillé el confinamiento en marzo, entonces estamos
hablando casi del final del segundo trimestre y el tercero entero. Entonces en nuestro
colegio teniamos que coger la nota de la primera y de la segunda evaluacion y hacer
la media, pero como la Consejeria nos avisé de que no podia suspender nadie, pues
realmente era un control y respetabamos la nota que tenian del primer trimestre. Y la
tercera era mas o menos la mismo, los trabajos y las tareas eran evaluables, pero no

tenian el peso que deberian de tener porque como iban a aprobar de todas formas.”

Pregunta 16: ¢;Qué adaptaciones metodoldgicas realizasteis con el alumnado con
necesidades educativas especiales?

Maestra colegio urbano: “No tenemos alumnado con necesidades educativas

especiales.”

Pregunta 17: ¢ Sufriste estrés durante el confinamiento?

Maestra colegio urbano: “Mucho, porque era una cosa de me conectaba a las 9 de la

mafiana y hasta las 6 de la tarde no te levantabas en todo el dia. Porque mientras



preparabas, recursos, fotocopias, la tarea, después lo mirabas, contestabas los

correos, era todo el dia. Nosotros seguimos dando todos los criterios.”

Pregunta 18: En lineas generales, ¢cémo ha sido tu experiencia en la modalidad de

ensefanza online?

Maestra colegio urbano: “Al principio muy cadtico, después bien. De hecho,
seguimos haciendo cosas online: muchas tareas, mucho refuerzo... Pero los nifios
se cansaban muchisimo, los nifios no aprenden online, sinceramente, en mi
experiencia los nifios no aprenden, se cansaban mucho, mantenerles la conexion fue
horrible, las Ultimas seis semanas del curso les costd mucho, estaban ellos
cansados, nosotros también. Porque no solo es una asignatura al dia, fueron todas
las asignaturas, entonces claro el nifilo se sentaba por la mafiana en su ordenador
haciendo, porque mientras se conectaban con un profesor al terminar esa clase
empezaba otra. El primero ya dejo tarea para hacer, pero no lo pudieron hacer
porque tenian otra clase. Por lo que a lo mejor, después de cuatro videollamadas al

dia se tenian que poner con la tarea.”



