Educacion vial y deficiencia visual*

C. Oliver Marzo

RESUMEN: la seguridad es un factor esencial del comportamiento espacial humano. Una de las dreas mds criticus

de la vida independiente es la capacidad de un individuo de desplazarse con eficacia y sin peligro en
el ambienie en el que se desenvuelve. Las personas con discapacidad visual presentan necesidades
muy diversas y especificas en relacion con su seguridad vial como peatones. Para atender estas nece-
sidades, la Organizacién Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE) establece programas <e Orientacidn
y Movilidad, cuyo objetivo final es conseguir que los participantes se desplacen con seguridad, efi-
cacia ¥ autonomia. En cste articulo sc exponen las caracteristicas de estos programas, indicando los
aspectos esenciales de la intervencion que se realiza, segin sean sus destinatarios nifios o adultos.

PALABRAS CLAVE: Rehabilitacion. Movilidad. Programas de movilidad. Desplazamiento en exteriores. Des-

plazamiento urbano. Seguridad vial.

ABSTRACT: Traffic safety and the visually impaired pedestrian. Safety is an essential factor in human spatial

behavioar. One of the most crucial areas of independent living is an individuals’ ability to move
effectively and hazardlessly in their surrounding environment. People with visual impairments
have a wide variety of specific needs with respect 1o their safety as pedestrians. 1n oder 10 aliend
to these needs, the Spanish National Organisation of the Blind (ONCE) runs mobility program-
mes whose ultimate aim is 1o enablc participants to trave) safely, eftcclively and independently in
city environments. This article discusses programme characteristics, indicating the essential fea-
tures of training, depending on whether progranunes are geared 1o children or adults.
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INTRODUCCION

La seguridad vial tiene una doble vertiente, la
que incide sobre €l conductor y la del peaidn; en
nuestro casg, nos vamos a centrar en esta Gltima y
en una poblacién muy especifica: las personas
con deficiencia visual,

Con el término deficiencia visual nos referimos
a todas aquellas personas que no ven nada o bien
tienen problemas de visién que les suponen
importantes limitaciones en su vida cotidiana,
siendo una de ellas el desplazamiento auténomo.

Podria pensarse que dado que los deficientes
visuales comparten unas necesidades similares y
cumplen los mismos requisitos oftalmoldgicos (es

{*) Trabajo desarratlade para las Jomadas de Presentacidn del ano
de Ja Educacién Vial celebradas en Palma de Mallarca del 25 al 29 de
enero de 1999 bajo el lema: «Promover Ja educacion vial, labor de las
INSHNICIONES».

decir los de afiliacion a la Organizacién Nacional
de Ciegos Espaiioles)', forman un grupo homogé-
neo. Sin embargo nada mas lejos de la realidad.
La edad de aparicién de la deficiencia visual, €l
tipu de deficiencia visnal, su cardcier repentino o
progresivo, la existencia de otras enfermedades o
discapacidades... asi como sus circunstancias per-
sonales y estilos de vida hacen que las personas
deficientes visuales conformen vn grupo tan hete-
rogéneo y diverso como cualquier otro grupo
social.

Una de las dreas mds criticas de vna vida inde-
pendiente es la capacidad de wn individuo de des-
plazarse con eficacia y sin peligro en el ambiente
en ¢l que se desenvuelve. Las necesidades que
presentan las personas deficientes visuales y en

(1) Agudeza visual o inferior 2 0,1 (110 de la escala de Wecker),
obtenida con la mejor comreccidn dptica posible o campo viseal disimi-
nuido a 10° ¢ menos.
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general las personas con discapacidad, en cuanto
a seguridad vial, tienden a olvidarse.

{Qué programas se pueden desarrollar para
favorecer la educacién y seguridad vial de las
personas deficientes visuales? El programa desti-
nado especificamente a enseilar las habilidades de
desplazamiento independiente a las personas cie-
gas o deficientes visuales es el denominado de
Orientacién y Movilidad. En este programa se
capacita al individuo a desplazarse con seguridad,
eficacia e independencia, con ayuda, en los casos
necesanios, de un auxiliar de movilidad por todos
conocido «el bastdn blanco» o bien un perro-
guia. Uno de los componentes fundamentales de
un programa de Orientacion y Movilidad es la
educacién vial,

El comportamiento espacial humano, y la
seguridad es un factor esencial del mismo, se
caracteriza por una notable capacidad de adapta-
cién. Los peatones hdbiles se mueven con seguri-
dad y eficacia por lugares que difieren entre si
por su tamaiio, grado de familiaridad, facilidad de
prediccion del trazado real y posibilidad de detec-
cién de sus rasgos topogrificos. Si bien la tactica
especifica de un peaton puede variar a tenor de
las situaciones, son tres los componentes funda-
mentales gque constituyen requisitos ldgicos para
coronar con éxito y seguridad un desplazamiento
independiente.

En primer lugar, el peatén debe conocer la dis-
posicién espacial de Jos puntos de destine y de las
referencias o lugares destacados a lo largo del
camino. Sin disponer de cierta informacién sobre
las posiciones relativas de distintos lugares, como
la que ofrece un mapa o descripcién de una ruta,
la persona sélo podrd proseguir hacia su destino
mediante un sistema de tanteo, utilizando técnicas
de exploracidn sistemdtica o pidiendo ayuda.

En segundo lugar, incluso un conocimiente a la
perfeccion de los emplazamientos relativos de los
lugares, como el que ofrecen los mapas, resulta
initil a menos que los peatones puedan saber
siempre dénde se encuentran y en que direccidén
estdn situados con referencia a esos lugares.

Y por dltimo, los lugares estan a menudo,
organizados de forma predecible. Los buenos via-
Jeros pueden servirse de conceptos espaciales y
de sistemas conceptuales que les permitan explo-
tar esa posibilidad de anticipacidn.

El objetivo final de los programas de Orienta-
cion y Movilidad desarrollados por la ONCE es
conseguir que los deficientes visuales se despla-
cen con seguridad, eficacia y autonomia. No obs-
tante hay que distinguir dos grupos que presentan
unas diferencias significalivas en cuanto a las
estrategias de ensefianza que se utilizan y tiempo
en el que se desarrollan. Este elemento diferen-
ciador no es otro que la edad de aparicidn de la
deficiencia visual.

INTERVENCION CON NINOS

Cuando la deficiencia visual aparece en el
nacimiento o en los primeros afios del ciclo vital,
los programas de Orientacién y Movilidad se
desarrollan dentro del curriculum escolar, propor-
cionando al alumno aprendizajes especificos bien
directamente o a través del asesoramiento a los
padres y al profesor de aula, ya que la mayoria de
los nifios con deficiencia visual cursan sus estu-
dios en centros ordinarios.

En general, en el caso de los nifios, se tiende a
suponer que aprenderdn al igual que los demds
nifos y en los programas escolares de educacién
vial fundamentaimente se suele plantear la adap-
tacién de los textos ad sistema de lectoescritura
braille, o bien se espera que estas habilidades se
ensefiardn cuando precisen desplazarse auténo-
mamente.

Sin embargo, en el caso de los nifios deficien-
tes visuales la exposicién a las situaciones reales,
la oportunidad para que piensen y resuelvan pro-
blemas independientemente bajo la supervisién
de los padres, profesores o especialistas y llevar a
cabo interacciones sociales criticas, como solici-
tar informacién o ayuda, resultan de gran impor-
tancia para adquirir las habilidades que permiti-
ran al nifio desplazarse de forma independiente
con seguridad y eficacia. Este proceso no puede
comenzar a los 12, 15 6 20 afios, cuando la nece-
sidad de desplazarse auténomamente suele ser ya
habiwal sino gue debe iniciarse en los estadios
tempranos del desarrollo evolutivo.

Aprender a trasladarse independientemenie
depende en gran parte del uso de habilidades con-
sideradas requisitos, que tienen que dominarse a
través de un programa de aprendizaje evolutivo,
estructurado y correlacionado con otras activida-
des.

Estos requisitos cubren cinco dreas bésicas.

Desarrollo sensorial

El éxito que tenga cualquier individuo en tras-
ladarse independientemente depende de su capa-
cidad para percibir su ambiente con exactitud. 5i
una persona tiene una deficiencia visval, es fun-
damental que desarrolle los demds sentidos para
que pueda hacer una interpretacién adecuada del
ambiente. El posterior desarrollo de conceptos,
otro requisito fundamental para el desplazamien-
to, dependerd, en gran parte, de las impresiones
iniciales que el nifio recibe de los estimulos del
ambiente.

Un uso eficaz de los sentidos capacitari al
individuo para utilizar los sonidos del entorno,
signos, indicios tictiles y visvales de un modo
adecuado para mantener la onentacién.
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Con el tiempo, la capacidad de discriminar
entre un coche que avanza y uno parado, percibir
una pendiente en la acera y detectar cambios de
textura culminaré en la habilidad para trasladarse
con seguridad, eficacia y un propésito.

Desarrolio motor

Uno comienza a aprender acerca del ambicnte
cuando se mueve en €]. El movimiento es el pri-
mer proceso a través del cual los nifios comien-
zan a aprender sobre si mismos y su entorno. Asi
pues, la habilidad para dirigir el movimiento con
un abjetivo es un requisito esencial del desplaza-
miento independiente.

Desarrollo conceptual

Los nifios que no presentan ninguna deficien-
cia visual tienden a desarrollar y verificar muchos
conceptos de un modo informal. Sin embargo un
nifio con deficiencia visual necesita una exposi-
cion mds estructurada a ciertos conceptos para
garantizar su desarrollo.

El desarrollo de tales conceptos es significativo
cuando se le ofrece la oportunidad de relacionar-
los directamente con su entorno. Cuanto mas con-
creta sea la situacién de aprendizaje mas funcio-
nal serd el concepto.

Desarrollo de la comunicacion

Un ingrediente esencial para trasladarse con
seguridad y eficacia, que a menudo se olvida, cs la
habilidad para interaccionar y comunicarse efi-
cientemente con el piiblico. En el caso de personas
con deficiencia visual el desarrollo de las habilida-
des de comunicacién es un factor decisivo para
facilitar y favorecer su desplazamiento auténomo.

Conceptos espaciales y medioam-
bientales

La percepcidn de relaciones de posicion en el
espacio implica la organizacion de objetos y pun-
tos en el mismo. Inicialmente, estas percepeiones
comienzan en relacién con el propio cuerpo y
luego contindan a medida que se relacionan entre
ellas. Cuando nos movemos, estamos constante-
mente realizando juicios espaciales de un modo
tan automdatico que generalmente no somMos cons-
cientes de ellos.

Sin embargo, una formacién deficiente de con-
ceptos como calles, manzanas, intersecciones,
bordillos, esquinas, seiiales de trafico, seméfo-

ros... crea dilicultades, incluso en las tareas mds
elementales de desplazamiento independiente en
este marco. Con objeto de asegurar un desarrollo
adecuado se necesitan experiencias reales.

En los programas destinados a ensefar a los
nifios deficientes visuales a desplazarse con segu-
ridad sc presta una alencidn especial a las
siguientes consideraciones en materia de seguri-
dad vial:

— Desplazarse por ¢l lugar apropiado, es decir
por la acera, tanto cuando se va con el nifio
como cuando €ste se desplaza solo.

- Conocer los diferentes sistemas de regula-
cidén existentes tanto peatonales (pasos de
cebra, regulados por semdforos...) como de
trafico rodado (stop, ceda el paso...)

— Buscar el lugar adecuado para cruzar (cono-
cer dénde se ubican habitualmente, y confir-
mar con sefializacién tdcul...)

- Detenerse junto al bordillo.

— Mirar, en el caso de que la persona posea un
resto visual {uncional.

— Escuchar e interpretar el trifico.

- Complementar la informacién visual con
informacidén de los otros sentidos.

- Cruzar la calle cuando no hay tréfico o, en
los casos en que est€ regulado por seméforo,
realizar el cruce cuando el semdforo se
encucntre en la fase verde para los peatones,
reconociendo esta situacidon mediante claves
visuales y auditivas.

— No cruzar la calle cerca de obsticulos o vehicu-
los que pucdan ocultar el tréfico.

Teniendo en cuenta la importancia de la educa-
cion vial para facilitar la convivencia en la socie-
dad en la que vivimos, conviene tener presente
unos principios bdsicos que favorecen la incorpo-
racion de las estrategias mencionadas:

— Consistencia del lenguaje; todos los que
intervengan en el proceso educativo deben
manejar los mismos conceptos.

— Repeticién de las actividades.

— Realizar actividades concrelas en el entorno
real (ir de casa al colegio, a la panaderia...)

INTERVENCION CON ADULTOS

En cuanto a la intervencidn con adultos, es
decir, aquellas personas que han sufrido la pérdi-
da visual en edad adulta, los programas de orien-
tacién y movilidad tienen wna duracién més con-
creta en el tiempo y en ellos se trata de que la
persona «recobre» su capacidad para desplazarse
con seguridad.

En este segundo grupo la persona posee, en
general, la imagen mental y visual del medio en
el que tiene que desplazarse, asi como los con-
ceptos basicos referentes a la seguridad vial, pero
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al mismo tiempo su anterior conducta como pea-
ton y en muchos casos como conductor, puede
llevarle a conductas de riesgo.

En este caso, ademds de unos nuevos aprendizajes,
se ha de incidir en los comportamientos fomentando
el atenerse a las normas y la correcta toma de decisio-
nes, frente a las situaciones de desplazamiento.

Los objetivos de estos programas en cuanto a
la educacion y seguridad vial inciden especial-
mente en:

— Senalar los estimulos visuales necesarios para
ayudar a la persona a percibir, identificar,
interpretar y utilizar informacién visual. en
caso de que ésta posea resto visual. con exac-
titud para un traslado eficiente y sin peligro.

— Desarrollar una mayor concienciacion de los
estimulos auditivos que permitan a la perso-
na recibir, interpretar y organizar con preci-
sion la informacion auditiva para ayudarle a
convertirse en un «peaton» seguro y eficaz.

— Proporcionar una serie de experiencias y esti-
mulos para aumentar la concienciacion que
tiene la persona de sus sentidos de tacto,
cinestesia y olfato para ayudarle a convertir-
se en un transetnte seguro y eficaz.

En todos los casos la ensenanza de la orienta-
cion y movilidad se lleva a cabo de forma indivi-
dualizada en un entorno real. Las lecciones se
imparten en una secuencia de dificultad graduada,
de modo que el alumno va asimilando paulatina-
mente mayor cantidad de informacion y asumien-
do mayor responsabilidad.

En estos programas se pone especial énfasis en
que los deficientes visuales sepan obtener y con-
firmar informacion importante para realizar una
de las actividades de mas riesgo: cruzar una calle.
y asi disminuir los niveles de ansiedad, fatiga fisi-
ca y psicologica que le suponen sus desplaza-
mientos. Por consiguiente, se incide en:

— La localizacion del lugar adecuado para rea-

lizar el cruce.

— La obtencion de informacion sobre la direc-
cion del trifico rodado de ese cruce.

~ La toma de direccion adecuada para realizar
el cruce.

— El tiempo que tienen para cruzar.

~ El mantenimiento de la direccién adecuada
mientras se realiza el cruce.

— La localizacion de la acera opuesta, su punto
de destino.

No podemos olvidar que la seguridad vial de
las personas con deficiencia visual no es sola-
mente tarea de servicios especializados, como los
de la ONCE. sino que hay que tomar medidas que
favorezcan la seguridad de este grupo de peatones
en su desplazamiento. medidas que incidirin tam-
bién positivamente en todos los peatones (ver
Figuras 1.2y 3).

Cabe entre otras senalar las siguientes:
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Figura 1. Una inadecuada senalizacion tictil —respecto de la
visual— del lugar adecuado de cruce pone en riesgo al peaton
deficiente visual.

Figura 2. El diseiio urbanistico y el cumplimiento de las normas
de circulacion debe garantizar la accesibilidad y la seguridad de
los desplazamientos.

Figura 3. La invasion de la acera (coches, andamios...)
expone al peaton a situaciones de riesgo.
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—Disminuir la tolerancia social sobre las
infracciones y las conductas que obligan al
peatdn a exponerse a una situacion de riesgo
como aparcar en pasos de peatones o invadir
la acera (coches, obras, andamios...)

— Senalizar tactil y visualmente los lugares
adecuados de cruce.

—Eliminar o reducir los semiforos con luz
dmbar.

—Eliminar o reducir los seméforos de dos
tiempos.

— Complementar la informacién visual con
informacién auditiva en aquellos casos en
que sea dificil discriminar la informacién
ambiental.

— Normalizar la ubicacion de elementos para
facilitar su localizacion.

— Prestar mayor atencién al disefio urbano de
tal forma que sea mas predecible.

La seguridad vial es una necesidad que para los
deficientes visuales cabe calificar de vital y que
tras la apariencia de la simplicidad que sugiere el
uso del baston, se esconde un asunto complejo
por el enorme nimero de variables de toda indo-
le, personales, sociales y ambientales, que es pre-
ciso armonizar para la consecucion de un despla-
zamiento eficaz y seguro.

La educacién y el entrenamiento son dos facto-
res bdsicos que, a nuestro juicio, tienen la ventaja

de ser controlables y depender de la experiencia y
recursos disponibles para su ejecucién y son
aspectos en los que pucde obtenerse unos resulta-
dos proporcionales a los medios puestos en juego.

El otro factor, igualmente bdsico, para el desa-
rrollo de la seguridad vial en el colectivo de defi-
cientes visuales, es el que agrupa a todos los
agentes externos, como sefalizacion, adaptacio-
nes del medio urbano y comportamiento de los
viandantes, que han de aportar al deficiente
visual las referencias que precisa para su despla-
zamiento.

Es en esta tltima drea, la de los agentes exter-
nos, es en la quc existc mds inquietud por parte
de las personas deficientes visuales, ya que el
dinamismo social en el que vivimos provoca
situaciones cambiantes de forma rédpida, de modo
que la aparicion de nuevos obstaculos o dificulta-
des se produce con mayor ritmo que la elimina-
cién de los mismos. Esta dificil situacion sélo tie-
ne solucién en una socicdad madura y avanzada,
en la que la sensibilidad hacia las personas dife-
rentes esté presente tanto en los individuos como
en sus instituciones.

Maria del Carmen Oliver Marzo, directora de
Accién Social. Organizacién Nacional de Ciegos
Espafioles (ONCE). Direccidn de Accidn Social.
Calle del Prado 24. 28014 Madrid (Espana).
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