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LA CONDUCTA DISRUPTIVA EN PREESCOLAR
VALORADA SOCIALMENTE

Del Rio Galvan Maria Liliana 1, Molina Lopez Cecilia Magdalena 2
Universidad Veracruzana, Instituto de Psicologia y Educacién, Maestria en
Investigacién en Psicologia Aplicada a la Educacién, México
! e-mail: mariald_10@hotmail.com, 2 e-mail: cemolina@uv.mx

Resumen. La disciplina de la psicologia, desde un punto de vista aplicado, debe
considerar al individuo como parte de una sociedad, como representante de las
interacciones que se establecen en circunstancias, tiempo y espacio determinados
dentro de este sistema social. Esta dimension psicolégica se encuentra inmersa en toda
problematica social, la cual no existe de forma per se, sino que reside en un acto de
valoracion. En este sentido Ribes (2009) afirma que todo acto de comportamiento
tiene sentido sélo en términos del contexto social en que tiene lugar, es decir que
dicho acto es un acto de valoracion del y en el contexto en el que ocurre. El caracter
valorativo de dicho problema hace referencia al hecho de apreciar un acto como
problematico, es decir es calificado dependiente de a quién afecte y quién lo valore.
Enmarcado en esta perspectiva tedrica, se elaboré un instrumento para valorar
socialmente la conducta disruptiva en el aula de preescolar y se validé a través de un
jueceo con los siguientes participantes: tres educadoras, tres madres de familia de entre
25-30 afios con estudios de Licenciatura que tienen un hijo de edad preescolar, tres
nifios de 11, 9 y 7 afios, cuyo requisito era tener un hermano menor, preferentemente
de edad preescolar, y tres compafieros (nifios de preescolar de entre 4 y 6 afios); los
cuales se eligieron porque forman parte de los agentes cercanos entre los cuales el
nifio establece las interacciones durante el episodio donde se presenta dicho
comportamiento.

Palabras clave: Valoracion social, conducta disruptiva, juegos de lenguaje.
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INTRODUCCION/MARCO TEORICO

Reconociendo que toda practica humana o social constituye una actividad de
conocimiento, la ciencia representa sélo un modo de conocer. En este sentido la
naturaleza y los limites de la explicacién de la ciencia, se evidencian cuando los
cientificos investigan y formulan teorfas bajo el supuesto de que explicar constituye
una actividad compleja respecto de la cual existe consenso, sin embargo en la
practica, la explicacién cientifica ha cambiado continuamente de significado en la
historia del conocimiento, es decir no existe una explicaciéon legitima acerca de la
ciencia, y por tanto un método establecido sobre el cual se use en las diferentes
disciplinas cientificas (Ribes, 1984). Quiza sea mas conveniente interrogarse acerca del
tipo de preguntas de investigacién que pueden formularse y su alcance relativo, qué
del método establecido que se deba seguir. Sin embargo dicho planteamiento no se
restringe Unicamente a la forma de las preguntas si no a la cuestiéon fundamental de
gue es 1o que se propone conocer.

Por tanto se requiere del disefio de alguna metodologia desprendida del g« es
lo que se propone conocer. Para ello es necesario partir de algunas premisas
Wittgenstenianas: <<formas de vida y juego de lenguaje>>. La segunda, constituye
una caracterizacion de la vida humana en todas sus manifestaciones, concibe al
lenguaje como un complejo practico entre los individuos que comparten costumbres y
convenciones de una organizacién social, se trata de visualizar al lenguaje como
convencién, no solo como formas o palabras, destacando que forma parte de una
actividad o <<forma de vida>>. Dichos juegos dan sentido al individuo y a su
quehacer cotidiano y se establece a partir del aprendizaje de las palabras como parte de
las actividades de otros, por ello hablar del significado de las palabras es referirse a su
uso en contexto, a sus funciones practicas en situacion.

Una alternativa para Ia construccion de Ia ciencia del comportamiento

La psicologia concebida como ciencia, de acuerdo con Ribes (2009) identifica
las siguientes etapas en su proceso de aplicacién del conocimiento cientifico. Primero
hace un recorrido en el mundo del conocimiento ordinario, compartido socialmente
por todos los individuos. Posteriormente en el lenguaje de la historia natural se buscan
las regularidades en las formas de interaccién cotidiana. En la tercera etapa a partir del
lenguaje técnico se describe las formas de las distintas regularidades observadas y
promueve la visibilidad de nuevas regularidades, dichas descripciones se realizan en un
lenguaje abstracto que no hace referencia a particulares. Finalmente se retorna de la
teorfa hacia el mundo cotidiano, es decir se hace uso de las categorias de un cuerpo
tedrico para interpretar un conjunto de observaciones de otro campo disciplinario
(multidisciplina). Se trata de la aplicacién de la teorfa de proceso a la interpretacion de
intersecciones con otras disciplinas. A partir de la aplicacién del conocimiento
psicolégico se retorna al mundo cotidiano compartido por el lenguaje ordinario, con
fenémenos vinculados a objetos, acontecimientos y circunstancias particulares. En
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tanto que los fenémenos observados son interpretados como casos de principios
generales descritos por la teoria cientifica.

La medicion en Ia disciplina psicologica

Un elemento fundamental dentro de la investigacién aplicada en la psicologia
es la medicion, es decir de qué manera se va a <<medir>> la aplicacién de un
principio derivado de la investigacién basica. Para esto hay que remitirnos a las
nociones generales que establece Wartofsky (1987) acerca de la medicién, sefialan que
el proceso de medida estd inmerso en cualquier organismo vivo capaz de sobrevivir a
través de una sincronia y regularidad. Por tanto la compleja actividad humana implica
también medidas de otro orden, definidas a partir del lenguaje, permitiéndonos
acceder a las ideas de cosas iguales y diferentes revelando la idea de clases como
concepto ordenador. En este sentido conviene valorar cudles son las aplicaciones del
proceso de medida en la ciencia, que a su vez pone de manifiesto el pensamiento
cientifico, donde la teorfa psicolégica hace uso de la medicién cualitativa debido a la
naturaleza de su objeto de estudio, aun cuando en ella encuentre regularidades que
pueden clasificarse cuantitativamente.

Esta nocién de medida implica en la practica cientifica, el reconocimiento del
orden y la conservacién de este como una expresién natural del comportamiento
humano. Por tanto, partir del orden y la regularidad que expresan los organismos bajo
estudio a través de sus actos, expresa también la nocién filoséfica de valorar los
problemas desde su uso en el lenguaje ordinario, que es regular en sus actos pero que
también es sensible de modificarse a través del cambio en su entorno, haciendo
posible también la 16gica de la transformacién de las practicas y juegos de lenguaje.

Los fenémenos psicolégicos desde su uso en el lenguaje ordinario

Considerar a la psicologia como una ciencia implica definir su dominio u
objeto de estudio, a partir del analisis de los fenémenos psicolégicos de su uso en el
lenguaje ordinario, puesto que no existen problemas propios de la psicologia, sino
problemas valorados socialmente.

Es evidente que los problemas generados dentro de esta disciplina cientifica
trascienden el nivel puramente técnico de la misma, es decir que se define como una
problematica con validez social, la cual legitima las caracteristicas y circunstancias del
comportamiento del sujeto, no como algo aislado e independiente, sino como parte de
un sistema de interacciones, es decir que toda practica psicologica tiene un caracter
valorativo, donde lo psicoldgico se encuentra en la dimension individual de la relacion
social a la que pertenece, donde el individuo es la representacion de dichas practicas
sociales. El caracter valorativo de dicho problema hace referencia al hecho de apreciar
un acto como problematico, e decir calificarlo dependiente de a quién afecte y quién
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lo valore. No es un hecho que esti ahi como objeto palpable en la realidad o como
algo determinado por su existencia.

El marco legal incluido en Ia dimension social de Ia conducta disruptiva en
preescolar valorada

El marco legal forma parte de una valoracién general de los problemas
sociales, por consiguiente se consideran los elementos normativos desprendidos del
marco legal que dirige los actuales modelos de intervencién en materia educativa y de
inclusién .Uno de los principales marcos legales es la declaracion de los Derechos
Humanos, la cual se considera como el conjunto de prerrogativas sustentadas en la
dignidad humana, (ONU, 1948). En el marco de los derechos humanos, toda persona
tiene derecho a recibir educacién, en México esta serd gratuita y laica y los padres o
tutores de los menores tienen la obligacién de hacer que sus hijos o pupilos acudan a
recibir educacién. (CNDH, sin fecha). As{ mismo la constitucién politica de los
estados unidos mexicanos, en su articulo tercero, en su reforma al afio 2013 sefiala que
todo individuo tiene derecho a recibir educacién. El estado —federacion, estados,
distrito federal y municipios—, impartirda educacion preescolar, primaria, secundaria y
media superior, mismos que conforman la educacién bésica; siendo obligatorias.

Dentro del servicio educativo, como en la disciplina psicoldgica, también se hace uso
de <<los juegos del lenguaje>>, los cuales son constituidos a partir de convenciones
que se transforman, modifican y renuevan histéricamente, es necesario identificar las
convenciones que norman la aplicacién de un conocimiento psicolégico en la
educacién actual <<educacién inclusiva>>.

Conducta disruptiva en el aula de preescolar como dimension individual
dentro de una teoria del comportamiento

La Reforma Integral de la Educacién Basica (RIEB) reconoce que existen
areas de oportunidad que se deben identificar y aprovechar para dar sentido a los
esfuerzos y necesidades de los agentes educativos, maestros, padres y madres de
familia y estudiantes, que forman parte de la comunidad escolar. Es a través de la
Educacién basica como se atienden estas necesidades y donde se sientas las bases de
los ciudadanos que nuestro pais necesita (PEP, 2011).

En el nivel preescolar se espera que los nifios tengan un comportamiento dispuesto a
aprender mas de lo que saben acerca del mundo y que sean personas cada vez mas
seguras, autéonomas, creativas y participativas. Para alcanzarlo es indispensable el
cumplimiento de los roles de cada uno de los agentes educativos (nifios, docentes,
padres, etc.), que intervienen en este proceso de enseflanza-aprendizaje.

En el intento del docente por “controlar” el ambiente escolar donde el nifio
aprende, se generan problematicas que impiden el desarrollo 6ptimo de las situaciones
de aprendizaje. Una de éstas es la conducta considerada como inadecuada en la
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dinamica de trabajo porque interrumpe la interaccién con el docente, los alumnos y el
material utilizado e impide la adquisicién de aprendizajes, esta conducta se denomina
como distuptiva, es decir un comportamiento que <<altera>> el contexto donde se
efectua.

OBJETIVOS

A.l1. Elaborar un instrumento para valorar socialmente la conducta disruptiva en el
aula de preescolar y validarlo a través de un jueceo con los actores involucrados
(profesora de preescolar, madres de familia y nifios).

DESARROLLO DE LA PRACTICA/EXPERIENCIA
Método

En total fueron doce participantes, incluyendo tres educadoras, tres madres de familia
de entre 25-30 afios con estudios de Licenciatura que tienen un hijo de edad
preescolar, tres nifios de 11, 9 y 7 aflos, cuyo requisito era tener un hermano menor,
preferentemente de edad preescolar. Y tres compafieros <<nifios de preescolar de
entre 4 y 6 aflos>>. A los participantes adultos (madres y educadoras) se les aplico el
instrumento en un aula del Jardin de nifios para usos multiples, a los tres nifios de
entre 11, 9 y 7 afios les aplicé el instrumento en su casa con ayuda de las madres.
Finalmente a los tres compafieros en su salén de clases fuera del horario de trabajo.

Los materiales utilizados fueron hojas del instrumento para el proceso de validacion,
lapiz, sillas y mesas. Ademas de Laptop con Sistema operativo Windows 2007. Camara
de video, Programa estadistico informatico SPSS, Office 2013 y Excel 2013.

En la elaboracién, aplicacién y analisis del instrumento de identificacién de conductas
disruptivas en nifios de preescolar se siguieron estas etapas:

E'tapa I. Construccion del instrumento

1. Identificacién los elementos histérico-conceptual y empirico del término
conducta disruptiva, empezando por analizar los paradigmas desde los cuales se
ha estudiado al nifio, a la conducta, y los caminos que se han tomado para
solucionar esta problematica.

2. Definicién operacional y funcional de la conducta disruptiva

3. Distinciéon de la dimensién psicologica del comportamiento disruptivo,
identificando los agentes que participan en las interrelaciones: educadora,
madre de familia, hermano, compafiero de clases.

4. Identificacion de indicadores informativos de cada uno de los actores, con base
en la definicién funcional de la conducta disruptiva.

5. Redaccién de los cuestionamientos del instrumento de valoracidén social de la
conducta disruptiva, dirigido a los agentes mencionados.
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6.

El instrumento consta de: las preguntas a evaluar, la escala de calificacién
<<adecuado-inadecuado-no entend{>> y un apartado de observacién para
mejorar el lenguaje y contenido de los reactivos.

E'tapa I1. Aplicacion del instrumento
Llenado del instrumento por tres educadoras y tres de madre de familia.

Aplicacién de instrumento a hermanos: lectura de reactivos y registro de
informacién con ayuda de las madres

Aplicacién de instrumento a compafieros: lectura de reactivos, grabacion de la
entrevista, y registro de informacion.

Etapa III. Tabulacion y analisis de datos

10. Registro de los datos haciendo uso del programa Excel 2013.

11. Exportacién de datos al Programa SPSS.

12. Inserciéon de nomenclatura de acuerdo a variables

a) Contexto: escuela=2; familia=1.
b)Participantes: hermano=1; madre=2; educadora=3; compafiero=4.

c)Dimension: familia=F; escuela dentro del aula=ED; escuela fuera del
aula=EF; convivencia=C; juego=].

d)Reactivos: R1, R2, R3, [...] R23.

a.Valor para cada reactivo: adecuado=1; inadecuado=2; no entendi=3; y no
respondi6=4.

13. Insercién de variables de variable nominal complementaria:

a) Edad de participante: <<Adultos — nifios>>

14. Generacion de frecuencias absolutas y porcentuales.

a) Por tipo de participante: <<Adultos — nifios>>
i. Total del instrumento
ii. Por dimensiones
ili. Reactivo

15. Disefio y captura de las tablas correspondientes a los datos conseguidos,
utilizando el formato APA en programa Word:

Etapa VI. Instrumento final

16. Eliminacién de reactivos que obtuvieron en la categoria de adecuado, un valor
menor de 50% para el tipo de participante <<niflos>>, y menos de 80%
para los adultos.
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. Reestructuracion de algunos reactivos considerando las  observaciones
17. Reestructuraci de al reacti iderando 1 bservaci
pertinentes de los participantes.

EVIDENCIAS

Los resultados obtenidos arrojan la frecuencia relativa de 100% en el instrumento total
en los Adultos consultados para la categoria de <<Adecuado>> en las dimensiones de
Juego y Sub-dimensién de Escuela-fuera del aula. En la misma categoria pero en la
dimensiéon Familia se reporta un porcentaje de 88.9 (ver Tabla Al).

Tabla 1

Frecuencias relativas di total obtenido en cada dimersisn en sl instrumento de jueceo aplice:  Tabla 2
los adulios.

Frecusncias relativas dal fotal obtenido en cada dimension en sl instrumanto de jusces aplicado @
Tipo de participante: adulto los nifios.

Tipo de participante: nifios
Frecuencia relativa

Frecuencia relativa

Dimension Adecuado Inadecnado No entendi
- Dimension Adecuado Inadecuado No entendi
Familia 88.9 09.3 01.9
Familia 796 00.0 204
Escuela
Dentra del Escuela
aula 917 083 00.0 Dentro del
aula 667 00.0 333
Fuera el 100 00.0 00.0 Fuera del
aula : - Tuena det 100 00.0 00.0
auia
Convivencia - anrivenci
944 056 00.0 Convivencia 04.4 00.0 056
Juego 100 00.0 00.0 Juego 100 00.0 00.0

Para el tipo de participante #zios, se obtiene un valor de 100% en la categoria
de <<Adecnado>> que pertenece a la dimensiones de Juego y sub-dimensién de
Escuela-fuera del aula; en la Sub-dimensién Escuela-dentro del aula la cifra porcentual
registrada es  66.7%. La categoria <<Inadecnado>>, presenta un 0% en todas las
dimensiones para este tipo de participantes (véase Tabla A2).

Los valores porcentuales registrados para cada reactivo en participantes Adultos, la
categotria <<Adecuado>> se muestra un 100% en los reactivos 4, 5, 16, 17 de la
dimensién familia; 7, 9, 10, 11, 23 de la sub-dimension escuela- dentro del aula y fuera
del aula reactivo 21; de dimensién convivencia 8 y 9; y de juego 14 y 15. Por otra
parte los reactivos 2 de la dimension familia y 22 sub-dimension escuela- dentro del
aula arrojan un valor de 066.7%, mismos que tienen 33.3% en la categoria
<<Inadecuado>> (véase Tabla A3).
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Finalmente, los resultados por reactivos en participantes Nijos, presentan
respecto a la categoria de <<Adecnado>> 100% en los reactivos 6, 16 y 18 de la
dimensién familia; 22 y 23 de la sub-dimension escuela-dentro del aula, y 21 en fuera
del aula; ademas de los reactivos 8 y 9 de convivencia y 14 y 15 de la dimensién juego.
En la misma dimensién se manifiesta un valor de 33.3% en los reactivos 2 de la
dimensién familia, y 12 de la sub-dimension escuela-dentro del aula. Se muestra un
valor de 0% en todas las dimensiones en lo correspondiente a la categorfa
<<Inadecnado>> (ver Tabla A4).

CONCLUSIONES

A lo largo de la presente investigacion se logré demostrar el uso del lenguaje
ordinario dentro de la construccién de un problema social a través de la participacién
de los agentes directos que interactian con el sujeto donde se presenta el posible
comportamiento desajustado a las condiciones de interaccion.

Durante la construccién y validacién del instrumento se hizo uso de un
lenguaje ordinario, es decir un lenguaje convencional donde los agentes inmersos
lograran comunicar y comprender el problema social valorado. Esta forma de
construccién de los hechos da sentido a los individuos y a su quehacer cotidiano y se
establece a partir del aprendizaje de las palabras como parte de las actividades de
otros, por ello hablar del significado de las palabras es referirse a su uso en contexto, a
sus funciones practicas en situacién, y que se aprenden directamente de otros que
conocen o participan del juego de lenguaje en cuestién, en la forma de un
entrenamiento.

En lo relacionado con la construccién del instrumento se tomd en
consideracién que todo acto de comportamiento se da en situacion, es decir es la
representaciéon individual de toda prictica social, por tanto es necesario incluir la
participacién de los agentes que intervienen en dicho interaccién. En ese sentido la
informacién utilizada en la elaboracién de indicadores del instrumento fue recopilada
a partir de elementos existentes dentro de la interaccién que tiene el nifio con la
educadora, madre de familia, hermanos y compafieros de escuela, en una circunstancia
y contexto especifico. A partir de esta etapa de construccién del instrumento dentro
de este proceso, se hace evidente la importancia de los sujetos de interaccién en la
construccién de un instrumento empleado para la valoracién social en situacién
determinada.

En cuanto a la validacién del instrumento se considerd necesario variar la
manera de aplicacién del instrumento a los nifios, esto por las caracteristicas que
presentan, lo cual beneficié los datos obtenidos en la investigacion, es decir adaptar las
condiciones de aplicaciéon para que los nifios comprendieran los indicadores del
instrumento. En este sentido, los juegos de lenguaje, desde una concepcion filoséfica,
son indispensables en la construccién del problema por parte de todos los actores.

Una vez analizados los datos de los agentes que participaron en la validez del
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instrumento, se modificaron dos indicadores del instrumento; principalmente se
evidencia que la conducta disruptiva dentro del ambiente del preescolar es valorada
como un problema por los sujetos que interactuan con el nifio en circunstancias y
condiciones especificas, es asi como se puede ver aplicado el principio de
construccioén del conocimiento psicolégico, en un primer nivel de analisis, donde se
valora la existencia de un problema social haciendo uso del lenguaje ordinatio.

Finalmente es importante recalcar que los problemas dentro de la psicologia
son valorados socialmente por los sujetos a quienes los afecta y no son denominados
como problemas por su existencia como tal, de ahi la importancia de considerar el uso
del lenguaje ordinatio como medio para la construccién de dicho problema. Por lo
tanto la situacién de interaccion donde se da el acto de comportamiento es lenguaje en
la medida en que se constituye el ambiente construido en la forma de practicas
compartidas entre los individuos y respecto a las cosas, asi que ninguna practica
humana tiene sentido separada de cualquiera de los modos en que ocurre el lenguaje
como fenémeno vivo.
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