REFLEXION

¢cLa investigacion educativa puede
avudarnos a hacer frente a los retos
de este curso?

Miquel Angel Alegre Canosa, Ntria Comas Lépez

Este curso presenta numerosos desafios para los profesionales de todos los centros educativos. éCodmo podemos saber si
estamos en el buen camino? Ahora es el momento de poner en juego todos los conocimientos que la investigacion educa-
tiva nos ha permitido acumular. A continuacion presentamos cinco aprendizajes, procedentes de una investigacion rigu-
rosa, decisivos patra afrontar este curso (y los que vienen) y para fortalecer las oportunidades de todo el alumnado.

PALABRAS CLAVE
i« pruebas
* investigacion
* innovacion
° agrupamientos
* socioemocional
° orientacion
* trabajo por proyectos
* digital
* COVID-19
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Este curso presenta numerosos desafios para los
profesionales de todos los centros educativos. La
adaptacion a las medidas sanitarias para controlar
la pandemia y para hacer posible una «escuela
segura» se lleva muchos esfuerzos y también,
claro estd, la mayor parte de la atencion mediatica
hacia la escuela en estas semanas. Ahora bien,
detras de este reto, mas visible, se esconde otro:
hacer frente a unas mayores necesidades del
alumnado y a una creciente desigualdad social y
educativa causada por la crisis que representa la
pandemia en todos los niveles.

Asi pues, en el dificil equilibrio que implica combi-
nar criterios sanitarios, sociales y pedagégicos en
un contexto de recursos limitados, la preparacion
de este curso ha obligado a todos los centros
educativos a tomar muchas decisiones: la com-
posicion de los grupos o el uso de los espacios,
las estrategias a seguir en caso de aislamiento
del alumnado o de grupos y, en general, cémo
apoyar al conjunto del-alumnado para fortalecer
unos procesos de aprendizaje que se han visto
afectados (no para todos igual) por los meses sin
escuela presencial.
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En este contexto de cambio forzado y de re-
planteamientos obligados es natural que los
equipos docentes tengan dudas sobre si las
estrategias que estan adoptando son las mas
adecuadas para el aprendizaje de criaturas y
de jévenes. La vida en los centros educativos
ha cambiado; las apuestas pedagdgicas de
muchos de ellos no se pueden implementar, al
menos igual como se hacia hasta ahora. En esta
situacion, jcémo podemos saber si estamos en
el buen camino?

Si bien el escenario actual y el que se anticipa
en los préoximos meses son excepcionales, ahora
es el momento de poner en juego todos los
conocimientos que la investigacion educativa
nos ha permitido acumular. A estas alturas,
contamos con un corpus significativo de prue-
bas, procedentes de una investigacién educativa
rigurosa, que nos sirven para comprender qué es
aquello nuclear de las diferentes estrategias de
intervencion educativa, teniendo como objetivo
prioritario la igualaciéon de oportunidades y la
mejora de los aprendizajes, y para apuntalar
las decisiones a tomar. De hecho, ya antes de
la pandemia, el interés de muchos docentes por
las investigaciones educativas estaba motivado
por la voluntad de fundamentar mejor los cam-
bios y las innovaciones que llevan a cabo en el
aula. Ahora esta crisis ha desencadenado una
nueva ruptura con las inercias, y recurrir a los
aprendizajes de la investigacion es especialmente
atil y necesario.

La jornada «Les evidéncies a |'aula: una educacio
amb fonament»' ha servido, justamente, para
que docentes e investigadores e investigadoras
compartan y debatan algunas de las lecciones que
la investigaciéon educativa nos permite extraer y
gue son clave para la tarea docente en este curso
lleno de retos. A continuaciéon recogemos una
seleccion de estas lecciones.

Sabemos que el mejor marco para facilitar estra-
tegias efectivas de personalizacion y de atencion
a la diversidad se basa en la heterogeneidad en la
formacion de grupos-clase y en la flexibilizacion
en la estrategia de agrupamientos de trabajo.

Con relacién al primer punto, la investigacion ha
demostrado de manera contundente que, en com-
paracion con los grupos heterogéneos, la formacion
de grupos-clase homogéneos perjudica claramente



las oportunidades de aprendizaje del alumnado
mas vulnerable sin producir mejoras significativas
en los resultados del alumnado mas aventajado. En
relacion con los agrupamientos de trabajo, también
se ha podido demostrar que la mejor forma de in-
crementar los resultados y las competencias de todo
el alumnado pasa por combinar agrupamientos o
desdoblamientos heterogéneos (donde se trabaje
cooperativamente) con agrupaciones flexibles por
nivel (de caracter extraordinario).

La necesidad de funcionar a partir de «grupos
burbuja» es una mala noticia para la funcién y
las capacidades de atencion a la diversidad y
para la dotacién de oportunidades de los centros
educativos. Ahora bien, estd en manos de los
centros garantizar que los grupos-clase estables
sean heterogéneos y llevar a la practica, hasta
donde se pueda, el trabajo con subagrupaciones
flexibles y desdoblamientos cooperativos.

'S |

Ya anticipdbamos que criaturas y adolescentes
volverian a las aulas con necesidades de orden
socioemocional y de recuperacion de habitos y de

actitudes que requeririan una fuerte atencién y
trabajo desde la escuela. Las pruebas indican que
este trabajo socioemocional que pueden llevar a
cabo los centros educativos no solo tiene poten-
cial para mejorar las competencias no cognitivas,
sino también los resultados académicos. El rol del
tutor es clave en el liderazgo de este trabajo, asi
como la aplicacién de los criterios S. A. F. E. en el
disefo y en el despliegue de las intervenciones.
 Secuencial: el programa esta organizado en un
conjunto de actividades conectadas para con-
seguir unos objetivos concretos.
« Activo: el programa utiliza formas activas de
aprendizaje que involucran al alumnado.
* Focalizado: el programa se concentra en una o en
pocas competencias socioemocionales concretas.
« Explicito: el programa es claro sobre los objeti-
vos que quiere lograr y el alumnado sabe qué
se espera de él.

En cuanto al &mbito mas estrictamente conduc-
tual, es probable que este curso se incremente
el numero de comportamientos antinormativos,
disruptivos o de indisciplina en el aula, de desa-
fio a la autoridad o incluso de agresividad o de
violencia entre companeros. Ante esto, la prueba
cientifica es clara: la aplicacion de métodos dis-
ciplinarios punitivos (por ejemplo, expulsiones
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de clase o de la escuela) no solo tiene un efecto
negativo en las actitudes y en las oportunidades
educativas del alumnado amonestado, sino que
no genera ningun cambio positivo en el clima
del aula o del centro mas alld del corto plazo.
En cambio, tanto en primaria como en secunda-
ria son mucho mas efectivas las intervenciones
«focalizadas» que trabajan intensivamente en
grupos reducidos con tutorizaciones individuales y
actividades como por ejemplo la modelizacién, los
juegos de rol, el anélisis de situaciones sociales,
la relajacion y la introspeccién, y que cuentan
con la implicaciéon de docentes y especialistas.
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En circunstancias normales, una buena parte del
alumnado se pierde en‘su itinerario educativo y
acaba por abandonar-los estudios, ya sea por
resistencia o desafecciéon escolar, o fruto de
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elecciones mal fundamentadas de itinerarios
postobligatorios. Los datos también muestran
que el alumnado maés vulnerable tiene el doble
de probabilidades de abandonar los estudios que
el no desfavorecido. Los planes y las acciones
de orientacion educativa persiguen que todo
el alumnado disponga de los conocimientos,
las competencias y las herramientas necesarias
para tomar las mejores decisiones a lo largo de
su formacion y, especialmente, en los momentos
de transicion entre etapas educativas o en el paso
de la educacién al mundo profesional.

Las pruebas demuestran que una buena orienta-
cion incrementa la seguridad en la toma de deci-
siones educativas, mejora la actitud y la asistencia
a la escuela, asi como los resultados académicos,
y contribuye a reducir el abandono educativo. La
investigacion también nos apunta los principales
atributos de una orientacion exitosa: presencia de
figuras orientadoras de referencia estable para el
alumnado, formacién adecuada del personal orien-
tador, combinacion de seguimiento individualizado

con sesiones en grupos reducidos y, finalmente,
focalizacién intensiva en momentos especificos del
ciclo educativo, particularmente en secundaria.

En un contexto de presencialidad parcial o dis-
continua, la funcion orientadora que puedan
desarrollar los centros educativos, en colabora-
cién con las entidades y los agentes locales, es
mas necesaria y determinante que nunca. De lo
contrario, el nivel de desorientacién del alumnado
enfrentado a tomar decisiones importantes en
su itinerario formativo puede incrementarse es-
pecialmente entre los alumnos y las alumnas de
entornos con menos recursos sociales y culturales,
con mas riesgo de quedar desconectados del
centro y de sus figuras de orientacion.

En un momento en el que centros, docentes y
administracién educativa debaten sobre como
adaptar enfoques y contenidos curriculares y de
evaluacion al escenario que nos deja esta primera
crisis del coronavirus, es obligado insistir en el po-



tencial que tienen las metodologias de indagacién
(como el aprendizaje basado en proyectos o ABP)
para motivar y acelerar la adquisicién de todo tipo
de competencias por parte del alumnado, tanto en
el ambito instrumental como en el de las compe-
tencias transversales. Las pruebas indican que esta
metodologia mejora significativamente los resulta-
dos del alumnado de primaria y de secundaria, en
los ambitos lingUisticos y matematicos, y también
su satisfaccion hacia la experiencia educativa.

Pero merece la pena insistir en que en el trabajo
por proyectos (como en toda pedagogia basada
en la indagacion y en el trabajo cooperativo) no
todo funciona. Desde el punto de vista de la inter-
vencion es necesario garantizar que los proyectos
verdaderamente se ajusten a los intereses y a las
motivaciones del alumnado, y que no se apliquen
de manera estandarizada o descontextualizada.
En caso contrario, esta metodologia corre el
riesgo de no generar aprendizajes significativos
entre el alumnado con menos recursos culturales.
En cuanto al marco de aplicacion, hablamos de
unas metodologias que piden tiempos de re-
flexion y de coordinacion docente (se ha podido
demostrar que los proyectos globalizados pueden
ser del todo inefectivos si no se planifican adecua-
damente), ademas de formacién del profesorado y
de una apuesta clara por esta metodologia dentro
del proyecto educativo de centro.

La digitalizacion de los centros educativos es un
proceso que no tiene marcha atrds y que debe

estar liderado por una politica de digitalizacion que
genere capacidades (principalmente entre docentes
y alumnado), recursos (infraestructura digital en
los centros y en el conjunto de hogares del pais)
y contenidos y materiales educativos (adaptados
a los nuevos dispositivos). Es importante saber, sin
embargo, cdmo debe aprovecharse el aprendizaje
para hacer un buen uso de las tecnologias digita-
les, que saque partido a sus potencialidades, tanto
en un contexto de aula como de personalizacién
y de aprendizaje distribuido.

Las pruebas disponibles que nos hablan de cuales
son las modalidades de aplicacion tecnolégica con
mas impacto en los aprendizajes de criaturas y
adolescentes no son pocas. Fijémonos concreta-
mente en el aprendizaje hibrido (blended lear-
ning); este curso se estan implementando varias
formulas, ya sea de manera estable (en algunos
territorios, en secundaria) o a causa de los ais-
lamientos derivados de la deteccion de casos de
COVID-19. Para que el aprendizaje hibrido sea
efectivo, se ha demostrado imprescindible que
el docente tenga un rol muy activo en la plani-
ficacion y en la coordinacion de las actividades
presenciales y en linea, en el monitoraje de la
participacion digital de los estudiantes y en el
acompafamiento de sus procesos metacognitivos.
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Asi mismo, es clave tener entornos digitales que
favorezcan una buena interaccion del alumnado
con los compafieros, con el docente y con los
materiales, y también es conveniente garantizar
un buen equilibrio entre actividades asincronas
(que favorecen la reflexiéon y el aprendizaje) y
sincronicas (que promueven la motivaciéon y la
vinculacién del alumnado).

Como deciamos, la comprensién de lo que real-
mente hace efectivas las estrategias educativas
debe permitirnos apuntalar la direccién en la que
enfocar determinadas decisiones durante el tiempo
en el que debamos convivir con la pandemia. Esto
es especialmente importante si lo que queremos es
no solo adaptarnos a unos apremios marcados por
las normativas sanitarias, sino también aprovechar
la situacion para impulsar cambios e innovaciones
que sabemos que son deseables, haciendo de la ne-
cesidad una virtud. Ademas, es una oportunidad de
oro para evaluar rigurosamente las nuevas estrategias
adoptadas y extraer nuevos aprendizajes. Viejas y
nuevas lecciones seran igualmente valiosas en las
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decisiones que habrd que tomar a medida que la
pandemia se vaya poniendo bajo control, un proceso
en el que hara falta, necesariamente, saber vencer
las nuevas inercias creadas por la situacion de crisis.

1. Todos los materiales asociados a la jornada «Les evidéncies
a l'aula: una educacié amb fonament» se pueden consultar en
https://fundaciobofill.cat/agenda/evidencies-aula

ALEGRE, M. A. (2018): «Els programes conductuals milloren
les actituds i els resultats de I'alumnat?». Qué funciona en
educacio? Evidencies per a la-millora educativa, nim. 10. Bar-
celona. Ivalua / Fundacio Jaume Bofill.

CAPSADA, Q. (2016): «S6n efectius els programes d’educacio so-
cioemocional com a eina per millorar les competéncies de I'alum-

La investigacion educativa como herramienta

nat?». Que funciona en educacié? Evidencies per a la millora
educativa, nim. 5. Barcelona. Ivalua / Fundacié Jaume Bofill.
ESCAPA, S. (2018): «Quin impacte tenen els programes
d’orientacié i assessorament en els alumnes?». Queé funciona
en educacio? Evidencies per a la millora educativa, nim. 12.
Barcelona. Ivalua / Fundacié Jaume Bofill.

FERRER-ESTEBAN, G. (2015): «Quines estratégies d'agrupa-
ment responen a criteris d'efectivitat i d’equitat?». Que fun-

ciona en educacio? Evidéncies per a la millora educativa, nim.

2. Barcelona. Ivalua / Fundacié Jaume Bofill.
LAFUENTE, M. (2019): «Millora I'aprenentatge de I'alumnat
mitjancant el treball per projectes?». Qué funciona en educa-

cio? Evidéncies per a la millora educativa, nim. 16. Barcelona.

Ivalua / Fundacié Jaume Bofill.

USART, M. (2020): «Qué sabem sobre I'efectivitat de les tec-
nologies digitals en I'educacio?». Que funciona en educacio?,
nuim. 18. Barcelona. Ivalua / Fundacié Jaume Bofill.

de formaciéon del profesorado

Reflexion y experiencias de investigacion educativa

F. Imbernén (coord.)

Los procesos de investigacion pueden desarrollar en los profesores y profesoras «habilidades investigadoras»:
identificar cuestiones o problemas, evaluar distintas fuentes de informacién, recoger mas informacién o dise-
fiar nuevas modalidades de ensefianza, interpretar informacion ya disponible, y comunicar los hallazgos a las

partes directamente implicadas o lo que es lo mismo, potenciar su (auto)formacion.

* Calidad educativa.

* Equidad.

* Finalidades de la educacion.

* Contextos de aprendizaje / entorno.
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