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Resumen

El concepto “aprendizaje ubicuo” se ha criticado por su caracter tecnocéntrico,
debido a que enfatiza los aspectos tecnolégicos por encima de los educativos. No
obstante, una vez que el aprendizaje ubicuo evolucione hacia un concepto educativo,
sus aportes podran alcanzar mayor relevancia y pertinencia en el marco de la
ubicuidad y sus aplicaciones en el aprendizaje. Por tal motivo, el objetivo del
presente trabajo fue realizar una revision documental sobre el término aprendizaje
ubicuo, para elaborar un analisis critico que apoye en su desarrollo. Para ello, se
utilizo el método de Cartografia Conceptual, a traves de un procedimiento en cuatro
fases: 1) Busqueda de documentos pertinentes a la investigacion; 2) Definicion de
criterios de inclusion y exclusion de documentos; 3) Analisis de datos a partir de los
ejes de la cartografia conceptual (Nocion, Caracterizacién, Categorizacion,
Diferenciaciéon, Clasificacion, Ejemplificacion y Vinculacion); 4) Interpretacién de
resultados. El resultado principal sugiere que el aprendizaje ubicuo madurd
conceptualmente, debido a la incorporacion de dos enfoques: el aprendizaje continuo
y el personalizado. No obstante, estos enfoques se basan en ideales del aprendizaje,
por lo que es necesario precisar conceptos que apoyen la perspectiva del aprendizaje
ubicuo a la hora de establecer précticas educativas concretas.
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Abstract

The concept of “ubiquitous learning” has been criticized due to its technocentric
nature, which emphasizes technological aspects over educational ones. However,
once ubiquitous learning evolves into an educational concept, its contributions may
become more relevant and pertinent in the context of ubiquity and its applications in
learning. For this reason, the objective of this work was to carry out a documentary
review on the term ubiquitous learning, to make a critical analysis that supports its
development. The Conceptual Cartography method was used, through a four-phase
procedure: 1) Search for documents relevant to the research; 2) Definition of
inclusion and exclusion criteria for documents; 3) Data analysis with analytical
categories (Notion, Characterization, Categorization, Differentiation, Classification,
Exemplification and Linkage); 4) Interpretation of results. The main result suggests
that ubiquitous learning matured conceptually, due to the incorporation of two
approaches: continuous and personalized learning. However, these approaches are
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based on learning ideals, so it is necessary to specify concepts that support the
ubiquitous learning perspective when establishing concrete educational practices.

Keywords:
Ubiquitous learning, Conceptual Cartography, Technological ubiquity, Continuous
learning, Context.

1. Introduccion

A medida que los dispositivos méviles estuvieron disponibles para un gran nimero de
personas, y que se configurd un escenario de convergencia tecnoldgica cotidiana sin
precedentes, también aumentaron las posibilidades de su aplicacion en distintos
contextos, entre ellos, el educativo (E. Fernandez & Anguita, 2015; Gonzalez-Sanmamed
et al.,, 2018; Hermann, 2013; Sevillano-Garcia et al., 2016). La mayor capacidad de
aprendizaje que proporcionaron los dispositivos moviles sobre otras tecnologias, es que
no estaban fijos espacialmente, sino que se podian usar en sitios formales e informales y
de manera individual o involucrar a otros en el aprendizaje, gracias a la conectividad
(Bernacki, Crompton, et al., 2020).

Esta portabilidad permitio, ademaés, la aparicion de nuevas pedagogias y vias de
investigacion como el aprendizaje ubicuo o u-learning (Bernacki, Crompton, et al.,
2020). En primera instancia, se reconoce la ubicuidad en el aprendizaje cuando el
individuo que aprende, puede estar virtualmente presente en muchos lugares a la vez
(Garcia, 2017). Asimismo, diversos autores sefialaron que la mayor caracteristica del
aprendizaje ubicuo esta en la deslocalizacion y en la intemporalidad en los procesos de
educacion y de ensefianza (M. Fernandez, 2013; Sevillano-Garcia et al., 2016), puesto
que el u-learning no solo aprovecha los diferentes dispositivos y modalidades para sus
propdsitos (Hermann, 2013), sino que también optimiza diferentes tiempos, siendo asi
contrario a la vision lineal del aprendizaje.

La ubicuidad del aprendizaje es una posibilidad actual que se da por hecho, de manera
que, acceder al aprendizaje en cualquier lugar y momento se esta convirtiendo en una
necesidad (El Guabassi et al., 2018) y en un motivo de exclusion si no se practica. No
obstante, esta vision del aprendizaje ubicuo que descuida el aspecto pedagdgico y se
centra solo en las posibilidades tecnologicas, se ha criticado por su vision tecnocentrista,
es decir, por colocar las funciones de la tecnologia por encima de los aspectos social,
cultural, filoséfico y educativo (Hermann, 2013). Ademas de ser utdpica en los paises con
mayores brechas digitales.

Otras criticas al respecto, sefialan que lo importante de la imbricacién de las tecnologias
no es la diversidad de herramientas con que cuentan los profesores y los estudiantes, sino
la variedad de escenarios de comunicacion y de formacion que se han creado, y que se
caracterizan por ubicar a los estudiantes en el centro del escenario, ademas de sacar el
aprendizaje de una concepcion aislada e individual, hacia posiciones méas colaborativas
y, de ampliar las fuentes de informacidn con las que se puede interaccionar (Cabero &
Llorente, 2015). Asimismo, se enfatiza la personalizacion del aprendizaje a través de
sistemas y estrategias apropiadas (Huang & Chiu, 2015).

Con base en las criticas hacia el aprendizaje ubicuo, diversos autores han afirmado que
se trata de un concepto aln en desarrollo, que una vez que evolucione, puede llegar a
hacer aportes importantes que permitan una adecuada incorporacion de la ubicuidad
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tecnoldgica al contexto educativo (Baez & Clunie, 2019). Para ello sera necesario llevar
a cabo mas investigacion que permita entender y definir su nucleo teérico y su alcance
(Casanovas & Tomassino, 2014). Por tal motivo, el objetivo del presente trabajo fue
realizar una revision documental de la literatura especializada sobre el concepto de
aprendizaje ubicuo, a través de la cartografia conceptual, con el propdsito de elaborar un
andlisis critico que apoye en el desarrollo de dicho concepto.

2. Método

Para cumplir el objetivo de investigacion se realizé una cartografia conceptual, un método
de investigacion documental basado en el pensamiento complejo, que consiste en estudiar
un concepto con profundidad, para sistematizar la informacion existente sobre tal
concepto, asi como construir los aspectos faltantes tomando como base informacién
especializada, a fin de comprenderlo y comunicarlo con claridad en la comunidad
académica (Tobon et al., 2015). La cartografia conceptual no se basa solo en apoyar la
gestion del conocimiento desde un analisis conceptual, sino también tedrico y practico a
partir de aspectos verbales, no verbales y espaciales para dar cuenta de sus relaciones y
organizacion, aspectos que posibilitan el proceso de comprension (Ortega-Carbajal et al.,
2015; Tobon-Tobon, 2004).

Desde la cartografia conceptual se entiende que los conceptos son constructos mentales
que ayudan a comprender objetos de la realidad interior del hombre (subjetiva) y del
exterior (objetiva), y tienen una clasificacion, caracterizacion, diferenciacion,
composicion, atributos y relaciones, de tal forma que son tejidos relacionados y ello
precisa una aproximacion cartografica para construirlos, comunicarlos y comprenderlos
(Tobon-Tobon, 2004). En el marco de la cartografia conceptual los elementos que ayudan
a comprender los conceptos desde la complejidad son (Tobon-Tobdn, 2004, pp. 9-10):

e La construccion de conceptos es un proceso permanente, nunca acabado, acorde
a los cambios sociales y culturales que influyen en el lenguaje de las ciencias;

e En la elaboracion de conceptos es necesaria la transdisciplinariedad, lo cual
implica que la comprension de un término cientifico en toda su complejidad
trasciende los limites estrechos de una sola disciplina, siendo necesaria la
psicolinguistica, la sociologia, la filologia, etc.

e La construccion del término y su comunicacion se hacen entretejiendo relaciones
entre diferentes aspectos que le aportan sentido y le dan precision.

e La didactica de los conceptos implica conjugar lo verbal con lo no verbal y el
hacer, con el fin de que haya una adecuada comprension, teniendo como base el
apoyo en técnicas gréaficas.

La cartografia conceptual propone siete ejes para construir de una forma estandarizada
los conceptos (Tobdn-Tobdn, 2004, pp. 11-12):

e Eje nocional: Se da una aproximacion al concepto estableciendo su definicién
corriente y el origen de la palabra o palabras de las cuales se compone.

e Eje categorial: Se describe la clase general de conceptos dentro de la cual esta
incluido el concepto en cuestion.

e Eje de diferenciacion: Se establecen una o varias proposiciones en las cuales se
muestre la diferencia de ese concepto de otros conceptos similares.

e Ejede ejemplificacidn: Se describen proposiciones que ejemplifiquen el concepto
con casos especificos.
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e Eje de caracterizacion: Se describen las caracteristicas esenciales del concepto.

e Eje de subdivision: Se construyen las clases en las cuales se clasifica o divide el
concepto.

e Eje de vinculacion: Se establecen las relaciones de ese concepto con otros que son
importantes desde lo seméantico o contextual.

El procedimiento de andlisis critico se desarrollé en cuatro fases a través de preguntas de
investigacién. Dicho procedimiento se describe a continuacion:

1. Busqueda de documentos pertinentes a la investigacion. Se realiz6 una busqueda
sistematica de articulos de investigacion en las bases de datos Redalyc, Web of
Science y Science Direct, desde enero hasta febrero de 2020 y el anélisis se realiz6
desde febrero hasta abril de 2020. Se admitieron textos publicados en espariol e
inglés desde 1991 -afio en que se utilizé por primera vez el término aprendizaje
ubicuo- hasta 2020. Los filtros generales que se utilizaron en las tres bases de
datos fueron: idioma (inglés y espafiol) y afio (1991-2020) y en el caso de Science
Direct y Web of Science, los buscadores permitieron aplicar el filtro de tipo de
articulo (articulos de investigacion y articulos de revision), mientras que se
excluyeron resefias y capitulos de libro, discusiones, editoriales, conferencias,
entre otros.

2. Definicion de criterios de inclusion y exclusion de los documentos obtenidos. La
busqueda en las bases de datos cientificas se realizo a partir un criterio booleano
con los términos: (“aprendizaje ubicuo”) AND (teoria) OR (concepto) y
(“ubiquitous learning”) AND (theory) OR (concept). Se decidio restringir el
término especifico (aprendizaje ubicuo) en espafiol y (ubiquitous learning) en
inglés para evitar resultados secundarios al tema. La busqueda se efectuo sobre el
titulo, el resumen, las palabras clave y el documento extenso. Se obtuvo la
siguiente cantidad de documentos: Science Direct, 235 articulos en inglés y 0 en
espafol; Redalyc, 27 articulos en inglés y 60 en espafiol; en el caso de Web of
Science se obtuvo una cantidad considerable de resultados, por lo que se utilizo la
opcién de Relevancia y se limito la inclusion de articulos a los primeros 100
elementos listados.

En esta fase se obtuvieron 422 documentos. Posteriormente, se identificaron los
elementos duplicados y se eliminaron. Ademas, se realiz6 una revision superficial
de la pertinencia de los articulos obtenidos y se excluyeron aquellos que no eran
atiles para el analisis de esta investigacion. En esta etapa se conservaron 44
trabajos de Science Direct, 26 de Web of Science y 30 de Redalyc. En la ultima
fase de seleccion, se efectué una lectura minuciosa de los documentos, y se
descartaron aquellos articulos a) cuyo contenido no mostraba relacion directa con
el aprendizaje ubicuo, b) los que a pesar de que si tenian relacion con los términos
de busqueda, su texto no aportaba informacion correspondiente a los ejes de
analisis de la cartografia conceptual. Finalmente, se admitieron 69 articulos para
el andlisis (25 en espafiol y 44 en inglés).

3. Analisis de los documentos a partir de los ejes de la cartografia conceptual. El
analisis de los articulos se realizd con base en los siete ejes propuestos en la
cartografia conceptual para construir conceptos de una forma estandarizada:
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Nocion,

Categorizacion,

Diferenciacion,

Ejemplificacion,

Caracterizacion,

Subdivision (Clasificacion) y Vinculacién (Tobon-Tobdn, 2004). El analisis se
desarroll6 respondiendo las siguientes preguntas (Tobon-Tobdn, 2012):

Tabla 1
Ejes de la cartografia conceptual del aprendizaje ubicuo basados en Tobon et al.,
(2015).
Categoria de andlisis ~ Pregunta de investigacion Componentes
1. Nocién ¢Cudl es el origen del -Origen del aprendizaje
concepto aprendizaje ubicuo
ubicuo, su desarrollo -Desarrollo  histérico  del
histérico y la definicion enfoque
actual? -Definicion actual

2. Categorizacion

¢A qué categoria o clase
mayor pertenece el concepto
aprendizaje ubicuo?

-Clase inmediata: definicion y
caracteristicas

3. Caracterizacion

¢Cuales son los elementos

centrales que le dan
identidad al aprendizaje
ubicuo?

-Caracteristicas claves del
enfoque teniendo en cuenta la
nocion y la categorizacion

4. Diferenciacion

¢De cudles otros enfoques
cercanos se diferencia el
aprendizaje ubicuo?

-Se describen los enfoques de
aprendizaje  cercanos, se
definen y se diferencian

5. Clasificacion

¢En qué subclases o tipos se
clasifica el aprendizaje
ubicuo?

-Se establecen los criterios de
clasificacion

-Se determinan los tipos de
aprendizaje ubicuo de acuerdo
con los criterios seleccionados

6. Ejemplificacion

¢Cual seria un ejemplo
relevante y pertinente de
aplicacion del aprendizaje
ubicuo?

-Se describen proposiciones
que ejemplifiquen el concepto
con casos especificos

-Se describe un ejemplo
concreto que ilustre la
aplicacion del aprendizaje
ubicuo.

7. Vinculacién

;Como se relaciona el
aprendizaje  ubicuo con
determinadas teorias,

procesos sociales-culturales
y referentes epistemologicos
que estan por fuera de la
categorizacion?

-Se describen uno o varios
enfoques o teorias diferentes a
la categorizacion que brindan
contribuciones a la
comprension, construccién y
aplicacion del aprendizaje
ubicuo.

-Se indican las contribuciones
de estos enfoques o teorias al
aprendizaje ubicuo

Fuente: elaboracion propia
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4. Interpretacion de resultados. Los resultados de esta fase se muestran en el apartado
de conclusiones.

3. Resultados

3.1 Nocidn: (Cual es el origen del concepto aprendizaje ubicuo, su

desarrollo histérico y la definicion actual?

Diversos autores sefialaron que el origen del concepto aprendizaje ubicuo surgio de
Weiser (Casanovas & Tomassino, 2014; G. D. Chen et al., 2008; Park, 2011), quien
utilizé en 1991 por primera vez, los términos computacion e informética ubicua para
describir las posibilidades futuras de la tecnologia a través de su naturalizacién en todos
los grupos de la sociedad. Su filosofia era contraria a la realidad virtual que trataba de
introducir a la persona dentro del computador, puesto que se esperaba que las
computadoras se integraran en la vida de las personas y no lo opuesto, ademas de
cuestionar el paradigma de la computadora de escritorio (Abascal & Moriyon, 2002).

En esta proyeccion sobre las tecnologias, Weiser (1991) refiri6 que el verdadero potencial
de la informatica se veria cuando estas formaran parte invisible e integral de la vida de
las personas. Dicho potencial no vendria de una tecnologia en especial, sino de la
interaccion de todas ellas y al interior de ellas, entre la suma de diversas pestafias (Weiser,
1991). La relacién histérica entre aprendizaje ubicuo y computacion ubicua se debe a que
en los afios 90°s habia una certeza de que las computadoras seguirian siendo el medio por
excelencia para realizar diversas actividades digitales en la vida cotidiana. Es decir, el
aprendizaje ubicuo surge como un concepto tecnocentrista ligado a la naturalizacion del
uso de las computadoras para apoyar el aprendizaje diario.

Sin embargo, la convergencia mediatica y el surgimiento y expansion de los dispositivos
moviles crearon nuevas posibilidades (Casanovas & Tomassino, 2014; Manolakis, 2011)
gue construyeron no un concepto tecnocentrista, sino un nuevo enfoque social que se
caracteriza principalmente por el dominio de los tiempos y los espacios para aprender y
que para ello, se vale de la ubicuidad que se obtiene de la suma de diferentes elementos:
tecnologias y modalidades educativas (Huang etal., 2011), la conectividad, la
democratizacion del aprendizaje (Ferreira & Castilho, 2018; Ldpez, 2017), més el
imaginario social del aprendizaje continuo y a lo largo de toda la vida (Cobo & Moravec,
2011), en donde no solo se espera que el aprendiz gestione sus procesos de aprendizaje,
sino que se exige una fuerte autonomia en dichos procesos.

El centro de interés en el aprendizaje ubicuo pasé de enfocarse en la naturalizacion de las
computadoras a definirse como la capacidad de aprender en cualquier lugar y en cualquier
momento a través de diferentes dispositivos digitales (Baez & Clunie, 2019; Garcia-
Sanchez & Santos-Espino, 2017; Moreno-Lopez et al., 2017; Wen & Zhang, 2014),
definicion que en la actualidad es la mas aceptada. Es decir, una vision basada en el
individuo y su capacidad constante y auténoma para iniciar el aprendizaje con
tecnologias. Ambas nociones, el aprendizaje ubicuo como término tecnocentrista y como
enfoque social regulador no han estado exentos de criticas, debido a que son, como
muchos conceptos tecnoldgicos cuando surgen, generales, radicales o utdpicos. Las
problematicas se originan a la hora de implementarlos en préacticas educativas concretas,
donde se hace necesario matizar o incrementar detalles.

El contexto en el aprendizaje ubicuo es el elemento que més se ha considerado a la hora
de ajustar el concepto o aumentar sus detalles (Brazuelo & Gallego, 2014). Su
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incorporacion responde al interés en reflexionar menos sobre los detalles técnicos de las
maquinas y mas sobre su uso situacional, es decir, como las tecnologias se integran en las
actividades sociales humanas (de Sousa et al., 2014). No obstante, cuando se incrementan
detalles en los conceptos sin seguir un eje analitico, las definiciones del concepto se
diversifican, por lo que no hay un consenso establecido sobre lo que es el aprendizaje
ubicuo. Su definicion dependera del énfasis que se le da a ciertas caracteristicas
tecnoldgicas, individuales, educativas o la combinacién de ellas.

Algunos tienen una perspectiva relativamente tecnocéntrica, que trata las tecnologias
ubicuas como las habilitadoras esenciales del aprendizaje continuo sin ser interrumpidos,
mientras los alumnos cambian de ubicacion o dispositivos (Wong & Looi, 2011). Otros
basan su definicién en lo educativo y en los flujos de aprendizaje y sefialan que el u-
learning describe el universo de actividades formativas apoyadas en tecnologias,
disponibles en cualquier momento, lugar y situacién que devienen en un aprendizaje
continuo, en tiempo real y basado en la localizacion contextual del aprendiente
(Artopoulos & Kozak, 2011; Cérdenas-Robledo & Pefia-Ayala, 2018; Casanovas &
Tomassino, 2014). Mientras que hay quienes ubican el aprendizaje ubicuo como una
capacidad individual de participar en situaciones de aprendizaje en cualquier momento y
en cualquier lugar, sin necesitar de presencia fisica, sino mediado por tecnologias
digitales (Lopez, 2017).

Es por ello, que es necesario analizar el concepto de aprendizaje ubicuo para distinguir
qué es lo que permite en realidad que un aprendizaje se considere como tal.

3.2 Categorizacion: ¢A qué categoria o clase mayor pertenece el

concepto aprendizaje ubicuo?

El concepto de aprendizaje ubicuo se origind en el marco de la informatica ubicua o
computacion ubicua. Otras aproximaciones ubican el concepto como un tipo de
aprendizaje movil, que a su vez es un dominio del e-learning. Mientras que la influencia
de enfoques como el aprendizaje continuo y el aprendizaje personalizado/adaptativo han
configurado su definicion mas actual, y han impulsado la madurez del concepto en
términos educativos, transitando de una vision tecnocentrista y generalizada del
aprendizaje, hacia un enfoque que promueve el dominio del aprendizaje personalizado
sobre el espacio y el tiempo.

Respecto a la primera perspectiva, el u-learning se observa como uno de los campos de
aplicacién de la computacion ubicua (Moreno-Lopez etal., 2017). La computacion
generalizada, como también se le conoce, es una linea de investigacion basada en la vision
de Weiser (Lucke & Rensing, 2013), quien plante6 un escenario en el que la computadora
se volveria invisible e indistinguible de su entorno, de tal forma que la interaccion entre
humanos y computadoras no ocurriria como de costumbre, donde los individuos dedican
toda su atencidn a la computadora sino que consistiria en interacciones pequefias y rapidas
de manera cotidiana (Wagner et al., 2014).

Debido al desarrollo de dispositivos digitales diferentes a las computadoras, se prefiere
en la actualidad denominarse informatica ubicua al campo que estudia la integracion de
las tecnologias en la vida y el entorno de las personas. Desde la informatica generalizada
el aprendizaje ubicuo es un tipo de aprendizaje mejorado, con un entorno inteligente y
una conciencia del contexto, que apoya dindmicamente el aprendizaje mediante la
comunicacion con los dispositivos integrados en el entorno, mientras un estudiante se
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mueve con su dispositivo movil, de tal forma que mediante las tecnologias, los usuarios
se enriquecen con una gran experiencia de aprendizaje (Vinu et al., 2011).

Desde la perspectiva del u-learning como un tipo de aprendizaje movil, se describe como
aquel aprendizaje que permite acceder a diversos entornos, contextos y situaciones, y que
puede utilizar una mayor conciencia del contexto para proporcionar la mayoria de los
contenidos adaptativos para los estudiantes (Oliveira & Horta, 2012). No obstante, hay
autores que sefialan que el aprendizaje ubicuo no es un tipo de m-learning, sino que se
trata de un concepto mas amplio que el primero o que representa su evolucion (Gilman
et al., 2015), debido a que el u-learning intenta aprovechar los diferentes dispositivos
moviles o fijos, distintos momentos y modalidades a través de su integracion para el
aprendizaje (Coto et al., 2016; De la Torre et al., 2013; Huang et al., 2008; Kim et al.,
2012; Marinagi et al., 2013; Moreno et al., 2016; Ramirez et al., 2017). Esta vision del
aprendizaje ubicuo es resultado de la influencia de dos enfoques: el aprendizaje continuo
y el aprendizaje personalizado/adaptativo.

El aprendizaje continuo aboga por aprender en cualquier momento y en cualquier lugar.
Sin embargo, esto no implica que los aprendices siempre estén persiguiendo el
aprendizaje, sino que se busca que se empoderen y estén estimulados para aprender
cuando lo necesiten y donde lo requieran (Wong & Looi, 2011). El aprendizaje continuo
no se apoya en la tecnologia como componente esencial, sino en la importancia de
vincular las experiencias de los estudiantes dentro y fuera de clase, sin interrupciones. En
este sentido, el aprendizaje continuo es mas un habito mental del estudiante para
conseguir un flujo continuo de aprendizaje en todos los contextos, y puede o no ser
mediado por la tecnologia (Wong & Looi, 2011).

En cuanto al aprendizaje personalizado/adaptativo se define como un proceso que recoge
las caracteristicas de individuales y las necesidades de los estudiantes, para promover
actividades de aprendizaje significativas y relevantes para los estudiantes, las cuales a
menudo son autoiniciadas (Xie et al., 2019). Este tipo de aprendizaje también puede
apoyarse 0 no en las tecnologias. En el primer caso, la tecnologia emite recomendaciones
basadas en las preferencias de los estudiantes.

En resumen, si bien se reconoce a la informética generalizada como la categoria
tecnoldgica del concepto de aprendizaje ubicuo, esta implica una vision tecnocentrista.
Por lo que el u-learning se ha influenciado y ha integrado enfoques como el aprendizaje
continuo y el aprendizaje personalizado/adaptativo. Esto ha permitido que el aprendizaje
ubicuo evolucione hacia un concepto educativo. De esta forma, ambos enfoques se
reconocen como categorias educativas del término.

La integracion de la informética generalizada, el aprendizaje continuo y el aprendizaje
personalizado/adaptativo permitieron que en el u-learning se reconociera la importancia
del contexto, la motivacion y los intereses del individuo que aprende y, que dichas
caracteristicas son variables. Esto tiene dos implicaciones. Primero, se adopta la idea de
que es el individuo quien determina el uso de las tecnologias, en una situacion de
aprendizaje y no la tecnologia en si, como se planteaba desde la computacién ubicua.
Segundo, la ubicuidad en el aprendizaje dejo de observarse de arriba hacia abajo, es decir,
el aprendizaje no es algo que se da de forma generalizada, en todo lugar y todo momento,
sino algo que depende de una situacion de aprendizaje o de un contexto especifico.
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3.3 Caracterizacion: ¢Cuales son los elementos centrales que le dan

identidad al aprendizaje ubicuo?

El aprendizaje ubicuo se materializa en la construccion de sistemas o entornos de u-
learning, que se conforman a partir de tres elementos esenciales anteriormente referidos:
la tecnologia, el aspecto pedagdgico y los flujos de aprendizaje, y las caracteristicas del
individuo que aprende. Cada uno de estos componentes contribuye con ciertos aspectos
que configuran el aprendizaje ubicuo en un sistema ideal, puesto que en ocasiones los
entornos se crean enfatizando un solo elemento. Por ejemplo, es comin la construccién
de sistemas de aprendizaje ubicuo tecnocentristas. Cabe destacar que en la literatura
especializada sobre el tema estos elementos no estan desagregados, no obstante, aqui se
dividen con propositos de andlisis (ver Tabla 2). Esto implica que algunas de las
caracteristicas puedan incluirse en dos o tres componentes, puesto que su propiedad se
forma de la conjuncion de elementos.

Tabla 2
Caracteristicas de los entornos de aprendizaje ubicuo

Pedagogia  Caracteristicas
Caracteristica Tecnologia y flujos de del individuo
aprendizaje que aprende

Escalabilidad: puede aumentar su
capacidad y ofrecer otros servicios.

Funcionalidad: cumple con las funciones
para las que fue definido.

Seguridad: la informacién es confiable.
También se refiere a la privacidad y
autenticacion.

Permanencia: la informacién creada y
recopilada por individuos no debe
perderse, a menos que se excluyan a
propdsito. Las interacciones y otros datos
atiles para el proceso de aprendizaje
deben registrarse continuamente, aunque
pueden perder su vigencia con el paso del
tiempo.

Accesibilidad: las personas tienen acceso
a su informacion desde cualquier lugar. En
todo caso la informacion debe ser
relevante y actual.

Inmediatez: estén donde estén, las
personas pueden solicitar y obtener
informacion relevante 'y actual de
inmediato.

Interactividad: los individuos pueden
interactuar con el sistema, sus
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compafieros, maestros 'y  expertos
mediante mecanismos de comunicacién
sincrénica o asincronica.

Actividades localizadas y auténticas: las
situaciones de aprendizaje pueden
incorporarse a la vida cotidiana de los
involucrados.

Aprendizaje autorregulado: los sistemas
de u-learning proporcionan funciones que
ayudan a los estudiantes a controlar su
progreso de aprendizaje por si mismos.

Consciencia del contexto: se utilizan los
dispositivos ubicuos para recibir datos
ambientales y proporcionar informacién
personalizada relacionada con el contexto
del estudiante.

Aprendizaje constructivista: las
actividades deben basarse en el
conocimiento previo de los estudiantes y
extenderse al aprendizaje de nuevos
conocimientos.

Variabilidad del contexto (porosidad): el
factor de movilidad hace variable el
contexto de manera que el aprendizaje
fluye a través de diversas localizaciones y
tiempos sin restricciones.

Aprendizaje multimedia: la multimedia
facilita la asimilacion de conceptos desde
distintos formatos y maneras.

Fuente: elaboracién propia a partir de datos recopilados en Brazuelo & Gallego (2014), Canti-Cervantes et
al., (2019), de Sousa et al., (2014), Ferreira & Castilho (2018), Garcia-Snchez & Santos-Espino (2017),
Heredia (2016), Huang et al., (2011), Manolakis (2011), Marinagi et al., (2013), Mojarro-Aliafio et al.,
(2015), Moreno et al., (2016), Moreno-Ldpez et al., (2017), Paramo et al., (2015), Rodrigo y de Castro
(2013), Wang & Wu (2011).

A partir del andlisis de las caracteristicas de los entornos de aprendizaje ubicuo se puede
concluir que la ubicuidad en el aprendizaje no es una propiedad de algo o de alguien, sino
una posibilidad que se configura a partir de la conjuncién de distintos elementos que
hacen el concepto potente en una situacion ideal de aprendizaje. Dado que los elementos
previamente descritos junto con su respectiva caracterizacion configuran un escenario
ideal de aprendizaje ubicuo pueden proporcionar las bases para la evaluacion de la calidad
de entornos de u-learning, priorizando siempre los componentes que se vinculan con el
eje de pedagogia y flujos de aprendizaje y permeados en todo momento por un objetivo
de aprendizaje.
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3.4 Diferenciacién: ¢De cuales otros enfoques cercanos se diferencia el
aprendizaje ubicuo?
El aprendizaje ubicuo en su nocién tecnocéntrica se diferencia de otros tipos de
aprendizaje mediados por tecnologias que son similares, como el m-learning y los
entornos personales de aprendizaje (ver Tabla 3). Asimismo, desde su perspectiva como
enfoque social regulador de practicas de aprendizaje, se asemeja a conceptos como el
aprendizaje rizomatico, el aprendizaje invisible y la educacion expandida (ver Tabla 4).
Dentro del primer grupo, el aprendizaje ubicuo comparte algunos aspectos en comun con
el m-learning y los Entornos Personales de Aprendizaje:

1. Enfatizan el aprendizaje en contextos reales,
2. buscan la personalizacion del aprendizaje puesto que estan centrados en la
perspectiva del individuo que aprende,
3. deslocalizan y amplian los lugares y momentos de aprendizaje que se limitaban al
espacio y horario escolar

Tabla 3

Diferencias entre el u-learning, m-learning y los entornos personales de aprendizaje

Aspecto u-learning m-learning Entorno personal de
aprendizaje

¢Qué?: Medios Aprendizaje en Aprendizaje en Aprendizaje en un

digitales en los cualquier dispositivo diferentes espacio  educativo

que se apoya digital movil o fijo. dispositivos previamente

para el Enfasis en la moviles. Enfasis construido por el

aprendizaje integracion para el enlamovilidad del aprendiz. Enfasis en

aprendizaje

aprendizaje

la estabilidad del
aprendizaje

¢Quién?: Aprendiz en cualquier Aprendiz con Aprendiz con
Cualidad lugar y en cualquier dispositivos consciencia de su
principal  del momento moviles entorno educativo
sujeto que
aprende
¢Como?: Flujo natural de Flujo continuo de Flujo habitual de
Formaenlaque aprendizaje que se aprendizaje a aprendizaje
sucede el modifica través de
aprendizaje constantemente  por dispositivos

algun motivo. moviles

Aprendizaje dinamico,
flexible

¢Cuando?:
Momentos de
aprendizaje

En cualquier momento

que  se  necesite,
incluyendo nuevos
momentos para el

aprendizaje

Aprendizaje  en
movimiento

Momentos habituales
de aprendizaje

¢Donde?:
Espacios de
aprendizaje

En cualquier lugar que
se requiera, incluyendo
el uso de nuevos

En los dispositivos
moviles,
agregando nuevos

Espacio  educativo
habitual construido
por el aprendiz
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espacios
aprendizaje

para el

dispositivos

ofertados

Fuente: elaboracién propia a partir de datos recopilados en Baez & Clunie (2019), Bernacki, Greene, et al.,
(2020), Burden et al., (2019), Garcia (2017), Huang et al., (2008), Humanante-Ramos et al., (2017), Hwang
et al., (2009), Karimi (2016), Lucke & Rensing (2013), Marin (2016), Moreno et al., (2016), Park (2011),
Pimmer et al., (2016), Quintero et al., (2015).

En cuanto a los enfoques sociales reguladores de practicas educativas, hay una serie de
semejanzas entre el aprendizaje ubicuo y el aprendizaje rizomaético, la educacion
expandida y el aprendizaje invisible. Entre ellas se encuentran las siguientes (Castafio-
Garrido et al., 2018; Uribe, 2017):

1. Defienden una concepcion ampliada frente a la educacion y la pedagogia;

2. diferencian entre escolarizacion y educacion;

3. aceptan que los lugares y los tiempos para el aprendizaje se estan ensanchando y
difuminando;
4. rescatan que las reflexiones educativas ya no se circunscriben exclusivamente al
ambito formal.

No obstante, presentan algunas diferencias en cuanto a ciertos aspectos de la educacion

(ver Tabla 4).

Tabla 4

Diferencias entre el aprendizaje ubicuo, rizomatico, invisible y la educacion expandida

Aspecto Aprendizaje Aprendizaje Aprendizaje Educacion
ubicuo rizomatico invisible expandida
Origen de Critica hacia la Critica a las Critica hacia el Critica hacia la
la subutilizacion  estructuras  de aprendizaje escuela y su
propuesta  de la organizacion que permanente discurso
tecnologia, los restringen el como algo que hegemonico
espacios y el aprendizaje debe transitar de
tiempo para lo discursivo a
realizar lo real en todos
practicas de los niveles
aprendizaje
Relacion Deslocalizado.  Deslocalizado. Deslocalizado.  Enfasis en el
entre El aprendizaje Es dificil El aprendizaje aprendizaje
aprendizaje se da  en establecer sus se adapta desde informal. La
formal-no  cualquier lugar fronteras debido la especificidad educacion
formal y en cualquier a que es cadtico, Yy diversidad de sucede
momento expansivo y cada contexto esencialmente
multidireccional fuera de las
instituciones
educativas
Cualidad Aprendiz  que Aprendiz con Aprendiz dentro Aprendiz que
del sujeto sigue un objetivos de de un proceso simplemente
que proceso de aprendizaje continuo e desea  saber
aprende aprendizaje sin personalizados, informal  que algo

restricciones

pero no regulares

aprende a través
de las
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interacciones

cotidianas
Objetivo de Promover el Crear uncontexto Integrar Comprender
la dominio del dentro del cual el diversos aquellos
propuesta  aprendizaje plan de estudiosy enfoques en aprendizajes
sobre el espacio el conocimiento relacion con un que son
y el tiempo se construyan por nuevo invisibles para
los miembros de paradigma de la formalidad

una
comunidad de
aprendizaje y que
puede ser
reformado de
manera dindmica.

aprendizaje 'y
desarrollo  del
capital humano,
relevante en el
marco del siglo
XXI

escolar.
Democratizar
el aprendizaje

Utilizar una
diversidad de
medios no
homogéneos

Fuente: elaboracion propia a partir de datos recopilados en Cabero & Llorente (2015), Cobo & Moravec
(2011), Uribe-Zapata (2018).

Entre las principales diferencias del aprendizaje ubicuo con los demas conceptos y
enfoques se encuentra la generalizacion del aprendizaje continuo y la preponderancia del
sujeto que aprende respecto a la variedad de tecnologias, modalidades y espacios formales
e informales, puesto que aboga por una integracion mas que por el dominio o la
preferencia de un medio, espacio o tiempo. Sin embargo, esta falta de reconocimiento de
las situaciones especificas de aprendizaje se estd modificando en la propuesta del
aprendizaje ubicuo, a diferencia de otros enfoques como el aprendizaje rizomatico y la
educacion expansiva. Dicha modificacion se esta realizando a través de la integracion de
diferentes elementos que configuran un contexto de aprendizaje basado en preferencias.

3.5 Clasificacion: ¢En qué subclases o tipos se clasifica el aprendizaje
ubicuo?

En la literatura especializada sobre el aprendizaje ubicuo no se encontraron criterios de
clasificacion del concepto. No obstante, existe un tipo de aprendizaje ubicuo que se ha
utilizado para diferenciar aquellos entornos y sistemas que se construyen, con base en el
u-learning como un proceso personalizado, que depende del contexto y que en ocasiones
combina elementos del mundo fisico y del virtual para resolver problemas de aprendizaje
reales (G. J. Hwang et al., 2011; Kim et al., 2012; Souabni et al., 2017), de otros gque se
enfocan en la generalizacién del aprendizaje y su accesibilidad.

Este tipo de aprendizaje ubicuo se denomina u-learning consciente del contexto. Su
esencia consiste en buscar constantemente la personalizacion del aprendizaje de los
usuarios, a través de diferentes estrategias y técnicas que les proporcionan
recomendaciones o sugerencias Utiles para tomar decisiones. Para ello, aprovecha la
informacion contextual o datos contextuales que los estudiantes proveen a través de
diferentes medios, en entornos distintos (Aguilar et al., 2017; C.-C. Chen & Huang, 2012;
Chu et al., 2010; Raza & Ding, 2019).
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En el aprendizaje ubicuo consciente del contexto también existen variaciones respecto a
lo que se entiende por contexto. Algunas definiciones estdn basadas en una vision
individualizada como sinénimo de personalizacion del aprendizaje. En estos casos, los
datos como la ubicacion o el tiempo son suficientes para emitir recomendaciones de
aprendizaje. Otras definiciones de lo que implica el contexto utilizan informacion como
la infraestructura del sistema donde se encuentra el estudiante, su actividad educativa, sus
interacciones con otros aprendices, asi como otros datos que proporcionan los medios
para la participacion del alumno, aun cuando este no sea consciente del proceso (Marinagi
et al., 2013) o bien, el u-learning consciente del contexto puede servir para dar soporte y
guiar actividades de aprendizaje cooperativas y auténticas en tiempo real ya predisefiadas,
incluyendo no solo el componente tecnoldgico sino el pedagdgico (Crompton, 2015). Es
decir, se asume que el proceso de aprendizaje es una actividad colectiva.

En términos generales, en el marco del u-learning, el contexto puede ser cualquier
informacion relevante que pueda utilizarse para caracterizar una situacion de aprendizaje
y proporcionar servicios y recursos educativos relevantes al usuario (Pradeep &
Krishnamoorthy, 2019; Souabni etal., 2017). Las preguntas centrales que intenta
responder son ¢quién aprende?, ¢que?, ¢donde?, ;cuando?, ;cOmo?, scon quién? y ¢por
qué? Esta informacion se genera constantemente a partir de las interacciones que el
individuo que aprende tiene con cualquier entidad, ya sea fisica (como una persona, un
dispositivo u objeto), digital (un mensaje, un servicio informatico) o un concepto
(ubicacidn, hora, etc.). Es decir, el contexto surge de la actividad y por lo tanto puede
cambiar en cualquier momento por algin motivo.

3.6 Ejemplificacion: ¢Cual seria un ejemplo relevante y pertinente de
aplicacion del aprendizaje ubicuo?

Los ejemplos sobre la aplicacion del concepto aprendizaje ubicuo pueden ser diversos y
dependen del enfoque que se utiliza para la construccién del entorno y la experiencia u-
learning. Algunos enfoques estan mas centrados en construir o mejorar el sistema
tecnoldgico que dara soporte al aprendizaje ubicuo para garantizar el flujo de aprendizaje,
sin considerar la pedagogia, el disefio instruccional, el objetivo de aprendizaje o la
situacion especifica de aprendizaje. Los trabajos de Yang et al., (2013) y de Osman (2018)
nos proporcionan ejemplos de este tipo de aplicaciones del concepto u-learning desde
una perspectiva tecnocéntrica.

Otros trabajos se configuran en el marco de situaciones especificas de aprendizaje, en
cuyo caso se integran las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, el sistema,
herramientas o estrategias u-learning mas idoneas y se determina el campo de aplicacién
o la asignatura de aprendizaje y la pedagogia o el disefio instruccional que guiara la
experiencia. Ejemplos de estas experiencias educativas pueden encontrarse en Huang &
Lin (2017), Hwang (2014), Kong (2019), Ranga (2018), Valenzuela-Valdés (2016), Wen
& Zhang (2014).

Finalmente, un enfoque de trabajos sobre el u-learning considera los aspectos
previamente mencionados y aplica el concepto especifico de aprendizaje ubicuo
consciente del contexto, para disefiar actividades educativas caracterizadas por combinar
elementos fisicos y digitales para resolver problemas auténticos, muchos de ellos en
tiempo real. Algunos ejemplos de estos trabajos pueden observarse en Chen & Lin (2014),
Crompton (2015), Hwang et al., (2011) y Hwang et al., (2020).
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El contraste entre los ejemplos de aplicaciones del concepto aprendizaje ubicuo se debe
principalmente a la variedad de enfoques del u-learning, aunado al hecho de que el
aprendizaje ubicuo carece de una metodologia especifica, siendo mas una teoria de tipo
descriptiva sobre los flujos de aprendizaje actuales que se posibilitan gracias a la
convergencia tecnoldgica, que una teoria prescriptiva o instruccional.

3.7 Vinculacién: ¢Como se relaciona el aprendizaje ubicuo con
determinadas teorias, procesos sociales-culturales y referentes

epistemoldgicos que estan por fuera de la categorizaciéon?

La publicidad ubicua se define como el uso de tecnologias ubicuas con fines publicitarios
y se ha utilizado para llenar los vacios que aun enfrenta la publicidad tradicional
(Martinez-Pabon et al., 2014). En la publicidad también se emplean los medios digitales
mas novedosos para el mercadeo general, tal es el caso de la sefializacion digital. Por
ejemplo, el uso de pantallas en ciertos lugares. No obstante, este tipo de pantallas se
ubican cerca de los sitios de decisién de compra. Por su parte, la publicidad ubicua
preferentemente se sustenta en los dispositivos moviles debido a que promueven un
esquema de interaccion simple (Martinez-Pabon et al., 2014).

En este sentido, la publicidad general digital es vertical, indirecta y pasiva, a diferencia
de la publicidad ubicua que promueve una interaccion horizontal con los usuarios en un
nivel mas participativo, intimo y personalizado, que permite entregar informacion
relevante en el momento y el contexto adecuado (Karchoud et al., 2017; Martinez-Pabon
etal., 2014). La personalizacion es un concepto clave en la publicidad ubicua y se
respalda del ajuste de las preferencias y el grado de involucramiento de los usuarios, de
tal forma que, el cliente es un individuo activo en la concepcion y despliegue de los
productos del mercado.

En términos generales, la publicidad ubicua tiene tres objetivos principales: sugerir la
compra de productos, advertir sobre articulos que deben evitarse, e identificar
oportunidades mediante el analisis de perfiles y senderos para aumentar la probabilidad
de que los clientes encuentren productos que satisfagan sus necesidades (Victéria et al.,
2016).

En resumen, la publicidad se complementa de las estrategias utilizadas en la publicidad
tradicional y ubicua. La primera es vertical, observa al cliente como un personaje pasivo,
se dirige a un pablico mas general y su intencién es inyectar la intencién de compra de
un producto o servicio tal y como esta disefiado. La segunda es horizontal, no solo permite
la participacion del cliente, sino que se vale de sus preferencias e involucramiento para la
personalizacion de recomendaciones. Su intencién es dar la mejor alternativa de compra
de entre un conjunto de productos o servicios. Asimismo, provee informacion para
modificar o mejorar productos o servicios de acuerdo con informacion relevante
proporcionada por los clientes.

La integracion de la publicidad general y la publicidad ubicua es analoga al aprendizaje
ubicuo y el aprendizaje ubicuo consciente del contexto, debido a que persiguen objetivos
semejantes, pero desde sus propios mecanismos. Asimismo, los procesos educativos en
ambos tipos de aprendizaje estan interrelacionados. En este sentido, una forma de
complementar ambos procesos seria en dos direcciones. Desde el u-learning se inyectaria
una necesidad de aprendizaje desde lo general, durante el proceso se recogen aspectos
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relevantes del mismo y estos pueden utilizarse para modificar la forma y el flujo de
aprendizaje personal.

O bien, desde el u-learning consciente del contexto se partiria de un proceso de
aprendizaje autoiniciado, en el proceso se recogen las preferencias y se puede utilizar para
modificar la forma y el flujo de aprendizaje general. Es decir, se debe aprovechar el
contenido de aprendizaje y sus flujos, que transitan de lo global a lo individual y
viceversa, y entre escenarios, para integrar mas que para excluir. De tal manera que, se
puedan llenar los vacios que se producen en ambos tipos de u-learning, tanto el general
como el consciente del contexto, en un entorno de aprendizaje ubicuo mixto.

4. Discusion

El término aprendizaje ubicuo ha ganado relevancia en los Gltimos afios, debido a la
importancia que involucra el uso de la tecnologia para aprender en cualquier lugar y en
cualquier momento. Como concepto, el u-learning se origind en el marco de la
computacion ubicua, donde el interés estaba en la naturalizacién del uso de las
computadoras en las actividades de las personas. Sin embargo, desde esta perspectiva el
foco estaba en las tecnologias y en sus posibilidades, mas que en los aspectos pedagogicos
y sociales. Por esta razén, el aprendizaje ubicuo se ha criticado debido a su caracter
tecnocéntrico.

No obstante, el concepto gané madurez gracias a la incorporacion de enfogques educativos
como el aprendizaje continuo y el aprendizaje personalizado. Esto permitio que el u-
learning evolucionara conceptualmente en términos educativos, y se hiciera potente para
fines de aprendizaje, en lugar de mantener la perspectiva aplicacionista de la tecnologia
en el contexto educativo. A pesar de esta evolucion, en la literatura especializada adn
existen documentos basados en enfoques tecnocéntricos del aprendizaje ubicuo. Al
respecto, Jung (2014) refirio que las investigaciones previas sobre aprendizaje ubicuo han
sido limitadas, puesto que la mayoria se han centrado en la tecnologia de u-learning en si
misma, en lugar de comprender el comportamiento de u-learning de los alumnos.

Otra evolucion paralela del concepto involucrd el abandono del u-learning como un
aprendizaje generalizado y su transicion hacia un aprendizaje en contexto, es decir, que
depende de una situacion educativa especifica, asi como de las preferencias de los
estudiantes, su ubicacion, sus interacciones, entre otros aspectos que actualmente
configuran el aprendizaje ubicuo consciente del contexto.

Considerando el contexto, los entornos y sistemas de aprendizaje ubicuo actuales intentan
construir un escenario educativo en donde se integren las posibilidades tecnoldgicas, los
flujos de aprendizaje, aspectos pedagdgicos y las caracteristicas del individuo que
aprende, debido a que, si se separan dichos elementos, el aprendizaje ubicuo reduce su
potencial. Es decir, la tecnologia puede ser ubicua, pero sin objetivos de aprendizaje
reales, pierde su proposito educativo y no hay un verdadero u-learning.

Cabe destacar que en el aprendizaje ubicuo el uso de la tecnologia es una condicién
necesaria, puesto que es innegable que la convergencia impulsdé los procesos de
distribucion y difusion de la cultura y del conocimiento actuales (Ferreira & Castilho,
2018). No obstante, no es una cualidad suficiente ni deseable para propo6sitos educativos.
De hecho, algunos autores han sefialado que la tecnologia debe combinarse con métodos
efectivos de construccién del conocimiento, puesto que sin las estrategias de aprendizaje
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o0 las herramientas mentales eficaces, el aprendizaje ubicuo puede ser decepcionante para
los aprendices (G.-J. Hwang et al., 2020; G. J. Hwang et al., 2011).

De igual forma, dentro del mero aspecto tecnoldgico, los dispositivos mdviles consiguen
ser ubicuos gracias a los servicios de conexion a internet. Aunado a ello, la idea de la
ubicuidad no es novedosa en términos pedagdgicos, por el contrario, es anterior a la
aparicion de los dispositivos tecnoldgicos, con las constantes innovaciones educativas,
comenzando con el concepto de “educacion para la vida” de Dewey (Marinagi et al.,
2013).

Es decir, la ubicuidad en el aprendizaje no es un atributo de algo o de alguien, contrario
a lo que se refiere en la definicion comun de ubicuidad, la cual se describe como un
adjetivo “Que esta a un mismo tiempo en todas partes” (Real Academia Espafiola, 2014).
En contraste, la ubicuidad en el aprendizaje es una propiedad que se vuelve posible a
partir de la vinculacion de las caracteristicas de distintos elementos.

En este texto, se han analizado un conjunto de propiedades que definen un entorno ideal
de aprendizaje u-learning y que por lo tanto pueden servir de guia para la construccion
de entornos de aprendizaje ubicuos, asi como para la evaluacion de su calidad. Cabe
destacar que en dicha valoracion, no solo serd pertinente evaluar la inclusion de las
caracteristicas que se observan en la Tabla 2. En un nivel mas elevado, también sera
necesario estimar la coherencia entre estos elementos que interactian entre si, y su
relevancia y contribucion con relacion al objetivo final de aprendizaje.

En cuanto al significado actual del aprendizaje ubicuo se puede describir como un
enfoque educativo apoyado en la ubicuidad de la tecnologia, que busca, a través de un
discurso, la interiorizacion del dominio del aprendizaje sobre los tiempos y espacios para
mantener un flujo continuo de aprendizaje. Esto se ilustra en la Figura 1.

Ubicuidad tecnoldgica en el aprendizaje: |a posibilidad de aprender en cualquier lugar y en cualquier momento a través de
cualquier dispositivo tecnolégico.

Aprendizaje ubicuo (discursive): enfoeque social regulador del aprendizaje que busca, con el apoyo de las tecnologias, el
dominio de las practicas de aprendizaje sobre los tiempos y espacios.

Aprendizaje ubicuo (interiorizado): capacidad individual que permite autoiniciar y mantener un flujo constante de aprendizaje
con el uso de tecnologias.

Aprendiz ubicuo: individuo con una fuerte autonomia para el aprendizaje, que gestiona diferentes tiempos y espacios para
aprender con el uso de tecnologias, cada vez que lo necesite.

Aprendizaje ubicuo

Figura 1. Configuracion del concepto actualizado del aprendizaje ubicuo y sus aspectos distintivos
Fuente: Elaboracién propia.

Sin embargo, el aprendizaje ubicuo alude a un enfoque educativo ideal y la construccién
de tales condiciones, por ejemplo, en un entorno o sistema de aprendizaje ubicuo. No
obstante, es necesario incorporar otros conceptos que apoyen la perspectiva del u-
learning, a la hora de establecer practicas educativas concretas, que permitan una
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aplicacion mas real del concepto. Estos conceptos apuntan en su mayoria a la forma en
como se configuran las practicas sociales educativas cotidianas, a partir de las
posibilidades, pero también de las limitaciones del aprendizaje en contexto (ver Figura
2).

— Posibilidades tecnoldgicas: Recursos digitales materiales con los que se cuenta para el aprendizaje.

Aprendizaje en la ubicuidad: proceso que describe los flujos de aprendizaje que se configuran a partir de la
ubicuidad y las brechas tecnolégicas, las diferencias entre los aprendices y sus caracteristicas educativas y el
contexto de aprendizaje

Aprendices en la ubicuidad: individuos con caracteristicas educativas diferenciadas que transitan por un
L momento socichistorico denominado por algunos come Sociedad del Conocimiento, por otros Modernidad
Liquida, Sociedad Red o Ubicuidad.

Aprendizaje en la ubicuidad

Figura 2. Propuesta del concepto aprendizaje en la ubicuidad y sus aspectos distintivos

Fuente: Elaboracion propia.

La diferencia entre el aprendizaje ubicuo y el aprendizaje en la ubicuidad es que el
primero describe una situacion ideal de aprendizaje con tecnologias y gestion de espacios
y tiempos, mientras que el segundo describe un proceso de aprendizaje y sus flujos
cotidianos, como acontecen actualmente en el marco de diferentes elementos
contextuales, tanto idoneos como limitantes. En este sentido, existe una necesidad de
investigar y documentar sobre la forma en como se dan actualmente estos flujos y la
manera en que este conocimiento puede ayudar a configurar escenarios de aprendizaje
ubicuo, ya sean generales, conscientes del contexto o mixtos, para que el enfoque de
aprendizaje ubicuo sea una realidad.

Dadas las limitaciones tecnoldgicas en algunos contextos educativos que configuran la
brecha digital, la forma en la que se puede impulsar el u-learning pese a estas restricciones
es a partir de fomentar la actividad continua del aprendiz, es decir, la formacion del
aprendizaje ubicuo interiorizado que permita reducir las brechas entre aprendices. Lo
anterior se lograra a través de la inclusion de teorias pedagdgicas que orienten las
posibilidades del u-learning, puesto que este enfoque se trata mas de una teoria del
aprendizaje que de una teoria pedagdgica o practica.

La diferencia entre ambos tipos de teorias estriba en que las primeras se centran en la
descripcion de los aspectos del proceso de aprendizaje en donde el protagonista es el
aprendiz, mientras que las segundas son de naturaleza prescriptiva y se enfocan en los
métodos de instruccion que hay que utilizar para conseguir objetivos educativos y por lo
tanto en el rol del disefiador y del instructor (Sobrino, 2011; Zapata-Ros, 2015b). No
obstante, el aprendizaje ubicuo se trata de una teoria que intenta explicar el aprendizaje y
gue a su vez tiene rasgos normativos sin un método de instruccién especifico, es decir, es
prescriptivo de manera general, puesto que en su discurso pretende fomentar en los
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aprendices la capacidad de amplificar las oportunidades de crear actividades y entornos
para llevar a cabo mdaltiples aprendizajes, a través de las potencialidades tecnoldgicas
(Collazos et al., 2016).

En este sentido, el aprendizaje ubicuo carece de una metodologia, por ello, algunos
autores afirman que se le ha dado mucha importancia a las necesidades del aprendiz
(Gilman et al., 2015) y a los atributos de la tecnologia (Jung, 2014), mientras que se ha
prescindido del aspecto pedagdgico que oriente una experiencia educativa integral. Por
lo tanto, el aprendizaje ubicuo debe complementarse con una teoria pedagogica que
también sea acorde a las necesidades educativas actuales. Una de estas opciones la
constituye la socioformacion, debido a que se trata de un enfoque que busca que los
estudiantes desarrollen su talento y se realicen plenamente a través de la resolucion de
problemas de la sociedad real, desde el contexto local con una vision global, con base en
sus propias vivencias y seleccionando area concretas de actuacion, asi como gestionando
el conocimiento en diferentes fuentes con sentido critico y trabajo colaborativo (Tobon
et al., 2015). Algo que es acorde con el aprendizaje ubicuo consciente del contexto, el
cual combina elementos fisicos y digitales para resolver problemas auténticos en tiempo
real con alto grado de significancia.

Por lo tanto, un enfoque general de u-learning que incluye la construccion de experiencias
educativas y entornos de aprendizaje ubicuo consciente del contexto y centrado en el
aprendizaje debe partir y guiarse en todo momento de la formacion de los aprendices
como eje vertebrador de la articulacion de objetivos y flujos de aprendizaje, pedagogias,
métodos y por supuesto, contando con todas las ventajas que ofrecen hoy en dia las
tecnologias (Coto et al., 2016). En consecuencia, las tecnologias no deben marcar los
objetivos y las trayectorias de aprendizaje, puesto que es mas relevante el aprendizaje que
se puede lograr a traves de los dispositivos moviles como medio para acceder a personas,
espacios en internet o la nube, recursos y contenidos que los dispositivos en si (Zapata-
Ros, 2015a), que en ultima instancia suelen ser secundarios, dada la diversidad de
alternativas que se pueden utilizar.

En este caso, el aprendizaje ubicuo interiorizado se observa mas como la capacidad de
iniciar o mantener ciclos de aprendizaje que obedecen a objetivos de formacién globales,
que como un aprendizaje continuo con objetivos aislados apoyado por tecnologias.
Debido a que las trayectorias y los flujos de aprendizaje actuales estan constituidos por
un conjunto de proyectos y situaciones de aprendizaje con tecnologias que se imbrican y
que pueden ser autoiniciadas o emprendidas por otros individuos en el marco de las
instituciones. Se caracterizan por tener un inicio y un fin, ademas, responden a intereses
y objetivos cambiantes 0 estables que se suman, mas que constituir un aprendizaje
disperso y en cualquier lugar y en cualquier momento a través de diferentes dispositivos
digitales, sin determinar la relevancia educativa para los propositos del individuo que
aprende (Ver Figura 3). En este sentido, todos los elementos que se encuentran en los
ecosistemas de aprendizaje de un individuo, y no solo la tecnologia, le brindan las
posibilidades para que construya su propia trayectoria de aprendizaje a partir de sus
necesidades o intereses, 1o que se vuelve casi un hecho es que un aprendiz tendra
actividades de aprendizaje en casi todos sus periodos vitales (Islas & Carranza, 2017).
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Proyecto educativo

Proyecto educativo
basado en u-learning
consciente del

contexto

Aprendizaje ubicuo

Proyecto educativo

Figura 3. Enfoque general de aprendizaje ubicuo centrado en el aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia

En este escenario los proyectos de aprendizaje suelen ser formales y no formales, de corto
y mediano plazo, y brindan experiencias educativas planeadas, mientras que las
situaciones de aprendizaje son mas rapidas, no planeadas e imprevistas. Sin embargo, en
las dos circunstancias un individuo puede realizar acciones relevantes y significativas
para su proyecto educativo global.

El aprendizaje ubicuo consciente del contexto puede brindar las condiciones idoneas para
configurar proyectos educativos que consigan resultados significativos, siempre que la
consciencia del contexto incluya la construccion de experiencias educativas que
conjuguen tecnologia, estrategias y pedagogias culturalmente relevantes y de acuerdo con
el tipo de proyecto educativo del que se trate. Un proyecto educativo puede ser una clase,
un curso, un taller, un congreso, o un programa completo.

En resumen, para hacer efectivo el u-learning no es suficiente un enfoque tecnolégico
potente, sino que se debe acompafiar de una teoria'y un método en particular que también
sea acorde con las exigencias de la educacién actual y socialmente relevante para los
aprendices.
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